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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo principal del presente trabajo fue implementar un sistema de gestion
antisoborno ISO 37001 para mejorar los procesos administrativos de la empresa
INCOMIN FECOJ S.C.R.L., dado en el afio 2020. Para realizar dicha implementacion
fue necesario analizar la situacion problematica que enfrentan las empresas constructoras,
a base de ello, se determind las necesidades que tiene la empresa INCOMIN FECOJ
S.C.R.L. y relativamente se procedi0 a realizar un cronograma de actividades para llevar

a cabo la implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno.

Dentro del desarrollo de la experiencia profesional, se demostré el nivel de satisfaccion
0 mejoras que se dio al implementar el 1ISO 37001, por lo cual, el instrumento que se
aplico fue la encuesta, mediante un cuestionario de preguntas cerradas, recopilando datos
cuantitativos y procesables para medir el grado de satisfaccion de los colaboradores que
participaron en dicha implementacién, y a su vez, los resultados de la encuesta cuentan

con un analisis estadistico que reducen dudas con respuestas mas concretas.

En conclusion, se logré minimizar y evidencia los riesgos de sobornos que pueda
enfrentar cada area de la empresa INCOMIN FECOJ S.C.R.L.; y se demostré la
percepcion que tienen los colaboradores quienes participaron en la implementacion del
sistema de gestidn antisoborno. Para concluir, se sugiere involucrarse responsablemente
y continuamente al ISO 37001 para mejorar sus procesos administrativos; con la finalidad
de evidenciar y controlar actos de sobornos que puedan causar dafios a futuros a las

empresas constructoras que llevan afios en este rubro.

Palabras clave: gestion, soborno, norma, procesos, sistema, administrativo.
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