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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion fue determinar la relacion entre
inteligencia emocional y bienestar psicologico en estudiantes universitarios de Lima
Metropolitana durante el 2022. La variable inteligencia emocional estuvo conformada por
los factores: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de &nimo.
Asimismo, para el bienestar psicoldgico se analizaron cuatro dimensiones: aceptacion y
control de situaciones, autonomia, proyectos, y vinculos. La investigacion fue de tipo basico,
de enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, de disefio no experimental y corte
transversal. Para la recoleccion de datos se utilizaron los instrumentos validados y adaptados
EQ-i-M20y el BIEPS A, los cuales fueron aplicados a una muestra total de 211, de los cuales
113 eran mujeres 'y 98 varones, que flucttan entre los ciclos de primero a décimo. Asimismo,
48 estudiantes pertenecen a una universidad estatal y 163 estudiantes pertenecen a una
universidad privada. Los resultados estadisticos indicaron que el Coeficiente de Correlacion
Spearman fue de .409, por consiguiente, el nivel de correlacion fue baja positiva. En cuanto
a la inteligencia emocional se encontrd niveles medios de intrapersonal, interpersonal,
manejo de estrés y estado de &nimo, mientras que bajo para adaptabilidad. Y para bienestar
psicolégico mayor presencia en el nivel alto. Finalmente, si se encontr6 correlaciones entre

las dimensiones de ambas variables.

PALABRAS CLAVES: estabilidad emocional, motivacion, bienestar,

adaptabilidad.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to determine the relationship between emotional
intelligence and psychological well-being in university students in Metropolitan Lima during
2022. The emotional intelligence variable consisted of the following factors: intrapersonal,
interpersonal, adaptability, stress management and mood. Likewise, for psychological well-
being, four dimensions were analyzed: acceptance and control of situations, autonomy,
projects, and bonds. The research was of basic type, quantitative approach, correlational
research, non-experimental and cross-sectional design. The validated and adapted
instruments EQ-i-M20 and BIEPS A were used for data collection, which were applied to a
total sample of 211, of which 113 were females and 98 males, ranging from first to tenth
grade. Likewise, 48 students belonged to a state university and 163 students belonged to a
private university. The statistical results indicated that the Correlation Coefficient Spearman
was .409, therefore, the correlation level was low positive. Regarding emotional intelligence,
medium levels were found for intrapersonal, interpersonal, stress management and mood,
while low for adaptability. And for psychological well-being there was a greater presence at

the high level. Finally, correlations were found between the dimensions of both variables.

Key words: emotional stability, motivation, well-being, adaptability.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

1.1.1. Planteamiento del problema

En un contexto global la inteligencia emocional es un indicador que refleja
caracteristicas intrinsecas y extrinsecas de las personas, por consiguiente, estos factores
permiten complementar un analisis para medir la capacidad intelectual. Por otra parte, el
bienestar psicolégico puede ser alcanzado siempre y cuando exista una motivacién
relacionada con los logros personales; de este modo, los progresos traen satisfaccion,
mientras que cuando no se cumple con el objetivo, puede haber una desmotivacion y
desbalance emocional. Asimismo, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020),
los trastornos mentales y neuroldgicos, se relacionan con el consumo de sustancias, y
constituyen el 10% de la carga mundial de morbimortalidad y el 30% de las enfermedades
no mortales, asimismo, la institucién indica que el bienestar psicoldgico esta vinculado con
la calidad de la alimentacion de las personas. Por su parte, la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS, 2020) afirma que la depresion es el principal trastorno mental que padece la
poblacién, ademas, es dos veces mas frecuente en mujeres. Asimismo, entre el 10% y 15%
de las mujeres en paises industrializados y entre 20 y 40% de las mujeres en paises en

desarrollo, sufren de depresion durante el embarazo o el puerperio.

Asi también, la OPS (2014) en un informe, comenta que tanto la inteligencia
emocional como el bienestar psicoldgico de los ciudadanos, son factores que benefician al

control y equilibrio de la salud mental. Ademas, considera que la influencia de estas variables
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en la vida cotidiana esta relacionada a factores relacionados al dia a dia, donde se dan

relaciones interpersonales, conflictos personales, etc.

La crisis también ha repercutido en el bienestar psicologico de muchas personas, entre
ellos los jovenes universitarios, quienes se vieron afectados debido a los cambios en la
modalidad educativa que venian teniendo por muchos afios, lo que ha alterado su estabilidad
emocional. En ese sentido, Fragozo (2015) indica que las universidades, no solo se encargan
de formar profesionales con conocimiento en materias relacionadas a sus profesiones, sino,
también, del desarrollo integral como ser humano, es decir, de otras habilidades, como por
ejemplo la capacidad para relacionarse en distintos grupos o controlar mejor las situaciones
donde se presentan dificultades a través del uso de una comunicacion asertiva. Es asi que,
con el manejo de estas capacidades el estudiante puede potenciar sus competencias para un
desempefio 6ptimo en su futura vida laboral. Asimismo, el Fondo de las Naciones Unidas
(UNICEF, 2019) indica que mas del 20% de adolescentes de todo el mundo tiene problemas
que afectan su bienestar psicolégico; debido a este problema, mas del 15% de adolescentes
tienen problemas de personalidad y para integrarse a la sociedad, por tanto, afecta su estado

e inteligencia emocional.

A nivel de Latinoamérica, en Chile, Cuadros (2019), public6 un articulo en el que
refleja la fatiga académica que presentaron los estudiantes de la Universidad Catdlica de
Valparaiso, quienes se quejaron debido a la sobrecarga de trabajos académicos que los dejan
sin tiempo para realizar otras actividades, generando en ocasiones un blogqueo mental que
los desmotiva y afecta su nivel de bienestar psicoldgico. Ademas, el estudio realizado mostro
que el 27% de los estudiantes universitarios sufrié sintomatologia depresiva severa. Ante

esta problematica, los afectados unieron su voz para expresar, ante los medios de
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comunicacion, el problema que los aqueja. En efecto, la inestabilidad emocional del
estudiante ha estado presente desde un tiempo atrds como se evidencio en la Primera
Encuesta Nacional de Salud Mental Universitaria que se realizo en el afio 2019, donde se
vio reflejado que un 46% de los estudiantes presentd sintomas severos de depresion y

ansiedad, mientras que un 54% sufrié de estrés.

A nivel nacional, existe un considerable aumento de los casos del episodio depresivo,
en comparacion al 2012, donde solo era del 1.7% en hombres y 3.9% en mujeres, sin
embargo, para el 2020, la cifra se increment6 a 5.3% en hombres y 9.5% en mujeres. Del
mismo modo, la tasa de ansiedad también subid. En ese sentido, en el 2012, el 1.7% en
hombres sufri6 de inestabilidad emocional, y en el caso de las mujeres fue de 2.1%. En el
2020 los casos se incrementaron al 5%, en hombres y 8.3%, en mujeres” (Ministerio de Salud
[MINSA, 2020]). Asimismo, segun para el psicologo Hans Valencia (2019) la educacion
afronta un gran reto en cuanto a la inteligencia emocional de los jovenes ya que esta
caracteristica permite al estudiante desarrollar sus habilidades sociales, personales,
universitarias y sobre todo prepararlo para el desenvolvimiento en su vida cotidiana y
laboral. Por otra parte, Olavarria (2019) refiere que cuando se les pregunta a las personas
por como esté su salud, la respuesta que mayormente dan es en base a su salud fisica mas no

a su salud mental.

En relacion a la problemética en un contexto local, se han observado problemas
relacionados a la inteligencia emocional y al bienestar psicologico que se identificaron en
los estudiantes de una Universidad privada de Lima. Ante ello, segln lo observado por el
investigador, los estudiantes carecen de habilidades para desarrollar y mantener buenas

relaciones con sus compafieros y docentes. En ese sentido, tal y como lo mencionan Paez y
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Castafio (2015), en su estudio, donde encontraron que los encuestados no han desarrollado
su empatia hacia los demas; también se observo que presentan una baja autoestima y un bajo
concepto sobre si mismos, por lo que sus miedos y temores se ven reflejados cuando se
encuentran ante un determinado publico; por ello se les dificulta adaptarse con facilidad a su
entorno, ya que se les complica manejar situaciones de conflicto, ya sea por diferencia de
opiniones ante un trabajo asignado con un grupo u otro; como también les cuesta estar en un
lugar bajo presion dado que no han aprendido a controlar y regular su estado de estrés; por

lo que esto hace que tengan una vision negativa hacia las cosas de la vida.

1.1.2. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Los autores Veliz, et. al. (2018) buscaron identificar los niveles de inteligencia
emocional y bienestar psicoldgico, respectivamente, en profesionales que culminaron sus
estudios universitarios en la carrera de enfermeria de la regiéon de Los Lagos, Chile. El
método corresponde a una investigacion descriptiva, de disefio no experimental. Para la
poblacién, se contd con 97 enfermeros del centro de atencion primaria del sur de Chile.
Como instrumento, los autores aplicaron el Trait Meta-Mood Scale y la Escala de bienestar
psicolégico de Ryff, para evaluar inteligencia emocional y bienestar psicolégico,
respectivamente; ambas escalas con buenos niveles de confiabilidad y compuestas por una
serie de sub escalas o dimensiones. Con respecto a los resultados para la inteligencia
emocional, se observd altos niveles de percepcion emocional (35%), comprension emocional
(36.1%) y regulacion emocional (42.7%). Por parte del bienestar psicoldgico, se encontr6
que un 57.5% de los profesionales presentd un alto nivel de bienestar psicoldgico, aungue el

33,7% manifestd un bajo nivel de relaciones positivas. Finalmente, se concluyo que si existe
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relacién directa y significativa entre las dimensiones de las escalas de inteligencia emocional

y bienestar psicologico.

La tesis de Cuartango (2018) tuvo como objetivo determinar si existe relacion entre la
inteligencia emocional y el bienestar psicol6gico en personas que han estudiado para ser
rescatistas y trabajado durante al menos un afio. Asimismo, el autor supuso que existe una
relacion positiva entre las variables. El marco tedrico fue sustentado con la teoria de
Goleman (1996) para inteligencia emocional, cuyo teorico define a tal variable como “una
forma de interactuar con el mundo que tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba
habilidades intrinsecas”, mientras que, para Sanchez (como se citd en Salas, 2010) el
bienestar psicologico “hace referencia al estado de felicidad o bienestar como la percepcion
subjetiva de la propia vida”. Los instrumentos aplicados fueron dos instrumentos ya
validados: EI MSCEIT “Test de Inteligencia Emocional Mayer-Salovey-Caruso”, cuyo test
analiza las éareas de percepcion emocional, facilitacién emocional, comprensién emocional
y manejo emocional. Ademas, cuenta con 141 items para completar en un tiempo de 30 a 45
minutos, sin embargo, para medir el bienestar psicoldgico, se aplico la Escala de Bienestar
Psicoldgico creada por Sdnchez (2013) la cual cuenta con 65 items y puede ser completado
en 20 a 25 minutos, asimismo, evalUa las areas de bienestar psicoldgico subjetivo, bienestar
material, bienestar laboral y relaciones con la pareja. La investigacion tuvo un alcance
correlacional, obteniendo las correlaciones a través del estadigrafo Pearson. Entre los
resultados, se encontrd0 que no existe relacion entre inteligencia emocional y bienestar
psicologico con un Coeficiente de Correlacion de Pearson de -.04. Entre otros resultados
obtenidos de las dimensiones, se observa que percepcion y facilitacion emocional tienen un
valor r = .518; por su parte, “comprension emocional” y “facilitacion emocional” se

correlaciona con una magnitud de .580; el “manejo emocional” y la “percepcion emocional”
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tuvieron un resultado de .598, ademas, se puede observar que el “bienestar material” con el
“bienestar subjetivo” muestra un coeficiente de correlacion de .541, que evidencia

correlacion significativa.

También, Sauleda (2017) de Ecuador, realizd una tesis que buscd determinar la
relacion entre el bienestar psicolégico y la inteligencia emocional en estudiantes
ecuatorianos. Este trabajo se hizo de forma transversal, ademas, se hizo el anélisis de
regresion lineal para determinar en qué medida el bienestar psicolégico predice la
inteligencia emocional. El andlisis de datos se hizo segun el género. La muestra consistié de
486 alumnos con edades de entre 13 y 16 afios (178 mujeres y 308 hombres) de dos colegios
privados en la ciudad de Cuenca, Ecuador. Para medir la inteligencia emocional se utilizé la
adaptacion castellana y la version abreviada del Trait Meta Mood Scale (TMMS-24) de
Ferndndez, et. al. (2004). Por su parte, para el bienestar psicoldgico se recurri6 a la Escala
de Bienestar Psicoldgico para Adolescentes (BIEPS-J) de Casullo (2002). Los resultados
obtenidos identificaron las relaciones entre las dimensiones de inteligencia emocional y las
de bienestar psicolégico; en efecto, se muestra mayor correlacion de las variables en el
género masculino. Los valores correlacionales entre dimensiones fueron los siguientes: la

atencion y control (r = .10); claridad y vinculos (r = .27); reparacion y proyectos (r = .06).

Soldati (2017) en la ciudad de Buenos Aires, para obtener el titulo de Licenciada en
Psicologia, presentd una tesis cuyo objetivo fue determinar la relacion entre inteligencia
emocional y bienestar psicoldgico en estudiantes cuyas edades estén entre 18 a 36 afios. Esta
tesis fue cuantitativa, de corte transversal y descriptiva correlacional, ya que se busco la
relacion de las dos variables, asimismo, se baso en el disefio no experimental, por no haber

manipulado ninguna de las variables en estudio. Tuvo un total de 600 participantes para la
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aplicacion de los instrumentos. En el caso de la inteligencia emocional, se utilizd el
cuestionario Trait-Meta Mood Scale (TMMS-24) de Salovey y Mayer; mientras que para el
caso de bienestar psicoldgico se empled la escala de bienestar psicolégico para adultos
(BIEPS-A) de Casullo y un cuestionario sociodemografico. Con respecto a los resultados, se
hallé una correlacion positiva entre la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico (r =
.347; p = .000). Ademas, la inteligencia emocional se correlaciona con las dimensiones de
bienestar psicolégico: inteligencia emocional y aceptacion y control (r = .238); inteligencia
emocional y vinculos psicosociales (r = .209); inteligencia emocional y proyectos (r = .254)

y por altimo con autonomia (r = .164).

En México, los autores Fernandez, Almagro y Saenz (2015) presentaron su tesis cuyo
objetivo fue analizar la inteligencia emocional percibida y el bienestar psicolégico de los
estudiantes universitarios en funcion de la préctica de actividad fisica. El estudio conté con
una muestra conformada por 1008 estudiantes de una universidad publica. Se emplearon
diferentes cuestionarios para evaluar la actividad fisica habitual, la inteligencia emocional
percibida y el bienestar psicolégico. El anélisis de correlaciones mostrd que los constructos
de claridad y reparacion emocional correlacionaron positiva y significativamente con la
autoestima y satisfaccion con la vida. Se encontraron diferencias significativas entre los
universitarios fisicamente activos y los que no en todas las variables, salvo en la atencion
emocional. Los alumnos fisicamente activos mostraron puntuaciones mas elevadas en las
variables que median el bienestar (autoestima y satisfaccion con la vida), en la claridad y
reparacion emocional. Los resultados se discuten en relacion a la promocién de la actividad
fisica como favorecedora del bienestar y la inteligencia emocional percibida en el alumnado

universitario.
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Antecedentes nacionales

Casaperalta (2020) realiz6 una investigacion en estudiantes sobre la inteligencia
emocional percibida y bienestar psicolégico. Asi pues, el objetivo de su estudio fue
identificar la relacion entre la inteligencia emocional percibida y el bienestar psicologico en
estudiantes de Humanidades de una Universidad arequipefia. En el marco tedrico se definio
la teoria de Goleman, la cual se refiere a la inteligencia emocional, y para el bienestar
psicoldgico se citd a Casullo. Asimismo, como instrumento se utilizo la Escala para la
evaluacion de la expresion, manejo y reconocimiento de emociones que evalia la
inteligencia emocional percibida, sin embargo, se empleé la escala de bienestar psicolégico
para evaluar el bienestar psicoldgico a través de la técnica de la encuesta. Por otra parte, se
empled el muestreo estratificado, para obtener la muestra que estuvo conformada por 357
estudiantes de psicologia y derecho. Para los resultados del nivel de inteligencia emocional
percibida, se tuvo que el 66.9% de encuestados presentd un nivel medio, un 28.3% presentd
un nivel alto y solo un 4.8% un nivel bajo de inteligencia emocional percibida. Los resultados
para la variable bienestar psicologico, se encontré que un 53.8% presentd niveles altos,
mientras que el 46.2% restante califico con niveles bajos de bienestar psicologico. También,
se obtuvo un p < .05, por lo tanto, existe correlacion directa en el nivel medio entre las

variables.

Mendiola (2019) hizo un estudio sobre los componentes de la inteligencia emocional
y el bienestar psicoldgico en jévenes de dos instituciones educativas en Lima. El objetivo
general fue determinar la relacién entre la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico
en estudiantes entre las edades de 13 y 17 afios, ademas, hizo un analisis en base a los
componentes de la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico. Fue el caso de una tesis

cuantitativa, cuyo alcance fue correlacional, ya que busco determinar la relacion existente
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entre las variables de estudio. Segun los resultados del coeficiente de Spearman (.38), se

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

detectdé un vinculo positivo entre las variables, por tanto, p < .001. Ademas, el factor
interpersonal se relaciona con el bienestar psicoldgico con un valor r = .37 y p <.001. Factor
intrapersonal y bienestar psicoldgico (r = .20) y p < .05. Factor manejo estrés y bienestar

psicologico (r =-.30) y p <.001.

Soldérzano (2019) realizé un trabajo que tuvo por finalidad identificar la relacion entre
inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en estudiantes de una escuela de Lima
Metropolitana. La metodologia corresponde a un estudio correlacional, de corte transversal
y descriptivo. Se contd con una poblacion de 233 estudiantes adolescentes de los dos ultimos
afios de la institucion parroquial. Se aplicaron los instrumentos: El Inventario de Cociente
Emocional BarOn (ICE), la Escala BIEPS-J y una ficha sociodemogréfica. Los datos fueron
procesados en el programa estadistico STATA. Segun los resultados obtenidos para esta
tesis, no existe relacion entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico en los
adolescentes de un colegio parroquial mixto de Lima, ya que se obtuvo un valor de p = .97.
Sin embargo, si existe asociacion entre la edad y la dimension interpersonal (p =. 001) y

entre la religion y la dimension intrapersonal (p = .01).

Avalos y Calle (2019) presentaron un estudio correlacional entre la inteligencia
emocional y el bienestar psicoldgico en estudiantes del sector educativo de Nuevo Chimbote.
Tuvo como objetivo determinar la relacion entre inteligencia emocional y bienestar
psicologico en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa de Nuevo
Chimbote. La muestra la conforman 286 estudiantes que tengan entre 12 y 17 afios. Los
instrumentos aplicados por los tesistas fueron: El Inventario de Inteligencia Emocional de

BarOn ICE: NA, en nifios y adolescentes y la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff; ambos
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instrumentos se encuentran adaptados al contexto peruano. Para la fiabilidad de los
instrumentos se obtuvo un valor de .894 segln el procesamiento de datos recolectados,
asimismo, se observd una correlacion positiva débil entre la inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico con un coeficiente correlacional de .470. Entre otros resultados, el
factor interpersonal y el bienestar psicoldgico se relacionan con un .184; el manejo de estrés
y bienestar psicoldgico con una magnitud de .461. Ademas, el 98.3% de estudiantes presento

un excelente nivel de inteligencia emocional.

Lucho (2018) aplico su estudio en estudiantes del utlimo afio de secundaria en una
institucion privada, en ese sentido, buscé determinar la relacion entre inteligencia emocional
y bienestar psicologico en los alumnos de la Institucion Educativa Particular Inmaculada
Concepcion, Huacho, 2015. La investigacion fue de tipo bésica, de nivel correlacional, de
disefio no experimental y transversal. Asimismo, la muestra la conformaron un total de 94
individuos entre hombres y mujeres. Los instrumentos empleados en esta tesis fueron la
Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff y el Inventario Emocional de Bartinlos. Segun los
resultados, un 50% de alumnado present6 una capacidad emocional y social alta. Por otra
parte, el componente intrapersonal tuvo un 75.5%, el interpersonal un 67%, la adaptabilidad

59.6% Y el estado de &nimo un 76.6%.

1.1.3. Marco tedrico
1.1.3.1. Inteligencia emocional
- Origenes
El autor Gardner (1983) fue el primero en mencionar la inteligencia desde una

perspectiva diferente, reconociendo, asi como la habilidad de poder dar solucién a los
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problemas, o disefiar obras que tengan valor en los medios de ambientes culturales. Un
concepto de una inteligencia que no es medible. En su teoria de inteligencias multiples hace
mencion de siete inteligencias: las inteligencias que més se desarrollan en las aulas de clase:
linglisticas y logico matemaético, la inteligencia musical, la inteligencia espacial, la
inteligencia cinestésico corporal, y las inteligencias personales, asi como es la inteligencia

intrapersonal (con uno mismo) e interpersonal (con los demas).

Mas tarde, los autores que incluyeron la inteligencia emocional como parte de la
psicologia, fueron Salovey y Mayer (1990), quienes presentaron la inteligencia a través de
cuatro capacidades primordiales: la capacidad para percibir emociones, de uno mismo como
la de los demas; la capacidad para la facilitacion emocional del pensamiento, logrando
relacionar los sentidos con la emocién; la capacidad para comprender las emociones,
teniendo la destreza de resolver conflictos cotidianos y la capacidad para regular las
emociones, convirtiendo las emociones negativas en positivas, mostrando tener el control de

uno mismo como en los demas.

En los altimos siglos, la inteligencia del estudiante era el saber las lenguas clésicas y
los numeros; sin embargo, con el pasar del tiempo este pensamiento se fue modificando y
considerando a la persona inteligente, si puntuaba niveles altos en el test de inteligencia. Este
cambio se debi6 a dos razones: la primera se da de un pensamiento en que la inteligencia
académica no basta para lograr el éxito profesional. Reconociendo asi que los profesionales
con mas éxito no necesariamente han estado en los primeros puestos de sus aulas, sino mas
bien en el alcance de regular sus emociones de una manera eficaz y generar buenas relaciones
interpersonales. La segunda razon sefiala que el exito de vida no garantiza la inteligencia,

dado que la inteligencia no aporta a la salud mental, es por esto que la inteligencia no
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brindara felicidad a diferentes areas de vida (con la familia, con la pareja, los hijos, los

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

amigos). Para la estabilidad emocional, son otras capacidades emocionales y sociales las
encargadas del ajuste social y relacional (Fernandez, et. al., 2002).

- Postulados que explican el tema

Existen diversos autores que desarrollaron modelos a través de los cuales se ha dado
definicion a la inteligencia emocional. A continuacion, se hard mencién tres teorias
importantes, en ese sentido, la teoria mas importante fue la de BarOn, para fines de la

investigacion.

Modelo de BarOn

Para BarOn (1997) la inteligencia emocional es una gama de aptitudes no intelectivas
que intervienen en la actuacién satisfactoria durante los desafios que presenta el entorno.
BarOn (1997) presenta un modelo donde se distinguen escalas: intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo de estrés, estado de &nimo general. Estas dimensiones se
correlacionan de forma directa con la inteligencia emocional y social, ademas tienden a

facilitar la habilidad global de esta medida para cubrir eficazmente las exigencias cotidianas.

BarOn (1997) evalUa las siguientes dimensiones:

Componente Intrapersonal (CEIA)

Evalla el yo interior y retne los siguientes subcomponentes: comprension emocional
de si mismo, asertividad, autoestima, autorrealizacion e independencia.

Componente Interpersonal (CEIE)

Evalua las habilidades y el desempefio interpersonal, y comprende los

subcomponentes: empatia, relaciones interpersonales, responsabilidad social.
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Componente Adaptabilidad (CED)

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

Evalla la habilidad para adecuarse a las exigencias del entorno y para enfrentar
situaciones problematicas y comprende los subcomponentes: solucion de problemas,
prueba de la realidad, flexibilidad.

Componente de Manejo del Estrés (CEME)

Evalla la habilidad para resistir las tensiones y el control y comprende los siguientes
subcomponentes: tolerancia al estrés y control de los impulsos.

Componente del Estado de Animo General (CEAG)

Evalla la capacidad para disfrutar de la vida, su vision del mundo y el sentimiento de

contento general, y comprende los siguientes subcomponentes: felicidad y optimismo.

Adicionalmente, tal y como sefiala BarOn (1997), la inteligencia emocional esta
conformada por un conjunto de habilidades, aptitudes, competencias y habilidades no
cognitivas que afectan negativa o positivamente el desarrollo de un individuo, por tanto, su
capacidad de interactuar y relacionarse con el mundo esta relacionada con los aspectos ya

mencionados.

Modelo de Goleman

Para Goleman (1995), la inteligencia emocional es una capacidad que permite a las
personas identificar los cambios en sus emociones y las de los deméas. Asimismo, el nivel de
este tipo de inteligencia refleja la capacidad para tomar decisiones positivas frente a
situaciones cotidianas. Intervienen las habilidades y los sentimientos, como la motivacion,

entusiasmo, perseverancia, control de impulsos, empatia, autoconciencia y rapidez psiquica.
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Componentes de la inteligencia emocional segun Goleman

Segun Daniel Goleman los principales componentes de la inteligencia emocional son:
Autoconocimiento emocional (o conciencia de uno mismo): Se refiere al
conocimiento de las propias emociones y como afectan. Es muy importante conocer el
modo en el que nuestro estado de animo influye en nuestro comportamiento, cuéles
son nuestras virtudes y nuestros puntos débiles.
Autocontrol emocional (o autorregulacion): El autocontrol permite no dejarse llevar
por los sentimientos del momento. Es saber reconocer que es pasajero en una crisis y
que perdura. Es posible que nos enfademos con nuestra pareja, pero si nos dejasemos
siempre llevar por el calor del momento estariamos continuamente actuando

irresponsablemente y luego pidiendo perdon por ello.

Automotivacion: Dirigir las emociones hacia un objetivo nos permite mantener la
motivacién y fijar nuestra atencion en las metas en lugar de en los obstaculos. En esto
es necesaria cierta dosis de optimismo e iniciativa, de forma que seamos

emprendedores y actuemos de forma positiva ante los contratiempos.

Reconocimiento de emociones ajenas (o empatia): Las relaciones sociales se basan
muchas veces en saber interpretar las sefiales que los demas emiten de forma

inconsciente y que a menudo son no verbales.

Relaciones interpersonales (0 habilidades sociales): Cualquiera puede darse cuenta
de que una buena relacion con los demas es una de las cosas mas importantes para

nuestras vidas y para nuestro trabajo.

Modelo de Salovey y Mayer
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Segun el modelo de Salovey y Mayer (1990), existen 4 componentes para describir la

inteligencia emocional:

1. Percepcidn y expresion emocional.

Incluiria la habilidad de identificar emociones en uno mismo, con Ssus
correspondientes correlatos fisicos y cognitivos, como también en otros individuos,
junto con la capacidad de expresar emociones en el lugar y modo adecuado.

2. Facilitacion emocional.

Las emociones dirigen nuestra atencion a la informacion relevante, determina
tanto la manera con la que nos enfrentamos a los problemas como la forma en la que
procesamos la informacidn. En definitiva, la capacidad para generar sentimientos que
faciliten el pensamiento.

3. Conocimiento emocional.

Etiquetado correcto de las emociones, comprensidn del significado emocional
no s6lo en emociones sencillas sino también comprender la evolucién de unos
estados emocionales a otros.

4. Regulacion emocional

Capacidad de estar abierto tanto a estados emocionales positivos como
negativos, reflexionar sobre los mismos para determinar si la informacion que los
acompafia es til sin reprimirla ni exagerar, ademas incluiria la regulacion emocional

de nuestras propias emociones y las de otros.

Tabla 1

Tabla de definiciones de inteligencia emocional
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Mayer y Salovey (1990, 1997) Bar-On (1997)

Goleman (1995)

Definicion: Definicién:

Para Bar-on la inteligencia
emocional es un conjunto

] o de capacidades no
IE es un conjunto de habilidades que . )
) i o cognitivas, competencias y
explican las diferencias individuales en )
o destrezas que influyen en
el modo de percibir y comprender N
) nuestra habilidad para
nuestras emociones (Mayer y Salovey, .
afrontar exitosamente las

1997). )
presiones y demandas
ambientales (Bar-
On,1997).

Dimensiones Dimensiones
- Percepcidn evaluacion y expresion de - Habilidades

las emociones intrapersonales.
- Asimilacion de las emociones en - Habilidades

nuestro pensamiento interpersonales.
— Adaptabilidad.

- Manejo del estrés.

- Comprensién y analisis de las
emociones

- Regulacién reflexiva de las emociones - Estado animico general.

Tipo de Modelo:
Modelo de Habilidad

Tipo de Modelo:
Modelo Mixto

Definicion:

IE incluye autocontrol,
entusiasmo, persistencia, y
la habilidad para motivarse

a uno mismo (Goleman,
1995).

Habilidades integrantes
- Conocimiento de las
propias emociones.

- Manejo emocional.

- Auto-motivacion.

- Reconocimiento de las
emociones en otros.

- Manejo de las relaciones
interpersonales.
Tipo de Modelo:
Modelo Mixto

Fuente: Extraido de Fernandez y Extremera (2002)

El Ice de Bar-On presenta un enfoque mixto, ya que evalla aspectos emocionales, y,
ademas, rasgos vinculados con el funcionamiento social, e inclusive laboral. Por
consiguiente, el autor disefié un instrumento que evalla cinco dimensiones: intrapersonal,

interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad, y animo general (Bar-On, 1997).

Se destaca la teoria de Bar-On (1997), ya que su teoria fue la principal fuente para

este estudio, en consecuencia, dicha informacion fue fundamental para estudiar a la variable
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inteligencia emocional a través de las dimensiones propuestas por el autor. Asimismo, la
inteligencia emocional estd conformada por un conjunto de habilidades, aptitudes,
competencias y habilidades no cognitivas que afectan negativa o positivamente en las

competencias de un individuo.

La inteligencia emocional se entiende como el conjunto de habilidades emocionales,
personales e interpersonales que en muchas ocasiones determinan el control de situaciones
ante las demandas y presiones del medio ambiente. Asimismo, el modelo de BarOn es
multifactorial (Ugarriza, 2001). No obstante, es probable que el poco desarrollo de la
inteligencia emocional en el individuo genere situaciones estresantes para él mismo, en
relacion con su entorno, ademas un manejo emocional ineficiente es percibido por los demas

como un punto negativo (Lopez y Gofii, 2012).

1.1.3.2. Bienestar psicolégico
- Origenes
En las Gltimas décadas, los temas de bienestar psicolégico, personalidad y objetivos
de vida han sido investigados de manera sostenida pero aislada. Los diversos autores que
han teorizado sobre este vasto tema aseguran que todavia no se sabe demasiado acerca de

las relaciones entre personalidad y bienestar psicoldgico (Casullo, 2002).

El bienestar psicolégico en los estudiantes universitarios es un aspecto de gran
relevancia, ya que un desbalance emocional para un alumno universitario, puede causar
elevados niveles de estrés ocasionando una desmotivacion y bajo rendimiento académico.

Para Barrantes y Urefia (2015), el bienestar psicoldgico en los estudiantes universitarios es
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significativo ya que los primeros ciclos de vida universitaria constituyen un cambio en las
exigencias académicas, por lo que representa un reto importante a las capacidades y

habilidades adquiridas.

Segin Dominguez e Ibarra (2017), el bienestar psicoldgico aporta positivamente en la
vida de las personas, tal es asi, que el origen de esta variable se encuentra en la psicologia
positiva, cuyo campo psicologico resalta aspectos que aportan a la formacion de personas

exitosas.

Teoria de Casullo

Para Casullo (2002) el bienestar psicolégico es un estado de felicidad que como
constructo multidimensional comprende elementos emocionales como cognitivos y que, por
lo tanto, abarca diversos contextos en los cuales se desempefia una persona. Asimismo, el

autor desarroll6 la Escala de Bienestar Psicoldgico para Adultos (Bieps-A).

El sustento principal para la variable bienestar psicoldgico esta en la teoria de Casullo
(2002), quien, ademas, es autor del instrumento BIEPS A para adultos, el cual se emplea en
la investigacion. Asimismo, la Escala de Evaluacion del Bienestar Psicologico esta
compuesta por 13 items, los cuales pueden aplicarse de forma individual o grupal, de forma
auto administrada. Los sujetos deben leer cada item y responder sobre lo que sintieron y

pensaron durante el Ultimo mes.

El autor evalla las siguientes dimensiones:

Control de situaciones
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La dimension de control de situaciones pone en manifiesto si el sujeto tiene sensacion

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

de control y auto competencia, puede crear o manipular contextos para adecuarlos a
sus propias necesidades e intereses. No obstante, también se pueden identificar casos
de baja sensacion de control, tienen dificultades para manejar los asuntos de la vida
diaria, no se dan cuenta de las oportunidades y creen que son incapaces de modificar
el ambiente (Casullo, 2002).

Aceptacion de si mismo

Puede aceptar los multiples aspectos de si mismo, incluyendo los buenos y los malos.
Se siente bien acerca del pasado. Si el sujeto obtiene un bajo puntaje, indica que esta
desilusionado respecto de su vida pasada, le gustaria ser diferente de como es y se
siente insatisfecho consigo mismo (Casullo, 2002).

Vinculos psicosociales

Los vinculos psicosociales reflejan si el sujeto es calido, confia en los demas, puede
establecer buenos vinculos, tiene capacidad de empatia y es afectivo. En caso
contrario, se infiere que tiene pocas relaciones con los demas, es aislado, se siente
frustrado en los vinculos que establece y no puede mantener compromisos con los
demés (Casullo, 2002).

Autonomia

Segln su autonomia, el sujeto puede tomar decisiones de modo independiente, es
asertivo y confia en su propio juicio. Caso contrario, el individuo es emocionalmente
inestable, depende de los demas para tomar decisiones y le preocupa lo que piensan

los otros (Casullo, 2002).

Proyectos
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Indica que tiene metas y proyectos en la vida, considera que la vida tiene significado
y posee valores que hacen que su vida tenga sentido. Las puntuaciones bajas indican
que la vida carece de sentido y de significado, el sujeto tiene pocas metas y proyectos

y no puede establecer propositos (Casullo, 2002).

Teoria de Ryan y Deci

Los autores Ryan y Deci (2001), diferencian dos perspectivas:

Tradicion Heddnica: Bienestar Subjetivo.

Esta parte del bienestar psicoldgico subjetivo, fue descrita por Ryan y Deci (2001)
como el conjunto de experiencias que realiza el individuo para mantener su bienestar interno,
por tanto, es capaz de realizar una exploracion general de contextos que llegan a ser
agradables o no agradables, de tal manera que, se involucran méas en actividades que le
generan satisfaccion y alegria. Este paradigma esta relacionado a un estilo de vida donde
prime el placer. Asimismo, es pertinente mencionar la teoria del bienestar subjetivo de
Diener, et al. (1985) quienes identifican una relacion inversa entre el afecto positivo y
negativo, asimismo, Kammann, et al. (1984) afaden que el bienestar es en realidad una
gradacion que las personas experimentaban, un continuo entre la méaxima felicidad y la

extrema miseria.

Tradicién Eudaimonica: Bienestar psicoldgico. La cual hace referencia al bienestar
psicolégico del individuo, asimismo, considera que el individuo debe darle sentido a la vida
y proyeccion a su futuro Ryan y Deci (2001). Asimismo, esta teoria se representa en la teoria

del bienestar psicologico de Ryff & Singer (1998).

Por otra parte, el modelo eudaimonico refiere que, el bienestar psicolégico no solo

depende de mantener estados de felicidad todo el tiempo por actividades que generen dicho
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estado en el individuo. En ese contexto, este paradigma se enfoca en el desarrollo del
potencial humano, por tanto, este paradigma puede lograrse a través de la consecucion de
los siguientes rasgos positivos: el propdsito en la vida, el dominio del medio ambiente, las
relaciones positivas, la auto aceptacion, el crecimiento personal y la autonomia (Ryan y

Deci, 2001).

Por lo tanto, el estado de felicidad puede entenderse desde un modelo hedoénico o, en

cambio, desde una vision eudaimonica (Ryan y Deci, 2001).

Modelo Multidimensional del Bienestar Psicologico. Desarrollado por Ryff (1989),
cuya teoria analiza no solo factores emocionales, sino también cognitivos y esta basada en
tres teorias: el desarrollo humano 6ptimo, el funcionamiento mental positivo y las teorias del
ciclo vital. Asimismo, tiene en cuenta la edad, el género y la cultura como importantes

factores que influyen en el bienestar.

1.2. Formulacion del problema

Como se puede evidenciar, se ha investigado la relacion entre la inteligencia
emocional y diferentes aspectos que pueden llevar a tener un adecuado bienestar psicoldgico.

Es por ello que la presente investigacion, se ha planteado lo siguiente:
Problema general

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicologico en

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 20227
Asimismo, se plantearon problemas especificos:

Problemas especificos
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¢Cémo difieren los niveles de inteligencia emocional segin sus dimensiones
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y estado de &nimo en los

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022?

¢Cdomo se presenta el bienestar psicoldgico en los estudiantes universitarios de Lima

Metropolitana durante el 20227

¢Cudl es la relacion entre inteligencia emocional y las dimensiones del bienestar

psicoldgico en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022?

¢Cudl es la relacion entre el bienestar psicoldgico y las dimensiones de la inteligencia

emocional en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022?
1.3. Objetivos

Objetivo general
Determinar la relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.
Objetivos especificos

Describir los niveles de inteligencia emocional segin sus dimensiones, en los

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Describir el bienestar psicologico en los estudiantes universitarios de Lima

Metropolitana durante el 2022.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y las dimensiones del bienestar

psicolégico en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Determinar la relacion entre el bienestar psicolégico y las dimensiones de la
inteligencia emocional en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el

2022.
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1.4. Hipotesis
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Hipétesis general

Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.
Hipotesis especificas

Hi: Existe correlacion de la inteligencia emocional y las dimensiones del
bienestar psicolégico en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante

el 2022.

Hi: Existe correlacion del bienestar psicoldgico con las dimensiones de la
inteligencia emocional en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante

el 2022.
1.5. Justificacion

Con respecto a la justificacion del estudio, a nivel tedrico permitié elaborar
conocimiento cientifico para dos constructos psicoldgicos, la inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico, variables de suma importancia para explicar la relacién que existe
entre ambas y cémo influye una variable sobre la otra en los estudiantes universitarios de
Lima Metropolitana. Por otro lado cabe sefialar, que a nivel local hay escasos estudios sobre

la relacion entre la inteligencia y el bienestar psicoldgico.

Asimismo, en un nivel préactico, se justifico, dado que nos brinda oportuna
informacioén estadistica, data de gran utilidad para tomar decisiones en relacion a las
variables inteligencia emocional y bienestar psicologico en estudiantes universitarios de
Lima Metropolitana, con el fin de actuar frente a la problematica que se presenta y lograr un

beneficio para el contexto universitario. Ademas, en este estudio se profundizo los niveles
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gue presenta cada variable, asi como la relacion entre sus dimensiones presentadas en los
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estudiantes universitarios de Lima Metropolitana. Esta informacion servira para la creacion
de programas y talleres de intervencidn, futuros, que se pueda aplicar considerando estos

datos.

Y finalmente a un nivel social, se justifico el presente estudio dado que ofrecera
contar con resultados descriptivos y correlacionales que podrén ser analizados para
comprender la problematica de los estudiantes universitarios de forma especifica y
determinada, para asi repercutir y ampliar otras poblaciones con caracteristicas similares a
la muestra evaluada, realizando mayores estudios de investigacién teniendo como finalidad
el aporte y beneficio de la reduccion de la probleméatica encontrada en estudiantes

universitarios de Lima Metropolitana.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion
El estudio desarrollado fue de tipo basico, es decir que solo se tomd informacion
relacionada a un fendmeno donde se analiz6 los datos y posteriormente se llegd a

conclusiones vinculadas al problema (Vara, 2012).

Asimismo, se traté de un disefio no experimental, es decir que solo se observa el
desarrollo de los fendmenos en la realidad estudiada, por tanto, no es posible manipular las
variables (Hernandez, et al., 2014). Ademas, fue una investigacion de nivel correlacional,
puesto que busca determinar la relacion entre las variables cuantitativas y es un valor
estadistico que se obtiene al medir la variacion conjunta entre las mismas (Vinuesa, 2016).
Finalmente, se empleo el enfoque cuantitativo para representar los datos de investigacion,

por medio del analisis estadisticos de los datos (Quezada, 2010).

2.2. Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por un grupo de individuos, del cual el muestreo
seleccionado fue de tipo no probabilistico, dado que la eleccion de sus elementos no depede
de la probabilidad (Arias, et. al., 2016). Para este estudio la poblacion estuvo conformada
por estudiantes universitarios de Lima Metropolitana, ya sea de universidades particulares o

estatales, y de cualquier facultad.

Para el desarrollo del presente estudio relacionado a la inteligencia emocional y

bienestar psicologico, se selecciond una muestra total de 211, de los cuales 113 eran mujeres
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y 98 varones, que fluctuan entre los ciclos de primero a quinto (60 personas) y de sexto a
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décimo (151 personas). Asimismo 48 estudiantes pertenecen a una universidad estatal y 163
estudiantes pertenecen a una universidad privada. Siendo de la facultad de Salud 57
estudiantes, de la facultad de Negocios 48 estudiantes y los restantes participantes de la
muestra estuvieron repartidos entre las facultades de: Ingenieria, Comunicaciones,

Arquitectura y Derecho.

Asimismo tuvieron como criterios de inclusién las siguientes caracteristicas: ser mayor
de edad, el sexo masculino y femenino, estudiantes universitarios del primero al décimo
ciclo y personas que acepten el consentimiento informado. Y como criterios de exclusion
fueron las siguientes caracteristicas: ser menor de edad, alumnos no matriculados en el
presente ciclo regular, egresados y alumnos que pese a cumplir con los criterios de inclusion

no tienen voluntad de participar en completar los test.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Para realizar la recoleccion de datos en la presente investigacion se utilizo la técnica
de la encuesta, se aplicaron dos instrumentos reconocidos y validados para adultos: el EQ-i-
M20 para medir la inteligencia emocional y la Escala de Bienestar Psicoldgico BIEPS-A
para medir el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios del primero al décimo ciclo
de Lima Metropolitana, mediante un formulario virtual. Para Hernandez, et al. (2014) los
instrumentos son pruebas generales que permiten medir variables aplicadas a una realidad

especifica.
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EQ-i-M20 - INSTRUMENTO PARA LA VARIABLE INTELIGENCIA
EMOCIONAL
Ficha técnica
a) Nombre del Test: Brief Emotional Intelligence Inventory for Senior
Citizens (EQ-i1-M20)
b) Nombre abreviado: EQ-i-M20
¢) Nombre del Autor: Reuven Bar-On
d) Particularidad: Instrumento de exploracion psicoldgica.
e) Objetivo: Evaluacion de la inteligencia emocional basado en la teoria de la
Bar-On (1997).
f) Estructuracién: La prueba cuenta con 5 dimensiones:
e Intrapersonal
e Interpersonal
e Manejo de estrés

¢ Adaptabilidad
e Estado de animo

Brief Emotional Intelligence Inventory for Senior Citizens (EQ-i-M20) es un
instrumento evallUa las dimensiones de la Inteligencia Emocional desde el modelo de
Bar-On: Intrapersonal, Interpersonal, Manejo del Estrés, Adaptabilidad, y Animo general.
El autor Dominguez (2016) ha realizado una adaptacién y validacion a una version en
espanol llevada a cabo en universitarios limefios. Contiene 20 items (cuatro items por
dimensidn) con cuatro opciones de respuesta (Nunca me pasa, A veces me pasa, Casi siempre

me pasa, y Siempre me pasa). En todas las dimensiones la interpretacion es directa (a mayor
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puntaje, mayor presencia del rasgo), exceptuando Manejo del Estrés (menor puntaje, menor

presencia del rasgo).

Se consideré la siguiente puntuacion para determinar los niveles y rangos del

instrumento, asimismo, se muestra la distribucion de items segun cada area.

Tabla 2
Escala de Likert para EQ-i-M20

Alternativas Puntuaciones
Nunca 1
Casi nunca 2
Casi siempre 3
Siempre 4

Tabla 3

Distribucion de items segun dimensiones de la inteligencia emocional

Namero de factores Nombre de factores Items
F1 Intrapersonal 3,7, 10, 16
F2 Interpersonal 1,5, 13,19
F3 Manejo del estrés 2,8,12,18
F4 Adaptabilidad 6,9, 11, 14
F5 Estado de animo 4,15, 17,20
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Tabla 4
Escala de Inteligencia Emocional
Dimension Puntaje Nivel
4-8 Bajo
Intrapersonal 8-12 Medio
12-16 Alto
4-10 Bajo
Interpersonal 10-13 Medio
13-16 Alto
4-7 Bajo
Manejo del estrés 7-10 Medio
10-16 Alto
4-10 Bajo
Adaptabilidad 10-12 Medio
12-16 Alto
4-11 Bajo
Estado de animo 11-15 Medio
15-16 Alto
Confiabilidad

Conforme a la fiabilidad para el intrumento EQ-i-M20 de la variable inteligencia
emocional, el autor Dominguez (2016) calculo, en su adaptacion, el coeficiente de Alfa de
Cronbach, cuyas magnitudes presentan valores aceptables en cada factor: Intrapersonal (o=
.800), Interpersonal (o = .688), Manejo del estrés (o = .842), Adaptabilidad (a = .716), y
Animo general (0.=.785). En ese sentido, se infiere que el instrumento empleado para medir
la inteligencia emocional en estudiantes es confiable. Segin Hernandez, et al. (2014) la
fiabilidad de un instrumento puede ser hallada a través del Alpha de Cronbach, por tanto,
indica que, para interpretar el coeficiente, se tiene como referencia valores de cero a uno. La

fiabilidad del constructo fue evaluada con el coeficiente @ (> .70).

Pag.

Flores Salas, Yanina
37



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes
DEL NORTE universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Validez

Conforme a la validez para el instrumento EQ-i-M20 de la variable inteligencia
emocional, el autor Dominguez (2016) realizé un analisis factorial confirmatorio (AFC),
toda vez que se queria confirmar la estructura factorial del instrumento al contexto peruano,
asi como un modelamiento exploratorio de ecuaciones estructurales (ESEM). EI método de
estimacion fue el WLSMV, orientado al analisis de datos categdricos, con rotacién geomin
(e = .05). El ajuste del modelo se valoré con los indices de bondad de ajuste mas frecuentes
(CF1>.9015; limite superior del RMSEA < 0,1016; WRMR < 1 17), ademas de la magnitud
de cargas factoriales (> .50), y simplicidad factorial (> .70) para el ESEM. Finalmente, se
analizo la presencia de malas especificaciones vinculadas a potenciales cargas cruzadas con

un modulo especializado.

BIEPS A - INSTRUMENTO PARA LA VARIABLE BIENESTAR
PSICOLOGICO
El instrumento para medir el bienestar psicoldgico fue el BIEPS A, cuyo autor fue

Casullo (2002).

Descripcion: La escala de Bienestar Psicologico en adultos BIESP A evalua el
bienestar en el que se encuentra la persona, cuenta con y opciones de respuesta, se evalla
mediante 4 dimensiones las cuales son: aceptacion y control de situaciones, autonomia,

proyectos y vinculos.
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A. Ficha técnica

a) Nombre del Test: Escala de Bienestar Psicologico
b) Nombre abreviado: BIEPS-A (Adultos)
¢) Nombre del Autor: Maria Martina Casullo
d) Autor de la adaptacion peruana: Sergio Dominguez Lara (2014)
e) Particularidad: Instrumento de exploracion psicoldgica.
f) Objetivo: Evaluacion del bienestar psicologico basado en la teoria de la
satisfaccion elaborada por Ryff y Keyes (1995).
g) Estructuracion: La prueba cuenta con 4 factores:
e Aceptacion y control de situaciones
e Autonomia
¢ Proyectos
e Vinculos sociales

B. Caracteristicas

a) Escala: Tipo Likert.

b) items: Consta de 13 items.

¢) Administracion: individual / colectiva.
d) Duracion: No existe un limite de tiempo
e) Aplicacion: Adultos.

f) Baremacion: Puntaje directo y Percentil.

C. Categorias diagnosticas: escala BIEPS-A
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Tabla 5

Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Escala de Likert para BIEPS-A

Alternativas

Puntuaciones

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Tabla 6

Distribucién de items segun dimensiones del bienestar psicologico

Namero de dimensiones Nombre de dimensiones Items
D1 Aceptacion/Control de situaciones 2,11, 13
D2 Autonomia 4,9, 12
D3 Proyectos 1,3,6,10
D4 Vinculos sociales 5,7,8,
Tabla 7
Escala BIEPS A
Puntaje Directo Percentil Niveles
13-28 5 Muy bajo
29-33 25 Bajo
34-35 50 Medio
36-37 75 Alto
38-39 95 Muy alto

Flores Salas, Yanina

Pag.
40



PRIVADA
DEL NORTE

I UNIVERSIDAD

Tabla 8
Interpretacion de Escala BIEPS A

Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Interpretacién de puntuaciones

Interpretacidn de puntuaciones

Sub escalas )
altas bajas
Tiene una sensacion de control y de ] o ]
) Tiene dificultades en manejar los
autocompetencia. Puede crear o o
Control de . asuntos de la vida diaria. No se da
) ) manipular contextos para adecuarlo )
situaciones cuenta de las oportunidades. Cree que

a sus propias necesidades e

intereses.

Puede aceptar los maltiples aspectos
Aceptacion de  de si mismo incluyendo los buenos
Si. y los malos. Se siente bien acerca

del pasado.

Es calido. Confia en los demas.
Vinculos Puede establecer buenos vinculos.
psicosociales Tiene capacidad empatica y

afectiva.

Puede tomar decisiones de modo

Autonomia independiente. Es asertivo. Confia
en su propio juicio.
Tiene metas y proyectos en la vida.
Considera que la vida tiene
Proyectos

significado. Tiene valores que hacen

gue la vida tenga sentido.

es incapaz de modificar el ambiente.

Esta desilusionado respecto de su vida
pasada. Le gustara ser diferente de
coémo es. Se siente insatisfecho

consigo mismo.

Tiene pocas relaciones con los demas.
Es aislado. Se siente frustrado en los
vinculos que establece con los demas.
No puede hacer compromisos con los

demas.

Es emocionalmente inestable. Depende
de los demas para tomar decisiones. Le

preocupa lo que piensan los otros.

La vida carece de sentido y de
significado. Tiene pocas metas y
proyectos. No puede establecer que la

vida tenga algln proposito.

Fuente: Tomado de Huarca y Ruiz (2016)

Flores Salas, Yanina
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Confiabilidad

En cuanto a la confiabilidad del instrumento BIEPS A, se analizo por medio de método
de consistencia interna, por tanto, las correlaciones de items fluctuaron desde .664 hasta
.894, lo que indica una muy buena homogeneidad (Hogan, 2015). Asimismo, el Alfa de
Cronbach general fue de .966, asimismo, para el factor Aceptacion/Control fue de .884,
mientras que para el factor Autonomia fue de .836, para el factor Vinculos fue de .871, y

finalmente para el factor Proyectos fue de .908.

Validez

El BIEPS A es un instrumento validado, de 4 dimensiones para medir lo que
realmente se quiere medir. En funcion del anélisis factorial, la escala quedd conformada por
cuatro factores que explicaban el 53% de la varianza de las puntuaciones. Los factores
encontrados mediante el analisis fueron: proyectos, autonomia, vinculos y control de
situaciones que aparecia solapado con aceptacion de si mismo, configurando un mismo
factor (Casullo, 2002).

Fue realizado el analisis factorial confirmatorio basdndose en la teoria de Casullo
(2002), bajo el método de maxima verosimilitud. Asimismo, se usarén los indicadores de
ajuste absoluto mas frecuentes en investigacion, tales como: 2 (chi-cuadrado) el cual obtuvo
un valor de 169,19 (p < .01), el indice de Bondad de Ajuste (GFI) el cual fue de .8957, e
indice Ajustado de Bondad de Ajuste (AGFI) el cual fue .8391, el indice de Aproximacion
de la Raiz de Cuadrados Medios del Error (RMSEA) el cual fue de .0919, el indice de la
Raiz del Cuadrado Medio del Residuo (RMR) el cual fue .032, y finalmente el indice de
Ajuste Comparativo (CFI) el cual fue .9613. De esta forma se corrobora que el presente

modelo de cuatro factores da cuenta de un ajuste aceptable a la teoria de Casullo (2002).
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2.4. Procedimiento

En primer lugar, se solicito el permiso respectivo de los instrumentos a los autores de
los test. Se contd con los protocolos de consentimiento informado, que es la participacion
libre y voluntaria de los estudiantes. Asimismo, la encuesta se realizO mediante un
formulario virtual en donde se encontraban las preguntas del instrumento que se aplico de
forma individual, teniendo la duracion aproximada de 8 a 10 min aproximadamente. Se
elaboraron la base de datos en funcion de los mismos. Posteriormente se procedio a elaborar
la base de datos y realizar el anélisis de los datos recabados en el paquete estadistico SPSS
version 25 y en el programa Jamovi 2.2.5, donde se efectuaron el analisis, los resultados y

la discusién final de la tesis.

2.5. Analisis de datos

Se emplearon métodos estadisticos descriptivos e inferenciales que permitieron
procesar la informacion recolectada, y asi obtener el valor de indicadores estadisticos, como,
por ejemplo la Media, Desviacion Estandar, Asimetria, Curtosis para variables cuantitativas,
mientras que para variables cualitativas se hizo uso de tablas de frecuencia y los porcentajes
detallados en los resultados. Asimismo, para hallar la correlacion y contrastar la hipétesis,
se utilizd el coeficiente de Spearman, que sirve para las correlaciones de tipo no
paramétricas. De igual manera también se calculd el coeficiente de determinacion. Para la
prueba de normalidad, se empled el método estadistico Kolmogorov-Smirnov, ya que los
grupos analizados fueron méas de 50 personas, y por medio de este se podia conocer como es

la distribucién de los datos.
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2.6. Aspectos éticos

Para la realizacion de la investigacion se considerd la utilizacion del consentimiento
informado; asimismao, se respetd la privacidad en el manejo de informacion de los individuos
que participaron de la investigacion. Ademas, se considerd solo a los participantes que
tuvieron voluntad de colaborar con el estudio para responder a las preguntas de ambos

instrumentos, reservandose el anonimato de los mismos.

Segun el Colegio de Psicologos del Pert (2015), el profesional en psicologia debe
salvaguardar la informacién acerca de un individuo o grupo de los cuales pudo manipular
informacion confidencial; en ese sentido, los datos recolectados s6lo fueron empleados para
fines de la investigacién. Asimismo, el Codigo Nuremberg (1947) indica que, durante la
aplicacion del estudio, el participante puede decidir si ya no desea continuar, ya sea por

motivos de agotamiento fisico o mental.

Por su parte, en base a lo definido por el Cédigo de Etica del Investigador Cientifico
de la UPN (2016), se respeta el Articulo N° 1, donde se sefiala que el estudio debe respetar
la autonomia de la investigacion, cuyo principio se basa en valorar los derechos
fundamentales de las personas; asimismo, se considero el principio de beneficencia, el cual
esta estipulado en el Articulo N° 2, por tanto, se asegurd el bienestar de los participantes, ya

que, en ninglin momento, se sometio a los individuos a pruebas que dafien su integridad

Del mismo modo, se consideraron los Principios Eticos de los Psicologos del Codigo
de Conducta, y las normas de la American Psychological Association (APA); en

consecuencia, la informacion descrita en este estudio respeta las ideas de otros autores, por
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tanto, se hicieron las citas y referencias correspondientes. Asi pues, el presente trabajo
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respeta el principio de transparencia; ya que, la literatura descrita se sustenta en fuentes
confiables y validadas; por tanto, serd de beneficio para otros trabajos que se desarrollen
sobre el tema de investigacion. Ademas, se cumplir con el principio de autonomia, por lo
que los participantes en el estudio tendrdn la disposicion de elegir si desean seguir

colaborando o retirarse en el momento que crean conveniente.

Por altimo, se hizo el consentimiento informado de modo virtual, de tal manera que se
validé la participacion del sujeto por medio de una autorizacion donde expresa su voluntad

de ser parte del estudio.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

3.1. Comprobacion de hipotesis

A continuacion, se analizd estadisticamente los datos para dar respuesta a los
objetivos de la investigacion, empezando por el objetivo general el cual fue: Determinar la
relacién entre inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de

Lima Metropolitana durante el 2022.

Tabla 9

Anélisis de normalidad para las variables y dimensiones del estudio

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.

Total_BP 132 211 .000
Total_IE .069 211 .015
IE_Intrapersonal .136 211 .000
IE_Interpersonal A17 211 .000
IE_Manejo de estrés .205 211 .000
IE_Adaptabilidad 131 211 .000
IE_Estado de animo 120 211 .000
BP_Aceptacion .335 211 .000
BP_Autonomia 155 211 .000
BP_Proyectos 318 211 .000
BP_Vinculos sociales 312 211 .000

Tal como se aprecia en la tabla anterior, la significacion fue menor a .050, por lo que
se asume que la distribucion de datos es no normal, ello implica que se recurrid al uso de

estadistico no parametrico, que en este caso fue el estadistico Rho de Spearman.
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Tabla 10

Correlacion entre Inteligencia Emocional y Bienestar Psicologico

Inteligencia emocional

I's 409"

p .000
Bienestar Psicolégico

r? 17

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs: Test de correlacion de rango de Spearman,

p=significancia estadistica, r2=coeficiente de determinacion.

Como se aprecia en la tabla anterior el valor de la significacion estuvo por debajo de
.050, lo que indica que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir que si existe una correlacion
entre inteligencia emocional y bienestar psicologico. Ademas, esta correlacion es baja
positiva ( Hinkle, et al., 2003) lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayor

bienestar psicoldgico, siendo determinante una variable sobre la otra un 17%.

A continuacion, se paso a analizar el objetivo especifico: Describir los niveles de
inteligencia emocional segun sus dimensiones, en los estudiantes universitarios de Lima
Metropolitana durante el 2022. Para esto, se recurre al uso de la estadistica descriptiva,

mostrando los resultados a continuacion:
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Tabla 11

Tabla de frecuencias para la variable Inteligencia Emocional

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo 76 36.0

Intrapersonal Medio 93 44.1
Alto 42 19.9

Bajo 76 36.0

Interpersonal Medio 99 46.9
Alto 36 17.1

Bajo 78 37.0

Manejo del estrés Medio 105 49.8
Alto 28 13.3

Bajo 87 41.2

Adaptabilidad Medio 76 36.0
Alto 48 22.7

Bajo 77 36.5

Estado de animo Medio 96 455
Alto 38 18.0

En el caso de la inteligencia intrapersonal, la mayoria de los participantes estuvo en
el nivel medio (44.1%). En el caso de la inteligencia interpersonal, la mayoria estuvo
igualmente en el nivel medio (46.9%). Para el manejo del estrés, el 49.8 % estuvo en el nivel
medio. Para la dimension adaptabilidad, el 41.2% estuvo en el nivel bajo. Y finalmente para
la dimension estado de animo el 45.5% estuvo en el nivel medio. Como se puede apreciar
solamente en la dimension adaptabilidad la mayoria se encontr6 en el nivel bajo,

demostrando que es la dimension que mas le falta desarrollar a la muestra.

A continuacion, se analizo el objetivo especifico: Describir el bienestar psicologico
en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Para esto, se hizo

uso de la estadistica descriptiva, mostrando los resultados a continuacion:
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Tabla 12

Tabla de frecuencias para la variable Bienestar Psicoldgico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 10 4.7
Bajo 42 19.9
Medio 53 25.1
Alto 64 30.3
Muy alto 42 19.9
Total 211 100.0

Como se aprecia en la tabla anterior, la mayoria de personas present6 un bienestar
psicoldgico alto (30.3%), seguido del grupo con bienestar psicolégico medio (25.1%), en
igual medida el grupo de bienestar psicologico bajo y el grupo de bienestar psicol6gico muy

alto (ambos con 19.9%), y el 4.7% reportd un bienestar psicolégico muy bajo.

A continuacion, se analizo el objetivo especifico: Determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y las dimensiones del bienestar psicoldgico en estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Es importante recordar que se hizo
uso de los estadisticos no paramétricos para la correlacién, en este caso se hizo uso el

coeficiente de correlacion Spearman.
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Tabla 13

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

Correlacion entre inteligencia emocional y las dimensiones de Bienestar Psicoldgico

_ Vinculos
Aceptacion Autonomia Proyectos )
sociales
I's 291" 284" 293" 307
Inteligencia p .000 .000 .000 .000
Emocional r2 .08 .08 .09 .09

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs: Test de correlacion de rango de Spearman,

p=significancia estadistica, r2=coeficiente de determinacion.

Como se aprecia en la tabla anterior, el valor de la significacion estuvo por debajo de
.50, lo que indica que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir que si existe una correlacion

entre inteligencia emocional y las dimensiones de bienestar psicoldgico.

La correlacion de inteligencia emocional y la dimension aceptacién es pequefia
positiva, lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayor aceptacion, siendo

determinante una variable sobre la otra en un 8%.

La correlaciéon de inteligencia emocional y la dimensién autonomia es pequefia
positiva, lo que significa que a mayor inteligencia emocional mayor autonomia, siendo

determinante una variable sobre la otra en un 8%.

La correlacion de inteligencia emocional y la dimension proyectos es pequefia
positiva, lo que refiere que a mayor inteligencia emocional mayores proyectos, siendo

determinante una variable sobre la otra en un 9%.
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Y finalmente, la correlacion de inteligencia emocional y la dimension vinculos
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sociales es baja positiva, lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayores

vinculos sociales, siendo determinante una variable sobre la otra en un 9%.

A continuacién, se analizo el objetivo especifico: Determinar la relacion entre el
bienestar psicologico y las dimensiones de la inteligencia emocional en estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Es importante recordar que se hizo
uso de los estadisticos no paramétricos para la correlacion, en este caso se utilizd el

coeficiente de correlacion Spearman.

Tabla 14

Correlacion entre Bienestar psicolégico y las dimensiones de inteligencia emocional

Intraperson  Interperson Manejo del Adaptabilida  Estado
al al estrés d de &nimo
I's .349™ 196" -.295™ 326" 506"
Bienestar P .000 .000 .000 .000 .000
Psicologico  y2 12 .04 .09 11 26

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs: Test de correlacion de rango de Spearman,

p=significancia estadistica, r2=coeficiente de determinacién.

Como se aprecia en la tabla anterior el valor de la significacion estuvo por debajo de
.50, lo que indica que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir que si existe una correlacion

entre bienestar psicolégico y las dimensiones de inteligencia emocional.
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La correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension intrapersonal es baja positiva,
lo que quiere decir que a mayor bienestar psicoldgico mayor inteligencia intrapersonal,

siendo determinante una variable sobre la otra un 12%.

La correlacion de bienestar psicologico y la dimension interpersonal es pequefia
positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicolégico mayor inteligencia interpersonal,

siendo determinante una variable sobre la otra un 4%.

La correlacion de bienestar psicolégico y la dimension manejo del estrés es pequefia
negativa, lo que refiere que a mayor bienestar psicolégico menor estres, siendo determinante

una variable sobre la otra un 9%.

La correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension adaptabilidad es baja positiva,
lo que significa que a mayor bienestar psicol6gico mayor adaptabilidad, siendo determinante

una variable sobre la otra un 11%.

La correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension estado de &nimo es moderada
positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicoldgico mayor estado de animo, siendo

determinante una variable sobre la otra un 26%.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusién

Este estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre inteligencia
emocional y bienestar psicologico en estudiantes universitarios de Lima Metropolitana
durante el 2022. Se encontré como resultado que el valor de la significacion estuvo por
debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir que si existe una
correlacion entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico. Ademas, esta correlacion
es baja positiva lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayor bienestar
psicoldgico, siendo determinante una variable sobre la otra un 17%. Estos resultados se
asemejan a los de Soldati (2017) quién en un estudio realizado en Buenos Aires, hallé una
correlacion positiva entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico (r =.347; p =
.000). De la misma forma los autores Veliz, et. al. (2018) concluyeron que si existe relacion
directa y significativa entre las dimensiones de las escalas de inteligencia emocional y
bienestar psicologico. Estos resultados se sustentan en la teoria de Baron (1997) quien
menciona que la inteligencia emocional y sus dimensiones afectan ya sea de forma positiva
0 negativa el desarrollo de un individuo, por ello es que se ha podido encontrar en muchos
estudios la correlacion de inteligencia emocional con bienestar psicoldgico, ya que el
bienestar psicolégico apunta a este desarrollo del que habla el autor. Ademas, Ryan y Deci
(2001) indican que el bienestar psicoldgico lleva a la persona a buscar actividades positivas
y placenteras que le generen satisfaccion y alegria, y esto va de la mano con un buen manejo

de la inteligencia emocional.
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Por otro lado, el primer objetivo especifico de este estudio fue describir los niveles de
inteligencia emocional segun sus dimensiones, en los estudiantes universitarios de Lima
Metropolitana durante el 2022. Se dieron a conocer los resultados segun sus dimensiones:
en el caso de la dimension intrapersonal, la mayoria de los participantes se encontraba en el
nivel medio (44.1%). En el caso de la dimension interpersonal, la mayoria estuvo igualmente
en el nivel medio (46.9%). Para la dimension manejo del estrés, el 49.8% estuvo en el nivel
medio. Para la dimension adaptabilidad, el 41.2% estuvo en el nivel bajo. Y para la
dimension estado de animo el 45.5% estuvo en el nivel medio. Por otro lado, la dimensién
adaptabilidad la mayoria se encontr6 en el nivel bajo, demostrando asi ser la dimension que
mas le falta desarrollar a la muestra. Estos resultados indican que se rechaza Ho, y se acepta
Hi, es decir que los niveles de inteligencia emocional si varia segun sus dimensiones. Estos
resultados se asemejan al estudio realizado por Lucho (2018), quién menciona que el
componente intrapersonal tuvo un 75.5%, el interpersonal un 67%, la adaptabilidad 59.6%
y el estado de animo un 76.6%. De la misma forma con Cuartango (2018) quién menciona
que entre los resultados obtenidos de las dimensiones de Inteligencia Emocional, se observa
una correlacion moderada positiva, es asi que percepcion y facilitacién emocional tienen un
valor r = .518; por su parte, “comprension emocional” y “facilitacion emocional” se
correlaciona con una magnitud de .580; el “manejo emocional” y la “percepcion emocional”
tuvieron un resultado de .598. Asimismo, Suria (2017) en un estudio con una muestra de 94
personas mayores de 20 afios tuvo como resultado que el 48.94% de participantes (46)
presentd altas habilidades en las 3 dimensiones de inteligencia emocional (atencion
emocional, claridad emocional y reparacion emocional); el segundo grupo, conformado por
el 30.85% (29) de la muestra, tuvo predominio de habilidades de claridad y recuperacion
emocional; y, el 20.21% (19) tuvo bajas puntuaciones en las habilidades de inteligencia

emocional. Estos resultados se sustentan en la teoria de Goleman (1995) quién menciona que
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la inteligencia emocional es una capacidad que permite a las personas identificar los cambios
en sus emociones y las de los demés; asimismo el nivel de este tipo de inteligencia refleja la
capacidad para tomar decisiones positivas frente a situaciones cotidianas e intervienen las
habilidades y los sentimientos, como la motivacion, entusiasmo, perseverancia, control de

impulsos, empatia, autoconciencia y rapidez psiquica.

Por otro lado, el segundo objetivo especifico de este estudio fue describir el bienestar
psicologico en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Se
encontré como resultado que la mayoria de personas presentan un bienestar psicoldgico alto
(30.3%), seguido del grupo con bienestar psicoldgico medio (25.1%), en igual medida el
grupo de bienestar psicoldgico bajo y el grupo de bienestar psicol6gico muy alto (ambos con
19.9%), y el 4.7% reportd un bienestar psicolégico muy bajo. Estos resultados se asemejan
con los de Veliz, et. al. (2018) dénde en un estudio realizado a estudiantes universitarios
profesionales en el pais de Chile se encontré que un 57.5 % de los profesionales presento
alto nivel de bienestar psicolégico, aunque el 33.7 % manifesto un bajo nivel de relaciones
positivas. De la misma manera Casaperalta (2020) en una investigacion resalté que el 53.8%
presentd niveles altos de bienestar psicolégico, mientras que el 46.2% restante calificd con
niveles bajos de bienestar psicoldgico. También, se obtuvo un p < .05, por lo tanto, existe
correlacion directa en el nivel medio entre las variables. Estos resultados se sustentan en la
teoria de Casullo (2002) quién menciona que el bienestar psicolégico es un estado de
felicidad que como constructo multidimensional comprende elementos emocionales como
cognitivos y que, por tanto, abarca diversos contextos en los cuales se desempefia una

persona. Por otro lado, para los autores Kammann, et al. (1984) afiaden que el bienestar es
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en realidad una gradacion que las personas experimentaban, un continuo entre la maxima

felicidad y la extrema miseria.

El tercer objetivo especifico de este estudio fue determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y las dimensiones del bienestar psicologico en los estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Se encontr6 como resultado que el
valor de la significacion estuvo por debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se
acepta Hi, es decir que si existe una correlacion entre inteligencia emocional y las
dimensiones de bienestar psicolégico. Asimismo, se da a conocer la relacidn que existe entre
la inteligencia emocional y cada dimension del bienestar psicologico: la correlacion de
inteligencia emocional y la dimensién aceptacién es pequefia positiva, lo que quiere decir
que a mayor inteligencia emocional mayor aceptacién, siendo determinante una variable
sobre la otra en un 8%. La correlacion de inteligencia emocional y la dimension autonomia
es pequefia positiva, lo que significa que a mayor inteligencia emocional mayor autonomia,
siendo determinante una variable sobre la otra en un 8%. La correlacion de inteligencia
emocional y la dimension proyectos es pequefia positiva, lo que refiere que a mayor
inteligencia emocional mayores proyectos, siendo determinante una variable sobre la otra en
un 9%. Y finalmente, la correlacion de inteligencia emocional y la dimensién vinculos
sociales es baja positiva, lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayores
vinculos sociales, siendo determinante una variable sobre la otra en un 9%. Estos resultados
se asemejan en un estudio de Soldati (2017) quién mostré como resultado que la inteligencia
emocional muestra una correlacion pequefia positiva con las dimensiones de bienestar
psicoldgico: inteligencia emocional y aceptacion y control (r = .238); inteligencia emocional

y vinculos sociales (r =.209); inteligencia emocional y proyectos (r = .254) y por tltimo con
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autonomia (r = .164). Estos resultados se sustentan en la teoria de Fernandez, et. al. (2002)
quién menciona que, para la estabilidad emocional, son también otras capacidades
emocionales y sociales las encargadas del ajuste social y relacional. Asimismo, Lopez y Gofii
(2012) mencionan que es probable que el poco desarrollo de la inteligencia emocional en el
individuo genere situaciones estresantes para él mismo, en relacion con su entorno, ademéas
que un manejo emocional ineficiente es percibido por los demas como un punto negativo.
De esta forma la Inteligencia Emocional ayuda a la maduracion de nuestra autonomia,
aceptacion de la realidad que vivimos, asi como nuestros vinculos sociales y proyectos que

nos planteamos.

El cuarto y ultimo objetivo especifico de este estudio fue: Determinar la relacion entre
el bienestar psicoldgico y las dimensiones de la inteligencia emocional en los estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Encontrandose como resultado que el
valor de la significacion estuvo por debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se
acepta Hi, es decir que si existe una correlacion entre bienestar psicoldgico y las dimensiones
de inteligencia emocional. Por consiguiente, se da a conocer la relacion que existe entre el
bienestar psicoldgico y cada dimension de la inteligencia emocional: La correlacion de
bienestar psicoldgico y la dimensién intrapersonal es baja positiva, lo que quiere decir que a
mayor bienestar psicolégico mayor inteligencia intrapersonal, siendo determinante una
variable sobre la otra un 12%. La correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension
interpersonal es pequefia positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicolégico mayor
inteligencia interpersonal, siendo determinante una variable sobre la otra un 4%. La
correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension manejo del estrés es pequefia negativa,

lo que refiere que a mayor bienestar psicologico menor estres, siendo determinante una
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variable sobre la otra un 9%. La correlacién de bienestar psicologico y la dimension
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adaptabilidad es baja positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicolégico mayor
adaptabilidad, siendo determinante una variable sobre la otra un 11%. La correlacion de
bienestar psicoldgico y la dimension estado de &nimo es moderada positiva, lo que significa
que a mayor bienestar psicolégico mayor estado de animo, siendo determinante una variable
sobre la otra un 26%. Estos resultados se asimilan a los de Avalos y Calle (2019) quienes
presentaron en un estudio que la dimensién interpersonal y el bienestar psicoldgico se
relacionan con un .184, esto quiere decir que es una correlacion pequefia positiva; la
dimension manejo de estrés y bienestar psicoldgico con una magnitud de .461, que significa
una correlacion baja positiva. De igual forma la autora Mendiola (2019) en un estudio en
Per( obtuvo como resultados que el factor interpersonal se relaciona con el bienestar
psicolégico un valor r = .37 y p < .001. Factor intrapersonal y bienestar psicoldgico (r = .20)
y p < 05. Factor manejo estrés y bienestar psicoldgico (r = -.30) y p < .001. La relacion de
Inteligencia Emocional con las dimensiones del bienestar psicoldgico fue de correlacion baja
positiva, a excepcion de la dimension manejo de estrés y bienestar psicoldgico que fue de
correlacion baja negativa. Estos resultados se sustentan en la teoria de Ryan y Deci (2001),
ya que el modelo eudaimonico refiere que, el bienestar psicolégico no solo depende de
mantener estados de felicidad todo el tiempo por actividades que generen dicho estado en el
individuo, es asi que en este contexto, este paradigma se enfoca en el desarrollo del potencial
humano, por tanto, este paradigma puede lograrse a través de la consecucidon de los siguientes
rasgos positivos: el propoésito en la vida, el dominio del medio ambiente, las relaciones
positivas, la autoaceptacion, el crecimiento personal y la autonomia. Ademas, en la teoria de
Ryff (1989), se desarrolla no solo factores emocionales, sino también cognitivos y es asi que
se basa en tres teorias: el desarrollo humano 6ptimo, el funcionamiento mental positivo y las

teorias del ciclo vital, teniendo en cuenta la edad, el genero y la cultura como importantes
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factores que influyen en el bienestar. Esto demuestra que el bienestar psicol6gico promueve
también la mejora de los aspectos intra e interpersonales del ser humano ayudandolo a

adaptarse a diferentes contextos y promoviendo situaciones positivas.

Las implicancias teoricas del presente estudio indican que esta investigacion respalda
los resultados que se han encontrado en otros estudios a nivel de Latinoamérica y Espafia,
debido que en la mayoria de estos si se ha encontrado correlacion entre bienestar psicoldgico

e inteligencia emocional.

Las implicancias practicas van dirigidas a poder encontrar alternativas de mejorar la
inteligencia emocional por medio del bienestar psicol6gico, y este a su vez ser mejorado por
el avance de la inteligencia emocional que todo universitario debe desarrollar en esta etapa
de formacién profesional méas adn en la carrera de psicologia, ya que le servird como una
competencia para poder abordar distintas situaciones de los clientes o pacientes que atienda,
sin verse afectado o dafiado o més aun identificado, y por ende vulnerable a las crisis de sus

consultantes.

Finalmente, las limitaciones del presente estudio estuvieron dirigidas a una recogida
de datos de forma virtual, debido a la pandemia que aln se sigue viviendo en nuestro
contexto. Unido a ello también, la preocupacion que siempre existe es, en que la muestra no
sea lo suficientemente sincera al momento de responder a los items, debido a la poca
concientizacion y cultura investigativa que adn no existe en nuestro medio, previniendo de
este modo la eliminacién de casos en la data antes del proceso de analisis de los mismos.

Asimismo una limitacién mas fue encontrar pocas investigaciones donde se muestren las
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correlaciones entre las dimensiones de las variables de estudio. Es por ello que se espera un
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avance en las investigaciones de estudio a nivel local e internacional sobre esta linea de

investigacion, siendo asi esta falta de estudios previos una ligera limitacion.

4.2  Conclusiones

Este estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre inteligencia
emocional y bienestar psicologico en estudiantes universitarios de Lima Metropolitana
durante el 2022. Se encontré como resultado que el valor de la significacion estuvo por
debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir que si existe una
correlacion entre inteligencia emocional y bienestar psicologico. Ademas, esta correlacion
es baja positiva lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayor bienestar

psicoldgico, siendo determinante una variable sobre la otra un 17%.

El primer objetivo especifico de este estudio fue describir los niveles de inteligencia
emocional segln sus dimensiones, en los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana
durante el 2022. Se dieron a conocer los resultados segun sus dimensiones: en el caso de la
dimension intrapersonal, la mayoria de los participantes se encontraba en el nivel medio
(44.1%). En el caso de la dimensidn interpersonal, la mayoria estuvo igualmente en el nivel
medio (46.9%). Para la dimension manejo del estrés, el 49.8% estuvo en el nivel medio. Para
la dimensién adaptabilidad, el 41.2% estuvo en el nivel bajo. Y para la dimension estado de
animo el 45.5% estuvo en el nivel medio. Por otro lado, la dimension adaptabilidad la
mayoria se encontro en el nivel bajo, demostrando asi ser la dimension que mas le falta
desarrollar a la muestra. Estos resultados indican que se rechaza Ho, y se acepta Hi, es decir

que los niveles de inteligencia emocional si varian segun sus dimensiones.
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El segundo objetivo especifico de este estudio fue describir el bienestar psicolégico en
los estudiantes universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Se encontré como
resultado que la mayoria de personas presentan un bienestar psicolégico alto (30.3%),
seguido del grupo con bienestar psicolégico medio (25.1%), en igual medida el grupo de
bienestar psicoldgico bajo y el grupo de bienestar psicolégico muy alto (ambos con 19.9%),

y el 4.7% report6 un bienestar psicoldgico muy bajo.

El tercer objetivo especifico de este estudio fue determinar la relacién entre la
inteligencia emocional y las dimensiones del bienestar psicol6gico en los estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Se encontr6 como resultado que el
valor de la significacién estuvo por debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se
acepta Hi, es decir que si existe una correlacion entre inteligencia emocional y las
dimensiones de bienestar psicolégico. Asimismo, se da a conocer la relacion que existe entre
la inteligencia emocional y cada dimension del bienestar psicoldgico. La correlacion de
inteligencia emocional y la dimensidn aceptacién es pequefia positiva, lo que quiere decir
que a mayor inteligencia emocional mayor aceptacién, siendo determinante una variable
sobre la otra en un 8%. La correlacion de inteligencia emocional y la dimension autonomia
es pequefia positiva, lo que significa que a mayor inteligencia emocional mayor autonomia,
siendo determinante una variable sobre la otra en un 8%. La correlacion de inteligencia
emocional y la dimension proyectos es pequefia positiva, lo que refiere que a mayor
inteligencia emocional mayores proyectos, siendo determinante una variable sobre la otra en
un 9%. Y finalmente, la correlacion de inteligencia emocional y la dimension vinculos
sociales es baja positiva, lo que quiere decir que a mayor inteligencia emocional mayores

vinculos sociales, siendo determinante una variable sobre la otra en un 9%.
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El cuarto y altimo objetivo especifico de este estudio fue determinar la relacion entre

1 “PN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

el bienestar psicoldgico con las dimensiones de la inteligencia emocional en los estudiantes
universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022. Encontrandose como resultado que el
valor de la significacion estuvo por debajo de .050, lo que indica que se rechaza Ho, y se
acepta Hi, es decir que si existe una correlacion entre bienestar psicologico y las dimensiones
de inteligencia emocional. Por consiguiente, se da a conocer la relacion que existe entre el
bienestar psicoldgico y cada dimension de la inteligencia emocional. La correlacion de
bienestar psicoldgico y la dimensién intrapersonal es baja positiva, lo que quiere decir que a
mayor bienestar psicoldgico mayor inteligencia intrapersonal, siendo determinante una
variable sobre la otra un 12%. La correlacion de bienestar psicologico y la dimension
interpersonal es pequefia positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicolégico mayor
inteligencia interpersonal, siendo determinante una variable sobre la otra un 4%. La
correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension manejo del estrés es pequefia negativa,
lo que refiere que a mayor bienestar psicolégico menor estrés, siendo determinante una
variable sobre la otra un 9%. La correlacion de bienestar psicoldgico y la dimension
adaptabilidad es baja positiva, lo que significa que a mayor bienestar psicolégico mayor
adaptabilidad, siendo determinante una variable sobre la otra un 11%. La correlacion de
bienestar psicoldgico y la dimension estado de animo es moderada positiva, lo que significa
que a mayor bienestar psicol6gico mayor estado de animo, siendo determinante una variable

sobre la otra un 26%.
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ANEXO N° 1. Matriz de Consistencia

universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

PROBLEM | OBJETIVO ) VARIABLESY | METODOLOGI
A S RIPOTESIS DIMENSIONES A
Problema Objetivo Hipdtesis Inteligencia Nivel de

general general general emocional investigacion:
Correlacional
¢Cual es la| Determinar la | Hi:  Existe | -Componente
relacion entre | relacion entre | relacion entre | Intrapersonal Disefio de
inteligencia inteligencia inteligencia | (CEIA) investigacion:
emocional y | emocional y | emocional y No experimental
bienestar bienestar bienestar -Componente
psicologico psicologico psicoldgico Interpersonal Tipo de
en estudiantes | en estudiantes | en (CEIE) investigacion:
universitarios | universitarios | estudiantes Cuantitativa
de Lima | de Lima | universitarios | -Componente
Metropolitan | Metropolitan | de Lima | Adaptabilidad Instrumentos:
a durante el | a durante el | Metropolitan | (CED) EQ-i-M20 y
20227 2022. a durante el BIEPS A
2022. -Componente  de

Manejo del Estrés | poblacion:

(CEME) Estudiantes
Problemas Objetivos Hipotesis universitarios  de
especificos especificos especificos -Componente del | [ima
¢Como Describir los | Hi:  Existe | Estado de Animo | Metropolitana
difieren  los | niveles  de | correlacion General (CEAG) | durante el 2022.
niveles de | inteligencia | de la
inteligencia emocional inteligencia
emocional segun sus | emocional y | Bienestar
segun sus | dimensiones, | las psicologico
dimensiones | en los | dimensiones
intrapersonal, | estudiantes del bienestar
interpersonal, | universitarios | psicologico
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universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.
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EQ-i-M20

CUESTIONARIO: Cuestionario para medir la inteligencia emocional

Lea atentamente todas las frases. Marque el casillero que mejor exprese la frecuencia con

la que le sucede cada enunciado. No hay respuestas buenas ni malas, por lo cual se le

solicita sea sincero. Si se equivoca, no pasa nada. Puede tachar o borrar. Mire el ejemplo

a continuacion:

Nunca
me

A veces
me

Casl
siempre

Siempre
me

\ Estoy contento

Nunca A veces
me pasa me pasa

Casi
siempre
me pasa

Siempre
me pasa

. Entiendo cdmo se sienten las otras personas.

. Me resulta dificil controlar miira (célera).

. Me resulta facil decir cdmo me siento.

. Me siento seguro de mi mismo.

. Sé cdmo se sienten las otras personas.

. Es facil para mi entender cosas nuevas.

. Puedo hablar con facilidad acerca de mis sentimientos.

. Tengo mal genio.

O | IN || |[wW[N|K

. Ante preguntas dificiles, puedo dar buenas respuestas.

10. Puedo describir mis sentimientos con facilidad.

11. Cuando quiero puedo encontrar muchas formas de contestar a una pregunta

dificil.

12. Me enojo con facilidad.

13. Me gusta hacer cosas para ayudar a los demas.

14. Puedo resolver problemas de diferentes maneras.

15. Me siento bien conmigo mismo.

16. Es facil para mi decir lo que siento

17. Soy feliz con el tipo de persona que soy.

18. Cuando me molesto, actuo sin pensar.

19. Sé cuando la gente esta enfadada, incluso cuando no

20. Me gusta cdmo me veo en general.

Flores Salas, Yanina
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ANEXO N° 3. Instrumento para medir el bienestar psicoldgico

BIEPS

Le pedimos que lea con atencidn las frases siguientes. Marque su respuesta en cada una de
ellas sobre la base de lo que penso y sintié durante el Gltimo mes. Las alternativas de
respuesta son: -ESTOY DE ACUERDO- NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO -
ESTOY EN DESACUERDO- No hay respuestas buenas o malas: todas sirven. No deje
frases sin responder. Marque su respuesta con una cruz (aspa) en uno de los tres espacios.

A= De Acuerdo NN=Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo D=En Desacuerdo

A NN D
ENUNCIADO

Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida.

Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.

3 Me importa pensar que haré en el futuro.

4 Puedo decir lo que pienso sin mayores
problemas

5 Generalmente le caigo bien a la gente.

6 Siento que podré lograr las metas que me
proponga

7 Cuento con personas que me ayudan si lo
necesito.

8 Creo que en general me llevo bien con la

gente.
9 En general hago lo que quiero, soy poco
influenciable
10 Soy una persona capaz de pensar en un
proyecto para mi vida.

11 Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de
mejorar.

12 Puedo tomar decisiones sin dudar mucho

13 Encaro sin mayores problemas mis

obligaciones diarias
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ANEXO N° 4

3Resultados Descriptivos

En este apartado, se realizd una descripcién de las caracteristicas de la muestra, para

conocer el tipo de personas que la conforman.

Tabla de frecuencias para las variables sociodemogréficas

Variables Grupos Frecuencias Porcentajes
Sexo Femenino 113 53.6
Masculino 98 46.4
. L Estatal 48 22.7
Tipo de universidad Privada 163 773
icl L 1ro - 5to 60 28.4
Ciclo universitario 6to — 10mo 151 716
Edad 18a30 ar~105 164 7.7
31 a 40 afos 47 22.3
Negocios 48 22.7
Ingenieria 29 13.7
Comunicaciones 9 4.3
Facultades Salud 57 27.0
Arquitectura y Disefio 4 1.9
Derecho 14 6.6
Otros 50 23.7

La muestra del estudio estuvo conformada por 211 personas, las cuales en su mayoria
fueron mujeres (54%) y provenientes de instituciones privadas (77%). Gran parte de la
muestra estuvo representada por estudiantes de los ultimos ciclos, entre 18 a 30 afios en su
gran mayoria. Asi también provenian de facultades tales como Negocios, Salud, Ingenieria

y otros menos representativos.
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Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes

universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

Reporte de las evidencias de procesos de respuesta hacia el item del test de Inteligencia

Emocional y del test de Bienestar Psicoldgico

Dimensiones Items M DE r-itc Alfa Omega Asimetria Curtosis
Ite3m 2.488 .8583 0.470 0.890 0.896 .334 -.605
item
7 2.531 .9065 0.720 0.882 0.888 .062 -.786

Intrapersonal it
f(r)n 2555 .8511 0.716 0.882 0.888 .249 -.676
item
16 2.645 .8738 0.699 0.883 0.889 .068 -.795
item
1 2.716 .8754 0.340 0.894 0.899 .030 -.880
item
5 2.635 .8015 0.458 0.890 0.896 .027 -.529

Interpersonal ftem
1e3 3.142 .8040 0.513 0.889 0.895 -.597 -.321
item
19 2.754 .8429 0.397 0.892 0.898 -.085 -.709
item
2 1957 .7323 0.246 0.895 0.901 507 .208

Inteligencia _ M 5005 7270 0148 0898 0.903 668 780
Emocional Manejo del 8
estrés item

12 1995 .7653 0.163 0.898 0.903 .780 .790
item

18 1976 .7712 0.144 0.898 0.903 984 1.300
item

6 2.848 .8140 0.533 0.888 0.894 -.356 -.315
item

9 2.716 .7526 0.649 0.885 0.890 -.087 -.352

Adapatabilidad it
f]l_T] 2.678 .8167 0.667 0.884 0.890 .075 -.672
item
14 2.853 .7573 0.679 0.884 0.890 -.080 -.585
item
4 2.962 .8720 0.677 0.883 0.889 -.448 -.559

Estadode — ltem 4,0 o576 0679 0884 0.889 -.460 -479

animo 15
item
17 3.133 .8346 0.618 0.885 0.891 -.651 -.294
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Itzeg] 2991 .8563 0.697 0.883 0.889 -.487 -.460

item
2 2.848 .4091 0.265 0.677 0.700 -2.757 7.315

Aceptacion/ item
Control de 1 2915 .2965 0.300 0.676 0.693 -3.530 12.580

situaciones )

'tfg‘ 2621 5760 0.408 0.656 0.680  -1.239 556

item
4 2.578 .5668 0.330 0.669 0.692 -.945 -.104

. item
Autonomia 9 2403 .6428 0.226 0.689 0.706 -.609 -.598

item
12 2.336 .6441 0.340 0.668 0.690 -.449 -.687

Bienestar item
Psicologico 1 2.758 5195 0.386 0.669 0.682 -2.089 3.517
Itgm 2.758 .5008 0.130 0.696 0.715 -1.983 3.165

Proyectos it

gm 2815 4128 0404 0661 0677  -2038  3.260

item
10 2.882 .3654 0.445 0.659 0.673 -3.221 10.455

item
5 2578 5410 0.387 0.660 0.684 -771 -534
Vinculos —ltem 5 016 4577 0246 0680 0702 2133 3.856

sociales 7

item

8 2.754 4320 0.329 0.669 0.693 -1.185 -.601

Para el test de inteligencia emocional, la mayoria de los items tuvieron distribucion
normal, ya que el valor de la Asimetria y la Curtosis estuvo comprendido entre +/- 1.5 (Pérez
y Medrano, 2010). No obstante, para el test de bienestar psicoldgico, la mayoria de los items

tuvo valores comprendidos fuera de este rango.
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Reporte de las evidencias de fiabilidad de los instrumentos empleados.

Desviacién

Variable Dimensiones Media , Alfa Omega
Estandar
Intrapersonal 2.55 0.731 0.858 0.864
) _ Interpersonal 2.81 0.619 0.733 0.739
Inteligencia 1 nejo del estrés 1.98 0.597 0.809 0.812
Emocional
Adaptabilidad 2.77 0.623 0.804 0.810
Estado de animo 3.03 0.740 0.896 0.897
Aceptacion/Control 2.79 0.309 0.472 0.512
_ de situaciones
Bienestar Autonomia 2.44 0.416 0.395 0.420
Psicoldgico
Proyectos 2.80 0.286 0.495 0.577
Vinculos sociales 2.71 0.347 0.584 0.640

Como se aprecia en la tabla 11, las dimensiones tanto del test de inteligencia
emocional como del test bienestar psicoldgico presentan buenos valores de confiabilidad, ya
que las dimensiones estan por encima de .300, de igual forma esto sucede en los estadisticos
de Alfay Omega. Las respuestas para las dimensiones del bienestar psicolégico fluctdan
mas en la alternativa de acuerdo ni desacuerdo debido a que la media esté cercana al valor
2, mientras que para el test de inteligencia emocional fluctia entre a veces, y casi siempre

ya que la media fluctla entre los valores de 2y 3.
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ANEXO N° 5. Operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Variable Definicién conceptual Dimensiones

Componente

intrapersonal (CEIA)

Componente

Para Baron (1997) la inteligencia emocional esta ~ nterpersonal (CEIE)

conformada por un conjunto de habilidades, aptitudes,
Inteligencia ) abilidad N f Componente
i competencias y habilidades no cognitivas que afectan T
emocional _ N _ adaptabilidad (CED)
negativa o positivamente en las competencias de un

Componente manejo
de estrés (CEME)

individuo.

Componente del
estado de animo
general (CEAG)
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ANEXO N° 6. Operacionalizacion de la variable bienestar psicoldgico

Operacionalizacion de la variable bienestar psicoldgico

Variable Definicion conceptual Dimensiones

Adaptacion / Control de

situaciones
Autonomia
Bienestar Segun Casullo y Solano (2002) es la
sicolaico satisfaccion por lograr objetivos que aportan al
P g crecimiento personal
Proyectos
Vinculos
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ANEXO N° 7. Solicitud de permiso para uso del Inventario breve de Inteligencia

Emocional en adultos EQ-i-M20.

= M Gmai Q  sdominguezmpcs@gmail.com X = @D ©
¢« B O B 0 @ B D 4de5 ¢ )
Yanina Flores <yaniflores173@gmai.coms> jue 1500t2020,1322 Yy &

para Sergio v

Buenas noches Dr. Dominguez, reciba un cordial saludo.

Mi nembre es Yanina Flores, estudiante de la carrera de psicologia en la Universidad Privada del Norte. Anteriormente le escribi por este medio ya

que actualmente me encuentro cursando el décimo ciclo y realizando mi tesis fitulada: Inteligencia Emocional y Bienestar Psicoldgico en estudiantes de
una universidad privada de Lima. Por lo que estoy muy agradecida con el instrumento BIEPS A que usted me facilito

Por otro lado, tengo el conocimiento que usted también ha revisado el instrumento EQ--M20, sobre inteligencia emocional en poblacion adulta. Por ello me
qustaria saber si es a usted a quien se debe solicitar el permiso para aplicar la prueba, y si fuese asi, solicito cordialmente su permiso.

cgVvexq | S

Saludos cordiales
Espero su pronta respuesta.
Muchas gracias.
+
[ Sergio Dominguez <sdominguezmpes@gmail.coms @ jue, 150ct2020,1537 ¢y &}
= M Gmai Q  sdominguezmpcs@gmail.com X 5 ® &
/(-E(DIEIE@@@DE dde5 ¢ )
Sergio Dominguez <sdominguezmpcs@gmall.come @ 1500120201597 % &
parami v

Estimada Yanina, muchas gracias por el interés. Te envio |a escala frabajada en Perd, clave, y articulos donde fue usada.

Ademas, es bueno agregar que los test como este no tienen manual o algo asi ya que son pruebas de difusion académica, no son tests comerciales (como
os que vende TEA o MANUAL MODERNO). Podrian elaborarse, si; pero no fue el objetivo de las investigaciones. En tal sentido, tendrias que enfocarte mas
en aspectos tedricos y estudios psicométricos para sustentar su uso, y "construir” |a ficha técnica (si te |a solicitaran) en base a los datos que figuran en los
articulos de validacion.

Por tltimo, los baremos (que no serian necesarios si vas a trabajar estudios comparativos o correlacionales) son solo para universitarios

< BV e %0

Saludos cordiales.
+ _____

Dr. SERGIO ALEX1S DOMINGUEZ LARA
[ ] C.Ps.P. 18556

Pag.
83

Flores Salas, Yanina



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 “pN Inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes
DEL NORTE universitarios de Lima Metropolitana durante el 2022.

ANEXO N° 8. Solicitud de permiso para uso de la prueba BIEPS A.

o M Gmail Q  sdominguezmpcs@gmail.com X ® 533 i
¢« B O T B O & B D : 3des ¢ )
Solicitud de permiso para uso de la prueba BIEPS A Recisicos x e o
Yanina Flores <yanifloresi73@gmail.coms jue,27ago2020,18:44  fy & 3

para sdominguezmpcs v

Buenas noches Dr. Dominguez, reciba un cordial saludo.

Mi nombre es Yanina Flores, soy estudiante de la carrera de psicologia en la Universidad Privada del Norte, actualmente me encuentro cursando el décimo
ciclo y realizando mi tesis titulada: inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en estudiantes de una universidad privada de Lima. Con respecto al
BIEPS Atengo conocimiento que usted ha adaptado y validado el instrumento en Pert, es por ello que me gustaria saber si es a usted quien se debe

<GV oxrxOgl N

solicitar el permiso para aplicar la prueba, y si fuese asi, solicito cordialmente su permiso
Saludos cordiales

Espero su pronta respuesta.

Muchas gracias.

+

= M Gmail Q  sdominguezmpcs@gmail.com X i ® ® o

¢« B O B 0O & B8 D : 3de5 ¢ )
Sergio Dominguez <sdominguezmpes@gmail. coms @ jug, 27ago2020, 2311 P &
parami =

Estimada Yanina, muchas gracias por el interés. Te envio la escala trabajada en Peru, clave, y articulos donde fue usada.

Ademas, es bueno agregar que los test como este no tienen manual o algo asi ya que son pruebas de difusion academica, no son fests comerciales (como
los que vende TEA 0 MANUAL MODERNOQ). Podrian elaborarse, si; pero no fue el objetivo de las investigaciones. En tal sentido, tendrias que enfocarte mas
en aspectos tedricos y estudios psicométricos para sustentar su uso, y "construir” la ficha técnica (si e la solicitaran) en base a los datos que figuran en los
articulos de validacion.

Por dlfimo, no tiene baremos (que no serian necesarios sivas a trabajar estudios comparativos o correlacionales).

< QVoxoOnl SN

Saludos cordiales

Dr. SERGIO ALEXIS DOMINGUEZ LARA
C.Ps.P. 18356

-+
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