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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo incitar a la cultura de
prevencién de riesgos mediante una propuesta de un SGSST que permitira disminuir los
accidentes laborales en una Empresa de Transporte de Personal con el respaldo de la Ley
29783 aprobado por el D.S N° 005-2012-TR. Se realizé el diagnosticé de la empresa
mediante los lineamientos de seguridad para poder verificar en que porcentaje de
cumplimiento se encontraba la empresa, asi mismo este diagnosticd permitié proponer
técnicas y herramientas que facilitaron proyectar la propuesta en que porcentaje disminuiria
los accidentes laborales registrados dado que contaban con 14 accidentes registrados en el
afio 2021, luego se detectd que tenia un cumplimiento de los lineamientos de un 27,19% que
después de la propuesta se mejor6 en un 95% asi mismo la ocurrencia de accidentes se vio
reflejado la empresa registraba O accidentes, y que la productividad de la empresa mejoro
notablemente. Finalmente, se obtuvieron los siguientes indicadores econémicos VAN de
S/39,762.41; una TIR de 54% y un beneficio costo de S/2.10. Asimismo, antes de la
propuesta de mejora se calcul6 una pérdida de S/. 88,732.00 anuales, obteniendo al final de

la propuesta un beneficio de S/ 52,486.00 anuales.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

Accidentes Laborales.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1.Realidad problematica

La seguridad e higiene laboral, en los paises potencias y en todo el mundo han tenido
una gran importancia ya que se han dado cuenta que son factores resaltantes para el correcto
funcionamiento tanto de la empresa como del personal que la conforman, brindandole un

ambiente seguro y evitando pérdidas de vidas. (Arce, 2017)

Las ciudades de América Latina se han convertido en el motor de desarrollo econémico
regional. De acuerdo con McKinsey Global Institute (2012), en el 2010, las 289 ciudades
con mas de 200.000 habitantes producian sobre el 75% del PIB de la region. En la medida
que logren generar mayor accesibilidad, economias de escala, emparejar empleos con la
mano de obra solicitada e innovar, podran responder a las necesidades planteadas y ofrecer
calidad de vida a sus habitantes. La accesibilidad es una caracteristica fundamental que
influye en la calidad de vida, productividad y competitividad en los centros urbanos, y en
gran medida, esta se explica a través de las relaciones entre los sistemas de transporte, los
usos del suelo y la conectividad. Asi, el transporte urbano juega un rol decisivo en la
estructuracion y consolidacion de ciudades méas equitativas, habitables y limpias. (Estupifian,

2018)

En el Perq, el transporte terrestre es una actividad que se encuentra regulada por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) y es ejercida a través de la Direccion
General de Circulacion Terrestre del Viceministerio de Transportes, cuyas funciones son
normar, autorizar, supervisar, fiscalizar y regular el transporte y transito terrestre de personas
y carga. Asimismo, la legislacion le otorga dichas facultades a los Gobiernos Regionales y

a las Municipalidades provinciales, al interior de su jurisdiccion. (Mendoza, 2009).
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El Comercio (2018), “En nuestro pais se producen entre 15,000 a 20,000 incidentes de

trabajo anualmente y las industrias de manufactura y construccion son los sectores que

registran cada afio el mayor nimero de accidentes laborales graves e, incluso, mortales.”

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), en los Gltimos ocho
afios, el 2019 registré el pico mas alto de accidentes de trabajo en el Peru se paso de 20.115
casos en 2018 a reportarse 34.800 el afio 2020, y en el afio 2021 se registraron mas de 25.000
casos. Y de esa ultima cifra, lamentablemente, 214 accidentes terminaron en muerte de

los trabajadores.

Segun cifras de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), “cada 15 segundos, en
algin lugar del mundo, 160 trabajadores sufren accidentes relacionados con el trabajo y un

empleado muere por un accidente o una enfermedad relacionados con su empleo.”

En este sentido, el estado peruano se vio forzado a considerar el establecimiento de
acciones que permitan mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo. Asi pues,
expidié una serie de normas como es la Ley N° 29783 y su reglamento D.S. N° 005-2 012-

TR.

La empresa de transporte de personal cuya principal actividad es brindar servicio de
transporte a las empresas de CAMPOSOL S.A., GREEN PERU S.A., AGROINDUSTRIAL
LAREDO S.A. Y SECURITAS aun no tiene implementado un SGSST (Sistema De Gestion
De Seguridad Y Salud En EI Trabajo). Asimismo, aun no estd conformado un comité de

seguridad y salud en el trabajo.

La seguridad y salud ocupacional de los trabajadores de empresa de transporte de
personal esta a cargo de la gerencia. Sin embargo, debido a la falta de supervision y

descuido, el area de seguridad no se realiza de manera competente y segura.
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DEL NORTE

La empresa cuenta con 3 areas las cuales son: administrativa, operativa y
mantenimiento. Ademas, tiene 4 flotas para el transporte del personal de las empresas que

tiene convenio.

A continuacion, indicamos los problemas que se observo en la empresa de transporte:
v’ Falta de orden en las instalaciones de la empresa.
v" No se ha realizado el IPER de seguridad y salud en el trabajo en las areas
administrativas, operaciones y mantenimiento segun la ley N° 29783.
v No se realiza capacitaciones a los conductores sobre seguridad y salud en el
trabajo.
v" No se realizan algunos procedimientos correctamente.

v Laempresa cuenta con 14 accidentes registrados en el afio 2021.

En conclusion, hace falta un sistema que garantice la integridad fisica de los trabajadores

en la empresa. Todo esto con la finalidad de ser una empresa lider en el rubro de transporte.
Antecedentes
Internacional

En la tesis de grado para la obtencion del titulo de Ingeniero Industrial presentado por
Ramirez Tamayo, Lina Marcela y Camacho Benavides, David para la Universidad de San
Buenaventura Seccional Cali - Colombia en el 2014, titulada “Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa de Servicios” concluye en que la
aplicacion de las herramientas de diagnostico permitio establecer la situacion actual de la
empresa frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y a la vez identificar
las oportunidades de mejora para éste. El procedimiento disefiado permitio establecer las

actividades y/o requisitos del subprograma de medicina preventiva y del trabajo,

Péag.
11

Machuca Vera: Omar Jhonel



“PN "PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 UNIVERSIDAD PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE

PRIVADA/

PELNORTE PERSONAL — TRUJILLO 2022
subprograma de higiene y seguridad industrial y el Copaso. La cual permitira llevar a cabo

el correcto funcionamiento del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. Las
actividades implementadas permitieron fortalecer las diferentes actividades de los
subprogramas de medicina preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial y el

Copaso.

En trabajo de Abarca Baracaldo, Jorge Carlos; en su investigacion titulada: “Disefio e
Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo
para la Empresa Plasticos CHEMPRO CIiA. LTDA.” (2015), en la Universidad de
Guayaquil, cuyo objetivo es por trabajo, distinguir los peligros y luego construir y actualizar
un Programa de Gestion de Prevencion de Salud y Seguridad en el Trabajo, en el que se
desglos6 como a través de la Lista de Verificacion se obtuvo de ese modo el 11%.
Posteriormente se realizd un IPERC donde se registraron 156 riesgos moderados que
representan el 75,36% del total de riesgos, 51 riesgos importantes que representa el 24.64%
del total de riesgos y 0 (cero) riesgos Intolerables que representan el 0% de, los, 207 riesgos,
Identificados, que existen en la empresa, Aplicando el, sistema de gestién se obtuvo un
19.78% de riesgos triviales, 54.03% de Tolerables, 15.84% de moderados y un 10.75% de
importantes, utilizando el SART (Sistema de Auditorias de Riesgos de Trabajo) instrumento
de caracter obligatorio que se debe aplicar en el Entorno laboral que tiene como objetivo
principal, segun directivos del IESS. El aporte de esta investigacion segun el autor es que al

implementar el sistema va a permitir el mejoramiento continuo.
Nacional

En el proyecto de Gamboa Ezcurra, Julio Alfredo (2012) con la tesis titulada
“Implementacion de la Funcion Prevencion de Riesgos en la Gestion de una Empresa de

Servicios Graficos”, para obtener el titulo de ingeniero industrial, tuvo como objetivo
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principal: Reducir la aparicion de sucesos no deseados (accidentes laborales, incidentes y

enfermedades ocupacionales).Y como objetivos especificos mas importantes: Identificar los
peligros y evaluar los riesgos en cada puesto de trabajo y controlar todos los riesgos
considerados como significativos. De esta forma, la conclusidn que se obtuvo a lo largo del
desarrollo del proyecto en mencion es la siguiente: En la tesis se demostro, a través de un
estudio de IPER (identificacion de peligros y evaluacion de riesgos), que existen riesgos en
los diferentes puestos de trabajo a los cuales no se les ha aplicado los controles adecuados.
La metodologia utilizada para evaluar los riesgos es sencilla y de fécil aplicacion en
cualquier empresa, y esta basada en cuantificar el riesgo a través de tres factores: gravedad,

probabilidad y exposicion.

Por otro lado, el proyecto de Jiménez Cervantes, Noé y Arango Retamozo, Solio (2016),
denominada “Implantacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional en
Comercial Molinera San Luis, Lambayeque” (2016). Tuvo como objetivo principal:
Implantar un SGSSO para realizar un monitoreo y seguimiento del cumplimiento de los
requisitos de la norma y aplicacion del Método “Fine”, con la finalidad de prevenir los
riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales entre los trabajadores. Se realizo la
estimacion de riesgo donde se determind que fueron el 65% riesgos importantes el 20%
riesgos moderados y el 5% riesgos intolerantes. Luego que se implanta el plan se obtuvo un
88% de riesgos moderados y 12% de importantes. Donde se realiz6 un andlisis inicial de los
riesgos y la implantacion del plan, volviendo a ser evaluado. Esta informacion aporta al
comercial un mejor cuidado del Recurso principal de la empresa, como es el Recurso

Humano.

Asimismo, Deza Girén, Alex en su tesis titulada “Costos para la implementacion de un

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa J y N Industrial E.ILR.L” (2018)
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concluye que, “El sistema de gestion resulta Viable puesto que el valor obtenido de la
evaluacion Costo - Beneficio es mayor que uno. Es decir, a laempresa J. Y N. INDUSTRIA
E.I.LR.L., es conveniente la implementacién del sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional y que la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional es importante ya que ademas de garantizar que existan procedimientos que le
permitan a la organizacién controlar los riesgos de seguridad y salud ocupacional, los

tiempos improductivos y los costos asociados a estos”.
Regional

En la region La Libertad, Arce Prieto, Carmen titulada “Implementacion de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo segun La Ley 29783 para la
empresa CHIMU PAN S.A.C.” (2017). Tiene como objetivo principal actualizar un Plan de
SST para disminuir los peligros relacionados con la accion de la organizacion CHIMU PAN
S.A.C. Para ello, se realiz6 un examen y andlisis de las circunstancias actuales de toda la
organizacién, en ese momento se propuso un IPERC y a partir de alli se propusieron medidas
correctivas y preventivas. Teniendo asi en el avance del IPER subyacente una suma de 27
peligros, de los cuales el 70.37% (19 peligros criticos) tienen un grado insoportable de
peligro y el 29.73% de peligros enormes. Con el uso del Plan, los peligros insoportables

disminuyeron hasta un 22.22% en riesgo enorme y un 65.72% en riesgo moderado.

El trabajo de Parra Lopez, Olga y Burgos Silva, Samuel en su investigacion titulada
“Propuesta de Implementacién de un Sistema de Gestion en las areas de mantenimiento,
seguridad y limpieza para disminuir los costos operaciones en un centro comercial en la
ciudad de Trujillo” (2018) concluye que, “La evaluacion economia resultante sera: tasa
interna de retorno es de 103.06%, debido a que la el TIR > COK (Costo de Oportunidad de

Capital = 20%) la rentabilidad que genera la propuesta la hace viable con un periodo de
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recuperacion de 1.6 afios, lo que significa que se recuperara | afio y 7 meses. Con la

implementacion de la propuesta de un sistema de gestion, se disminuyen los costos pasando
de tener una perdida por causas raices de S/.329235.59 soles anuales, a tener una perdida

meta de S/.16158.41 soles anuales; obteniendo un ahorro de S/.313077.18 soles anuales.”
Definiciones Conceptuales
Mapa de Riesgos segun el anexo N° 03 del RM 050-2013-TR es:

- En el empleador u organizacion: Es un plano de las condiciones de trabajo, que
puede emplear diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las
acciones de promocion y proteccion de la salud de los trabajadores en la

organizacién del empleador y los servicios que presta.

- A nivel Nacional: Compendio de informacion organizada y sistematizada
geograficamente a nivel nacional subregional sobre las amenazas, incidentes o actividades

que son valoradas como riesgos para la operacion segura de una empresa u organizacion.

DEFINICION DEFINICION
AREAS DE TIPOS
NEGOCIO DE RIESGO

ELABORACION
CUESTIONARIOS
EVALUACION

EVALUACION ENTREVISTAS

CUALITATIVA RESPONSABLE
RIESGOS Y AREAS
CONTROLES

Figura 1 Modelo de desarrollo de un mapa de riesgos.

De acuerdo al andlisis, las simbologias a utilizar en el sistema de transporte seguin la Norma
Tecnica Peruana NTP 399.010 — 1
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Figura 3 Forma geométrica y significado general
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Figura 4 Sefales de seguridad y simbolos
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Figura 5 Sefiales de equipos contra incendios
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Figura 6 Sefiales de equipo contra incendios
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Figura 7 Sefiales de equipo contra incendios
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Figura 9 Sefales de prohibicion
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Figura 11 Sefiales de advertencia

SIGNIFICADO . SERAL DE
DE LA SENAL SiMBOLO SEGURIDAD

CUIDADO
ELEMENTOS A
BAA ALTURA

CUIDADO
RLIDO
PELIGROE0

CLIDADOD
CILINDROS CON
ALTA PRESION

Figura 12 Sefiales de advertencia

Pag.
21

Machuca Vera: Omar Jhonel



“"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE
PERSONAL — TRUJILLO 2022~

e

PRIVADA
DEL NORTE

SIGNIFICADO
DE LA SENAL

siMeoLO

SENAL DE
SEGURIDAD

US0 OBLIGATORKY
DE GUANTES
DE SEGURIDAD

US0 OBLIGATORKY
DE GUANTES
ASLANTES

UE0 OBLIGATORKY
DE PROTECCION
OCULAR

US0 OBLIGATORIOD
DE MASCARILLA

WE0 OBLIGATORKY
DE PROTECTOR
FACIAL

DR O | & | &
@00

Figura 13 Sefiales de obligacion
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Figura 15 Carteles con sefiales mdltiples

Matriz IPER

Segun el reglamento de la Ley peruana 29783 de Seguridad y Salud en el trabajo; Es una
herramienta que nos permita registrar la totalidad de los peligros significativos relacionados
con los accidentes y enfermedades laborales, la cual posibilitara modificar o disefiar un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo para evaluar procedimientos de

trabajos seguros.

Para la elaboracion del IPER, se consideran los siguientes pasos en toda empresa:
1° Primera etapa, en la cual se identificara quienes conformaran el proceso IPER.
2° Se recopila informacion en esta etapa, para poder:

- Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos anteriores.
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- Materiales, herramientas y equipos propios de las actividades a evaluar.

3° En esta etapa se identifican todos los peligros relacionados con las actividades

que son motivo de evaluacion.

4° El equipo asigna valores de potencialidad de severidad del dafio y la probabilidad

de que ocurra el hecho.

Para establecer el nivel de probabilidad del dafio se debe tener en cuenta el nivel de

deficiencia detectado y cruzar esta informacion con la Matriz de Clasificacion de Riesgos.

A. Probabilidad de que ocurra el dafio

BAJA El dafio ocurrird raras veces.
MEDIA El dafio ocurrird en algunas ocasiones.
ALTA El dafio ecurrira siempre o casi siempre.

Figura 16 Nivel de probabilidad

B. Consecuencia del dafio.

LIGERAMENTE
DANINOD

DANINO

EXTRAMADAMENTE
DANIND

Lesidn sin incapacidad: Paguefios cortes o
magulladuras, irritacidn de los ojos por
palva.

Lesidn con incapacidad temporal: fracturas
Mmenores.

Dafo a la salud reversible: sordera,
dermatitis, asma, trastornos musculo =
esquelético.

La lesién con incapacidad permanente:
amputaciones, lesiones miltiples, lesiones
fetales.

Figura 17 Nivel de consecuencias previsibles

Machuca Vera: Omar Jhonel
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C. Nivel de exposicion

ESPORADICAMENTE: Alquna vez en su jornada laboral v con perioda

corto de tiempao.
Al menos una vez al afio.

EVENTUALMENTE: Varias veces en su jornada laboral aungue sea
tiempos ocortos.

PERMANETE: Continuaments o varias veces en su jornada laboral
tiempo prolongado.
Al menos una vez al dia

Figura 18 Nivel de Exposicion

D. Clasificacién de Riesgos.

con

con

CONSECUENCIA
LIGERAMENTE EXTREMADAMENTE
DANING DaRING DANING
BAJA Trivial Tolerante Moderado

3
=
g MEDIA Tolerante Moderado Importante
g

ALTA Moderado Importante Intolerable

A=A D

=
>
-
1=

PROBABILIDAD ALTA

Figura 19 Tabla de doble entrada - Probabilidad por Consecuencia

Machuca Vera: Omar Jhonel

Pag.
25



"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE
PERSONAL — TRUJILLO 2022~

1

E. Valoracion del Riesgo.

NIVEL DE RIESGO INTERPRETACION/SIGNIFICADO

Mo se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta
que se reduzca el riesgo.

5i no es posible reducir el riesgo, incluso con
recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Intolerable

Mo debe comenzarse el trabajo hasta gue se haya
reducido el riesgo, Puede que se precisen recursos
considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a wn trabajo gque se esta
realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados.

S5a deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas
para reducir el riesgo deben implantarse en un
periodo determinado.

Cuando el riesgo moderade estda asociado con
consecuencias extremadamente dafinas (mortal o
muy graves), se precisara una accion posterior para
establecer, con mas precision, la probabilidad de
dafio como base para determinar la necesidad de
mejora de las medidas de control.

Mo se necesita mejorar la accion preventiva. Sin
embargo se deben considerar soluciones mas
rentables o mejoras gque supongan una carga
econdmica importante.

Se requieren comprobaciones peridodicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas
de control.

Mo se necesita adoptar ninguna accion.

Importante

Moderado

Tolerable

Trivial

Figura 20 Valoracion del Nivel de Riesgo

F. Estimacion del Riesgo
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Figura 21 Tabla de Estimacion del Nivel de Riesgo
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Salud Ocupacional

Para (Henao, 2010), la salud ocupacional la conforman tres grandes ramas que son:
medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial. “A través de la salud
ocupacional se pretende mejorar y mantener la calidad de vida y salud de los trabajadores y
servir como instrumento para mejorar la calidad, productividad y eficiencia de las

empresas”.

La salud ocupacional se define como una actividad multidisciplinaria que promueve y
protege la salud de los trabajadores. Esta disciplina busca controlar los accidentes y las
enfermedades mediante la reduccion de las condiciones de riesgo (Organizacion Mundial de

la Salud, 2007).

Todo sistema de gestion cuenta con elementos y etapas para su adecuado desarrollo
(British Standards Institution, 2007), a continuacion, se presenta una descripcion de cada

uno de los elementos que componen el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional:
Requisitos generales

La organizacién de acuerdo con los requisitos de la norma debe establecer, documentar,
implementar, mantener y mejorar en forma continua un sistema de gestion de la seguridad y

salud ocupacional, definiendo y documentando el alcance del mismo.
Politica de seguridad y salud

La direccion de la organizacion debe definir y aprobar una politica que establezca los
objetivos globales de seguridad y salud, asi como el compromiso explicito de mejorar el
desempefio de sus acciones, tomando en cuenta la naturaleza y magnitud de sus riesgos y el

cumplimiento minimo de la legislacion y otros requisitos que la organizacion suscriba. La
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politica en su contenido establece los objetivos que la organizacion busca con el sistema de
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gestion:
— Ser apropiada con la naturaleza, vision, mision, objetivos y escala de riesgos de los

trabajadores.

— Incluir explicitamente un compromiso de mejora continuo.
— Cumplir con la legislacion vigente aplicable de seguridad y salud ocupacional.

— Estar documentada, y revisada periddicamente para verificar su cumplimiento

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional

Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una
politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarios para
alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de

buenas condiciones laborales a los trabajadores mejorando, de este modo, su calidad de vida,

y promoviendo la competitividad de los empleadores en el mercado.
_,4-4—_"-—__"‘_ T _\‘__‘-\\
//
/// = Accion
® Evaluacion ® Accion
2 Planificacion y aplicacion » Medicion del preventiva y
* Examen inicial. desempeiio correctora
* Objetivos en materia de « Investigacion de | ® Revisién y
Y dentes, vuelta a
Organizacion SST &cCh »
« Responsabilidad | * Planificacion, desarrolio y enfermedades e Organizacion
y obligacién de aplicacion del sistema incidentes. T
rendic cuentas * Sistema de control de * Auditoria /
/ o Competencia y peligros (medidas para el * Examen
- formacién control de peligros y riesgos, realizado por la
Politica o Dot antaaisa gestion del cambio, direccion
» Politica en del sistema de preparacion y respuesta
materia de gestién de la para emergencia,
SST SST contratacion y
* Participacion | 4 comunicacién adquisiciones) -
de los /
trabajadores
MEJORA CONTINUA |
co 009 e
Figura 22 Directrices de la OIT para un SGSSO
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Definicion de términos

Accidente de Trabajo (AT)

Segun el reglamento de la Ley 29783, D.S N° 005-2012-TR (2016); Todo suceso repentino
que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una
lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente
de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. Segln su

gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:

A.l. Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica,
que genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a
sus labores habituales.

A.2. Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines
estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segun el grado de
incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

A.2.1. Total, Temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico hasta su plena
recuperacion.

A.2.2. Parcial Permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un
miembro u 6rgano o de las funciones del mismo.

A.2.3. Total, Permanente: cuando la lesion genera la pérdida anatomica o
funcional total de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a

partir de la pérdida del dedo mefiique.
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A.3. Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del

trabajador. Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.

g R
Perii: Notificaciones de accidentes de frabajo, segin consecuencias del accidente, diciembre
2021

ACCIDENTE LEVE
54.06%:

ACCIDENTE
INCAPACITANTE
45.49%

TOTAL TEMPORAL
i0zn

TOTAL PERMANENTE
4

PARCIAL PERMANENTE
182

ACCIDENTE MORTAL

0.45%

- J

Figura 23 Notificaciones de accidentes de trabajo, segun consecuencias del accidente, diciembre 2021

Actividades Peligrosas

Operaciones o servicios en las que el objeto de fabricar, manipular, expender o
almacenar productos o substancias es susceptible de originar riesgos graves por explosion,
combustion, radiacién, inhalacion u otros modos de contaminacion similares que impacten

negativamente en la salud de las personas o los bienes.
Auditoria

Segun el reglamento de la Ley 29783, D.S N° 005-2012-TR (2016); Procedimiento
sistematico, independiente y documentado para evaluar un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, que se llevara a cabo de acuerdo a la regulacidon que establece el

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Es un 6rgano bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y de los

trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica
nacional, destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones del empleador en

materia de prevencién de riesgos.
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo

Son aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia en la generacion de
riesgos que afectan la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan especificamente

incluidos en esta definicion:

- Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y

demaés elementos materiales existentes en el centro de trabajo.

- La naturaleza, intensidades, concentraciones o niveles de presencia de los
agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de trabajo y sus

correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

- Los procedimientos, métodos de trabajo y tecnologias establecidas para la
utilizacion o procesamiento de los agentes citados en el apartado anterior, que influyen

en la generacion de riesgos para los trabajadores.

- La organizacién y ordenamiento de las labores y las relaciones laborales,

incluidos los factores ergondmicos y psicosociales.
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Control de riesgos

Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida en la
evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas

correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficacia.
Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Son dispositivos, materiales e indumentaria personal destinados a cada trabajador para
protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan amenazar su
seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las medidas

preventivas de carécter colectivo.
Evaluacion de riesgos

Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite valorar el nivel,
grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacién necesaria para que el
empleador se encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la

oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar.
Inspeccién

Verificacion del cumplimiento de los estandares establecidos en las disposiciones
legales. Proceso de observacion directa que acopia datos sobre el trabajo, sus procesos,
condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de dispositivos legales en seguridad y

salud en el trabajo.
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1.2. Formulacion del problema

¢ Cual es el impacto de la propuesta de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo sobre la tasa de accidentes laborales en la empresa de servicio de transporte de

personal de la ciudad de Trujillo afio 2022?
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general
Determinar el impacto de la propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo sobre la tasa de accidentes laborales en la empresa de servicios
de transporte de personal.
1.3.2.Objetivos especificos
v" Diagnosticar la situacion actual de la empresa.
v Elaborar un Plan de Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud basado en la ley
29783 para la empresa.
v Evaluar la proyeccion de la influencia de Plan de SGSS en los accidentes en la
empresa.
v Evaluar econémicamente la propuesta de un SGSS en la empresa de transporte

de personal.
1.4. Hipdtesis

La propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce la
tasa de accidentes laborales en la empresa de transporte de personal de la ciudad de Trujillo

afio 2022.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

1 vaxﬂ PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE

2.1. Tipo de investigacion

2.1.1. Segun la orientacion

El tipo de investigacion cientifica es descriptiva aplicativa, porque se ha basado en
informacion historica y obtener respuesta a nuestras preguntas, posteriormente sera

aplicada sobre una realidad concreta, obteniendo resultados en un determinado plazo.

2.1.2. Segun el disefio de investigacion

El tipo de disefio de investigacion es experimental, con grado pre experimental
debido a que primero se observara las condiciones iniciales del grupo a investigar para

luego estimularlos y observar la situacion por estimulo.

Tabla 1Disefio de investigacion de la implementacion de SGSST

Pre Post
Grupo Transversal
prueba prueba
GE o1 X 02

Donde:

GE: Empresa Servicios de Transporte de personal.
O1: Tasa de accidentes laborales antes de X

X: Influencia de la propuesta de un SGSST.

02: Tasa de accidentes laborales después de X
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Tabla 2 Operacionalizacién de variables

REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE PERSONAL — TRUJILLO 2022"

"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA

Definicic DI ) indicad Escala de
i efinicion imensiones ndicadores
Variables medicion
Disciplina que trata de
< Sistema de prevenir las lesiones y las
L @ Gestion de enfermedades causadas por
S ) o ) Nivel de
5 Seguridad y las condiciones de trabajo, o % de cumplimiento de los lineamientos del SGSST %
c ; » cumplimiento
:‘%’_ Salud en el ademas de la proteccion y
E Trabajo promocion de la salud de los
empleados.
. . N° de accidentes
- indice de frecuencia IF = — - 6 %
S N° de horas trabajadas
o n Accident
% U ccidente de N° total de dias perdidos y
2 Trabajo, son todas aquellas cargados por accidentes de trabajo
© . . .
c . . indice de severidad IS = ocurridos en el periodo %
:Jl)- Accidentes lesiones  corporales  que N° de horas hombre trabajadad en el periodo
)] Laborales pueda sufrir un trabajador a « 106
S . . )
consecuencia del trabajo que  jpdice de IF+IG
realiza : i = %
accidentabilidad 1000
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2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

La poblacién esta conformada por todas las areas de la empresa.

Muestra

La muestra esta conformada por todos los accidentes registrados en la empresa en el

afio 2021.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Tabla 3 Técnicas e instrumentos de recoleccion

Obijetivo especifico

Instrumentos

Fuente

Diagnosticar la situacion actual de la
empresa.

Elaborar un Plan de un Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud basado
en la ley 29783 para la empresa.

Evaluar la proyeccion de la influencia
de Plan de SGSS en los accidentes en
la empresa.

Formato Lineamiento de
SGSST (Anexo 1)

FODA (Anexo 2)

Formato Plan Anual de
Seguridad (Anexo 8)

Formato Plan de
Capacitacion (Tabla 9)

Formato IPER (Anexo 3)

Proyeccion de accidentes
laborales (Figura 6)

Empresa  Servicios  de
Transporte de personal.

Ley 29783

Biblioteca UPN
Ministerio de Trabajo

Ley 29783

Empresa  Servicios  de
Transporte de personal.
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2.4. Procedimiento

PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE

Tabla 4 Técnicas de analisis de datos

PERSONAL — TRUJILLO 2022"

Objetivo especifico Técnica Instrumentos Procedimiento
Diagnosticar la situacion Observacion Formato Lineamiento Se diagnostico la problematica
actual de la Empresa de directa de SGSST (Anexo 1) de la empresa obteniendo
Transporte de personal. Encuesta FODA (Anexo 2) informacion necesaria para

Elaborar un Plan de un
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud basado
en la ley 29783 para la
Empresa de Transporte de
personal.

Evaluar la proyeccién de
la influencia de Plan de
SGSS en los accidentes en
la Empresa de Transporte
de personal.

Ponderacion

Revision
documental

Matriz
indicadores

qde

Investigacion

Pronostico

Formato Plan Anual de
Seguridad (Anexo 8)

Formato Plan de
Capacitacion (Tabla 9)

Formato IPER (Anexo 3)

Proyeccion de
accidentes laborales
(Figura 6)

poder plasmarla en MExcel.

Con los datos obtenidos en la
empresa, se procedio a realizar
los formatos para poder
concluir con la propuesta
implementacion de un SGSST

Se evalu6 el costo de
implementacion del Plan de
Seguridad y Salud en el
trabajo, si es factible o no para
la empresa.

2.5.  Aspectos Eticos

No se expondra a ningun trabajador, que sienta que puede estar en riesgo su trabajo.

En la encuesta se valorara de igual forma las opiniones que obtengamos tanto de los

trabajadores, jefes o alta direccion. Todas las opiniones se tomaran en cuenta sin

importar cargo en la empresa

Machuca Vera: Omar Jhonel
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

3.1.Diagnostico de la Realidad Actual de la empresa de Transporte de personal.

La empresa de Transporte de Personal esta dentro del sector de transporte. La principal
actividad es brindar servicio de transporte a las empresas de CAMPOSOL S.A., GREEN
PERU S.A.Y AGROINDUSTRIAL LAREDO S.A.

Al hacer el diagnostico de la situacién real de la empresa, se busca obtener informacion
sobre las condiciones fisicas, técnicas y administrativas de las areas que componen la
organizacién, veremos la importancia de la seguridad y salud en el trabajo en relacion a
la productividad, calidad, los costos y clima laboral, dando como resultado la posibilidad
de poder identificar los peligros, evaluar los riegos y tomar las medidas correctivas y con
ello poder reducir y/o eliminar las posibles pérdidas potenciales que se derivan de actos
y condiciones subestandares.

Se llevo a cabo como punto de partida de esta investigacion un diagnéstico con la ayuda
de la herramienta brindada de guia y regularizada por la Ley 29783 la cual también nos

permitio realizar un diagrama de Ishikawa, la cual determina ciertos criterios:
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Figura 24 Diagrama de Ishikawa
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Tabla 5 Matriz de Indicadores

"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE
PERSONAL — TRUJILLO 2022"
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CAUSAS INDICADOR DE VALOR COSTOS | VALOR | COSTOS
CRITERIO RAICES LA CAUSA RAIZ FORMULA ACTUAL | INICIALES | META | FINALES BENEFICIO | HERRAMIENTA
% de supervisores (7 de supervisores
CR1: Ausencia de capacitados para capacitados para 40% 80% Programa Anual de
supervision pse urida«? seguridad/ Total de 0 0 Seguridad
g personal) * 100%
. (# de trabajadores
0
e RS capitaos Ttz | 6o e
CR2: Falta de P personal) * 100% P
capacitacion al
_ personal % de # de acc dentes 1.16 0 PERC
Seguridad accidentabilidad :T@]l;tg:‘a c/);zerr]neas s acc*mes S/88,732.00 | zoc*mes | S/36,246.00 | S/52,486.00
CR3: Falta de % de (# de procedimientos Programa Anual de
cumplimiento de | procedimientos de | SSO/ Total de 60% 100% gSe uridad
funciones. gestion SSO procedimientos) * 100% g
CR4: Falta de % de trabaiadores (# de personal con EPPs
conocimiento de 0 con EF]>Ps / Total de personal) * 42% 80% Mapa de Riesgos
las EPP 100%
Pag.
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En la empresa de transporte existe un total de 60 trabajadores, los cuales 5 son designados
como supervisor por cada frente al cual brindan servicio.

En base a la matriz de indicadores para poder calcular el Valor Actual con el Valor Meta
de cada matriz de indicadores se realizaron con los siguientes parametros:

CR1. Ausencia de supervision

La formula designada para la siguiente causa es:

# de supervisores capacitados para seguridad

x100%

Total # de sunervisores

El Valor Actual que maneja la empresa en base a esta causa es del 40% y el Valor
Meta que proyecta es el 80%, dado que eso representa que de 4 de sus 5 supervisores
estaran capacitados.

CR2. Falta de capacitacién al personal

La formula designada para la siguiente causa es:

# de trabajadores capacitados
x100%

Total de trabajadores

El Valor Actual que maneja la empresa en base a esta causa es del 66.6% y el Valor
Meta que proyecta es el 83.3%, dado que eso representa que de 50 de sus 60
trabajadores estaran capacitados.

CRa3. Falta de cumplimiento de funciones.

La formula designada para la siguiente causa es:

# de procedimientos SSO

0,
Total de procedimientos x 100%
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El Valor Actual gue maneja la empresa en base a esta causa es del 60% y el Valor

Meta que proyecta es el 100%, dado que eso representa que todas sus areas contengan
los PETS adecuados.
CRA4. Falta de conocimiento de las EPP.

La formula designada para la siguiente causa es:

# de personal con EPPs
x100%

Total de personal

El Valor Actual que maneja la empresa en base a esta causa es del 41.66% y el Valor
Meta que proyecta es el 80%, dado que eso representa que 48 de sus 60 trabajadores

tienen correcto conocimiento de como utilizar sus EPPs.

Al finalizar el detalle de la matizacion de indicadores nos permitid realizar, y poder
verificar a través de una encuesta como se encuentra la empresa a nivel de lineamientos
del SGSST (Anexo 1), la cual finalizando la encuesta se llegé a la siguiente conclusion:

Los criterios tomados en cuenta para la evaluacion fueron puestos en los

siguientes rangos:

Tabla 6 Criterio de calificacion para los resultados de la Linea Base de SGSST

Criterio de Evaluacion

Resultado % Obtenido

Deficiente 0% — 25%
Regular >25% - 50%
Bueno >50% - 75%

Muy Bueno >75% - 100%
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El resumen de los lineamientos para la empresa, se resumen de la siguiente

manera

Tabla 7 % de Lineamientos de SGSST de la empresa.

Sl

I. Compromiso e Involucramiento 2

II. Politica de Seguridad y Salud

en el trabajo
[ll. Planeamiento y aplicacion 3
IV. Implementacidn y operacién 8
V. Evaluacién normativa 4
VI. Verificaciéon 9

VII. Control de informaciony

2
documentos
VIII. Revisidn por la Direccién 0
% CUMPLIMIENTO DE LOS
31

LINEAMIENTOS DEL SGSST

NO

13

17

15

83

%Cumplimiento

20%

25%

19%
32%
40%

38%

18%

0%

27.19%

Calificacion

Deficiente

Deficiente

Deficiente
Regular
Regular
Regular

Deficiente

Deficiente

Regular

En base a los resultados obtenidos nos damos cuenta que no existe un SGSST y que las

condiciones de seguridad dentro de las actividades son minimas, ya que el porcentaje

de cumplimiento esta en un 27.19% lo cual se considera en una calificacibn REGULAR,

es por eso que se decide actuar de inmediato y llegar al 95% de lo requerido por la

empresa. A continuacion, listaremos las observaciones que se identificaron en la

empresa.

- Laempresa no cuenta con un supervisor en seguridad y salud en el trabajo segln

la Ley N° 29783.

- No se realiza entrenamiento al personal previo al ingreso a laborar

Machuca Vera: Omar Jhonel
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- No cuenta con un plan anual de seguridad y salud en el trabajo, mapa de riesgo,
realizacion de charlas de capacitacion como son el uso de EPP, primeros
auxilios, temas de salud, ejecucion de simulacros de sismo, ejecucion de
sefializacion y otros.

- No se mantienen registros de accidentes como tampoco sobre exdmenes médicos
ocupacionales

- No se realiza una investigacion de accidentes ocurridos en el servicio de
transporte 'y existe una paupérrima comunicacion entre encargados
correspondientes

- No existen procedimientos para identificar peligros (IPER), evaluar los riesgos
y tomar las medidas correctivas dentro de las actividades, por lo que tampoco

existe un plan de respuesta ante emergencia.

En base a los resultados obtenidos nos damos cuenta que no existe un SGSST y
que se busca de manera inmediata una implementacion para mejorar la productividad

del trabajador y a la vez el cuidado de este mismo, como rige a Ley 29783.
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3.1.1. Analisis de accidentes de trabajo en la empresa de transporte de personal.

A continuacion, se presentan los registros de accidentes ocurridos en el afio 2021.

Tabla 8 Accidentes Laborales en el afio 2021 en la empresa

Estacionarse para
realizar llamadas.

FECHA GRAVEDAD ACC. MEDIDAS DE
NRO DE ACC. ACC. OCURRIDO PREVENCION AREA
1 02/01/2022 Acc. Leve A cause-l del Vias de t ransito Administrativa
trabajo despejadas
A causa del Sefializacién de
2 18/01/2021 | Acc. Leve trabaio advertencia de Mantenimiento
J riesgos
3 12/01/2022 | Acc. Grave | /A ¢3usa del | Uso apropiado de Mantenimiento
trabajo las EPPS
4 15/02/2022 | Acc. Grave A causa'l del Ejecu0|on.de Operaciones
trabajo pausas activas
5 21/02/2022 | Acc. Grave A cause} del Entrena_m|e_n,to y Operaciones
trabajo Capacitacion.
del Pausas Activas
A causa de - .
6 14/03/2022 | Acc. Leve trabajo Manejo Administrativa
Ergonémico
Respetar normas
de transito.
Respetar
velocidad limite.
A causa del Uso obligatorio
7 21/03/2021 | Acc. Grave . del cinturén de Operaciones
trabajo :
seguridad. Tomar
precauciones al
realizar
adelantamientos a
otras unidades.
8 31/03/2021 Acc. Leve A cause.l del EJECUCIon.de Administrativa
trabajo pausas activas
No emplear
aparatos
electrénicos
9 15/04/2021 | Acc. Grave A causa_l del durarj'fe la Operaciones
trabajo conduccion de la
unidad.
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Supervisiones
constantes para

10 22/06/2021 | Acc. Leve A Ca“S? del venfu?ar siel Mantenimiento
trabajo operario usa el
EPP que la
empresa le brinda
A causa del - . .
11 16/07/2021 | Acc. Leve . Orden y limpieza. Administrativa
trabajo
A causa del Activar los
12 01/08/2021 | Acc. Grave . sistemas de freno Operaciones
trabajo
de mano.
Colocar la
sefializacion
13 11/12/2021 | Acc. Grave A causq del fjeb|damente Operaciones
trabajo ubicada, delante y
detras del
vehiculo.
Generar
procedimientos de
A causa del manejo de -
14 28/12/2021 | Acc. Grave trabajo materiales. Mantenimiento
Pausas

Ergondmicas

La empresa ha registrado un total de 14 accidentes en el afio 2021, entre graves

y leves, la cuales estan representadas de la siguiente manera.

Figura 25 %Gravedad del Accidente del afio 2021

Gravedad del Accidente

Acc. Leve 43%

Acc. Grave 57%

M Acc. Leve M Acc. Grave

El 43% de los accidentes son graves y el 57% son accidentes leves, la cual la meta

de la empresa es llegar a cero accidentes durante todo el afio 2022.
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3.2.Elaborar un Plan de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

basado en la Ley 29783 para la empresa de Transporte de personal.

El sistema de gestidn y seguridad y salud en el trabajo en la empresa, ha sido seguida
mediante la Ley 29783y con la Resolucion Ministerial 050-2013-TR, la cual se optd por
proponer primeramente una matriz IPERC con el método 2 de la RM 050, con el fin de
prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades ocupaciones y proteger la salud de los

trabajadores.

La matriz fue enfocada en las 3 &reas de la empresa, la cuales son: Administrativa,

Operacional y Mantenimiento. Quedando como resultado (Ver Anexo 3,4,5)

Nivel de riesgo por Area

Importante P
- h |

Tolerable

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Area Mant M Area Opera M Area Admi
Figura 26 % de Nivel de riesgo por Area
Area Administrativa:
v 2 posibles riesgos tolerables de 8 registrados que representa el 25%.

v 6 posibles riesgos moderados de 8 registrados que representa el 75%.

Area Operacional:

v 3 posibles riesgos tolerables de 13 registrados que representa el 23%.
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v 9 posibles riesgos moderados de 13 registrados que representa el 69%.

v 1 posible riesgo importante de 13 registrados que representa el 8%.

Area Mantenimiento:
v 2 posibles riesgos tolerables de 4 registrados que representa el 50%.
v 1 posible riesgo moderados de 4 registrados que representa el 25%.

v 1 posible riesgo importante de 4 registrados que representa el 25%.
Propuesta plan Anual de Capacitaciones

Se detallé cada peligro que tenia la empresa y la falta de escasez de conocimientos que
tenia los trabajadores con respecto al tema de Seguridad y salud en el trabajo, es por eso
que se optd por programar un plan anual de capacitaciones para la empresa para el afio

2022, segun lo observado:

Tabla 9 Plan Anual de Capacitaciones 2022

PLAN ANUAL DE CAPACITACIONES

e N° de Tema de Personal
Capacitacion N W
Capacitaciones Capacitacion Involucrado
Inspeccién y -
mantenimiento Controles pasmos del MARZO TODOS
, vehiculo
del vehiculo.
Inspeccion y L
mantenimiento Controles pasmos del MARZO TODOS
, vehiculo
del vehiculo.
. Uso de extintores. ABRIL TODOS
Prevencion de
Incendios i6
Evacuacion e_n caso ABRIL TODOS
de Incendios.
Los primeros *RCP Y DEA: La
auxilios en el Cadena de la ABRIL TODOS
trabajo Supervivencia
Efectos auditivos
Ruido Laboral provocado por MAYO TODOS
inadecuada
proteccion.
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Vibraciones

Medidas técnicas
para el
reconocimiento
preceptivo como
alternativa de
correccion para la
prevencién de dafos

MAYO

PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA EMPRESA DE
PERSONAL — TRUJILLO 2022~

TODOS

Técnicas de
Proteccion para
Manos.

Atrapamiento por y
entre objetos.

JUNIO

TODOS

Uso EPP como
medida preventiva
para cuidado de
manos.

JUNIO

TODOS

Uso adecuado y
correcto de las JUNIO
magquinas.

TODOS

Ergonomia 1 Evaluacion de JULIO

. L TODOS
Riesgos ergondémicos

Peligros y
consecuencias de la
inhalacion del gas
carbonico

Gas carbonico 1 AGOSTO TODOS

Exposicion Consecuencias de la
Prolongada al 1 exposicion a las
sol radiaciones solares
Fuente: Elaboracion propia

SEPTIEMBRE TODOS

Mapa de Riesgos

Con los datos obtenidos en la Matriz IPERC para cada area, se tuvo un calcular
con mayor precision cuales generaban mayo riesgo para continuar con él procedimiento
de la distribucion de la sefializacion se procedid a solicitar los planos a la empresa, para
poder categorizar los riesgos con su simbologia respectiva segun la norma NTP 399.010-

1. (Ver anexo 6,7)

Programa Anual de Seguridad
El plan de seguridad y salud en el trabajo es aquel documento de gestion,
mediante el cual la empresa, desarrollara la implementacion del SGSST en base a los

resultados de la evaluacion inicial, con la participacion de los trabajadores. La
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planificacion, desarrollo y aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en

el trabajo permite a la empresa:

a) Cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos
nacionales, los acuerdos convencionales y otras derivadas de la préctica preventiva.
Mejorar el desempefio laboral en forma segura.

b) Mantener los procesos productivos o de servicios de manera que sean
seguros y saludables.

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo estd constituido por un
conjunto de programas como:
v Programa de seguridad y salud en el trabajo.
v Programa de capacitacion y entrenamiento.
v Programacion anual del servicio de seguridad y salud en el trabajo, otros
Se realizara un control para verificar el cumplimiento de las actividades
Respecto a las actividades a realizar se tomaré en cuenta la prevencién de los
riesgos criticos o que son importantes o intolerables. (Ver Anexo 8)
3.3.Proyeccion del SGSST en los accidentes en la empresa.
Para calcular la proyeccién del plan, en los accidentes es necesario indicar que la
mejora fue proyectada a base a que se implemente el plan del sistema, en la siguiente

tabla se muestra la proyeccion del SST:

Tabla 10 Proyeccién de mejora después del plan de SST

Proyeccion de mejora después del plan
de SST

Empresa de Transporte de Personal 95%
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Para poder llegar a esta proyeccién, se debe a que en la empresa los nuevos

cumplimientos por fases serian los siguientes:

Tabla 11 Lineamientos después de la mejora

Lineamientos %Cumplimiento
I. Compromiso e Involucramiento 100%
II. Politica de Seguridad y Salud en el trabajo 100%
[ll. Planeamiento y aplicacién 100%
IV. Implementacién y operacion 70%
V. Evaluacién normativa 100%
VI. Verificacién 100%
VII. Control de informacién y documentos 90%
VIII. Revisidn por la Direccién 100%

% CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DEL
SGSST
Fuente: Elaboracion propia

95%

Como puede apreciarse en la tabla se muestran los cumplimientos en cada fase
del sistema siendo el nuevo porcentaje general del sistema 95%, clasificando al
cumplimiento general como muy bueno.

Dada esta proyeccion da a entender que los accidentes deberian disminuir en gran
porcentaje, es por eso que se proyectan los accidentes del afio 2022 sea un 0% de
accidentabilidad. Esta proyeccion demuestra que la empresa al contar con un buen
sistema de seguridad y salud en el trabajo, controla las medidas necesarias para lograr la

disminucioén de accidentes en su totalidad.
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3.4.Evaluacion econdmica de la propuesta del SGSST
Para poder determinar el costo beneficio actual de no tener implementado el SGSST,
debemaos tener en cuenta las multas establecidas por la SUNAFIL.
En este caso, nos centramos en la empresa esta en el recuadro de pequefia empresa,

como se detalle:

Tabla 12 Tipos y Aplicaciones de infracciones

PEQUENA EMPRESA
Gravedad de la Numero de trabajadores afectados

infraccion

41 a 5la 6la 71a 100y

la5 | 6al0 | 11a20 | 21a30 | 31a40 50 60 70 99 Mas

Leve 0.09 0.14 0.18 0.23 0.32 0.45 0.61 0.83 1.01 2.25

Grave 0.45 0.59 0.77 0.97 1.26 1.62 2.09 2.43 2.81 4.50

Muy Grave 0.77 0.99 1.28 1.64 2.14 2.75 3.56 4.32 4.95 7.65

Fuente: D.S. N° 001-2020-TR

Se detalla los tipos de infracciones que se aplican al inspeccionar a las pequefias

empresas y se evallia segin al nimero de trabajadores que son afectados, en este caso la
empresa de transporte de personal cuenta con 60 trabajadores, se tiene que considerar el
valor de la UIT en el presente afio (2022) es de S/ 4,600.00 de acuerdo al D.S N° 398-2021,

y a esto se le detalla las siguientes multas de acuerdo al tipo de infraccion.

Tabla 13 Monto de Infracciones

Infracciones N° infracciones Valor de infracciones Monto total
Leve 6 S/ 2806.00 S/ 16,836.00
Grave 8 S/ 8987.00 S/71,896.00

Muy Grave 0 S/0.00 S/0.00
Total S/ 88,732.00

Fuente: Elaboracion propia

En caso llegase a incurrir una fiscalizacion a la empresa, segun el cuadro anterior la empresa
tendria que pagar S/ 88,732.00, de ser asi se presenta la propuesta de implementacion, y a

continuacidn se muestra la inversion inicial con los costos.
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Tabla 14 Costos de la propuesta de implementacion

COSTO DE IMPLEMENTACION DE UN SGSST
_ . Precio
Descripcion Cantidad Unitario Costo Total
IMPLEMENTACION DE SGSST
Anédlisisy 1 S/ S/
Diagnostico 2,800.00 2,800.00
Elaboracién de 1 S/ S/
procedimientos 750.00 750.00
Elaboracion de 1 S/ S/
manuales 850.00 850.00
Elaboracién de 1 S/ S/
un IPERC 1,500.00 1,500.00
OFICINA
. S/ S/
Archivadores 3 3.00 9.00
. S/ S/
Hojas A4 3 12.00 36.00
. S/ S/
Cintas 4 4.00 16.00
Impresora 3 S/ s/
P 600.00 1,800.00
. S/ S/
Escritorios 4 600.00 2,400.00
Sillas 4 S/ S/
ergonémicas 400.00 1,600.00
. S/ S/
Andamios 5 220.00 1,100.00
Equipo de Proteccién Personal (Epps)
. S/ S/
Extintores 21 180.00 3,780.00
L S/ S/
Botiquines 21 60.00 1,260.00
S/ S/
Cascos 5 20.00 100.00
Ropa de 60 S/ S/
trabajo 80.00 4,800.00
S/ S/
Lentes 5 25.00 125.00
Sefializaciones
Sefializacion 10 S/ S/
de incendios 8.00 80.00
Sefiales de 10 S/ S/
peligro 8.00 80.00
Sefializacion 10 S/ S/
de evacuacién 8.00 80.00
Sefiales de 10 S/ S/
advertencia 8.00 80.00
S/ S/
Contenedores 8 30.00 240.00
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Capacitaciones
Capacitacion 7 S/ S/
mensual 1,000.00 7,000.00
Examenes médicos
Examenes S/
Médicos 60 100.00 S/ 6,000.00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 15 Cuadro resumen de costos por la propuesta de implementacion
Descripcion Afo 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
IMPLEMENTACION
DE SGSST $/5,900.00
OFICINA S/6,961.00 | S/6,961.00 | S/6,961.00 S/6,961.00 $/6,961.00 | S/6,961.00
Equipo de Proteccion | /4 465 0 | 5/10,065.00 | $/10,065.00 | $/10,065.00 | $/10,065.00 | $/10,065.00
Personal (Epps)
Sefalizaciones $/320.00 $/320.00 $/320.00 S$/320.00 $/320.00 $/320.00
Capacitaciones S/7,000.00 S/7,000.00 S/7,000.00 S/7,000.00 S/7,000.00 S/7,000.00
Examenes Médicos S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00
Total S/36,246.00 | S/30,246.00 | S/30,246.00 | S/30,246.00 | S/30,246.00 | S/30,246.00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 16 Beneficio por contar con un SGSST
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
BENEFICIO S/52,486.00 S/52,486.00 S/52,486.00 S/52,486.00 S/52,486.00
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17 Flujo de caja neto

Flujo de caja

Afo 0 1 2 3 4 5

Flujo de caja | -S/36,246.00 | S/22,140.00 S/22,140.00 S$/22,140.00 $/22,140.00 S$/22,140.00

Fuente: Elaboracion propia

Dado los cuadros anteriores, se realiza la evaluacion econémica, y la tasa de inversion para
la empresa que asigno es del 14% (por ser promedio de tasas activas en las pymes segun el
BCRP), una vez concluido esto se determind que tan viable seria la propuesta la cual se

muestra en los siguientes indicadores de viabilidad.

Tabla 18 Indicadores de viabilidad

Indicador Valor
VAN S/39,762.41
TIR 54%
B/C S/2.10

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 18 nos permite identificar que la propuesta es viable, al concluir con un VAN de
S/39,762.41, la cual al ser mayor que 0 nos indica que a futuro la propuesta nos genera
utilidad. EI TIR es del 54% al ser mayor a la tasa de inversidn, nos confirma la rentabilidad
del proyecto. Finalmente, el B/C que nos arrojo seria de S/2.10, lo cual nos indica que por

cada S/ 1.00 invertido la empresa genera una ganancia de S/ 1.10.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1.Discusion

Después de realizar esta investigacion, se verifican puntos importantes, donde se lleg6
a determinar que las empresas que no cuentan con un buen SGSST, estan acogidos a
tener una gran cantidad de accidentes, es por eso que con un buen diagndstico basado
en la ley 29783 y exigidos por la RM-050- 2013-TR como lo explica en su tesis ( Prieto
Carmen, 2017) se llega a mejorar, la cual fue demostrado que de un 1.25% de
cumplimento de las lineas bases de la seguridad se llegaria a incrementar en un 75%.
Es por eso que en esta investigacion se expone que cuando analizamos un histérico
brindado por la empresa y aplicamos esto en base a un Diagndstico Base del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, demuestra que las empresas realizan y
fomentan pequefias practicas en base SST, que hacen emplear controles que no se
encuentran documentados ni organizados. Cabe destacar que con el diagnéstico se
obtuvo un 27.19% de cumplimento calificado como “REGULAR” y lo cual se espera
llegar a un 95%, la cual es catalogado como un sistema “MUY BUENO”, asimismo la
ocurrencia de accidentes se veria disminuido en cada area de la empresa.

Asimismo, Ramirez (2014) en su investigacion concluye que aplicando herramientas de
diagnostico permitio identificar la situacion actual de la empresa frente al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y a la vez identificar las oportunidades de
mejora para éste, esto a la vez para la empresa de transporte permitio establecer nuevas
actividades para el correcto funcionamiento del SGST para asi mejorar la productividad

e efectividad de la empresa.
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El autor Jiménez, Noe (2016), en su proyecto de investigacion comenta que la Matriz
de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER) proporciona informacion
veridica de los peligros y riesgos en el ambiente de trabajo priorizando los controles a
tomar para la mejora de las condiciones y prever posibles consecuencias, lo cual
concluye con este método que los riesgos identificados se dividen en un 65 % riesgos
importantes, el 20 % riesgos moderados y el 15 % riesgos intolerantes.

Es por eso que en este trabajo se elabord la matriz IPER a cada &rea de la empresa,
quedando como resultado que la empresa registra un 11 % riesgos importantes, el 56 %
riesgos moderados y el 33 % riesgos intolerantes, teniendo en claro que la elaboracion
de este IPER tuvo como base a la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, la
cual ademas permitio se propusieron medidas correctivas y preventivas.

De la misma manera, Gamboa (2015) demuestra en su tesis que a través del estudid
IPER existen riesgos en los diferentes puestos de trabajo, las cuales no se les venia
aplicando los controles adecuados, por tal razén se comprueba que la metodologia para
evaluar es sencilla y de facil aplicacion, esto permitié que el proyecto en curso,
cuantifique los riesgos y a raiz de esto se emplee el Plan Anual de Seguridad ya que
incluye la implementacion de las medidas a utilizar para poder mitigar los riesgos.
Finalmente, en la investigacion realizada por Deza (2018) concluye que “El sistema de
gestion resulta viable puesto que el valor obtenido de la evaluacién Costo - Beneficio es
mayor que uno, esto se comprueba en el proyecto hacia la empresa de transporte la cual
permitié garantizar los procedimientos, algo parecido en lo que resalta Parra (2018)
dado que su propuesta concluye que se disminuyen los costos en su investigacion
pasando de tener una perdida de S/.329235.59 soles anuales, a tener una perdida meta

de S/.16158.41 soles anuales, ahorrando S/.313077.18 soles anuales, en comparacion a
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la investigacion en curso se pasa de tener S/88,732.00 en pérdidas anuales a tener un
beneficio de ahorro de S/52,486.00.

Conclusiones

e La proyeccion de la influencia del disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional en los accidentes, nos permitié analizar las mejoras del sistema antes
y después de la propuesta, de un 27.19% a un 95% y con una disminucion de la
ocurrencia de accidentes de registrarse 14 accidentes en el afio 2021, a no presentarse
ningln accidente después de la implementacién en todo el afio 2022.

e Se realizo el diagnostico situacional a la empresa la cual determind un estado
deficiente del cumplimiento de la Ley N° 29783 y s6lo cumple con un 27.19%, lo cual
demuestra que la empresa no contribuye en la reduccion de peligros y riesgos que se
puedan presentar por las diferentes actividades que se realiza para un sistema de
SGSSO.

e Se elabord un plan de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud basado en la ley
29783, la cual permitié identificar los riesgos mediante la realizacion del IPER,
asimismo establecer los puntos claves para la realizacion del mapa de riesgos para la
empresa

e Se propuso la el plan anual de capacitaciones y de seguridad para la empresa.

e La evaluacion econdémica de la implementacién del sistema de seguridad y salud en
el trabajo en la empresa de transporte de personal tiene un resultado factible, dado que
sus indicadores fueron VAN de 5/39,762.41; una TIR de 54% y un beneficio costo de

2.10.
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4.3. Recomendaciones
e A la empresa, mantener al tanto de sus trabajadores que participen en temas de
seguridad y salud ocupacional y asi cumplir con los lineamientos del SGSST, y
actualizar estas mismas anualmente.
e Cumplir con el programa de capacitaciones de acuerdo a Ley 29783 y hacer un

seguimiento de esta misma, para poder garantizar la seguridad de los trabajadores.
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ANEXQOS

Anexo 1 Guia Béasica de SGSST del MINTRA.

Principios

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud
en el trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para
asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se
fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del
trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador
y trabajador y viceversa.
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Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en
el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el
trabajo.

11. Politica de seguridad y salud ocupacional

Politica

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo,
especifica y apropiada para la empresa, entidad plblica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima
autoridad de la empresa, entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estdn comprometidos con lo establecido en la
politica de seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende:
— ElI compromiso de proteccion de todos los miembros de la
organizacion.
—  Cumplimiento de la normatividad.
— Garantia de proteccién, participacion, consulta y participacién en los
elementos del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo por
parte de los trabajadores y sus representantes.
— Lamejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
— Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo con otros sistemas de ser el caso.

Direccion

Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias, informes
de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas
de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el
seguimiento de las mismas.
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El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de
implementar el sistema de gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestién de la seguridad y salud en el
trabajo.

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los
niveles de mando de la empresa, entidad publica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion
de seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la
definicién de estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada
puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con
responsabilidad.

111. Planeamiento y aplicac

ion

Diagndstico

Se ha realizado una evaluacién inicial o estudio de linea base como
diagnéstico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su
Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para
planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua.

La planificacion permite:

- Cumplir con normas nacionales

- Mejorar el desempefio

— Mantener procesos productivos seguros 0 de servicios seguros.
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Planeamiento para la
identificacion de peligros,
evaluacién y control de
riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar
riesgos.

Comprende estos procedimientos:
- Todas las actividades

- Todo el personal

- Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

— Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

—Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de
trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador.

—Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

—Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales.

—Mantener politicas de proteccion.

— Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacién de riesgo considera:

- Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de
los trabajadores.

- Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de control y
verificado su aplicacion.
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Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de
aplicar, que comprende:
- Reduccidn de los riesgos del trabajo.
- Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.
- La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.
- Definicidn de metas, indicadores, responsabilidades.
- Seleccién de criterios de medicién para confirmar su logro

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de
seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la
organizacion y estan documentados.

Programa de seguridad y
salud en el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud
en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento
periddico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econdmicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la
funcién de procreacion del trabajador.

1V. Implementacion y operacion

Estructuray
responsabilidades

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 0o més trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20 trabajadores).
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El empleador es responsable de:
- Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
- Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.
- Actla en tomar medidas de prevencién de riesgo ante modificaciones
de las condiciones de trabajo.
- Realiza los exdmenes médicos ocupacionales al trabajador antes,
durante y al término de la relacién laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de
seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a
zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, biologicos,
disergondémicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas
en el centro de trabajo.

Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacién sobre
los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccion que
corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la
materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo
0 al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Machuca Vera: Omar Jhonel

Péag.
68




“PN “"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA
1 UNIVERSIDAD EMPRESA DE PERSONAL — TRUJILLO 2022"
PRIVADA

DEL NORTE

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

- Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o
duracion.

- Durante el desempefio de la labor.

- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o
duracion de su contrato.

- Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el
trabajador.

- Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo.

- En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los
riesgos y la prevencién de nuevos riesgos.

- Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

- Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

+ Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Las medidas de prevencién y proteccion se aplican en el orden de prioridad:
— Eliminacion de los peligros y riesgos.
— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
adoptando medidas técnicas o administrativas.
— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo
seguro que incluyan disposiciones administrativas de control.
Medidas de prevencion —  Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor riesgo 0 ningun riesgo para el
trabajador.
— En Gltimo caso, facilitar equipos de proteccién personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y procedimientos
Preparacion y respuestas para enfrentar y responder ante situaciones de emergencias.
ante emergencias

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros
auxilios, evacuacion.
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La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y procedimientos ante
situaciones de emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de
un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la
zona de riesgo.

Contratistas,
Subcontratistas, empresa,
entidad publica o privada, de
servicios y cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas
especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:
— Lacoordinacion de la gestion en prevencidn de riesgos laborales.
— Laseguridad y salud de los trabajadores.
— Laverificacidn de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por
cada empleador.
— La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidad publica o
privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccidon en materia de
seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el empleador
0 con contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o
cooperativas de trabajadores.

Consultay comunicacion

Los trabajadores han participado en:
— La consulta, informacion y capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.
— Laelecciodn de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud
en el trabajo
— Laconformacion del Comité de seguridad y salud en el trabajo.
— El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.
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Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen
a los trabajadores correspondientes de la organizacion

V. Evaluacién normativa

Requisitos legales y de otro
tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para identificar,
acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o privada con 20 o0 mas trabajadores ha elaborado
su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o més trabajadores tiene un
Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma
sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada tienen
su libro de servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que
la utilizacién de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccion personal
representan riesgos especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras
en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente
trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin de determinar la
naturaleza, el grado y la duracion de la exposicién al riesgo, con el objeto de
adoptar medidas preventivas necesarias.
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La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:
— Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.
— Se proporcione informacién y capacitacion sobre la instalacion,
adecuada utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos.
— Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de
los materiales peligrosos.
— Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucién colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al
castellano.
— Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos,
sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.

Los trabajadores cumplen con:

—  Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con
las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

—  Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi
como los equipos de proteccion personal y colectiva.

—  No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

—  Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera.

—  Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica
y mental.

—  Someterse a examenes médicos obligatorios

—  Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el
trabajo.

—  Comunicar al empleador situaciones que ponga o0 pueda poner en
riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas
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—  Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o
incidente.

—  Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud
en el trabajo.

VI. Verificacion

Supervision, monitoreo y
seguimiento de desempefio

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

La supervision permite:
— ldentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo.
— Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

EIl monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y
salud en el trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la
relacion laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:
— A titulo grupal, de las razones para los examenes de salud
ocupacional.
— A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacion de su salud.
— Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion.
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Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes, incidentes
peligrosos e incidentes, no
conformidad, accién
correctiva y preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los
accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto
en riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad
hallada en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de accidentes y
enfermedades ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos para:
— Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.
— Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes
al momento de hecho.
— Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de
las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que impligue menos riesgo.
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Control de las operaciones

La empresa, entidad puablica o privada ha identificado las operaciones y
actividades que estan asociadas con riesgos donde las medidas de control
necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para el
disefio del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y
organizacion del trabajo que incluye la adaptacion a las capacidades humanas
a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método
de trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la seguridad, cambios tecnoldgicos,
adaptandose las medidas de prevencion antes de introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periodicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la
participacién de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la
empresa, entidad publica o privada.

VII. Control de informacion y documentos

Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene informacion en
medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestion y su
relacion entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periédicamente.
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El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y salud en el
trabajo.
- Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizacion.
- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y atiendan
en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones
de seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:
— Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo.
—  Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento
interno de seguridad.
— Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el
trabajo.
— Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un
lugar visible.
—  El'empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad
y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcion, el primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones
relativas a compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos de seguridad
y salud.

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como
de la propia organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo
antes de la adquisicion de bienes y servicios.
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- Seadopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios mencionados.

Control de la documentacion
y de los datos

La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos para el control
de los documentos que se generen por esta lista de verificacidn.

Este control asegura que los documentos y datos:
— Puedan ser facilmente localizados.
— Puedan ser analizados y verificados periddicamente.
—  Estén disponibles en los locales.
—  Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
—  Sean adecuadamente archivados.

Gestion de los registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion
actualizados y a disposicion del trabajador referido a:
— Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacion y las medidas correctivas.

— Registro de examenes médicos ocupacionales.

— Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo disergonémicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

— Registro de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

— Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

— Registro de auditorias.

Machuca Vera: Omar Jhonel

Péag.
1



“"PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR LA TASA DE ACCIDENTES LABORALES EN UNA

UNIVERSIDAD
PRIVADA-

DEL NORTE

EMPRESA DE PERSONAL — TRUJILLO 2022"

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocurridos a:

—  Sus trabajadores.

—  Trabajadores de intermediacidn laboral y/o tercerizacion.

— Beneficiarios bajo modalidades formativas.

— Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando

sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa,

entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:
— Legibles e identificables.
—  Permite su seguimiento.
— Son archivados y adecuadamente protegidos.

VIII. Revision por la direcc

ion

La alta direccion:

Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestién para asegurar que es
apropiada y efectiva.

Gestion de la mejora
continua

Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta:
— Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa,
entidad publica o privada.
— Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los
riesgos.
— Los resultados de la supervision y medicién de la eficiencia.
— La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo.
— Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones
realizadas por la direccion de la empresa, entidad publica o privada.
— Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del
Supervisor de seguridad y salud.

— Los cambios en las normas.
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— Lainformacion pertinente nueva.
— Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el
trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:
— La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones
aceptadas como seguras.
— El establecimiento de estandares de seguridad.
— La medicidn y evaluacién periddica del desempefio con respecto a
los estandares de la empresa, entidad publica o privada.
— Lacorreccion y reconocimiento del desempefio.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa, entidad
publica o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso,
cambios en la politica y objetivos del sistema de gestidn de seguridad y salud
en el trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, permite identificar:
— Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),
— Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo)
— Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, para la planificacion de la accidn correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencién de riesgos laborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad
publica o privada durante el desarrollo de las operaciones.
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Anexo 2 FODA de la Empresa

Oportunidades Amenazas

- O1.: Ser reconocidos a nivel nacional — Al: Posicionamiento a nivel

COMO una empresa seria y responsable en el nacional de empresas de transporte de

transporte de personal. personal.

- 02: Obtener la certificacion de 1SO. — A2: Obtener costos més altos que
Empresa de transporte de personal -~ 03: Buses y camionetas nuevas de  la competencia.

alta calidad y tecnol6gica de punta. — A3: Huelga de gremios sociales

- O4: Expandirse a nivel nacional. que impida el acceso a las carreteras.

- O5: Incrementar las alianzas — Ad4: Crisis y/o recesion econémica

estratégicas con los proveedores. en el pais.

— A5 La inseguridad y la

delincuencia.

Fortalezas F/O F/IA

- F1. Rastreo satelital para cada bus y
camioneta de la empresa.

- F2: Renovacion en la flota de buses. Ser agresivos ante el mercado

_ F3: Agresividad para enfrentar a la El crecimiento sostenido en el mercado local competitivo en el sector transporte, para
competencia y nacional permitird abrir puertas para la que el cliente, sienta una gran
_ F4: Fidelizacién de los clientes expansion de la empresa. experiencia al viajar y saber que

- %.
- F5: Crecimiento en la apertura de los otorgamos el 100%

nuevos mercados a nivel nacional.
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Debilidades D/O D/A

D1: Falta de promocion de los servicios.
- D2: No se cuenta con equipos de
proteccion, ni sefializacién industrial.

- D3: Plan de

Contar con infraestructura amplia que permita

Marketing  poco Brindar un trato amable a los clientes, es

incrementar la capacidad de buses, asimismo,

desarrollado.

- D4: Personal con carga de trabajo extra.

un orden adecuado, cumpliendo con los
estandares de calidad para el bienestar de los

indispensable para lograr la fidelizacion
del mercado potencial, latente en el

. . i mer nivel nacional.
- DS: Inexistencia de estandarizacion en  trahajadores y clientes. ercado a nivel naciona

algunos procesos.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 3 IPERC del Area Administrativa

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD CODIGO/VERSION
Area: X
OCUPACIONAL :

. Pagina 03 de
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE VERSION: 93

RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES FECHA DE

Responsable

APROBACION
TIPO DE ACT. | UBICACION | PROCEDENCIA DESCRIPCION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO
NE N N PELIGRO -l <|2]z . R
PUESTO | 2| s 5 |4 ° 2 S|3|&|8|2a e > | MEDIDAS DE
Sle|l.lz | = 2 o (FUENTE, CONTROLES |3 |2 |5 |2|2|2|3]| = E
ACTIVIDAD DE E1z|3]|%0|8a] ¢ & < DESCRIPCION . 2|3|a3|c|a|=|8]| 2 S CONTROL
z| = 81=22|22 a = SlTUAC|0N, DEL EVENTO, DESCRIPCION DE ACTUALES s |2 |0 |E| S|y |= b 8 = 4 ADICIONALES
TRABAJO |Sc | S| olzgz| 22| 2 a . LA LESION O |l glo|%|8|a|luw| B2 Z 3
z| 2| &0 BE| =z o ACTO) SITUACION ENFERMIEDAD SlE|g(5|2(8|8 SZ |}
2l2|z2lg"|=| 8 E PELIGROSA eloluld|z|c|E| £ 0
E|S = o o 2 ol 2|l w8822 9] 2
2 o o] 2 o -4 =) Q = P4 > a w
N = a = w Z|E|lga|z|> a «
=z | 2
= =
ACTIVIDADES Gerente General /
Gerente de Mantener orden,
ADMINISTR‘I:\TIVAS' Operaciones/ X X X Manipulacion de Contacto Golpes, limpieza y evitar 2 3 1 1 7 1 7 Tolerable | NO N/A
Elaboracion de Administrador archivadores directo contusiones leves | sobrepeso de
reportes, Contable / estanterias.
memorandos, correos Contador
y otros documentos Gerente General / Contacto
administrativos. Gerente de eléctrico directo | Quemaduras, Mantener
Coordinacion con otras | Operaciones/ X X X Electricidad estatica o indirecto, asfixias, shocks | interruptoresenbuen |, |, | 5 | 5 | g | 5 | 16 | Moderado | NO N/A
d d . Administrador descarga eléctricos, paro estado. Charla sobre
ependencias Contable / eléctrica, cardiaco. riesgo eléctrico
(llamadas). Contador explosion.
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Recepcién de Gerente General / Contacto
Gerente de Quemaduras Establecer capacidad Respetar
documentos, reportes N directo, fixias. sh Ik xima d dad
y otros documentos Opera.mnes/ X X X Extensiones eléctricas sobrecarga, astixias, shocks maxima ce 2 2 1 2 7 2 | 14 | Moderado | No | €2P3ci9@
R ) Administrador descarea eléctricos, paro abastecimiento maxima de
admm'Stratlvos; Contable / 6 .g cardiaco. eléctrico. tiempo de uso.
Uso de tecnologia Contador eléctrica.
(computadoras e Gerente General / Contacto
impresoras). Gerente de
: ) Operaciones/ Uso de computadora e directo e Quemaduras, Orden con conexiones
p o X X X X P indirecto con N ! eléctricas. Charla 2 2 2 2 8 2 16 | Moderado | NO N/A
Administrador impresora N traumatismos . P
conexiones sobre riesgo eléctrico.
Contable / P
eléctricas.
Contador
Gerente General /
Gerente de s Tension
Operaciones/ Exposicion a muscular, dolor Uso de sillas Ejecucion de
S X X X Carga postural estatica carga postural o . 2 3 1 1 7 1 7 | Tolerable | NO -
Administrador estatica de cuello, fatiga, ergonomicas. pausas activas
Contable / : lumbalgia
Contador
Gerente General / Cefalalgia, fatiga
Gerente de visual, vision Distancia de pantalla
Operaciones, Exposicion a borrosa superior a 40 cm Ejecucion de
P s / X X X Esfuerzo visual P o p_ 4 2 3 1 1 7 2 14 | Moderado | NO ) X
Administrador computadora enrojecimiento. equipos con pantalla pausas activas
Contable / superior a 14"
Contador
Gerente General /
Gerente de Atencidn a publico, Irritabilidad Charlas informativas
OperaFlones/ X X X contranstas,” . Tens|$>n tension nerviosa, | P2" tratar el estrés. 2 3 2 2 9 1 9 | Moderado | No | Eiecucion [,je
Administrador documentacidn via emocional X Respetar horas pausas activas
X fatiga mental
Contable / internet laborales.
Contador
Gerente General /
Gerente de . Sefializacion, uso de
Operaciones/ Caidas de Contusiones barandas, peldafios de
perac X X X Uso de escalera o . leves, caidas, ’ 2 3 2 1 8 2 | 16 | Moderado | NO N/A
Administrador distinto nivel olpes, fracturas escalera ala altura
Contable / golpes, correcta.
Contador
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TIPO DE ACT. | UBICACION | PROCEDENCIA DESCRIPCION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO
SHEE 5 |  PELIGRO z| <23 s o
2|3 s |8 o 2 (3|88 1%]a 2 3
PUESTO |2 2| _|= |5 | o | § Sl2|2/g|8|2lg| = Z | MEDIDAS DE
zlel=1g. 15| 8| & (FUENTE, | pescrpcion ) CONTROLES |2 | 5242 [35(28|g| £ g
ACTIVIDAD DE 2121212939 & = p DESCRIPCION DE Q|2 |gig| 2| & Z9 & CONTROL
= prr} 2 22 & w SITUACION DEL EVENTO, p ACTUALES S|l g|lQiac|la|>| = z 0 =
ol |lo|lzg| Za =4 =) y p LA LESION O = |9 < | o | | w o2 G 9
TRABAJO = < < agS|l o<g = o SITUACION o w ch O I3 wv o = = ADICIONALES
2|l |y glogl & < ENFERMEDAD wilBg|leyg o | &) x| o= &
12|z = 2 ES ACTO) PELIGROSA Sl o|ludid|z|g|@ £ o
£|5 5 & & 9 ol 2 a8 2|2 2 b
S|z z > o & =] O | 5| ] w
x o a w w =z =4 =) = > a <
e z | =
Mantener orden,
] Manipulacié | limpi -
Supervu§or de X X X an.lpu acion de antacto Gol pesf impieza y evitar 1 1 7 1 7 Tolerable | NO N/A
operaciones archivadores directo contusiones leves | sobrepeso de
estanterias.
Contacto
Z:‘::glocz Quemaduras, Mantener
] fixias. shock )
ACTIVIDADES DE 5:"::;’;?;’;:: X X X Electricidad estatica indirecto, e ST ;":tzgspgaej::oz‘::" 2 2] 2| 2| 8| 2|16 | Moderado | NO N/A
OPERACIONES: p descarga ¢ as > - harl
Elaboracién de eléctrica cardiaco. riesgo eléctrico
reportes, explosion.
memorandos, Siiztc:?o Quemaduras, Establecer capacidad Respetar capacidad
correos y otros i . ixi axil
v Superw.sorde X X X Extensiones eléctricas sobrecarga, asfnxnés, shocks maxlma.de. 2 2 1 2 7 2 | 14 | Moderado | NO | méxima de tiempo de
documentos operaciones descarga eléctricos, paro abastecimiento Uso
admihistr?ltivos. eléctrica. cardiaco. eléctrico.
Coordinacién con Contacto
otras dependencias supervisor de Uso de computadora e directo e Quemaduras Orden con conexiones
(llamadas). penvis X X X ) P indirecto con o eléctricas. Charla 2| 2|2 | 2| 8| 2|16 | Moderado | NO N/A
operaciones impresora N traumatismos Ry P
Recepcion de conexiones sobre riesgo eléctrico.
documentos, eléctricas. _
s Tension
reportes y otros Supervisor de Exposicion a muscular, dolor Uso de sillas Ejecucion de pausas
documentos penvis X X X Carga postural estatica carga postural i - 2031 1|7|1]| 7] Tolrable | NO | - P
operaciones LAt de cuello, fatiga, ergonémicas. activas
administrativos. estatica. lumbalgia
Uso de tecnologia Cefalalgia, fatiga Distancia de pantalla
i icio visual, vision i i i6
(cc')mputadoras e Superw.sor de X X X Esfuerzo visual Exposicion a b sup?rlora 40 cm, 2 3 1 1 7 2 14 | Moderado | NO EjeFuClOr‘l de pausas
impresoras). operaciones computadora orrosa, equipos con pantalla activas
ACTIVIDADES DE enrojecimiento. superior a 14"
SUPERVISION DE Atencién a publico, \rritabilidad Charlas informativas
CAMPO Supew|§or de X X X contratlstas,” ) Ten5|c_m tension nerviosa, para tratar el estrés. 2 3 ) 2 9 1 9 | Moderado | NO Eje_cuclon de pausas
operaciones documentacion via emocional ) Respetar horas activas
. fatiga mental
internet laborales.
. Sefializacion, uso de
Supervisor de Caidas de Contusiones barandas, peldafios
X X X X Uso de escalera L . leves, caidas, ! 2 3 2 1 8 2 16 | Moderado | NO N/A
operaciones distinto nivel de escalera a la altura
golpes, fracturas correcta
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Uso de EPP (Lentes
Insolacion, dolor UV, manga largay
o Exposicion a de cabeza, bloqueador solar).
Chofer X X X Radiacién Solar radiacion solar | dermatitis, Charlas "medidas 3 3 2 2 10 1 10 | Moderado | NO N/A
irritacién ocular preventivas ante la
exposicién solar".
Exposicion a
n_|ve|e's de Alteraciones Revisiones técnicas
vibraciones de nerviosas, eriddicas (cada 6
Chofer X X X Vibraciones del vehiculo cuerpo o p 3 3 1 1 8 1 8 Tolerable | NO N/A
completo por alteraciones meses). Respetar
P P musculares. velocidad establecida.
encima del
limite
Tension
Exposicion a muscular, dolor
ACTIVIDADES DE | |
DESPLAZAMIENTO ::g?icpaoswra gjeellsjafadt? \; Respetar horas de
ii Posturas estéticas movimiénto trastcu"nosg ' conduccién Ejecucion de pausas
EN VEHICULO: Chofer X X X prolongadas en la misma . ) permitidas. Asientos 3 3 1 1 8 2 | 16 | Moderado | NO | & ) P
. repetitivo de musculo . activas.
EXTERIOR posicion . del vehiculo
manos, esqueléticos, P
" . ergondémicos.
mufiecas y sindrome del
codos tunel radial,
tendinitis
Inhalar dosis Asma, afecciones
Exposicién a inhalacion de gas respiratorias, Mejorar ventilacion
Chofer X X X P P carbonico por | alergias, de cabina. Uso de EPP 3 3 1 1 8 2 16 | Moderado | NO N/A
de gas carbonico . . L .
encima de lo intoxicacion, (mascarillas)
permitido asfixia.
Condiciones de las vias Choques, Confcuswnes, .
(curvas, rompemuelles, volcaduras, heridas, Respetar sefiales de
Chofer X X X o ) ! ! traumatismos, transito. Charlas de 3 3 1 2 9 2 18 | Importante | SI N/A
pendientes, pistas en mal | atropellos, " N o
X R fracturas, manejo defensivo",
estado o desniveladas) despiste.
quemaduras.
Anexo 5 IPERC del Area Mantenimiento
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TIPO DE ACT. | UBICACION | PROCEDENCIA DESCRIPCION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO
W
= a w PELIGRO < a o o
PUESTO | 2], S I g glelo| 2 2 | MEDIDAS DE
zled=|&.[2.| 5 [|2.]| (FUENTE , | conTROLES | 42| . f. 15|88 ¢ g
ACTIVIDAD DE glz32|28]158| € 29 P DESCRIPCION DEL | DESCRIPCION sgglaicye|g|y 29 z CONTROL
TRABAJO clEdgl=z2|zg =2 zy SITUACION, | evento, smuacion | petatesiono | ACTUALES sqelededs|a]y 32 z 3 ADICIONALES
|23z |S=|lax| 3 2% ACTO PELIGROSA ENFERMEDAD A EEEE AR O= & {
<Z( o 2 Qe < A w ) = w|=4q= o« Q (S = [e]
El=]"|s |5 A g slzlz] & 2
2 g |2 E < A S
Contacto directo o FaIEa ﬁe °qu”' Caid | Supervision de las Sefalizacion d
Mecénico X X X indirecto con sena |zac‘|tl)n v aldas, g,o pes sefializaciones bien 3 2 2 1 8 1 8 Tolerable | NO ena |%aC|on. ©
. demarcacioén de por obstéaculos. advertencia de riesgos
herramientas. . puestas
areas
Desprendimiento de
Mecanico X X X Caidas de herramientas Cortes enla No existe 33| 2]210] 2|20/ mportante | NO N/A
herramientas ubicado en el piel.
tante.
MANTENIMIENTO il
Escasos extintores Quemaduras en
Mecanico X X X Exposicion a incendio en puntos clave de Ia piel Extintores nuevos 1 3 2 1 7 1 7 Tolerable NO N/A
area. P
Caidas, Capacitaciones d
Mecanico X X X Derrame de petrdleo Exposicion directa contusiones, No existe 1 3 2 1 7 2 14 | Moderado N P '. facno e.s N
prevencidn de riesgos
fracturas.
Péag.
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Anexo 6 Mapa de Riesgo - Plano 1
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Anexo 7 Mapa de Riesgo - Plano 2
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EMPRESA DE PERSONAL — TRUJILLO 2022"

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR: EMPRESA DE TRANSPORTE DE PERSONAL

RAZON SOCIAL O DENOMINACION RUC DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA DE LABORES
Objetivo General 1 |Implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo).
Objetivos Definir la politica y los objetivos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo).
Especificos
Meta 100 % de cumplimiento en 4 meses
Indicador N° Actividades Realizadas / N° Actividades Propuestas) x 100%
Presupuesto 0.00
Recursos Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012 -TR, Guias, Procedimiento, etc
- Estado
ANO: Fecha de .
L . Responsable | o (Realizado, .
N° Descripcion de la Actividad . . Area Verificacion . Observaciones
de Ejecucion pendiente, en
WA W] 2 proceso)

Objetivo General 2

Objetivos
Especificos

Meta

Indicador
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