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RESUMEN 

La investigación tiene como objetivo determinar la influencia de un sistema ERP en 

la empresa Peruvian Drilling Company S.A.C. mediante investigación aplicada, mixta, 

explicativa, preexperimental desarrollándose primero el análisis situacional de la 

organización, de manera que se logró determinar el principal problema que radica en los 

procesos administrativos, ya que, existe desorganización por falta de digitalización y 

retraso en acceso a la documentación/información. Se identificaron los procesos clave de 

las áreas mencionadas, siendo: el gestión de compras, gestión de valorizaciones, gestión de 

documentos; los cuales se vieron influenciadas por la implementación de Odoo ERP. Los 

datos obtenidos son resultado de entrevistas, encuestas y guías de observación tomadas 

antes y después de la implementación respectivamente, permitiendo reestructurar el flujo 

de trabajo en procesos AS IS y TO BE, además de medir las variaciones de tiempo en las 

actividades concluyendo que sí existe una reducción de tiempos entre el 19% y 67% siendo 

a futuro una disminución de costos manteniendo la productividad y calidad de los servicios 

finales. También se concluye a través del análisis financiero que el proyecto es viable al 

obtener un VAN S/ 18,303.01, un TIR 39% y un C/B de 2.23 que indica un proyecto 

rentable y beneficioso. 

 

PALABRAS CLAVES: Implementación, procesos administrativos, ERP, 

documentación, optimización de tiempos.  
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No se puede acceder al texto completo pues contiene datos 
confidenciales. 
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