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RESUMEN 

   La presente investigación tiene por finalidad demostrar la relacion que existe entre 

los Influencers y la decisión de compra de productos de cuidado personal a través de la red 

social Instagram. Dicha investigación es de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo de 

alcance correlacional y de carácter no experimental. Para poder desarrollar la investigación 

se utilizó a la encuesta como técnica de investigación y al cuestionario como instrumento de 

recolección de datos con preguntas en Escala de Likert la cual fue subida a redes sociales 

para captar al público objetivo lo cuales son jóvenes de 18 a 25 años. Se pudo observar que 

las dimensiones de la variable dependiente e independiente presentaron una correlación 

significativa confirmando la relación entre las dimensiones y que además dentro de los 

resultados se halló que un gran porcentaje de los encuestados mantenía una posición neutra 

sobre la confianza que tenían en los Influencers. Finalmente, se pudo verificar que se 

aceptaron las hipótesis alternas y que efectivamente existe una relación de los Influencers en 

la decisión de compra, pero que también dicho impacto no está siendo el mismo que antes 

mostrando indicios de lo que puede generarse en un futuro. 

 

PALABRAS CLAVES: Marketing, Influencers, Influencer Marketing, Cuidado 

personal, Marketing de Influencers  

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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