UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA

Carrera de Ingenieria Civil

EFECTIVIDAD DE LA IMPLEMENTACION DEL
LOOKAHEAD EN LA GESTION DE LA
SUPERVISION DEL PROYECTO CENTRO
INTEGRAL DE ATENCION DEL ADULTO MAYOR,
SAN GABRIEL, 2023

Trabajo de suficiencia profesional para optar por el titulo

profesional de:

Ingeniera Civil
Autor:
Karen Lisbeth Chauca Vergara

Asesor:
Ing. Omart Demetrio Tello Malpartida
https://orcid.org/0000-0002-5043-6510

Lima - Peru

2023



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

DEDICATORIA

A mi mama, Magdalena Vergara por su ejemplo de lucha y sacrificio y por nunca dudar de mi
mostrandome su apoyo incondicional sobre todas las carencias que pudo tener priorizando

siempre mis estudios

A mi papa, Juan de Dios Ccahuay, por elegir ser mi padre y ser mi ejemplo de trabajo, fuerza

y respaldo.

A mis tias Sara Chegos y Elena Boton por ser mis confidentes, haberme cuidado con amor en

mi nifiez y continuar cuiddndome ahora que ya soy adulta.

A mis hermanos Sebastian, Briggite, Cristofer, Carlos y Alejandro por ser mi motivacion

diaria.

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 2



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

AGRADECIMIENTO

En primer lugar, a mi asesor Ing. Omar Tello, por su paciencia y dedicacion en el presente
taller y en los cursos de estructuras, pues con ensefianza transmite la posibilidad de que

siempre se puede hacer algo mejor.

Al Ingeniero Gustavo Aybar, quien con sus palabras de aliento me motivé a retomar mis

estudios universitarios cuando pensé que no seria posible.

Al ingeniero Mardonio Euscategui, quien, con su amabilidad y disposicion, logré que perdiera

el temor de hacer preguntas en clase.

Al Sr. José Luis Cruces, quien confid en mi trabajo y me dio la primera oportunidad de

demostrar mis habilidades, lo cual agradezco profundamente.

A mis amigos Elizabeth, Juan Carlos y Débora, a quienes conoci en la facultad y hasta el dia

de hoy son mis complices en las buenas y malas.

Por Gltimo, quiero dedicar un especial agradecimiento a la memoria del Profesor Elmer
Marquina, quien siempre estuvo dispuesto a ayudarme con cualquier problema matematico

durante toda mi época universitaria, demostrando su pasion y dedicacion como docente.

Gracias a todos ellos, estoy muy agradecida por todo lo que han hecho por mi.

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 3



e

PRIVADA
e Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto

Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

TABLA DE CONTENIDOS

DEDICATORIA ..ottt et e e s et e et et e ntesteeneereeneeneens 2
AGRADECIMIENTO ...ttt 3
INDICE DE TABLAS ..ottt 7
INDICE DE ECUACIONES. ..ottt 8
INDICE DE FIGURAS ......ooootiiiiiiietess sttt 9
RESUMEN EJECUTIVO ..ottt sttt 13
CAPITULO 1. INTRODUCCION......ccuuiiiiieiieieieis et 14
1.1 DescripCion De La EMPreSa........ccccciiieieeiieiie e ee ettt s ans 14
1.2 Vision Y MiSiOn De La EMPIeSa.......ccccoiiiriiieiiiieieesiesie e 14
1.3 Servicios De La EMPIESa.......ccccciiveiiiiiiiieeiie e se ettt ans 15
1.4 Obras De Infraestructura De PartiCipacion ...........cccccveierniienensieneseesesieeeees 15
1.5  Organizacion De La EMPreSa ........cccccceieeiieiieiieiecee s se et 17
1.6 Procesos De La EMPIESa.........cccoiiiiiiieiiiiiiieiiee e 19
CAPITULO 11. MARCO TEORICO ......cooiiieiiieiceee s 20
N T T O] 11 0 Tox [0 SRR PSP 20
2.2 FIUJO & VAIOT ...ttt 20

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Péag. 4



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

2.3 Last Planner SYSTEm (LPS) ..ot 22
2.3.1 La planificacion tradicional..............cccooeiiiii i 22
2.3.2 La planificacion mediante el LPS ... 23
2.3.3 La Planificacion Colaborativa.............ccccoeiieriiiiiiiseeeseses e 24
2.3.4 Metodologia del Last Planner SyStem..........ccooviriiininene e 26
2.4 PlanifiCaCion MAESTIA. .........curveriiirierieisie e 27
241 Planificacion de fases ..o 27
2.5 Planificacion intermedia (Lookahead)...........ccooviieieeiiiic e 29
2.6 Planificacion SEmManal ... 33

2.7 Bases Integradas De La Licitacion Pablica N° 009-2021 Invermet-1 Para La Contratacion
de La Ejecucion De La Obra: Creacion De Los Servicios Del Centro Integral de Atencidn
Al Adulto Mayor Sector San Gabriel Alto En EI Distrito De Villa Maria Del Triunfo,

Provincia De Lima - Lima" Codigo Unico N° 2241220, Item 14.2 Comunicaciones y

=T 010 1= PP 37
CAPITULO 111. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA........c..coooveeereeeeerererninns 39
3.1 GENEIAIIUAUES ...ttt bbbttt 39
3.2 Formulacion del ProbIema: ..........ooeiiiiieie e 42
3.2.1 Problema General ... 42
3.2.2 Problemas ESPECIfiCOS ........cccveiiiiiiieece et 42
3.3 ODJBLIVOS ..ottt 42
3.3.1 ODJetivo GeNeral........cccoui i 42

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 5



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

3.4 Procedimiento De La EXPErieNCIa.......cccccviiiiierieriiiiiisiiseeee e 43

3.4.1  DescripCion De La ODra.........ccccoveiuiiieiieie e 43

3.5  Desarrollo de 1a EXPEriENCIA .......ccoiviiiiieiiiieiesie ettt 63

3.5.1 Etapa 1: Actualizacion del plan maestro..........cccoceeveivievicicciic e, 63

3.5.2 Etapa 2: Programacion POI faSES.........cccoererereriresieieiesiesie e 67

3.5.3 Etapa 3: Programacion a Mediano Plazo - Lookahead ..............ccccceevveiennnn. 78

3.5.4 Etapa 4: Evaluacion de la efectividad ...........cccocooovvieiiininienen e, 86
CAPITULO IV. RESULTADOS........ooiiieiteieiieeteseeeessessessssesas st sse s ses s senssanens 104

4.1 Resultados del ODBJEtiVO NCOL ......cooiieiiiece e 104

4.2  Resultados del ODJEtiVO NO2.......ccoiiiiiiiiiieeie e 106

4.3 Resultado del ODJELIVO 3 .......iciiiieie e 107
CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccooveerrrrerrerenn. 109
REFERENCIAS ...ttt bbbttt ab bt b s e st 113

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Péag. 6



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

INDICE DE TABLAS

Tabla N° 1: Sistema 3M de Desperdicios para la filosofia Lean. ............ccccceevvvivennicnnnnn, 21

Tabla N° 2: Descripcion de las 3 principales areas de un panel de planificacion Pull. ..... 29

Tabla N° 3: Descripcion de las funciones de la Planificacion Intermedia.............c........... 29
Tabla N° 4: Personal por parte de 12 SUPEIVISION ........ocververiiiiiiinieie e 39
Tabla N° 5: Personal por parte del contratista............ccovveviniiiiieniie e 40
Tabla N° 6: Descripcion de Localizacion y Ubicacion del Proyecto ...........ccccoeeveveveiennn, 43
Tabla N° 7: Cuadro de Vértices — Coordenadas UTM.........cccooerininnienienense s 45
Tabla N° 8: Presupuesto por componente de 12 0bra ..........ccooveveiiiiiiieieseseee e 48
Tabla N° 9: Programacion arquitectonica del proyecto...........ccoeeeereneieienensiese e 52
Tabla N° 10: Cuadro de &reas del Proyecto ..........cccooviiiieiiiniieenee e 55
Tabla N° 11: Costo y tiempo de ejecucion por especialidad...........ccccceverievieiiiivsiinieniennn, 65
Tabla N° 12: Criterios de Evaluacion para conformacion del Plan por Fases ................... 68
Tabla N° 13: Recursos Criticos para la ejecucion — EQUIPOS...........ccoerevrerennicnenieeniens 77

Tabla N° 14: Cuadro Desagregado de las Causas de Incumplimiento encontrados en Obra82

Tabla N° 15: Porcentajes de cumplimiento segln actividades programadas.................... 89
Tabla N° 16: Diagnostico PPC de las semanas 25 al 39 .........ccccoecvivviieiieie e 95
CUADRO N°17: Calculo de Reconocimiento de Gastos Generales...........ccccoocvevveeennns 101

Tabla N°18: Seguimiento con Lookahead de la ejecucidon de la partida 03.04.06 Techo Sol y
E310] 1] o] - VSRR PRTRRR 103
Tabla N°19: Resultado del Objetivo especifico N°1: Evaluar como la implementacién del
lookahead influye en los plazos que gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel,

2023, bR E R e Rt b e bt n e nnenne s 104

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 7



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Tabla N°20: Resultado del Objetivo N°2: Verificar de qué manera la implementacion del
lookahead influye en la modificacion del Monto contractual que gestiona la supervision del
proyecto CIAM, San Gabriel, 2023...........cccooiiiiiee e 106
Tabla N°21: Resultado del Objetivo N°3: Demostrar de qué manera la implementacion del
lookahead influye en el control de produccion de calidad que gestiona la supervision del

proyecto CIAM, San Gabriel, 2023...........coco o 107

INDICE DE ECUACIONES

EcUacion NOL: CalCUIO A8 PP C ... .ottt ettt 36

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 8



e

PRIVADA
e Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto

Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

INDICE DE FIGURAS

Figura N°1: Participacion en Obra P.S Pallcayfio- Antabamba............cccccevveveiiininenene. 15
Figura N°2: Participacion en Obra P.S. Santa ROSa.........ccccoviiiiiiiiieieie e, 16
Figura N°3: Participacion en la Obra Centro de Atencién al Adulto Mayo CIAM ........... 17
Figura N°4: Organigrama General de 1a EMPresa ........ccoceviiiiiiiciiieie e 17
Figura N°5: Organigrama ESpecifico n Obra.........ccoccoviiiiiiin i 18
Figura N°6: Mapa de Procesos del Sistema Integrado de Gestién de la empresa.............. 19
Figura N°7: Tipos de desperdiCcios en CONSLIUCCION..........ccucererieirerierieine e, 21
Figura N°8: Metodologia de la planificacion tradicional..............cccccooiiiiiiiiniiinnee, 24
Figura N°9: Metodologia de la planificacion Last Planner System. ...........cccccoeevenerennen. 24
Figura N°10: Aptitudes de 10S COlaboradores ............ccccviviiininciniiicrc e, 25
Figura N°11: Niveles de los procesos de planificacion del Last Planner System.............. 26
Figura N°12: Plan Intermedio de 3 SEMANES..........coveiveriirieririnieieeeeesre e 30
Figura N° 13: Proceso del LAP de 3 semanas con 2 semanas de anticipacion.................. 31

Figura N°14: Proceso combinado de la preparacién de tareas con LAP de 3 semanas. Fuente:
GaAMAITA, G. (2018) ...ttt bbb 31

Figura N°15: Analisis del TA'y TMR de un LAP 3W con dos semanas de anticipacion. 32

Figura N°16: Ejemplo de Indicador para seguimiento de las Restricciones. ..................... 33
Figura N°17: Ejemplo de Planificacion semanal a corto plazo...........cccccovviiieiiennnne, 34
Figura N°18: Formato de llenado de plan diario por especialidad..............c.ccocovovrviiennne. 35
Figura N°19: Formato N°3 del Anexo de Bases Integradas de Obra............ccocovvvveienne 38
Figura N°20: item 14.24 Comunicaciones y reportes de Bases Integradas...................... 38
Figura N°21: Localizacion del Sector San Gabriel AltO-VMT........ccccoveiviiinnieneneee, 44

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 9


file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171889
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171891
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171892
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171893
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171894
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171895
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171896
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171897
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171899
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171900
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171902
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171903
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171905
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171906
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171907
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171908

e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Figura N°22: Ubicacion del terreno en el Sector San Gabriel Alto — VMT .......c.cceovenee. 44
Figura N°23: Perimetro del terreno en el Sector San Gabriel Alto — VMT ........c.ccoeueeee. 45
Figura N° 24: Croquis de ACCESO al tEITENO........ccueiirierieieiiieseeee e 46
Figura N° 25: Unidades HidrografiCas..........cccceivieriereiiieieese e 47
Figura N°26:Distribucion SOtan0 CIAM ... e 56
Figura N° 27: Distribucion del Primer Nivel del CIAM.........ccccoovviiiieieieseee e 57
Figura N° 28: Distribucion del Segundo Nivel del CIAM..........cccooviiiiie i 58
Figura N° 29: Area de Azotea Nivel del CIAM..........ccccooveeveieieeeerceeee e 59
Figura N°30:Corte transversal 1-CIAM .........cooiiiiiiiieeeseeeee s 60
Figura N°31: Corte transversal 2-CIAM .........coiiiiiieee s 60
Figura N°32: Corte Longitudinal 1- CIAM ........ccoiiiiiiieeee s 60
Figura N°33: EIeVACION NOL ....c.oiiiiiiiiiieee e 61
Figura N° 34: EIeVaCiOn N2 ... 61
Figura N°35: EIeVACION N°3 ..o 61
Figura N°36: Fachada 3D hacia Calle A...........cooiiiii s 62
Figura N°37: Fachada 3D hacia el Parque .........ccceoeeeriienisenieeeee s 62
Figura N°38: Plan Maestro — Cronograma Gantt de expediente técnico Actualizado....... 64
Figura N°39: Porcentajes de incidencia de las especialidades en el proyecto ................... 64
Figura N° 40: Grafico de Barras — Trabajo necesario por especialidad.............cc.cceeunee.. 66
Figura N° 41: Grafico de barras — Variacion de Costo por especialidad...............ccceu...... 67
Figura N°42: Plantilla para WBS-Estructuras de desglose de trabajo ..........c.ccocvvcvvvennnne. 67
Figura N° 43: Plantilla para WBS-Estructura de desglose de trabajo..........cc.ccoovvvevennnne. 69
Figura N°44: Plantilla para OBS — Estructura de Organizacion del Proyecto................... 69

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 10


file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171909
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171910
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171911
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171913
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171914
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171915
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171916
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171917
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171918
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171919
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171920
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171921
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171922
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171923
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171924
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171925
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171926
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171927
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171928
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171930
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171931

e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Figura N° 45: Andlisis de Riesgo — Falta de saneamiento de terreno...........ccocevvvveeennnn 72
Figura N°46: Analisis de Riesgo — Resolucion de Contrato..........ccccveveeveeneerieseesieennenn 73
lustracion 47: Analisis de Riesgo — Falta de adquisicion de Materiales .............ccccevenee. 74
Figura N°48: Analisis de Riesgo — Adicionales de Obra...........ccccccevveveiieeie e 75
Figura N°49: Andlisis de Riesgo — Ampliacion de Plazo ... 76
Figura N°50: Andlisis de Riesgo — Penalidades al Contratista ..........ccccocovvvviiivnveininne 76
Figura N°51:Procedimiento de seguimiento al Lookahead .............ccccooeiiinininiiniccienn 78

Figura N° 52: Programacion Lookahead por Bloques — Modelo 4 semanas (Casco Estructural
— BIOGUE C) e 79
Figura N°53: Verificacion de avance diario en obra y restricciones encontradas — Lookahead
(0[cR oL 0] 1 - To [0 SRR 80

Figura N° 54: Principales areas o categorias de identificacion de restricciones para generar

inventario de trabajo EJECULADIE ...........ccoiiiiiieee 81
Figura N° 55: Asiento de Cuaderno de Obra Digital de restricciones identificadas.......... 83
Figura N° 56: Asiento de Cuaderno de Obra Digital de restricciones identificadas.......... 83

Figura N°57: Muestra de restriccion en Lookahead para liberacién de partida TECHO DE
MADERA SOL Y SOMBRA ...ttt rae e nee e 85

Figura N° 58: Carta presentada por el contratista para solicitud de ampliacién de Plazo . 87

Figura N°59: Asiento de cuaderno de obra — Evidencia de Lookahead ................cccoenee. 88
Figura N°60: Gréfico de Porcentaje de Planificacion Cumplida (PPC) ........ccccocverennnen. 89
Figura N°61: Grafico de Barras de Causas de no Cumplimiento ...........ccccoeevrreircnnnnn 90
Figura N° 62: Grafico de Barras de Causas de no cumplimiento semana 39 .................... 91

Figura N° 63: Sustento con Lookahead para pronunciamiento de Ampliacién de plazo N°592

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 11


file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171932
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171933
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171934
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171935
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171936
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171937
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171938
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171941
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171941
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171943
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171944
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171944
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171945
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171946
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171949

e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Figura N° 64: Sustento con CNC (Causas de no Cumplimiento) .........ccccocevvrvnvinnennenn 93
Figura N° 65:Conclusiones de pronunciamiento de ampliacion de plazo ...........cc.ccoc....... 94
Figura N°66: Grafico de CNC de lasemana 25 al 39........ccccoovviiiiiiiiic i 95
Figura N°67: Grafico Obtenido de Ia Figura N°66 ...........ccceeviieiieiecie e 95
Imagen N°68: Planificacion Lookahead para la partida Techo Sol y Sombra................... 99

Imagen N°69: linea de Tiempo de tramite administrativo para absolucion de consulta por tipo
0Ll a0 (=T - WSRO PRSPPI 99
lHustracion N° 70: Cuadro de Gastos Generales Variables estimado por dia................... 100
Figura N°71: Programacién Gantt — Partida 03.06.04 Techo sol y sombra (Contractual)102

lHustracion 72: Programacion Lookahead-Partida 03.06.04 Techo Sol y Sombra........... 102

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Pag. 12


file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171952
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171953
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171955
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171956
file:///C:/Users/Karen/Downloads/FORMATO%20PARA%20TRABAJO%20DE%20SUFICIENCIA%20PROFESIONAL%20%20(COR-F-REC-VAC-05.17_5).docx%23_Toc130171956

e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacién del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo tuvo como objetivo determinar de qué manera la implementacion
del lookahead influye en la efectivad de la gestion de la supervision del proyecto CIAM, San
Gabriel, 2023, el cual se llevé a cabo como experiencia durante la participacion en el proyecto,
determinandose que la implementacion del lookahead influye positivamente en la efectividad
de la gestion de la supervision, al haber sido respaldo y demostrando mediante indicadores de
PPC (Porcentaje de programacién cumplida) y CNC (Causas de cumplimiento) la situacion
real de la obra, lo cual condujo a un pronunciamiento Improcedente sustentado ante la
solicitud de Ampliacion de plazo N°5, y la opinidn desfavorable de otorgamiento de gastos
generales al contratista. Ademas, el Lookahead anticip0 las restricciones existentes en las
partidas programadas por consultas de obra que por trdmite administrativo tienen que
realizarse con holgura para no perjudicar la programacion realizada, y por Gltimo, género que
se identifique que la partida Techo Sol y Sombra tenga tres etapas de seguimiento diferentes
unas de otras involucrando la participacion de especialistas lo que genera un control de
produccion de calidad. Por los argumentos indicados se ha podido verificar en el desarrollo de
la experiencia que la implementacion del Lookahead permite una adecuada gestion de la

supervision de obra.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1 Descripcién De La Empresa
La empresa DIONISIO ROJAS MAMANI, es una empresa de tipo PERSONA
NATURAL, que se realiza prestacion del servicio de Supervisiones de Obra, Supervision de
Equipamiento y Puesta en Marcha de Infraestructura educativa, Salud e Institucional a nivel
Nacional.

Registro REMYPE:

o RUC: 10021511116

o Razon Social: DIONISIO ROJAS MAMANI

. ClU: 7110

o DOMICILIO: AV. Nueva Zelandia Urb. La Capilla 539 Puno San Roméan — Juliaca
o Representante Legal: Dionisio Rojas Mamani

. Acreditacion: MICRO EMPRESA

o N° Registro: 0000174532-2009

o Fecha de Inscripcion REMYPE: 12/03/2010

1.2 Vision Y Mision De La Empresa

o Mision

Brindar al cliente un servicio de calidad, que satisfaga sus requerimientos y expectativas,
asegurando la proteccion de la integridad fisica de los trabajadores; buscando la mejora
continua y el desarrollo sostenible.

. Vision
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Ser una empresa lider a nivel Local en la Actividad de Supervision de las obras de
Construccion, brindando nuestros servicios con Responsabilidad, Honestidad y Confianza.

o Valores

> Responsabilidad

> Trabajo en equipo y convergencia de esfuerzos.

1.3 Servicios De La Empresa

Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria (Supervision de

Obras Publicas).

1.4  Obras De Infraestructura De Participacion
1.4.1 Supervision de obra: MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE
SALUD EN LOS PS 1-1: CURANCO, MUTKANI, LLANACCOLLPA, SANTA ROSA,
HUACULLO, HUANCARAY Y PALCCAYNO; PS 1-2: CHUNOHUACHO: DE LA
MICRORRED ANTABAMBA, PROVINCIA DE ANTABAMBA
o Cargo asignado: Asistente de Supervision
Figura N°1:
Participacion en Obra P.S Pallcayfio- Antabamba

|||||lll

: Eg!g BES
ER iEiiI EE |
I}

o b b b bl b
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\\\ ‘n

ta: quipo de Supervision. Fuente Propia.
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1.4.2 Supervision de obra: CONTRATO N° 0051-2022-G.R,PASCO/GGR. SUPERVISION
DE LA OBRA: "MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA CAPACIDAD
RESOLUTIVA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA MICRO RED
POZUZO DISTRITO DE POZUZO PROVINCIA DE OXAPAMPA DEPARTAMENTO DE
PASCO", CON CUI N° 2232331~

o Cargo asignado: Asistente de Supervision

Figura 2:

Participacion en Obra P.S. San Camilo - Pozuzo

e

i 2022 '175 :
- e} SN"888 7960
s e, Altitud: 72
| S “\/elocidad.

Nota: Equipo de Supervision. Fuente Propia.

1.4.3 CONTRATO N° 000009-2021-INVERMET-OAF SUPERVISION DE LA OBRA:
“CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTREGRAL DE ATENCION AL
ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA
MARIA DEL TRIUNFO, PROVINCIA DE LIMA-LIMA” CODIGO UNICO N° 2241220~

o Cargo asignado: Asistente de Supervision
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Figura N°3:

Participacién en la Obra Centro de Atencion al Adulto Mayo CIAM

Nota: Equipo de Supervision, contratista y entidad. Fuente Propia.

15  Organizacion De La Empresa

La empresa cuenta con 5 areas indispensables para su funcionamiento, las cuales se detallan a

nivel general:
Figura N°4: /
Organigrama General de la Empresa

o~

GERENCIA
\_r/
Adml_nlstracmny Logistica Recursos Licitaciones Supervision de
Finanzas Humanos Obras
~— ~— S~ S~

CILAM SAN
GABRIEL

UNIVERSIDAD LA
MOLINA
~—

o~
COLEGIO CANETE

—

UNIVERSIDAD
HUANUCO
~—"

SENCICO
AMAZONAS
S—

Nota: Organigrama representativo. Fuente: Archivos DRM

I e
OTROS

—
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Dentro del area de supervision de obras, se desarrolla la supervision de la ejecucién de la obra:
“CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTREGRAL DE ATENCION AL
ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA
MARIA DEL RIUNFO, PROVINCIA DE LIMA-LIMA” CODIGO UNICO N° 2241220”,

también llamado CIAM SAN GABRIEL, el cual presenta la siguiente organizacion:

Figura N°5:
Organigrama Especifico en Obra

Arqg. Luz Marina Vasquez
Rengifo - Especialista en
Arquitectura

Arq. Mauricio Uribe
Espinoza - Especialista
Calidad

Bach. Karen Chauca Vergars: Ing. Jesica Paipay Casas -
- Asistente de Supervision Especialista SSOMA

Ing. Cesar Luna Victoria Solano

- Jefe de Supervision
Ing. Ciro Alegria Vasquez-
Especialista Obras Civiles

Ing. Edwin Aquise Pari -
Especialista
Electromecanico

Ing. Manuel Corpus Tello-
Especialista Sanitario

Nota: Organigrama en la obra CIAM, Fuente: Propia
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1.6 Procesos De La Empresa
Figura N°6:

Mapa de Procesos del Sistema Integrado de Gestion de la empresa

PROCESOS ESTRATEGICOS

FUNCION DE

! CUMPLIMIENTO
Direccién Estratégica : H Sistema Integrado de Gestion

7

DESEMPENO Y SATISFACCION

ﬂOCESOS OPERATIVOS

GESTION DE LICITACIONES

Gestion de Proyectos

CONFORMIDAD DE
INICIO DEL PLAZO DE SUPERVISION SUPERVISION DE
SUPERVISION OBRA

/
\ COMUNICACION
[’ROCESOS DE SOPORTE ! !

ADMINISTRACION Y LOGISTICA
E
HNANAS RECURSOS HUMANOS SSOMA

REQUISITOS DE LAS PARTES INTERESADAS

Nota: Cuadro extraido de Brochure de la empresa DRM
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Lean Construction

Serpell B. (2017), hace mencion que formar una filosofia iniciada en la industria de
manufactura a la construccion, se torna extenso puesto que evidencia diferencia en varios
aspectos, sin embargo esto parece ser real a nivel de proyecto, no lo es a nivel de las
gestiones de construccion debido a que son propias de la produccion industrial, por
ejemplo: Procesos de produccidn en serie - habilitacion de ladrillo -, actividades repetitivas
en campo, productos pequefios en grandes cantidades -acero -, y periodos cortos de
produccidn Es asi que en el afio 1992 Lauri Koskela da origen al Lean Construction, la
cual se encuentra en constante estudio y desarrollo, por lo que se han creado grupos
internacionales de investigacion, siendo las mas conocidas: el International Gurpo Lean
Construccion (IGLC) y el Lean Construction Institute (LCI), fundadas en los afios 1993 y

1997 respectivamente

2.2 Flujo de Valor

Pons Achell, J. y Rubio Pérez, I. (2019), La direccion de un flujo constructivo de
ejecucion es una labor de control de la ejecucion de partidas que, esta a cargo de las
cabezas de obra, y coordinadores de produccion en campo. Sin embargo, a pesar de que
ellos pueden llegar a ser eficientes en la gestion de los cumplimientos individuales que son
parte de las diversas secuencias de labor, su fin no es necesariamente en alcanzar la
productividad maxima para el total de todas las acciones a realizar. Por ende, la direccién
habitual en la construccion de obras se fija en la gestion de contratos de forma individual
con cada uno de los Stake Holders y no especificamente en el control de la produccién y en
alcanzar la meta requerida de la obra. Por ello, los jefes de produccién y de oficina

generalmente imponen expectativas poco reales sobre el proceso de ejecucion o fracasan
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en su direccion de obra. Ademas, para tener un flujo de valor establecido se debe tener en
cuenta los tipos de desperdicios en la construccion.

Figura N°7:

Tipos de desperdicios en construccion

TIPO DE DESPERDICIO DESCRIPCION
: Se crea en la produccion mayor cantidad de productos y
SOBRE PRODUCCION h antes que sean necesarios
INVENTARIO Incluye a los insumos o p.roductos en obra que se
encuentra en mayor cantidad de lo necesario.
TRANSPORTE @ Es el movimiento de més qqe se hace de algiin recurso o
insumo en el lugar de trabajo.
MOVIMIENTO @ Se refiere al desplazamiento de personas para acceder a los
recursos o informacion y procesarlas..
ESPERA @ Son los trabajos paralizados por falta de materiales,
informacion o tarea previa, en espera para ser procesado.
DEFECTOS @ Son errores que conllevan a repetir el trabajo para corregir el
problema, o en el peor de los casos rehacerlo.
SOBRE PROCESOS e Son actividades que generan mayores gastos de tiempo y
recursos de lo necesario.
CREATIVIDAD 6 Perder oportunidades de mejoramiento por no hacer
DESAPROVECHADA participar o explotar el potencial de los trabajadores.

Nota: Estos ocho desperdicios se asocian con la primera M, llama “Muda” la cual junto
al “Mura” y “Muri” forman un sistema denominado 3M definida por Ballard y Kostela

(2011).

Tabla N° 1: Sistema 3M de Desperdicios para la filosofia Lean.

DESPERDICIOS DESCRIPCION
1. Muda (Sin valor Incluye sobreproduccidn, esperas, transporte
agregado) innecesario, sobre procesamiento, inventarios excesivos,
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movimiento, productos con defectos y creatividad de los
desempleados desaprovechada

2. Muri (Sobrecarga de Demanda en el cual se hace que las personas o equipos

personas 0 equipos) produzcan mas alla de su capacidad establecida, la

sobrecarga de personas produce problemas de seguridad
y calidad, y de equipos causa averias y defectos en
cualquier actividad

3. Mura (Desigualdad) Causado por una produccién ineficiente de trabajo,
debido a problemas de planificacion, trabajadores y/o
equipos sin trabajo que realizar, falta de insumos, etc.

La muda sera el resultado de un mural.

Nota: Los desperdicios mostrados hacen referencia a la produccién en obra. Fuente:
Gamarra G. (2018), adaptado de Ballard y Kostela (2011).

2.3 Last Planner System (LPS)
2.3.1 La planificacion tradicional

Orihuela y Ulloa (2011). En la construccidn, ésta manera de planificar radica en
generar una programacion general de la obra por completo con un gran detalle desde su
inicio hasta la culminacién, usando las conocidas técnicas GANTT, PERT, CPM, etc; que,
por lo general al estar hechas desde la oficina, representan una voluntad de lo que
DEBERIA realizarse; sin embargo, , por diversos motivos, conforme se genera avance de
obra, se van generando diferencias con lo que realmente se HIZO
Ballard (2017) establece motivos por lo que la planificacion tradicional en oficina no llega

a cumplirse:
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* La planificacion tradicional se centraliza en los conocimientos del ingeniero a cargo de la
programacion de la obra.
* Se mide lo ejecutado contra lo planificado en la obra, pero no se mide el resultado de la
habilidad y la destreza para programar
* Esto mencionado conlleva a que no se verifiquen los errores de la programacion y sus

causas, por lo tanto, a que no se realice un aprendizaje.

2.3.2 La planificacion mediante el LPS

Pons Achell, J. y Rubio Pérez, 1. (2019). Ante las deficiencias mostradas por la
planificacion tradicional en la construccion; en base a los conceptos de la filosofia Lean. El
Last Planner System es una metodologia para la planificacién y control de obras en la
construccion, la cual se ha venido implementando en diferentes organizaciones en los
ultimos afios, ademas ha alcanzado una gran relevancia en el sector lo que lo ha convertido
en una herramienta importante para aplicar el Lean Construction, teniendo como base
establecer la Planificacion Colaborativa entre los Gltimos planificadores para proteger y

garantizar los flujos de produccién en los proyectos.

Pons Achell, J. y Rubio Pérez, 1. (2019). En la planificacion tradicional se establece
un plan de ejecucidn con las tareas que se haran, pero sin conocer exactamente las tareas
que pueden hacerse, lo cual origina pérdidas en la produccion ante inminentes detenciones
de trabajos por no planificar adecuadamente. Esto genera que dentro de las tareas que
Deberia hacerse se generen 2 grupos de tareas, las que se Hara y Puede (ver Figura N°8),
lo cual evidentemente generara una cantidad de tareas que no logren hacerse. Es asi que la
planificacion mediante el LPS busca periédicamente con sus gestores establecer el grupo

de tareas que se Haran dentro de las tareas que se Puede hacer (ver Figura N°9),
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identificando y liberando restricciones para incrementar las posibilidades de cumplir con la

planificacion siendo mas productivos.

Figura N°8:

Metodologia de la planificacion tradicional.

SE HARA

Fuente: Pons Achell, J. y Rubio Pérez, 1. (2019).

Figura N°9:

Metodologia de la planificacidn Last Planner System.

DEBERIA

PUEDE

SE HARA

Fuente: Pons Achell, J. y Rubio Pérez, I. (2019).

2.3.3 La Planificacion Colaborativa
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Pons Achell, J. y Rubio Pérez, 1. (2019). Uno de los objetivos del Last Planner
System es reducir la variabilidad en la ejecucion de actividades de un proyecto, y para
lograrlo se basa en aplicar una planificacion colaborativa en la cual se busca el
compromiso de cada integrante del equipo de trabajo, de manera que todos se involucren y
trabajen apuntando a la misma direccion, sin enfocarse en el trabajo de uno mismo, sino en
el de cada integrante intercambiando conocimientos y experiencias para beneficio de la
organizacion. Planificar colaborativamente no solo implica estar presente en las reuniones
periddicas de obra, sino que, a partir de contar con informacion transparente y disponible
para todos, se pueda participar activamente para tomar decisiones en conjunto de manera
que se cumplan con los objetivos en comun del proyecto. Para lograr fomentar la
planificacion colaborativa en los proyectos de construccidn se requieren seguir ciertos

aspectos fundamentales.

Figura N°10:

Aptitudes de los colaboradores

':—'.", Confianza y transparendia.

> Uso de plataformas y herramientas para compartir informacion.

% Uso de herramientas de gestion visual.

Clarificar los objetivos del cliente y alinearlos con las partes interesadas.
5 Conversacién, negodacion y didlogo.

Seguimiento de rutinas y disciplina.

» Un espadio (la Big Room) para planificar, dialogar y resolver problemas.

> Entender la idea de “beneficio del proyecto” versus “beneficio individual”.
1> Intercambiar informacion con las personas correctas.

|[8 > La cultura de hacer visibles los errores y resolverlos mas rapidamente.

Involucrar a todos los participantes en el proyecto.

172) Sabera quién acudir en busca de respuestas.

Nota: Lo mencionada en el cuadro incluye la participacidn de supervision, contratista y

entidad. Fuente: Pons y Rubio, (2019)
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2.3.4 Metodologia del Last Planner System
(Hamzeh, 2009, p.137) La metodologia de este sistema se estructura en base a una

planificacion de actividades de lo més general a lo mas especifico (DEBE-PUEDE-
HARA), la cual consta de 4 procesos: (1) Programacion maestra, (2) Programacion por
fases, (3) Planificacion Intermedia (Lookahead), y (4) Planificacion semanal. El proceso
inicia con el desarrollo de un programa maestro para generar la propuesta de valor del
propietario en hitos. La programacion de fases utiliza tacticas Pull para descifrar
transferencias para la entrega de hitos. La planificacion de la produccién inicia con la
planificacion intermedia que emplea deteccidn y extraccion para preparar las tareas para su
ejecucion. Se elaboran planes de trabajo semanales, que generan el proceso de produccion,
a partir de que se generen tareas sin restricciones que se pueden preparar durante la
semana. Aplicando criterios de calidad a la hora de desarrollar un plan de trabajo semanal,
ejerciendo las promesas y el aprendizaje de los fracasos del plan se combinan para dar
forma al nivel de confianza del plan.

Figura N°11:

Niveles de los procesos de planificacion del Last Planner System.

4 s PROGRAMACION MAESTRA
roy o Establecer hitos
SE DEBE ke
PROGRAMACION DE FASES
Fase

Especificar transferencias

(72 w
O I " “ “ I Planificacon colaborativa j
2 (Phase Pull Planning) =
8 : =
8 ' S
S S S SE PUEDE PLANIFICACION INTERMEDIA ]
5 Detallor procesos y disefiar operaciones E
|dentificar y levantar restricciones =
é DDDD GDDD Tener tareas listas para ser ejecutadas =
é SE HARA PLANIFICACION SEMANAL
1 semana Asignar el trabajo semanal
OOoCoooooooooocaa Hacer promesas confiables

Medir el Porcentaje del Plan Cumplido (PPC) y las
Causas de No Cumplimiento {CNC)

HORIZONTE DE TIEMPO Tomar acciones correctivas y aprencer de los
erfores

Nota: Fuente Hamzeh (2016), adaptado de Ballard. (2000)
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2.4 Planificacion maestra

(Pons y Rubio, 2019, p.36-37) En esta primera etapa se buscar definir el alcance,
objetivos e interesados del proyecto. Es importante que, al establecer el plan maestro, se
pueda visualizar y comprender los entregables totales que hay que realizar durante el
tiempo de ejecucion del proyecto, ya que éste permitira establecer un orden en la secuencia
de las tareas que deberian hacerse para controlarlas correctamente y cumplir con los
objetivos del proyecto. (Pons y Rubio, 2019, p.36-37). Ballard y Howell (2007)
recomiendan que las programaciones maestras para los proyectos o subproyectos de
construccion estén en el nivel de hitos, especificando el momento de las distintas fases a
través de las cuales se moveré el proyecto
2.4.1 Planificacion de fases

Hamzeh, (2009). Es el segundo nivel de planificacién, en esta etapa el programa
maestro se divide en fases donde se crean conjuntos de labores que cubren la duracion
completa de entregables parciales del proyecto y en el que cada grupo de trabajo necesita
ser realizado en una proximidad espacial y temporal para cumplir los hitos programados
por el equipo de trabajo. De esta manera un plan de fases presenta una buena oportunidad
de cumplir compromisos confiables de programacion con la participacion de todos los
interesados en cada fase del proyecto. La planificacion de fases es un proceso de
planificacién colaborativa, donde el equipo genera una fase con hitos del proyecto, luego
lo desglosa en actividades secuenciadas estratégicamente, seguidamente se programan las
actividades hacia atréas desde el hito, tal como lo indica el sistema pull. Para llevar a cabo
estos pasos, se debe incorporar informacién de diferentes socios del proyecto identificando
los traspasos o tareas previas entre especialistas, asi el equipo realiza la programacion de la

fase inversa desde los hitos relevantes de la fase. (Hamzeh, 2009, p.74). Esta programacion
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se lleva a cabo mediante una metodologia llamada Pull Planning, la cual se describe a

continuacion:

Pull Planning

Pons Achell, J. y Rubio Pérez, I. (2019). El Pull Planning se genera mediante una
sesion Pull entre todos los representantes de los stakeholders con elf in de establecer una
secuencia de procesos que maximice la produccion de una fase especifica bajo la
concepcidn de ejecutar tareas previas que son importantes para liberar otras tareas. La
sesion se desarrolla en una sala de reunion llamada Big Room, donde se planifica
colaborativamente las tareas que deben realizarse para cumplir con las metas, creando
paneles con post its de colores que se asignan a las diferentes especialidades de obra 'y
crear una buena gestion visual en la planificacion.
(Pons y Rubio, 2019, p.50).Entre los objetivos que quiere alcanzar la sesion Pull Planning
son: Definir una programacion con las tareas a hacer que sea coordinado y aprobado por
todos los stakeholders, tomar conciencia de todo el equipo la importancia del
cumplimiento de los metas ya que de no hacerlo puede afectar el trabajo de otros, analizar
e identificar restricciones asi como la duracién de contigencias que retrasen el
cumplimiento de metas, actualizar el plan de ser necesario encontrando el camino mas
Optimo para cumplir con los objetivos dentro del plazo del proyecto.
En la Tabla N°2, se muestra el detalle y seccionamiento de un tablero o panel visual, la

cual se desarrolla en una sesion Pull Planning.
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Tabla N° 2:

Descripcion de las 3 principales areas de un panel de planificacién Pull.

En esta celda se considera las fechas de las actividades en
dias, semanas, quincenas o meses, dependiendo de la
duracion de la fase y tipo de proyecto.

En esta celda se toman en
cuenta las areas,
ubicaciones, equipos o
subcontratistas.

En este espacio se colocan acciones, tareas e hitos
principales de la fase, las cuales son representadas
mediante post its de colores

Nota: Cuadro de referencia para organizacion de actividades. Fuente: Adaptado de Pons y
Rubio. (2019)

2.5 Planificacion intermedia (Lookahead)

Ballard (2017), menciona que antes de entrar a la ventana lookahead, el programa
maestro o las actividades del programa de fases se deben explotar a un nivel de detalle
apropiado para la asignacion en planes de trabajo semanales, que normalmente produce
multiples tareas para cada actividad. Entonces cada tarea es sujeto a analisis de
restricciones para determinar qué se debe hacer para que sea listo para ser ejecutado. La
regla general es permitir la entrada a la ventana lookahead o permitir para avanzar de una
semana a la siguiente dentro de la ventana de anticipacion, solo las actividades que se
puede preparar para su finalizacion a tiempo. Si el programador no esta seguro de que las
restricciones 0 limitaciones puedan eliminarse, las posibles asignaciones se retrasan para
una fecha posterior (p.3-7).

En la Tabla N°3 se enlistan las funciones de los procesos mencionados de la planificacién
intermedia.

Tabla N° 3: Descripcion de las funciones de la Planificacién Intermedia

FUNCIONES DEL LOOKAHEAD

o Dar forma a la secuencia y velocidad de flujo de trabajo

o Combinar el flujo y la capacidad de labor
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Fraccionar las acciones del programa maestro en paquetes de trabajo y operaciones
en campo.

e Desarrollar métodos especificos para ejecutar trabajos.

o Establecer un paquete de trabajo listo.

e Actualizar y generar programaciones de nivel segin la necesidad del proyecto

Nota: Principales funciones del Lookahead. Fuente: Ballard, G. (2017)
(Gamarra, 2018, p.87-88).Gestion de Restricciones En esta etapa del LPS se realiza un
sistema de analisis de restricciones una vez que las labores han sido identificadas en el Pull
Planning, con la cual se pretende garantizar los flujos y el cumplimiento de las tareas

Semana a semana.

Una manera de aumentar las posibilidades de cumplir con la ejecucion de las tareas
planificadas es la que propone Gamarra, G. (2018) a través de tres etapas de preparacion de
cualquier tarea, las cuales son: La validacion del producto, aseguramiento del proceso vy el
compromiso con la realizacion (ver Figura N°12). Cada una de estas etapas se desarrolla en
un LAP de 3 semanas; por ejemplo, en la Figura N°13, se muestran las dos semanas de
anticipacion antes de ingresar a la ejecucion del WWP de la semana 01 y a la vez se
proyecta el WWP de la semana 03 con lo cual se establece otro LAP para el tiempo
comprendido entre las semanas 01 y 03, realizando el mismo proceso al finalizar cada

semana de ejecucion del proyecto.

Figura N°12:

Plan Intermedio de 3 semanas

SEMANA | SEMANA SEMANA
1 2 3

| o\ /
| |
SE TIENE 2 SEMANAS DE "PREPARACION" SEMAMNA DE
ANTES DEL INICIO DE LA TAREA EJECUCIGN

| l |

A.VALIDEZ DEL B, ASEGURAMIENTO C. COMPROMISO
PRODUCTO DEL PROCESCr CON LA EJECUCION
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Nota: Fuente extraido de Gamarra, G.

Figura N° 13:

Proceso del LAP de 3 semanas con 2 semanas de anticipacion.

DOS SEMANAS ANTES DE LA PRIMERA
SEMANA DE EJECUCION
I I
| SEMANA1 | SEMANANI| SEMN°01 | SEMN°02
wwpe WWP LAP 3W LAP 3W

PROYECTADO PROYECTADO SEMN°OL-SEMN®"03 SEM N°02-SEM N° 04

SEM N* 01 SEMN*02 " T T /
- Wwp - Wwp .

SEM N* 01 SEM N* 02
- WWP PROYECTADO - WWP PROYECTADO
SEM N* 03 SEMN° 04

Nota: Cuadro de preparacion de liberacion de restricciones. Fuente: Gamarra, G. (2018)

En la Figura N°14 se muestra el esquema del proceso combinado de las Figuras N°12 y

N°13 mostradas anteriormente.

Figura N°14:

Proceso combinado de la preparacion de tareas con LAP de 3 semanas. Fuente: Gamarra,

G. (2018)

D05 SEMAMNAS ANTES DE LA PRIMERA
SEMAMA DE EJECUCION

L 1

|SEMANAI15EMANA Il | SEM.N"1 | SEM.N"2 | SEM. N°3 | SEM. N°4

waLDacKi N ASEGLURAMENTO COMPROMISO
SEMI N® 1 SERY MN® 1 SEMN® 1
[ ] A 0
WALIDACIGM ASEGURAMIENTS COMPROMISO
1 SEM N™ 2 SEM W& 2 SEM N7
l ° A o
WP PROYVECTADD VALIDACION ASEGURAMIENTO COMPROMISO
= ' a
SEM N®OL WAUP PROVECTADO 1 5EM.N 3 SEN'!I1M 3 SE M-N 8
SEM MN" 02 "
WALIDACIOMN ASEGLURAMIENTD
LAP 3\ l SEM.II 4 SEH.! [t |
SEM N 01— 5EM N~ 02 . -

1 ) LAP 3W " e

|
- WP L

SEM T 02— SEM N D4 .
|

SEM NT D1

=WAWP PROVECTADD
SEM N" 03

T

- WP —
SEM N® 02

=-WWF FROYECTADD
SEN N 04

CORMPROMIED
SEM N™ 4
||

Nota: Cuadro de Resumen Planificacion Intermedia. Fuente: Gamarra, G. (2018)
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b. Tarea Anticipada (TA) y Tarea Lista para ser Ejecutada (TMR)

(Gamarra, 2018, p.93). Estos dos indicadores permiten medir y controlar el proceso de
identificar, ademas de eliminar restricciones. Hamzeh (2009) establece que el TA mide la
relacion entre la cantidad de tareas que se anticiparon hacer y lo que se planificé hacer. Por
otro lado, el TMR indica la relacion entre las tareas que se anticiparon hacer y se llegaron a
ejecutar respecto a las que se debieron hacer. (Gamarra, 2018, p.60). Tomando como
referencia la Figura N°9, el TA para la semana 01 seria la division de las tareas que
pertenecen al grupo del WWP proyectado y WWP de la semana 01 entre las tareas que
pertenecen al grupo del WWP proyectado de la semana 01. Asi mismo, para el TMR de
dicha semana seria la division de las tareas que pertenecen al grupo del WWP ejecutado y
WWP de la semana 01 entre las tareas que pertenecen al grupo del WWP proyectado de la

semana 01, y asi analogamente para cada semana de trabajo.

Figura N°15:

Analisis del TA'y TMR de un LAP 3W con dos semanas de anticipacion.

DOS SEMAMNAS ANTES DE LA PRIMERA
SEMANA DE EIECUCION

I 1

| SEMANAT | SEMANANI | SEMN°O1 | SEMN°02
WWP W LAP 3W LAP 3W
PROYECTADOD TADO| SEM N® 01-5EM N° 03 SEW N° 02 - SEM N° 04
SEM N° 01 \ /| !

| I

- WP WP
SEM N° 01 SEMN? 02

- WWP PROYECTADO - WWPF FROYECTADO
SEM N® D3 SEM N° 04

}

WWP EJECUTADO
SEM N* 01

Fuente: Gamarra, G. (2018)
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C. Porcentaje de Confiabilidad de Restricciones (PCR) Uno de los indicadores mas
utilizados para medir el cumplimiento del levantamiento de restricciones de los miembros
del equipo de trabajo es el Porcentaje de Confiabilidad de Restricciones (PCR), la cual se
calcula como la cantidad de restricciones liberadas en la fecha o antes de la fecha
comprometida dividido entre el nimero total de restricciones que debieron haber sido

liberadas a la fecha, y con lo cual se pueden obtener graficas de control (ver Figura N°10).

Figura N°16:

Ejemplo de Indicador para seguimiento de las Restricciones.

Porcenlaje de Confiabilidad de Restricciones (semanal)

1%,
L
Qo
a0
T
1
5%
TG
D0
10%:
(T
15 |5 17 o 15 pai] Fll P FL 24 a5

Fuente: Pons & Rubio. (2019)

2.6 Planificacion semanal

Pons Achell, J. y Rubio Pérez, 1. (2019). La elaboracién del plan semanal define las
tareas que se haran acorde a la preparacion de las mismas en la planificacion intermedia
que establece una lista de trabajo ejecutable; es decir, tareas libres de restricciones. Al
culminar la semana de ejecucion, los gestores del proyecto analizan el cumplimiento de las
metas que se planificaron para que en casos de no cumplimiento se adopten medidas

correctivas a los desajustes, preveer futuros problemas y buscar la mejora continua.

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Péag. 33



UNIVERSIDAD
PRIVADA

- Efectividad de la Implementacion del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto

Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023
Figura N°17:

Ejemplo de Planificacion semanal a corto plazo.

PLAN SEMANAL

FECHAS META

<
i rorse) S0V [ Ll w ] )
= ACTIVIDAD IMICIOE TERMING L s Comprometida || aicanzasa TARA JZ] 1 | 2| s ] s | 7
“ 1= e - il C-ju gl - jung F- o
(EDIFICID
Clela 1 Mures
Enfierradura 33/05 0206 " 100% 1003 1
Encofradao 406 o506 m2 IR 100% o o
Hormigdnn 06 06 m3 WA 100% ] 0
Descimbre y Limpieza 0506 0E{06 R 100% o o
Cicle 2 Muros
Enfierradura 31,08 0406 ® 100% [ 1
Moldaje 00506 0E{06 m2 IR 100% 100% 1
H-:.'-.'m@:'-n [ 0606 m3 Ma 100% 1003 1
Dascirmbre y Limpieza arog oG IR 100% o] ]
Ciclo 3 Muros
Enfierradura 205 56 e 5086 g ]
RESUMEN: Total Curnplidas [4) ¢ Total Actividades (2] = 50%

Fuente: Pons y Rubio. (2019)

a. Plan diario

(Pons y Rubio, 2019, p.60). Son los planes desarrollados en las reuniones diarias de
obra al comenzar la jornada, en ellas se desarrollan estrategias de operacion en la busqueda
de la gestion adecuada de los recursos para lograr una produccién eficiente de manera que
se puedan cumplir las tareas establecidas en el plan semanal. En esta Gltima etapa se
efectlian las asignaciones de compromisos diarios en base a los niveles de planificacion del
Deberia-Puede-Hara para finalmente hacer el seguimiento o “tareo” de lo que “se hizo”
para obtener los indicadores que permitiran realizar el analisis de confiabilidad de la

planificacion y produccion de la semana.

Para la asignacion de las actividades diarias en campo, se pueden utilizar post its de
colores representando a una determinada especialidad y las cuales pueden presentar el

formato como muestra la Figura N°18.
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Figura N°18:

Formato de llenado de plan diario por especialidad.

- -~

Lugar de trabajo Departamento 501

. Enchape de piso en
Actividad bafio principal y
Secundario

Fuente: Gamarra, G. (2018)

(Alvarado, 2018, p.70). En la ejecucion diaria de trabajo es importante crear una
cultura de compromiso en los trabajadores, donde es responsabilidad de los ingenieros y/o
ultimos planificadores establecer un entorno de respaldo y confianza, el cual permita
sincerar si una determinada tarea se puede cumplir y en caso no se pueda buscar
alternativas que apoyen el cumplimiento de las promesas en las jornadas de trabajo.

b. Porcentaje de Compromisos Cumplidos (PCC)

(Alvarado, 2018, p.72). Este indicador permite medir porcentualmente el
desempefio de los obreros en el trabajo diario de campo, mediante el PCC los gestores del
proyecto pueden evaluar el cumplimiento de compromisos y realizar el seguimiento de
cada uno de los trabajadores y/o especialistas para que al finalizar la semana de trabajo se
tomen acciones en caso de bajo rendimiento.

C. Porcentaje de Plan Cumplido (PPC)

El PPC es un indicador muy utilizado en la metodologia del LPS para medir el

cumplimiento de la planificacién semanal y por tanto conocer en que medida se

cumplieron los compromisos establecidos por el equipo de trabajo, teniendo en cuenta que
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no mide exactamente el avance del proyecto ya que se basa en una planificacion a corto

plazo.

Ecuacion N°1: Calculo de PPC

PPC (%) = N° Tareas comprometidas completadas X 100
)~ N°Total de tareas comprometidas Planificadas

Con lo sefialado anteriormente, se puede decir que obtener valores altos del PPC no
nos garantiza que se esté llevando a cabo un buen avance del plan general de trabajo, es
aqui donde los indicadores TA'y TMR apoyan y complementan al PPC para garantizar un
control mas efectivo y confiable de la planificacion y ejecucion de las tareas. Causas de No
Cumplimiento (CNC)

(Ballard et al, 2017, p.233). Si no se ha cumplido un compromiso o tarea del plan
semanal, entonces hay una razon proporcionada llamada también Causa de No
cumplimiento. Las razones se analizan periodicamente para determinar las causas
fundamentales y las medidas tomadas para evitar la repeticion. Algunos errores pueden ser
el resultado de que el ultimo planificador no entendiera el lenguaje y los procedimientos
para hacer compromisos o por un juicio deficiente en la evaluacion de la capacidad de
riesgo. Es recomendable realizar monitoreos continuos de estos errores; por ejemplo, si se
han tomado medidas para erradicar las causas fundamentales de errores relacionados con
los materiales, y sin embargo, los materiales contintan siendo identificados como la causa
del error para completar las asignaciones en los planes de trabajo semanales, se requiere
una accion diferente.

(Ballard et al, 2017, p.233) clasifican las CNC mas frecuentes en dos grandes

grupos segun su origen: agentes internos y agentes externos. Los primeros corresponden a
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aspectos organizacionales y factores humanos controlables por el personal que administra
la obra; los segundos son aquellos ajenos al control de la organizacién. Se observé que en
las primeras semanas de aplicacion, el porcentaje de las CNC asociadas con agentes
internos es mayor que el relacionado con agentes externos; estos ultimos incrementan su
participacion con el tiempo, en tanto que los primeros disminuyen, lo cual evidencia que se

genera un mejoramiento en el control de la administracion de los proyectos (p.195).

2.7 Bases Integradas De La Licitacion Publica N° 009-2021 Invermet-1 Para La Contratacion
de La Ejecucion De La Obra: Creacion De Los Servicios Del Centro Integral de Atencién
Al Adulto Mayor Sector San Gabriel Alto En EIl Distrito De Villa Maria Del Triunfo,
Provincia De Lima - Lima" Cddigo Unico N° 2241220, ltem 14.2 Comunicaciones y

reportes.

El Contratista debera emitir los siguientes reportes de seguimiento a la Supervision cada

vez que sea requerido:

e Plan seminal y Lookahead (Last Planner® System). La primera entrega a inicio de
obray las actualizaciones de manera semanal (Ver Formato N°3).

¢ Informe Técnico, con entregas quincenales, que incluye:

e PPC (Porcentaje de Plan Cumplido)

e PCR (Porcentaje de Cumplimiento de Restricciones)

e CNC (Causas de No Cumplimiento)

e Analisis de Restricciones, identificando responsabilidad del Supervisor y/o Entidad.

e Cronograma actualizado a nivel de partidas.

e Histograma de Recursos de Mano de Obra actualizado de manera semanal.

e Estatus de cambios
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e Metrados de Avance y Metrados Saldo de Obra actualizado de manera diaria.

Figura N°19:

Formato N°3 del Anexo de Bases Integradas de Obra

| ——— | LOOKAHEAD
. e

FORMATO N°03

Nota: Extraido de las bases integradas que rigen el contrato de ejecucion de obra

Figura N°20:

item 14.24 Comunicaciones y reportes de Bases Integradas

=~

MLNCIFAL IDAD OF INVERMET
LINMA FONDO METROPOUTANG DF INVERSIONES

14.22 Domicilio del Contratista

En aplicacion al principio de igualdad de las partes, el ganador de la buena pro debera
de consignar su Domicilio de notificacion durante la ejecucion del contrato en la
provincia de Lima a fin de agilizar las comunicaciones entre INVERMET y el
contratista.

14.23 Correo Electréonico

El Contratista comunicara su correo electréonico a la Entidad, con lo cual acepta que,
las comunicaciones que le envie la Entidad a dicho correo, tendran el mismo efecto
legal de notificacién.

14.24 Comunicaciones y reportes

El Contratista debera emitir los siguientes reportes de seguimiento a la Supervision
cada vez que sea requerido:
= Plan semanal y Lookahead (Last Planner® System). La primera entrega a
inicio de obra y las actualizaciones de manera semanal. (ver FORMATO 03:
LOOKAHEAD)
- Informe Técnico, con entregas quincenales, que incluye:
- PPC (Porcentaje de Plan Cumplido)
- PCR (Porcentaje de Cumplimiento de Restricciones)
- CNC (Causas de No Cumplimiento)
- Analisis de Restricciones, identificando responsabilidad del Supervisor y/o
Entidad.
- Cronegrama actualizado a nivel de partidas.
- Cronograma de avance de hitos
- Histograma de Recursos de Mano de Obra actualizado de manera semanal.
- Estatus de RFI
- Estatus de cambios
- Metrados de Avance y Metrados Saldo de Obra actualizado de manera
diaria.
- Curva S actualizada de manera diaria.
Dichos reportes deberan ser enviados en formato digital y en archivo nativo al
correo consignado por la Supervision para tal fin.

Nota: Extraido de las bases integradas que rigen el contrato de ejecucién de obra
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CAPITULO IIl. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1 Generalidades

Con fecha 22.10.2021, el comité de seleccion adjudico la buena pro de la
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-INVERMET, convocada para la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE OBRA “CREACION DE
LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR
SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL
TRIUNFO, PROVINCIA DE LIMA-LIMA” CODIGO UNICO N° 2241220, a favor de
DIONISIO ROJAS MAMANI en adelante “SUPERVISION”, posteriormente el dia
10.03.2022, se suscribid el contrato de la ejecucion de obraa CONSORCIO CISAC,
integrado por CORPORACION DE INFRAESTRUCTURA S.A.C. Y KIBE
CONSTRUCCIONES GENERALES”, con CONSORCIO CISAC, en adelante
“CONTRATISTA”.

Habiéndose realizado la firma del contrato por parte de la supervision y el
contratista, el dia 26.03.2022, se dio inicio al plazo contractual de ejecucion de la Obra.
En el primer dia se dan a conocer los equipos de trabajo, el personal con su respectivo
cargo y funcion, el cual se detalla:

Tabla N° 4:

Personal por parte de la supervision

Personal De Supervision Cargo

1 Cesar Gustavo Luna Victoria Solano Jefe De Supervision

2 Ciro Alegria Alvaron Especialista En Obras Civiles
3 José Mauricio Uribe Espinoza Especialista De Calidad

4 Jessica Etelvina Paipay Casas Especialista En SSOMA

5 Luz Marina Rengifo Véasquez Especialista En Arquitectura
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6 Edwin Rene Aquise Pari Especialista Eléctrico
7 Manuel Corpus Arbieto Tello Especialista Sanitario
8 Karen Lisbeth Chauca Vergara ASISTENTE DE SUPERVISION

Nota: Personal participante por parte de la supervision segln especialidad. Fuente Propia.

Tabla N° 5:

Personal por parte del contratista

PERSONAL DEL CONTRATISTA CARGO
1 Gloria Rojas Cusi puma Residente De Obra
2  Abel Alva Diaz Especialista En Obras Civiles
3 Lenny Elisa Zevallos Mogrovejo Especialista En Arquitectura
4 Henry Martin Mayo Especialista En SSOMA
5 Richard Enecle Seclen Especialista De Calidad
6 Marco Antonio Mucha Cérdova Especialista Eléctrico
7  Cesar Augusto Cachay Vasquez Especialista Sanitario

8 Vladimir Rodrigo Mendoza Cardenas  Especialista En Costos Y Presupuestos

9  Miguel Angel Cornejo Garcia Especialista En Arqueologia

Nota: Personal participante por parte del contratista segln especialidad. Fuente Propia.

Ambos equipos trabajan en conjunto para llevar a cabo la correcta ejecucion de la
obra, el plazo contractual para culminar la obra es de 180 dias calendarios.
Se sabe que la obra a tratar se rige bajo el REGLAMENTO N° 30225, LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO - DECRETO SUPREMO N° 344-2018-EF.
En el transcurso de la ejecucion de obra se llevaron a cabo cuatro prestaciones adicionales
y 3 deductivos vinculantes de obra lo cual genero variacion en el monto contractual, las

cuales son:
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o Adicional y deductivo vinculante N°1: Por errores en el expediente Técnico, en el
calculo de la capacidad portante del terreno (lo que conllevo al replante estructural de todo
el Bloque A)
o Adicional y deductivo vinculante N°2: Por la veda de la madera Cedro para el techo
sol y sombra del Biohuerto.
o Adicional N°3: Por la variacion no contemplada de niveles en el ingreso principal y
cota de buzdn, ademas de la necesidad de una canaleta en el frontis de la edificacion.
o Adicional N°4 y deductivo vinculante N°3: Por errores en el expediente técnico al
no asumir el recorrido del ducto de la campana extractora e incorrecto disefio de recorrido
de tuberia para gas natural.
Ademas, estos adicionales de obra generaron ampliaciones de plazo:
o Ampliacién de Plazo Parcial N°1: Por causas no atribuibles al contratista,
imposibilidad de ejecucion de elementos estructurales del Blogue A.
o Ampliacién de Plazo Parcial N°2: Por causas no atribuibles al contratista,
imposibilidad de ejecucion de elementos estructurales del Blogue A

Lo descrito lineas arriba son casos comunes gque suceden en proyectos publicos por
deficiencias en la elaboracion del expediente técnico, ademas de ello y los motivo por los

cuales se elabora el presente trabajo son por los siguientes acontecimientos:

o El dia 28.03.2022, siendo el dia 2 de ejecucion de obra, se comunica a la entidad
(INVERMET) que se presentaron en obra personal de fiscalizacion de la municipalidad de
VMT, Subprefectura, y la Superintendencia Nacional de Bienes en el cual manifestaron
que el terreno es propiedad de la SBN y no de la Municipal de Lima, por logque se solicitd
aclarar el incidente enviando la documentacidn que sustente la propiedad del terreno, este

hecho genera problemas en la gestion de obtencion permisos y servicios basicos necesarios
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que requiere la ejecucion de la obra que en adelante seré& origen de problemas monetarios y
plazos.

o Por parte del contratista CONSORCIO CISAC, también existen problemas de
CONTROL y PROGRAMACION que generan retraso y da origen a problemas monetarios
y de plazos extendidos.

o En consideracion a lo mencionado se realizan la formulacién de problemas y

objetivos a alcanzar.

3.2 Formulacion del Problema:

3.2.1 Problema General
o ¢De qué manera la implementacion del lookahead influye en la Efectividad de la

gestion de la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023?

3.2.2 Problemas Especificos

o ¢Como la implementacion del lookahead influye en el plazo de ejecucion que

gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023?

o ¢De qué manera la implementacion del lookahead influye en la modificacién del

Monto contractual que gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023?

o ¢De qué manera la implementacion del lookahead influye en el control de

produccién de calidad que gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023?

3.3 Objetivos

3.3.1 Objetivo General
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o Determinar de qué manera la implementacion del lookahead influye en la efectivad
de la gestion de la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023
o Evaluar como la implementacion del lookahead influye en los plazos que gestiona

la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023

o Evaluar de qué manera la implementacion del lookahead influye en la modificacion

del Monto contractual que gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023

o Demostrar de qué manera la implementacion del lookahead influye en el control de

produccion de calidad que gestiona la supervision del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023.

3.4 Procedimiento De La Experiencia
3.4.1 Descripcion De La Obra

3.4.1.1 Localizacion Y Ubicacion Geogréfica

Tabla N° 6:

Descripcion de Localizacion y Ubicacion del Proyecto

Departamento Lima

Provincia Lima

Distrito Villa Maria del Triunfo

Ubicacion Mz. M17 Lote 1 Etapa Sexta-Sector San Gabriel Alto-Pueblo

Joven José Carlos Mariategui
Ubigeo 150129

Localizacion Geografica Latitud 12° 08'23.15"S y Longitud: 76° 56'48.36"0
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Nota: Datos extraidos de expediente técnico. Fuente propia.

Figura N°21:

Localizacién del Sector San Gabriel Alto-VMT
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Fuente: Plano de Ubicacion del informe topografico del ET

Figura N°23:

Perimetro del terreno en el Sector San Gabriel Alto — VMT
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Fuente: Plano de Ubicacion del informe topogréfico del ET

Tabla N° 7:

Cuadro de Vértices — Coordenadas UTM

Cuadro de datos técnicos

Vértice Lado Distancia Coordenada Este(X) Coordenada Norte(Y)
A A-B 17.00 288172.500 8657255.851

B B-c 57.00 288184.504 8657243.814

C c-D 15.00 288130.477 8657225.643

D D-A 50.00 288125.187 8657239.679
Area 802.50 m2 (0.08025 ha)

Perimetro 139.00 m

Nota: Dato extraidos del expediente técnico de obra.
3.4.1.2 Acceso Al Terreno

Desde el centro de la ciudad de Lima se encuentra de 40 min a 1h 10 minutos
aproximadamente. El acceso al terreno es desde la Av. José Carlos Mariategui, ingresando

por el Jr. Meliton Carbajal y Calle A.
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Figura N° 24:

Croquis de Acceso al terreno
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Fuente: Google Maps

3.4.1.3 Area del terreno
El area del terreno es de 802.50 m2 y el perimetro es de 139.00 ml. Se encuentra
limitado por un poligono de forma irregular conformado por cuatro tramos, definidos de la

siguiente forma.

3.4.1.4 Limites y Perimetro del terreno

- Por el frente con una linea recta de 50.00ML con Lote 2 Mz.1Z (Parque)
- Por la derecha con una linea recta de 15.00ML con Calle s/n

- Por la izquierda con una linea recta de 17.00 ML con Jr. Melitén Carbajal

- Por el fondo con una linea recta de 57.00 ML con Calle A

3.4.1.5 Saneamiento Fisico Legal del Terreno
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El terreno; con N° de partida registral P03127523, con un area de 802.50 m2, es
propiedad de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales. El terreno cuenta con
afectacion en uso a favor de Pueblo Joven José Carlos Mariategui, etapa sexta, Sector San
Gabriel Alto. Con Administracion del derecho de uso; dado por la Junta Directiva de la
Organizacion Vecinal AAHH San Gabriel Alto José Carlos Mariategui, a la Municipalidad

de Villa Maria del Triunfo.

3.4.1.6 Condiciones Geogréaficas y Caracteristicas de la Zona

El terreno destinado al proyecto esta ubicado dentro de la intercuenca 1375539,
segun la delimitacién de unidades hidrogréficas del Pert (Autoridad Nacional del Agua)
entre las cuencas de los rios Rimac al norte y Lurin al sur.

Figura N° 25:
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3.4.1.7 Descripcion y metas del proyecto
El proyecto contempla la ejecucion de los siguientes componentes como estructura

principal del proyecto de inversion:

Tabla N° 8:

Presupuesto por componente de la obra

Componente Expediente Técnico
Obras Provisionales Y Estructuras 1,942,071.29
Arquitectura 1,375,593.27
Inst. Sanitarias 91,585.80
Inst. Electricas, Comunicaciones Y Gas 385,036.29
Mitigacion Ambiental 47,421.90
Costo Directo 3,841,708.55
Gastos Generales 510,859.16
Utilidad 334,715.26
Sub Total 4,687,282.97
1.G.V. 18% 843,710.93
Valor Referencial 5,530,993.90
Total, Componente 1 5,530,993.90
Equipamiento Y Mobiliario 403,833.95
Total, Componente 2 403,833.95

Nota: Dato extraidos del expediente técnico de obra.

3.4.1.7.1 Componente N° 1: Construccion De Infraestructura

Contempla la construccién de una edificacion de 03 niveles y azotea en un terreno
de 802.50 m2. El proyecto considera ambientes agrupados en las siguientes zonas y
servicios:
. Zona De Servicios Sociales Y Recreativos
Conformado por Taller 01 (Taller de capacidades sociales, motrices y artisticas: taller

intergeneracional, manejo emocional y autoestima, expresion corporal, bailes, yoga,
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masica, etc.), Taller 02 (Taller de cocina y reposteria), Taller 03 (Taller de formacion y
capacitacion: Alfabetizacion, microemprendimiento, uso de la tecnologia, etc.), sala de
proyeccion de video, sala de juegos de mesa, comedor/SUM Yy terraza biohuerto (en area
libre)
. Zona De Servicios De Salud
Conformado por 2 consultorios y una Sala de Rehabilitacion y Mecanoterapia. Los
consultorios disefiados para brindar los servicios basicos de salud tales como: Topico,
medicina general, psicologia, Geriatria, Nutricion y Podologia.
. Zona De Servicios Complementarios
Conformado por los ambientes de atencion, asesoria y capacitacion al Adulto Mayor, asi
como también los servicios higiénicos de atencion al publico.
. Administracion
Conformado por los ambientes administrativos, tales como la oficina administrativa y la
recepcion.
. Servicios Generales
Conformado por los ambientes que permiten la operatividad del edificio tales como:
cocina, vestuarios del personal, cuarto de Limpieza, Deposito de Insumos de Limpieza,
Cuarto de Basura - Cisterna, Cuarto de Bombas, Cuarto Técnico, patio de servicio y
estacionamiento.
El proyecto se desarrolla en tres niveles y azotea de la siguiente manera:
a) Nivel Sétano

Este nivel se accede mediante la escalera central que viene del primer nivel,
Ilegando a un hall de distribucién, cuyo NPT es de -2.85 y altura de piso a techo es de 2.70,

en este nivel se desarrolla los siguientes talleres:
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Taller 1: Desarrollo de actividades recreativas como yoga, musica, expresiones artisticas y
corporales, manejo emocional y autoestima, actividades intergeneracionales. Asimismo,
cuenta con servicios higiénicos para varones y mujeres y dos depositos, el ambiente esta
ventilado e iluminado naturalmente, cuenta con mamparas de piso a techo en ambos
frentes, uno de ellos mira al parque y el otro al jardin posterior.

Taller 2: Este taller es de tipo gastrondmico, se ensefiara cocina y reposteria, contando con
el mobiliario y equipo necesario para su desarrollo.

Taller 3: En este taller se desarrollaran actividades de ensefianza, tales como: tejido,
pintura, alfabetizacioén, computacion, manualidades.

Los tres talleres cuentan con grandes mamparas que aseguren la adecuada iluminacion y
ventilacion, ademas de que tienen acceso de salida al parque de manera independiente en
caso de sismos o desastres. Cuenta con servicios higiénicos de varones y mujeres, ademas
de un ascensor.

b) Primer Nivel

El ingreso principal se da en este nivel mediante la calle Meliton Carbajal y el
ingreso secundario por la calle A, estando a un NPT de +0.15 y altura de piso a techo es de
3.33.

Al ingresar por el hall principal, tenemos la recepcion, la sala de espera, el
ascensor, los servicios higiénicos para varones (con dos lavaderos, dos urinarios y dos
inodoros), mujeres (dos lavaderos y dos inodoros) y para personas con discapacidad
(urinario, lavadero e inodoro).

Este hall también funciona como foyer para el comedor/sum, el cual tiene 9 mesas
de 6 sillas y 7 mesas de 2 sillas cada uno en el pasillo, esta dividido por la escalera

principal que comunica el semisotano y el segundo nivel.
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En el pasillo esta ubicada la salida secundaria, la cual es utilizada por el personal de
servicio y por el puablico en caso de emergencia.
Mediante la puerta de control se accede a la zona de servicio, esta zona estd compuesta
por: la cocina, vestidores para varones y mujeres, patio lavanderia, Cuarto técnico, Cuarto
de Limpieza, Cuarto de Basura, Deposito para insumos de Limpieza y la escalera de
evacuacion que también funciona como escalera de servicio.

La cocina se encuentra continua al comedor/sum, con un area de atencion y espera,
para aquellas personas que desean llevarse sus alimentos. La cocina cuenta con el
equipamiento necesario para su 6ptimo funcionamiento, mesas, lavaderos en acero
inoxidable, estarias para almacenaje, congeladora y refrigeradora, formillones, etc. Que
ayudaran a las actividades de: lavado y corte, preparacion de comida fria y caliente, area de
lavado de olla y vajillas. Ademas de tener un depdsito para almacenaje de alimentos secos
y un deposito para la cocina.

Los vestidores cuentan con lockers, lavaderos, inodoros, duchas y un urinario para
el vestidor de varones.

En el fondo se encuentra, el patio lavanderia que cuenta con un lavadero, el Cto. Técnico,
el Cuarto de Limpieza, Cto. De Basura con dos contenedores de basura de 240Lt. cada
uno.

C) Segundo Nivel

Mediante la escalera principal se llega al segundo nivel con un NPT de +3.78 y una
altura de piso a techo de 3.33, llegando a un puente que nos distribuye a las diferentes
actividades que se encuentra en este nivel.

En el lado derecho se tiene un hall amplio en el que se encuentra el ascensor y los servicios
higiénicos para varones y mujeres, y una pequefia sala de espera, un tépico para atencion

ambulatoria y un consultorio, ambos espacios médicos estan provistos de equipo basico
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necesario para su funcionamiento. También tenemos la sala de Terapia Fisicay
Mecanoterapia (con equipos de rehabilitacion basica para el adulto mayor).

En el lado izquierdo se encuentran las oficinas de Asistencia Técnica/Capacitacion
/Acompafiamiento y la Oficina de Asesoria Juridica / Defensoria del Adulto Mayor, ambas
oficinas estan separadas mediante tabiqueria de vidrio laminado pavonado. Al frente de
estas oficinas estan la: Sala de Juegos de mesa (con dos mesas de 4 sillas cada una), esta
sala esta conectada con la terraza biohuerto; y la sala de Videos, provista con 11 asientos y
una pantalla para proyectar peliculas.

En el fondo se encuentra la oficina administrativa con 5 escritorios para: la secretaria, dos
promotores, un coordinador y el administrador. Al lado continuo se encuentra la escalera
de evacuacion.

En el centro de este piso tenemos la terraza biohuerto, que esta al aire libre, techada
con sol y sombra y abierta hacia el parque, una mesa de ajedrez y un juego de sapito, en
este espacio los usuarios podran descansar, como también poner en practica las habilidades
adquiridas en el taller de jardineria.

d) azotea
La escalera de evacuacion llega a este nivel, con NTT de +7.41, aqui se encuentra el
tanque elevado, al cual se accede mediante una escalera de tipo gato. También esta ubicado

aqui el cuarto de maquina del ascensor. El parapeto que rodea la azotea es de 1mt de altura.

Tabla N° 9:

Programacion arquitecténica del proyecto

PROGRAMACION ARQUITECTONICA
CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIELALTO EN
EL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO, PROVINCIA DE LIMA, LIMA
SuUB

2
ZONA AMBIENTE AMBIENTE / SERVICIO m2 CANT AFORO TOTAL m

SALA DE ESPERA 4.43 1 3 4.43
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ASESORIAY
CAPACITACION

SERVICIOS
COMPEMENTARIO
S

SS.HH.

HALL

Consultorios
SERVICIOS DE SALUD

REHABILITACION

INGRESO
SERVICIOS SOCIAL
Y TALLER 1
RECREATIVO
TALLER 2
TALLER 3

ASERORIA JURIDICA

11.8 1 3
OFICINA DE DEFENSORIA
DELADULTO MAYOR
ASISTENCIA TECNICA
ACOMPANAMIENTO 10.32 1 3
CAPACITACION
SS.HH. VARONES 1 6.4 1 0
SS.HH. MUJERES 1 5.41 1 0
SS.HH. VARONES 2 8.72 1 0
SS.HH. MUJERES 2 6.48 1 0
SS.HH. VARONES 3 13.49 1 0
SS.HH. MUJERES 3 8.98 1 0
SS.HH. VARONES 4 8.72 1 0
SS.HH. MUJERES 4 6.72 1 0
SS.HH. DISCPACITADOS 1 6.05 1 0
HALL 3 44.83 1 3
TOPICO Y TRIAJE 20.35 1 3
CONSULTORIO DE PSICOLOGIA
Y
SERVICIO SOCIAL
CONSULTORIO GERIATRICO 37.06 ! 3
ORIENTACION NUTRICIONAL
PODOLOGIA
REHABILITACION
FiSICA 59.3 1 10
(FISIOTERAPIA)
GIMNASIO (MECANOTERAPIA)
DEPOSITO 4 9.63 1 1
RECEPCION
HALL 1 144.56 1 1
HALL / FOYER 2
TALLER INTERGENERACIONAL
TALLER DE MANEJO
EMOCIONAL
Y AUTOESTIMA 176.09 1 30
TALLER DE EXPRESION
CORPORALY ARTISTICO
TALLER DE YOGA
TALLER DE MUSICA
DEPOSITO 1 12.26 1 0
DEPOSITO 2 7.58 1 0
TALLER DE COCINA Y
REPOSTERIA 46.83 1 10
TALLER DE COCINA
MANUALIDADES Y ARTESANIA
TEJIDO
PINTURA
JARDINERIA 71 1 12

ALFABETIZACION
MICROEMPRENDIMIENTO

10.32

6.4
5.41
8.72
6.48

13.49
8.98
8.72
6.72
6.05

44.83

20.35

37.06

59.3

9.63

144.56

176.09

12.26
7.58

46.83

71

97.52

171.17

822.59
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COMPUTO E INTERNET

PATIO BIOHUERTO (PATIO Y 153.67 1 0 153.67
TERRAZAS)
ZONA DE SALA DE JUEGOS DE MESA 335 1 10 335
ENTRETENIMIENTO  \/\pEOTECA 33.29 1 10 33.29
COMEDOR - SUM 130.63 1 50 130.63
COMEDOR
DEPOSITO 3 13.18 1 0 13.18
OF. ADMINISTRADOR -
JEFATURA
SERVICIOS COORDINADOR 55.23
ADMINISTRATIVOS OFICINA SECRETARIA 55.23 1 1 55.23
PROMOTORES
SALA DE REUNIONES
ESPERA EN ZONA DE ATENCION
ESPERA DE COCINA 23.4 1 6 23.4
AREA DE COCINA 59.6 1 4 59.6
PREPARADODE ~ ALMACEN SECOS 5.27 1 0 5.27
ALIMENTOS
DEPOSITO DE COCINA 2.8 1 0 2.8
XES;SQELOS 11.86 1 0 11.86
ASEO PERSONAL 170.73
(HOMBRES)
VESTUARIOS
11.59 1 0 11.59
SERVICIOS GENERALES PERSONAL (MUJERES)
SEGURIDA GUARDIANIA 3.34 1 1 3.34
D
PATIO LAVANDERIA 12.76 1 1 12.76
CTO DE LIMPIEZA 3.97 1 0 3.97
DEPOSITO DE INSUMOS 397 1 0 397
MANTENIMIENTO DELIMPIEZA
CTO DE BASURA 3.97 1 0 3.97
CTO DE BOMBAS 5.12 1 0 5.12
CISTERNA 12.73 1 0 12.73
CUARTO TECNICO 10.35 1 0 10.35
ESTACIONAMIENTO 30.57 1 0 30.57
ASCENSOR 4.26 4 0 17.04
ESCALERAS DE EMERGENCIA 172 4 0 68.8 3439
OTROS
ESCALERA INTEGRADA 20 1 0 20
JARDINES 62.78 1 0 62.78
AREA SIN TECHAR 144.71 1 0 144.71
SUB TOTAL 1661.14
MUROS Y PASILLOS (32%) 531.56
TOTAL 2,192.70
Nota: Datos extraidos del expediente técnico de obra
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Tabla N° 10:

Cuadro de areas del Proyecto

CUADRO DE AREAS CIAM

AREA %

AREA DEL PREDIO TOTAL 802.50
AREA DEL TERRENO DEL 802.50 100
CIAM
AREA LIBRE 111.4

SOTANO 632.18
AREA CONSTRUIDA PRIMER PISO 737.37

SEGUNDO PISO 690.16

AZOTEA 21.59

TOTAL 21927

Nota: Datos extraidos del expediente técnico de obra
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Figura N°26:
Distribucién Sétano CIAM
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Nota: Imagen extraida del expediente técnico de obra.
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Figura N° 27:

Distribucidon del Primer Nivel del CIAM
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Nota: Imagen extraida del expediente técnico de obra.
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Figura N° 28:
Distribucién del Segundo Nivel del CIAM
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Nota: Imagen extraida del expediente técnico de obra.
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Figura N° 29:
Area de Azotea Nivel del CIAM
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Nota: Imagen extraida del expediente técnico de obra.

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Péag. 59



e

PRIVADA
DEL NORTE

Efectividad de la Implementacion del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Figura N°30:

Corte transversal 1-CIAM
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Figura N°31:

Corte transversal 2-CIAM
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Nota: Extraido de Expediente Técnico

Figura N°32:
Corte Longitudinal 1- CIAM
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Nota: Extraido de Expediente Técnico
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Figura N°33:

Elevacion N°1 -

Nota: Extraido de Expediente Técnico

Figura N° 34:

Elevacion N°2
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Nota: Extraido de Expediente Técnico

Figura N°35:

Elevacion N°3

Nota: Extraido de Expediente Técnico
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Figura N°37:

Fachada 3D hacia el parque

Nota: Extraido de Expediente Técnico

Figura N°36:
Fachada 3D hacia Calle A

Nota: Extraido de Expediente Técnico
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3.5  Desarrollo de la Experiencia

En las obras publicas como la ejecucion del CIAM (Centro Integral de Atencion Al
Adulto Mayor), las entidades proporcionan un cronograma base de expediente tecnico que
es actualizado (solo por fechas) para el inicio de obra, iniciando del plan maestro, que es
un diagrama de Gantt (que como minimo refleja el cumplimiento de metas generales
cuando se realizo el estudio), este modelo habitual es estatico considerando el manejo
dindmico que se necesita en una obra de infraestructura por la existencia de adicionales de
obra, ampliaciones de plazo y causas imputables al contratista o la entidad, lo cual genera

que en algunos casos se generen vacios legales no contemplados en el RLCE.

En proyectos complejos con cantidades considerables de actividades, resulta dificil
de entender el clasico diagrama de Gantt para la mayoria de los miembros y partes
interesadas del proyecto (coordinadores, supervisores, contratista, subcontratistas,

trabajadores, etc.).

Por eso, es imprescindible planificar utilizando esquemas que permitan comprender el plan
del proyecto a corto, mediano y largo plazo, que se identifiquen restricciones a tiempo y
que en un trabajo en conjunto de todas las partes interesadas se pueda lograr la meta del

proyecto.

El Lookahead
3.5.1 Etapa 1: Actualizacién del plan maestro
Actualizacién del cronograma Gantt que fue presentado en perfeccionamiento de
contrato:
A partir del cronograma de ejecucion de obra (Gantt y valorizado) presentado por parte del

contratista a la supervision, el cual tiene un tiempo de ejecucion de 220 dias calendario e
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incluye la programacién del total de partidas a ejecutar se realiza el Plan maestro que podra
generar las siguientes programaciones por fases, intermedia y diaria.

En esta etapa el objetivo es clarificar el alcance y las expectativas del proyecto, asi
como los hitos mas destacados. Es fundamental asegurar que todo el equipo de trabajo
tenga una misma comprension de la obra a ejecutar, asi como alinear los intereses y

necesidades del proyecto (Hasta este punto la programacion sigue siendo estatica).

Figura N°38:

Plan Maestro — Cronograma Gantt de expediente técnico Actualizado

ltern + | Descripcién » Duracién « Comienzo - Fin -
+ “CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRALDE 180d 26/03f/2022 22/09/2022
ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL
ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO,
PROVINCIA LIMA-LIMA”-PROPUESTA APROBADA POR LA
SUPERVISION

INCIO od 26/03/2022 26/03/2022
01 - OBRAS PROVISIONALES, TRABAIOS PRELIMINARES, SEGURIDAD ¥ SALUD 179 d 26/03/2022 21/09/2022
02 > ESTRUCTURAS 129d 26/03/2022 2/08/2022
03 > ARQUITECTURA 180 d 26/03/2022 22/09/2022
04 > INSTALACIOMES SANITARIAS 147 d 7/04/2022 1/09/2022
05 > INSTALACIONES ELECTRICAS 126 d 18/05/2022 21/09/2022
06 > INSTALACIONES DE COMUNICACIONES 55d 2/07/2022 26/08/2022
07 - INSTALACIONES DE GAS 14d 1/08/2022 15/08/2022
08 > EQUIPAMIENTO 6d 15/09/2022 21/09/2022

Nota: El cronograma fue realizado en el programa MS PROJECT, actualizado para el inicio

de obra. Fuente (Expediente técnico de Obra)

Figura N°39:

Porcentajes de incidencia de las especialidades en el proyecto
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INCIDENCIA DE ESPECIALIDADES (VIGENTE)

298

49%
40%

OESTRUCTURAS O ARQUITECTURA INSTALACIONES SANITARIAS DOINSTALACIONES ELECTRICAS

Nota: El grafico tipo torta muestra graficamente del alcance de las especialidades. Fuente

(Expediente técnico de Obra)

Del Plan maestro se obtiene la cantidad de horas necesarias para cumplir con las metas del
proyecto, dividido por especialidad segun rendimiento especificado por expediente técnico
para el cumplimiento dentro del plazo contractual, por lo que con el apoyo del programa MS
PROJECT, se obtienen los siguientes datos:

Tabla N° 11:

Costo y tiempo de ejecucidn por especialidad

Nombre Costo Trabajo Duracién Real

Obras Provisionales, Trabajos S/92,411.34 4,258.56 hrs 161.35 dias

Preliminares, Seguridad Y Salud

Estructuras S/1,750,598.52  44,325.79 hrs 198.48 dias
Arquitectura S/1,310,756.10  16,394.85 hrs 66.36 dias
Instalaciones Sanitarias S/ 93,664.29 4,498.87 hrs 165.07 dias
Instalaciones Electricas S/ 331,729.98 6,511.25 hrs 98.49 Dias
Instalaciones De Comunicaciones S/ 36,219.20 325.72 hrs 18 dias
Instalaciones De Gas S/ 3,030.59 46.14 hrs 0 dias

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth Péag. 65



UNIVERSIDAD
PRIVADA

- Efectividad de la Implementacion del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto

Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Equipamiento S/ 342,477.16 1,047 hrs 0 dias

Nota: Datos extraidos del Ms Project- Plan Maestro

Se necesita un total de 77,408.48 horas de trabajo en un plazo de 180 dias calendario
para la culminacién de todas las partidas, esta cantidad de tiempo incluye todas las
formaciones de cuadrillas necesarias para los frentes de trabajo con su rendimiento
respectivo.

Figura N° 40:

Graéfico de Barras — Trabajo necesario por especialidad
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Nota: El grafico muestra graficamente del alcance de trabajo de las especialidades. Fuente

Propia.
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Figura N° 41:

Graéfico de barras — Variacion de Costo por especialidad
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Nota: El grafico muestra graficamente del alcance de trabajo de las especialidades. Fuente

Propia.

3.5.2 Etapa 2: Programacion por fases

El objetivo de esta etapa del sistema es definir y validar el trabajo a realizar para
cumplir cada fase de la obra. Para esto, es fundamental que participen todos los
responsables de cada actividad y areas funcionales del proyecto de manera que se
entiendan y alineen objetivos y estrategias para ejecutar la fase que se esta planificando. En
general, en esta etapa la ventana de tiempo a planificar tiene una duracion entre 3y 6
meses, pudiendo ser mas 0 menos dependiendo de las caracteristicas del proyecto. Al
finalizar esta etapa se tendra un plan de trabajo consensuado y comprometido por todas las
partes en el que ademas se identificaran las restricciones mas importantes o estructurales

del proyecto.

Figura N°42:
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Plantilla para WBS-Estructuras de desglose de trabajo

Fase 1 eEstructuras

e Arquitectura
(Acabados Finos
y gruesos)

e Instalaciones Sanitarias

Fase 3 -Instalac?ones Electricas' .
e |nstalaciones de comunicaciones
eInstalaciones de gas

eEquipamiento (compras)y
F 4 arquitectura (Instalacion de
ase puertas, mamparas y ventanas)

Nota: Distribucion por fases para la programacion en Lookahead. Fuente Propia

Estas fases deben estar sincronizadas y avancen al mismo ritmo, de forma que no se

genere sobreproduccion ni esperas.

Reconocimiento de componentes:

Tabla N° 12:

Criterios de Evaluacion para conformacion del Plan por Fases

Stakeholders (Partes 1. Fondo Metropolitano de Inversiones (INVERMET)
Interesadas) 2. Consorcio CISAC (Contratista Ejecutor)
3. Sub contratistas (DAVID SAC, URBANO
TOPOGRAFIA)

4. Poblacién de San Gabriel Alto
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Estructura de desglose del Ver Figura N°34

trabajo (WBS)

Estructura de organizacion ~ Ver Figura N°35

del Proyecto (OBS)

Anédlisis de Riesgo del Ver Item 3.3.2.1.1
Proyecto
Recursos Criticos Ver tabla N°15

Nota: Datos extraidos segun realidad del proyecto. Fuente Propia

Figura N° 43:

Plantilla para WBS-Estructura de desglose de trabajo

TITULO DEL PROYECTO CIAM SAN GABRIEL NOMBRE DE LA EMPRESA DIONISIO ROJAS MAMANI
PROJECT MANAGER KAREN CHAUCA FECHA

o

= Proyecto CIAM - VMT

4

" 1 [
g gt 12 o 21 22 23 31 32 o5 ni n2 n3
Oficinas y Movimiento Energia Espacios
2 il crgia ) Cimentacion Piso 1 Escaleras Fachada Unidades. TAREA TAREA TAREA
| | | | | | | |
211 221 231 321 331 n11 n21 n3.1
Excavacién ciclo 1 Prearmado Acabados Acabados Subtarea Subtarea Subtarea
Bruesos Bruesos
212 222 232 322 332 ni12 n22 n3:2
Colocacién Ciclo 2 Montaje Acabados Acabados Subtarea subtarea Subtarea
Hierro finos finos
N
] 213 223 233 n.13 n23 n33
g Concreto Ciclo 3 Hormigon Subtarea Subtarea Subtarea
z
224 n.1a n24

Ciclo 4 Subtarea Subtarea

n.15
Subtarea

Nota: Distribucién por especialidades para la programacion en Lookahead. Fuente Propia

Figura N°44:

Plantilla para OBS — Estructura de Organizacion del Proyecto
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JEFE DE SUPERVISION

ASISTENTE DE

SUPERVISION
Archivoy Revision
Document. Expedientes
stalaciones roduccicn A n $

Encargado

Encargado Encargado
Instalaciones Zona A Zona B

Jefe Planificacian y Coordinacidn

Topografia Costes BIM
Implantacidn

55

Maovimiento .
% Instalacionas
" Tierras
Almacén Obra
Auniliar Auiliar

Nota: Organizacion general en obra. Fuente Propia

3.5.2.1 Gestidn de Riesgos del Proyecto

El riesgo aplicado a la ejecucion a las obras ejecutadas la podemos definir como la
probabilidad de que durante su ejecucién surjan peligros o amenazas que dificulten,
retrasen o hasta eviten su construccion.

Ante los peligros 0 amenazas, actualmente existen métodos para lograr una mejor
planeacion, entre estos se encuentran la “Gestion de Riesgos”, en la cual es posible prever

consecuencias negativas que afectarian la ejecucion de los proyectos.

Una descripcién general de los procesos de gestion es:

a. Programar la posibilidad de los Riesgos: Se define la manera de realizar las
acciones de gestion de riesgos de un proyecto.

b. Evaluar los Riesgos: es la manera de determinar los riesgos que pueden afectar

negativamente a la obra y tener un estudio de ellos.
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C. Verificar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: es el proceso de priorizar riesgos con
el fin de una accidn futura, estudiando las posibilidades de ocurrencia e impacto de dichos
riesgos.

d. Hacer el Analisis Cuantitativo de Riesgos: Se analiza numéricamente las

consecuencias de los riesgos identificados sobre los objetivos generales del proyecto.

e. Accion de Respuesta a los Riesgos: Se desarrollan opciones y se genera accion para

mejorar las FODAS del proyecto.

f. Gestionar los Riesgos: Implementacion de la planificacion de respuesta a los
riesgos, dar seguimiento a los riesgos identificados, monitorear los riesgos residuales,
identificar nuevos posibles riesgos y evaluar la eficiencia del proceso de gestion de los

riesgos a través del proyecto.

R-2. Falta De Saneamiento Fisico Y Legal De Terrenos - Incumplimiento De Los Plazos.
Causas generadoras:

i) Alerta de Denuncia de la SBN por terreno invadido.

i) No se pueden llevar a cabo los trdmites correspondientes a suministros de agua y luz,
asi como alcantarillado.

Riesgo asignado:

i) A la entidad.

Acciones:

) La Entidad debe regularizar la verificacion de saneamiento de terrenos antes de
aprobar el Expediente Técnico. Considerando ademas que la residente de obra en el asiento
de cuaderno de obra del 17.11.2022 comunica a la supervision que el dia 08.11.2022 envid

a la entidad la CARTA N°029-2022-CC-VMT/RC, en el cual solicita la documentacion
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necesaria para la factibilidad de servicios de agua, luz y alcantarillado para realizar las
pruebas necesarias dentro de obra.
i) La Entidad debe realizar la verificacion del Plano Catastral.

Figura N° 45:

Anélisis de Riesgo — Falta de saneamiento de terreno

a 4 PLAN DE RESPUESTA A LOS RIESGOS
3.INFORMACION DEL RIESGO

4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA 4.3 RIESGO ASIGNADO A

4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL

3.1CODIGO 5 33PRIORDAD | Mitigar el | Evitarel [Aceptar el | Transferir PLAN . .

3.2 DESCRIPCION DEL RIESGO

DERIESGO DEL RIESGO riesgo riesgo riesgo el riesgo Entidad Contratista

i) La Entidad debe realizar la verificacion de
R-2 RIESGOS DE PARALIZACION DE OBRAPOR FALTA ALTA PRIORIDAD! X SEan:Zirzr‘:??éiz\tgrenos anes desprobarel X
DE SANEAMIENTO FISICO Y LEGAL DE TERRENOS " o . y e

i La Entidad debe hacer la verificacion del
Plano Catastral.

Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia

R-3. Resolucién De Contrato - Demora En Brindar El Servicio Respectivo E Incremento
De Costo De Obra.

Causas generadoras:

i) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la
continuacion del contrato, por incumplimiento de sus obligaciones conforme a lo establecido
en el contrato (Numeral 36.1 del Articulo 36 de la Ley). Se define como “caso fortuito o
fuerza mayor” como la causa que no tiene culpa, consecuencia de un evento extraordinario
no predecible que impide la ejecucion de la contratacion o genera solo su cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso™.

i) Por causas imputables a alguna de las partes, en este caso se debe resarcir los dafios
y perjuicios ocasionados, segun el numeral 36.2 del Articulo 36 de laley N° 30225 y Articulo

N° 207 del RLCE.

Riesgo asignado:
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) A la Entidad por incumplimiento en la obtencion de la documentacion para los

suministros de servicios basicos

i) Al Contratista por incumplimiento en la culminacion de ejecucion de partidas

contractuales.

Acciones:

)] La entidad debe regularizar la documentacién pendiente para que el contratista

realice las instalaciones correspondiste

i) El

correspondientes a suministros I.E. I.S.

Figura N°46:

contratista deberd presentar

Anélisis de Riesgo — Resolucion de Contrato

cronograma actualizado de

las partidas

3INFORMACION DEL RIESGO

4 PLANDERESPUESTA A LOS RIESGOS

4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA

3.1C0ODIGO
DERIESGO

3.2 DESCRIPCION DEL RIESGO

3.3 PRIORIDAD
DEL RIESGO

Mitigar el
riesgo

Bvitar el
riesgo

Aceptar el
riesgo

Transferir
el riesgo

4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL
PLAN

4.3 RIESGO ASIGNADO A

Entidad

Contratista

R-3

RIESGOS DE RESOLUCION DE CONTRATO

Prioridad
Moderada

i) La supenvision realizard el seguimiento del
cumplimiento de las obligaciones del contratista
yde la Entidad.

Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia

R-9. Falta De Adquisicion De Materiales De Mayor Incidencia -Incumplimiento De Los

Plazos.

Causas generadoras:

i) Falta de materiales de mayor incidencia en obra.

Riesgo asignado:

i)

Al Contratista.

Acciones:
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) Abastecimiento de materiales de mayor incidencia, priorizar en el calendario
de adquisicion de materiales con la debida anticipacion por parte del contratista.

Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia

llustracién 47:

Analisis de Riesgo — Falta de adquisicion de Materiales

) 4 PLAN DE RESPUESTA A LOS RIESGOS
3.INFORMACION DEL RIESGO
4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA 4.3 RIESGO ASIGNADO A
- 4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL
3.1CODIGO 3.2 DESCRIPCION DEL RIESGO 3.3 PRIORIDAD MIFIgaY el E\{\tav el | Aceptar el Trajsfem PLAN Entidad Contratista
DERIESGO DEL RIESGO riesgo riesgo riesgo elriesgo
i) Abastecimiento de materiales de mayor
DESABASTECIMIENTO DE L incidencia, priorizar en el cronograma de
RO MATERIALES DE MAYOR INCIDENCIA glilionces % adquisicién de materiales con la debida X
anticipacion.

R-12. Generacion De Adicionales De Obra - Mayor Costo De Obra.
Causas generadoras:
i) Expediente Técnico deficiente por parte del proyectista y por vicios ocultos
(AD-DV.1, AD3 Y AD-DV .4).
i) Presupuestos adicionales por cambio de especificaciones técnicas (ADV. 2).
Riesgo asignado:
i) A la Entidad, Proyectista, otros
Acciones:
) Elaboracion de Expediente Técnico debidamente sustentado para los Adicional y
deductivo vinculante N°1, Adicional y deductivo vinculante N°2, adicional de Obra N°3 y

Adicional y deductivo vinculante N°4,
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i) Eficiente labor de la supervision para evaluar los expedientes de adicional 1, 2,3y 4
Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia

Figura N°48:

Analisis de Riesgo — Adicionales de Obra

. 4 PLAN DE RESPUESTA A LOS RIESGOS
3.INFORMACION DEL RIESGO

4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA 4.3 RIESGO ASIGNADO A
4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL.
3.1CODIGO . 3.3 PRIORIDAD Mitigar el Evitar el | Aceptar el | Transferir PLAN
.2 DESCRIPCION DEL RIl Ent t t
DERIESGO SR =S =D DEL RIESGO riesgo riesgo riesgo elriesgo itz ComEER
i) Elaboracién de Expediente Técnico
debid te sustentado.
ii) TDR de las consultorias para elaboracién de
. expedientes Técnicos que sean realistas
GENERACION DE ADICIONALES DE - g : K -
R-12 OBRA Alta Prioridad X considerando todos los aspectos técnicos y X X
normativos.
iii) Eficiente labor de la supervision para evaluar
el presupuesto del Adicional.

R-13. Generacion De Ampliaciones De Plazo - Pago De Mayores Gastos Generales
Variables.

Causas generadoras:

) Por caso fortuito que paraliza la obra- Bloque A del Adicional y deductivo vinculante
de Obra N°1.

i) Por atrasos y/o paralizaciones no imputables al contratista- Bloque A del Adicional
de Obra N°1

iii) Por factores externos-Suministros de instalaciones basicas.

Riesgo asignado:

i) A la Entidad y proyectista

Acciones:

i) Creacion de expedientes de adicionales de obra.

i) Eficiente labor de la supervision para evaluar la Ampliacion de Plazo solicitada.
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iii)  Asignacion de tiempo correspondiente imputable al contratista y entidad.

Figura N°49:

Analisis de Riesgo — Ampliacion de Plazo

) 4 PLAN DE RESPUESTA A LOS RIESGOS
3.INFORMACION DEL RIESGO

4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA 4.3 RIESGO ASIGNADO A
4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL
3.1 CODIGO . 3.3PRIORIDAD | Mitigar el | Evitarel | Aceptar el | Transferir PLAN .
3.2 DESCRIPCION DEL RIESGO . . . Entidad Contratist
DERIESGO DELRIESGO | riesgo | riesgo | riesgo | elriesgo ca ontratista

i) La supervisién debe realizar acciones para

GENERACION DE AVPLIACIONES DE evtar las ampliaciones de plazo.
R-13 Alta Prioridad X i) Eficiente labor de la supenvsion para X

PLAZO evaluar la Ampliacién de Plazo solicitada.

Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia

R-14. Incumplimiento De Obligaciones Contractuales Del Contratista - Multa Al
Contratista.

Causas generadoras:

) Incumplimiento de obligaciones contractuales del contratista, no culminacion de
partidas.

Riesgo asignado:

) Al Contratista.

Acciones:

Eficiente labor de la supervision para la aplicacion de las penalidades por dia de atraso.
Figura N°50:

Anélisis de Riesgo — Penalidades al Contratista

4 PLAN DERESPUESTA A LOS RIESGOS

3.INFORMACION DEL RIESGO

4.1 ESTRATEGIA SELECCIONADA 4.3 RIESGO ASIGNADO A
4.2 ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DEL
3.1cODIGO A 33PRIORIDAD | Mitigar el | FEvitarel | Aceptar el | Transferir PLAN .
3.2 DESCRIPCION DEL RIESGO Entidad Contratist
DERIESGO DEL RIESGO riesgo riesgo riesgo elriesgo 1 ontratsta
INCUMPLIMIENTO DE

. i) Eficiente labor de la supervision para la
R-14  |OBLIGACIONES CONTRACTUALES | Alta Prioridad X X

aplicacion de la multa.
DEL CONTRATISTA

Nota: Riesgo identificado. Fuente Propia
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Tabla N° 13:

Recursos Criticos para la ejecucion — Equipos

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE | o .\ oo
N Partidas Contideq 261032022 o APRIL 01052022 01/06/2022  01/07/2022  01/08/2022  0L/09/2022  01/10/2022 o > MBRE
AL 30/04/2022 AL AL AL AL AL AL 23/11/2022
31/03/2022 31/05/2022  30/06/2022  31/07/2022  31/08/2022  30/09/2022  31/10/2022
EQUIPOS . o "
. RODILLO VIB. LISO AUTOP. 101-135 HP (10-12 L und
TON) : X X X X
,  COMPACTADORA VIBRATORIA TIPO L und
PLANCHA 5.8 HP : X X X X
3 RODILLO LISO VIBRATORIO MANUAL 1und. " « . “ .
4 MOTONIVELADORA 125 HP 1und. " « . .
5  MARTILLO NEUMATICO DE 29 kg 1 und. o o » "
¢  COMPRESORA NEUMATICA 250 - 330 PCM-87 L und
HP : X X X X
7 MINI CARGADOR 70HP 1und. " « . " « < o " o
8  RETROEXCAVADORA 1und. X « « " X «
9 VIBRADOR DE CONCRETO 4 HP 2.4" 1 und. « « x « « « x
10 MEZCLADORA CONCRETO T. TROMPO 9 P3 1und. « . . x . “ .
11 CAMION VOLQUETE 15 M3 1und. " « . « x o “
12 CAMION CISTERNA 4X2 AGUA 122 HP 1500 GAL 1 und. o » » " » " o "

Nota: Cuadro representado de utilizacién de equipos. Fuente Propia.

Bach. Chauca Vergara Karen Lisbeth

Pag. 77



UNIVERSIDAD
PRIVADA

Efectividad de la Implementacion del Lookahead en la gestién de la supervision del proyecto
Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

3.5.3 Etapa 3: Programacion a Mediano Plazo - Lookahead

El Lookahead es una planificacion de ejecucion a mediano plazo. Se relacionan

actividades que deben ejecutarse entre 4 a 6 semanas como maximo en este caso se toma en

un lapso de 4 semanas por las valorizaciones mensuales de obra. Su proposito prioritario es

monitorear el flujo de trabajo, como las gestiones de cumplimiento de partidas en la obra

comprometida, recursos (mano de obra, materiales, herramientas, equipos, entre otros) y

demas elementos que cumplen con los objetivos para integrar las cuadrillas en la ejecucién

de partidas.

Figura N°51:

Procedimiento de seguimiento al Lookahead

1

SERIANS 1

ISEM.ﬂNAZ II SERANS 3 I IS[MAN.H.Q II SEMAMA S I

SEMAMA &

Semana a evaluar en

la reunidn semanal

ASIGNA-
=1 CIOMES

"

e

Inventario
de trabajo
realizable

ra

Causas de No

Chequear las asignaciones
identificando v gestionando las

Mctividades del programa
Maestro gue entrardn en
las 6 semanas. ;

2

=

Explorar el programa

1 Maestro o de fazes y hacer
{ paguetes de actividades
para analizar en la ventana
Lookahead.

restricciones para mantener un €

inventario de trabajo ejecutable
a corto medio-plazo

y3

Curnplimienta
del Flan

Motificar al
coordinador el
estado de las
restricciones

Nota: El procedimiento mostrado es manejable en planes semanales y lookahead.

Fuente: Pons, Rubio (2017)

Con el fin demostrativo se muestra el Lookahead N°1 de la semana 1 al 4 y el detalle

de seguimiento de la semana 3 de la ejecucion del CIAM SAN GABRIEL.:
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30 Block C Encofrado de zqj
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33 _Block C Encofrado de V.C

34| Block C vaciado de V.C

Habilitacion de acero para placas y muro

TZBC | TZ-BC

AC-BE : AC-BC

CAG-BC ; CAC-BC

Ez-BC | EZ-BC

¥CZ-BE © wOZ-BC

ACYE-BC

Block C
35 ! de cont
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43| Block C Encofrado de placas
44 Block C Vaciado de concreto placas
Habilitacion de acero en losa aligerada

Block C

45 primer techo
Habililacion de acero en losa macisa
Block C
46 primer techo

47 _ Block C Encofrado de losa macisa primer techo
Block C Encofrado de losa aligerada primer techo

48
45 | Block C E

IEENEEE SRRy LAPSEM. 811 | LOOKAHEAD | Hoja2 | @ ki [

Figura N° 52: Programacién Lookahead por Bloques — Modelo 4 semanas (Casco Estructural — Blogue C)
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79 ]02.02.03 SOLADOS evaluar la lista de restricciones 3,323.64 ucido por Vicio Oculto. 0.00%
80 02020301 SOLADO DE CONCRETO 1:1 3,32364 50.00% 100.00%
81 |02.02.04 BASES DE CONCRETO (EQUIP) 86.11 0.00%
82 02.02.04.01 CONCRETO F'C=210 KG/CM2 P/BASES 1 jue 15/05/22  vie 20/05/22 SI 3182 0.00%
83 02020402 BASES ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 1 mié18/05/22  jue13/05/22 S 33.41 000% [

DE INCIDENCIA | LAPSEM.8-11 | LOOKAHEAD | Hojp2z | (®

Figura N°53: Verificacion de avance diario en obra y restricciones encontradas — Lookahead desarrollado
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3.5.3.1 Anadlisis De Restricciones

Una vez que la ejecucion de partidas ha sido identificada, el siguiente paso es realizar el

analisis de restricciones para cada una de ellas. Por lo tanto, es esencial utilizar un sistema

para identificar las restricciones, como se presentaran en la tabla N°16.

Figura N° 54:

Principales areas o categorias de identificacion de restricciones para generar
inventario de trabajo Ejecutable

» Cuadro comparativo de
presupuestos

= Seleccion de proveedor
+ Documentacion
%= = Firma de contrato

« Actividades previas
= Espacio fisico
« Condiciones de obra

/ )
ADMINISTRATIVOS

A\ E-
"‘\ :..—'J-- /‘

F . Permisos
« Acreditaciones
« Charlas informativasy
capacitaciones
_ = Compras y Pagos

.

=

f
\

Vs S
@"
\ J

A

A

= Ensayos de Laboratorio
« Check List de Repasos
« Comprobacion D.F.

MU

\ng [ | EQuipos

.

« Equipos disponibles
« Herramientas

« Conexion eléctrica
« lluminacion

lé . MANO
' DE OBRA
\ [F;&/;

« Responsable
= Subcontrata
, « Cantidad disponible de

cuadrillas y trabajadores

-~

(
-

’ \ 7/
AN AL AN -.\\\\\\\,_y

\

%

=

E Mediciones

= Solicitud
« Orden Compra
« Acopio en terreno

| INFORMACION
/Y DISENO
7

~ = Incongruencias en Planos
~ « Aprobaciones

» Requerimiento
informacion

© . Especificaciones

(@ 'SEGURIDAD

= Condiciones en la obra
« Herramientas

= Procedimiento de
trabajo

Nota: La identificacion de restricciones son vinculadas directamente como

responsabilidad del contratista ejecutor. Fuente Pons, Martinez (2017)

Para el Analisis que se lleva de la semana N°3, se encontraron las siguientes restricciones

generadas por condiciones del terreno y por vicios ocultos que generan adicionales de

obra:
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Tabla N° 14:

Cuadro Desagregado de las Causas de Incumplimiento encontrados en Obra

CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO % % SEM TOTAL SEM1 SEM?2 SEM 3 SEM 4
ACUM #
Error en la planificacion 12% 0% 4.00 1.00 1.00 1.00
Carencia de equipos 0% 0% 2.00 1.00
Carencia de herramientas 0% 0% 1.00
Carencia de materiales 0% 0% -
Mala recepcion de equipos 0% 0% -
Falta de Subcontratista 0% 20% 4.00 1.00 1.00
Problemas con subcontratista 0% 20% 5.00 1.00 1.00
Cambio de ingenieria del proyecto 6% 0% 2.00
Incongruencias de los planos y realidad del 9% 0% 3.00 1.00
campo
Malos trabajos de topografia 0% 0% -
Demora de trabajos de topografia 0% 0% -
Falta aprobar protocolos de liberacién con 0% 0% 1.00
la supervision
Falta definicion de topografia 0% 0% -
Actividad Predecesora no Ejecutada 0% 20% 2.00
Planificacion con rendimiento optimista 6% 20% 2.00
Cambio en la programacién 0% 0% -
Falta de Espacio en Campo 0% 0% -
Falla 0 mantenimiento no programado de 0% 0% -
equipos
Falta de personal 3% 20% 1.00
Falta de liberacidn del cliente 0% 0% -
Huelgas o Vecinos 3% 0% 1.00 1.00
Falta de licencia o permisos 0% 0% -
Demora de suministros por parte del 0% 0% -
cliente
Indefiniciones de planos por parte del 0% 0% -
cliente
Indefiniciones sobre trabajos adicionales 0% 0% -
Demoras de aprobacion de protocolos o 0% 0% -
liberaciones
Problema de seguridad 0% 0% -
Demoras en la aprobacion de contratos de 0% 0% -
subcontratistas
Marchas sindicales 0% 0% 2.00 1.00
Accidentes 0% 0% -
Exceso de calor 0% 0% -
Vicios Ocultos 9% 0% 3.00 1.00
48% 100% 33 3 2 3 5

Nota: En el presente cuadro se muestran los resultados de la semana N°3. Fuente Propia
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Al tener el sustento necesario e identificado en la semana 3 se constata dos restricciones
importantes en obra que sucedieron en la semana tal como figura en asientos de cuaderno de
obra;

Figura N° 55:

Asiento de Cuaderno de Obra Digital de restricciones identificadas

OSCE= Fo Asiento del Cuaderno de Obra

Entidad contratante: FONDO METROPOLITANO DE INVERSIONES

Obra: CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO
INTEEG2AL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE
VILLA'HIARIA DEL TRIUNFO PROVINCIA DE LIMA LIMA CODIGO UNICO NRO 2241220

Contratista: CONSORCIO CISAC

Numero de asiento: 61
Titulo RESTRICCIONES EN LA PARTIDA DE EXCAVACION MASIVA

Fecha y Hora 13/04/2022 17:25
Usuario: ROJAS CUSIPUMA, GLORIA CECILIA
Rol: RESIDENTE DE OBRA
Tipo de asiento: OTRAS OCURRENCIAS

Descripcion: Tal como se indica en el asiento de cuademo de obra nimero N° 54 y 55 existe una incompatibilidad en lo
indicado con la especificaciéon técnica contractual y el terreno encontrado, en el cual, segin la memoria de
célculo del expediente contractual, el estrato rocoso debe encontrarse a una profundidad entre los 4 a 7
metros.
Como tiene conocimiento la supervision la contratista realizo una excavacion hasta una profundidad de hasta
8 metros y no se encontré el estrato rocoso que menciona la memoria de calculo, lo cual nos produce el
atraso a lo cual sefialamos en el asiento anterior, afectando la ruta critica de las partidas precedentes lo que
conlleva a una solicitud de ampliacién de plazo en el caso que corresponda.

Nota: Asiento realizado por el residente de obra, restriccion identificada en dentro del

primer Lookahead. Fuente: COD

Figura N° 56:
Asiento de Cuaderno de Obra Digital de restricciones identificadas
OSCE = Asiento del Cuaderno de Obra

Entidad contratante: FONDO METROPOLITAMO DE INWERSIONES

Obra: CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO
INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE
VILLA MARIA DEL TRIUNFO PROVINCIA DE LIMA LIMA CODIGO UNICO NRO 2241220

Contratista: CONSORCIO CISAC

Mimero de asiento: 50
Titulo INCIDENTES EN OBRA

Fecha y Hora 10V042022 18:24
Usuario: ROJAS CUSIPUMA, GLORIA CECILIA
Rol: RESIDENTE DE OBRA
Tipo de asiento: OTRAS OCURREMCIAS

Descripcicn: El dia de hoy en horas de la mafana se apersono a cbra la SUPERINTENDEMCILA MACIONAL DE BIENES
(SBEN) con 10 policias aproximadamente , indicando que el terreno donde se esta construyendo la obra
“CREACIOMN DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR pertensce
al estado | lo cual como es de conocimiento de la supervisidon han colocado carteles tal como se muestra en la
fotografia adjuntas
Este incidente ocumido puede ocasionar una paralizacidn de obra lo cual no es imputable al contratista, por ko
que solicitamos a la supervision coordinar con la entidad para aclarar este incidente enviando la
documentacion _ sustentaria de propiedad del terreno
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Nota: Asiento realizado por el residente de obra, restriccién identificada en dentro del

primer Lookhead. Fuente: COD

La identificacion de restricciones a tiempo de este tipo género que se reprograme el
Lookahead omitiendo el BLOQUE A puesto que este tiene la restriccion de vicio oculto
por la capacidad portante del suelo al haberse excavado a una profundidad de +7.50 y
encontrarse material de relleno en vez de suelo rocoso como especifica expediente técnico,
este tipo de inconvenientes no es identificado en el cronograma Gantt inicial, por lo que se
tomara en cuenta en la siguiente reprogramacion, considerando que las reprogramaciones
en lookahead estan dentro de las metas mensuales a alcanzar por las valorizaciones, con el
fin de que no se llegue a incurrir en calendario acelerado ya que es primer paso para una

resolucion de contrato.

Ademas, como se verifica en Asiento N°50, se constata que existe un problema de terreno
lo cual este genera restricciones futuras para el abastecimiento de servicios basicos, puesto
que se da conformidad de culminacidn de trabajos con las pruebas necesarias de agua,

desagtie y electricidad.

En las siguientes semanas se generaron 19 consultas en total de los cuales 4 de ellas
generaron adicionales de obra, ademas de 6 pedidos de ampliaciones de plazo, de las
cuales 3 fueron declarados procedentes por demoras que generaron las incompatibilidades
gue existen en expediente técnico, para este tipo de casos el Lookahead también aporta en

que se realicen con anticipacion para evitar restricciones de la siguiente manera:
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Figura N°57:

Muestra de restriccion en Lookahead para liberacion de partida TECHO DE MADERA SOL Y SOMBRA

LOOK AHEAD CIAM SAN GABRIEL-REAL Rv CLV - Excel karen chauca vergara ®
Archivo [MUUSCMM Insertar  Disposicion de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda  MitroPro @ ;Qué desea hacer?
o £ x| Bz ®- ®aureo ¥ cobadess. _smesupuss. w2 == =< [\ imm Ay O
E® Copiar ~ - Rellenar ~
# coprtomate | % 5 - |- (24 =0 = | Bemmmysar < W= G e [E el SR e e *az e *e < | IO o boare i seecaony -
Portapapeles = Fuente ] Alineacion F] Namero ] Estilos Celdas Edicion ~
H - s
BCB9 - £ SYS-3B 7
A B AU AV AW AX AY AZ BA BB BC BD BE BF [<]
1
) LOOKAHEAD PLANNING
4 SEMANA 09 SEMANA 12
6 Mi Ju Vi Sa Lu Ma Mi Ju Vi Sa
6 54 55 56 57 59 60 61 62 63 64
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / RESTRICCION o o o . o . o o o ~
8 b B a b a8 8 b 8 b
z 5 z z z z z 5 5 5
= = H = = = = = = =
; 4 4 R b # b & & & &
8 l H
86 | BlockB TARRAJEO C/IMPERMEABILIZANTE EN LOSA MEZCLA1:5 E=1.5 CM__| HALM-BB
87 | BlockB LADRILLO PASTELERO SOBRE MORTERO ELM-BB : ELM-BB = ELM-BB : ELM-BB ELM-BB ELM-BB ELM-BB
88| BlockB LADRILLO PASTELERO SOBRE MORTERO (SOBRE PAREPETO) ELA-BB . ELA-BB @ ELA-BB _ ELA-BB ELA-BB ELA-BB T
80| Blocks TECHO DE MADERA (SOL Y SOMBRA) SY5-3B LIBERACION DE
90 | BlockB POLICARBONATO BLANCO DE MM PARTIDA DIA
91| BlockB P-02 PUERTA CONTRAPLACADA 1.00X2.10M 06/05/2022
92 | BlockB P-03 PUERTA CONTRAPLACADA 0.90X2.10M
93 | BlockB P-04 PUERTA CONTRAPLACADA 1.20X2.10M VERIFICAR
94 | BlockB P-05 PUERTA CONTRAPLACADA 0.40X2.10M DISPONIBILIDAD DE
95| BlockB P-06 PUERTA CONTRAPLACADA 0.60X2.10M MADERA CEDRO
96
- < SUBCONTRATO
93
99
100
101
102
103

Nota: Identificacion de restriccion en la realizacion de lookahead. Fuente Propia.
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3.5.4 Etapa 4: Evaluacion de la efectividad

Para medir la efectividad de la implementacion del Lookahead en la gestion de la

supervision primero se menciona el articulo 187.1. La Entidad controla los trabajos

efectuados por el contratista a través del inspector o supervisor y el Art. 187.2 La actuacion

del supervisor se ajusta al contrato, no teniendo autoridad para modificarlo.

Por lo que lo presentando apoya al supervisor para COMUNICAR Y REPORTAR
el control de obra, ademas se menciona con el fin de que este pueda ser implementado e
identificar las restricciones para la ejecucion de partidas con prontitud, tener respaldo para
pronunciamientos de adicionales de obra y ampliaciones de plazo, mas no pueden ser
implementados en obra con fines de ejecucion, puesto que ello es responsabilidad neta del
contratista ejecutor, en este caso lo efectuado en Lookahead, sirvio para el

pronunciamiento de ampliaciones de plazo.

3.5.4.1 Caso Practico de efectividad

3.5.4.1.1 Modificaciones de Plazo-Pronunciamiento de Ampliacién de Plazo Parcial N°5:
Se conoce del Reglamento de Ley de contrataciones del estado, en el articulo 197,

que las causales para pedidos de ampliaciones de plazo por parte del contratista se dan por

cualquiera de las siguientes causales ajenas a su voluntad, siempre que modifiquen la ruta

critica del programa de ejecucién de obra vigente al momento de la solicitud de ampliacion
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En este pedido el contratista sustenta que no ha culminado la ejecucion de partidas
contractuales puesto que existe una demora en la instalacion de suministro eléctrico, agua y
desague, por ello estas limitantes afectaron a la ruta critica impidiendo que se puedan
ejecutar partidas y produciendo demoras en la culminacion de la obra.

Figura N° 58:

Carta presentada por el contratista para solicitud de ampliacién de Plazo

“Afio De La Unidad La Paz Y El Desarrolio”

Lima,15 de Febrero del 2023
CARTA N° 08 -2023 — CC- VMT/ R.C

SENORES DIONISIO ROJAS MAMANI

Consultor de supervision de obras

Atencion : ING CESAR LUNA VICTORIA SOLANO

Jefe de Supervision

/S 0223 157S0rm

’3E "T::H
Asunto :SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO PARCIALN®05

Referencia :a) PROYECTO CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE ATENCION AL

ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL
TRIUNFO, PROVINCIA DE LIMA - LIMA. CUI 2241220

tra consideracion: o
?:nn%eseiaagrado de dirigirme a usted para hacerle II'Ie_gar la solicitud de
AMSLIACION DE PLAZO PARCIAL N° 05 por Incumplimiento gn Ent__regya pdoer

i ici ini Sctrico de Agua y Desague
ibi de los Servicios por Suministro Eléctrico .
ngnobn”tlgfgon el Saneamiento fisico — Legal del Terreno conforme a la T\llorr;aﬂ;:
C/igente dentro del plazo establecido de acuerdo al Art 198 de la ley
contrataciones del estado.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

» CISAG

. {(2 o / ...........

o reaskedasians el Ey
e -
SRR R SR

Nota: Cargo de la Carta presentada. Fuente: Archivos de Oficina DRM

El uso de lookahead a comparacion del control tradicional que existe en las

supervisiones de obras publicas contribuye en la mejora de la identificacion de

restricciones, causas de incumplimientos y propone reprogramaciones a corto plazo que

pueden garantizar el cumplimiento de metas dentro del plazo contractual, por lo que estos
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resultados obtenidos servirén, en este caso, para informar a la entidad el saldo de obra por
partidas y el tiempo adecuado para su culminacion.

En la ejecucion del CIAM SAN GABRIEL no se llevo a cabo por parte del contratista el
seguimiento y control de las partidas pese a ser requerido en bases integradas, sin embargo,
la supervision si, por tal mediante los reportes realizados en cuaderno de obra, se pudo
evidenciar

los retrasos en el cumplimiento de metas como se muestra a continuacion:

Figura N°59:

Asiento de cuaderno de obra — Evidencia de Lookahead

LOSCE = Asiento del Cuaderno de Obra

Entidad contratante: FONDO METROPOLITANO DE INVERSIONES

Obra: CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO
INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL ALTO EN EL DISTRITO DE
VILLA MARIA DEL TRIUNFO PROVINCIA DE LIMA LIMA CODIGO UNICO NRO 2241220

Contratista: CONSORCIO CISAC

MNdmero de asiento: 459
Titulo LOOKAHEAD SEMANAS 22-23-24-25

Fecha y Hora 15/08/2022 16:32
Usuario: LUNA VICTORIA SOLANO, CESAR GUSTAVO
Rol: SUPERVISOR DE OBRA
Tipo de asiento: OTRAS OCURRENCIAS

Descripcion: Se le indica que debepriorizar trabajos de la semana 22 en blogue A excavaciones, eliminacion de material
y wvaciado de zapatas ,bloque B estructuras, asimismo, acabados de tabiqueria, tarrajeo, vaciado de
columnetas y vigas de cierre enblogque C.
Se verifica CNC en obra por falta de personal y material en campo

Nota: Asiento realizado por el supervisor de obra, restriccion identificada en dentro del

primer Lookahead. Fuente: COD

Estos antecedentes que se dejan en asientos de cuaderno de obra son necesarios para
los pronunciamientos de ampliacion de plazo. Tales antecedentes muestran los cuadros de

CNCy PPC:
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Figura N°60:

Graéfico de Porcentaje de Planificacion Cumplida (PPC)

PORCENTAJE DE PLANIFICACION
CUMPLIDA (PPC)

——PPC SEMANAL —#—PPC ACUMULADO PPC META
110.0%
90.0%
70.0% _/_ :
50.0%
30.0%
10.0%
SEM 1 - SEM2 - 28.03/03.04.22 SEM 3 - SEM 4 -
21.03/27.03.22 04.04/10.04.22 11.04/17.04.22

Nota: Se muestra que desde el primer lookahead el contratista no realizo lo presentado

como plan maestro a la entidad. Fuente Propia.
Tabla N° 15:

Porcentajes de cumplimiento segun actividades programadas

SEMANA N° N° N° ACUM N° ACUM PPC PPC PPC
ACTIVID ACTIVIDA ACTIVIDA ACTIVIDA SEMANAL ACUMULADO META
ADES DES DES DES
PLANIFIC EJECUTA PLANIFIC EJECUTA
ADAS DAS ADAS DAS.
Sem1 - 15 5 15 5 33.3% 33.3% 100.0%
21.03/27.03.22
Sem?2 - 38 33 53 34 86.8% 64.2% 100.0%
28.03/03.04.22
Sem 3 - 46 27 99 61 58.7% 61.6% 100.0%
04.04/10.04.22
Sem4 - 34 26 133 87 76.5% 65.4% 100.0%
11.04/17.04.22

Nota: Se muestra el cuadro para obtencion de PPC de las 4 primeras semanas — Lookahead
N°1. Fuente Propia.

Llevandose el control adecuado seguimiento en campo se identifican las causas de

no cumplimiento del Lookahead N°1:
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Graéfico de Barras de Causas de no Cumplimiento

12%

10%

8%

6% -

Nota: Se muestra las Causas de no cumplimiento por parte del contratista para el

cumplimiento del Plan maestro a la entidad. Fuente Propia.

De igual manera se muestra el grafico CNC para una sola semana de ejecucion:
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Figura N° 62:

Graéfico de Barras de Causas de no cumplimiento semana 39

CNC MUESTRA : Semana N°39
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Nota: Se muestra las Causas de no cumplimiento por parte del contratista para el

cumplimiento del Plan maestro a la entidad. Fuente Propia.

Por lo que el sustento de no poder ejecutar partidas no se debi6 por lo mencionado
anteriormente, por el contario se dejé constancia del incumplimiento por parte contratista,

tal como se muestra en las siguientes imagenes:
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Figura N° 63:

Sustento con Lookahead para pronunciamiento de Ampliacién de plazo N°5
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Imagen N* 6 Croncgrama Gantl, se muestra que la partida 08.01, 08.02, 08.03 v 08.04 partidas que_formaron parte
de la ruta critica al 22/11'2022, las cuales no dependen de lax partidas sustentadas como afectadas.

a) Ademas, se tiene en cuenia por los reportes generados por el Lockahead los siguientes cuadros de
seguimiento, el cual corrobora que se tenia un avance real de 59.979%, la ruta critica REAL EN CAMPO
correspondia a partidas relacionadas a la especialidad de estructuras (desencofrados, armadas de
columnetas y viguetas) y a las de amuitectura (Tamajeo, pintura, piscs) que, si han sido partidas
predecesoras de otras y que no tuvieron ninguna limitante para su ejecucion, aun asi, a la fecha 22/02/2022
siguen sin culminarse.

LOOKAREAD PLANNING l

DECRPOON D€ LA ACTIDAD | RESTROCON

Imagen N°7 - Programacion Lookahead en las semanas mencicnadas de atraso de obra

b) Se tiene en cuenta que al dia 22/11/2022 el contratista tenia las siguientes partidas inconclusas que fue
reportado a la entidad mediante Carta N® 1925-2022-1DRM/C de fecha 24.11.2022, siendo reportado por

SIENSVED: CONSUL
IEEF DFE SUPERVIEINN
Oficina central: Av. Nueva Zelandia N*539 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
Jullaoa - Puno CUMPLE OON LOS REQUISITOS DE LA
Suocursal: Calle Los Fresnos N*122 Santa NORAMA 1SO 370012010, ISO 48001:2018; g
Anita - Lima con ol sigulente Alcance *Preatacidn del
Teléfonos: O1 3342388 / 951410388 servicio de Supervisionos de Obra,
rojas 2080 consulteriihetmall.oom Supervialon de Equipamiento y Puesta en
Maroha de: Infresstructura educativa, oe

Nota: Cargo de la Carta presentada. Fuente: Archivos de Oficina DRM
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Figura N° 64:
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Imagen N°8: Reportes CNC Y PPC en las semanas sustentadas como pedido de ampliacion de plazo

| *Faa Completar acero v encolrado para sardinel en jardin, pinturs. rampas.

Se puede observar que los atrasos fueron reportados oportunamente en el cual se prueba que el contratista
tuvo responsabiidad de atrasos de ejecucion de partidas y se resume a continuacion;

[ SEGUNDO MIVEL _

Talts Deverncolrado techo y
viges. Contra piso, paos.

meros. Petuca, Mamparas.
IE_ 1S Mobikao

- _.i Potura instaliciooes THTHOO murcs y vigas. Falts - Parapetos, tarrajeo,
g “ ::""“ Instalaciones elictricas electrcas y sanitarian, Pintura, Instascones pintura y acabados
4 Sillacio Puertas, mamparas, CIECIICAs ¥ Sanitanias,
, | R gpnerat on geeeral Mobdiano
= 3 e Falta Remate en pnos.,
» J¢ s Al m' mOocicar alineamuento en Falta: Remate on paos. Falkta acabados en
ow ""'m““"‘:m‘“'“""“"’m"’“ Pisos SSHM_ Enchapes en Pintura. Mamparas 1L 5. jardineras e aoteay
| 115, mures. Pintura. Mamparas. Mobsario parapetos
B | Pntors. SlabiNerio. 1E_15. Mobillaro
Falta Remate en pnes,
R mOoddicar alineamiento en Falta: Acabado en pisos.
’w&:m‘l” ® P0s SSH. [nchapes en Clerre de doctos. Pirturs. S Bcehidos she
PArapelos y astensor

ACabado en [E 15 Mobdiso.

Anita - Lima

dia N°530
Suocursal: Calle Los Fresnos N°122 Santa

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
OUMPLE CON LOS REQUISITOS DE
NORMA ISO 37001:2018; 1SO 45001:2018;

Cuaddro N°1: Actividades faltartes por blogues v pov niveles reportados ef dia 24.11.2022

LA

Teléfonos: 01 334388 /981416366
elas 2080 consultorithotmall.com

con ol siguiente Alcance *Prestacion del
serviclo de Supervisiones de Obra,
Supervison de Equipamiento y Puessata eon
Marcha de! iInfrasstructura educativa, de
Said o Institucional®.
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Figura N° 65:

Conclusiones de pronunciamiento de ampliacion de plazo

4 CONCLUSIONES

a. SE DECLARA IMPROCEDENTE EL PEDIDO DE AMPLIACION DE PLAZO PARCIAL N®5 por 94 dias,
puesto que las partidas 05.03.02 MEDIDORES 05.03.02.01 SUMINISTRO EINSTALACION DE MEDIDOR
TRIFASICO DE 40KW Y PARTIDAS SUCESORAS COMO SON: 05.01.04 TABLEROS PRINCIPALES
05.01.04 TABLEROS DE DISTRIBUCION, 05.03.01 LUMINARIAS, 05.04.01 ASCENSORES Y
MONTACARGAS, 05.04.01 ASCENSORES Y MONTACARGAS 05.04.02 SISTEMA DE SEGURIDAD 06
INSTALACIONES DE COMUNICACION no corresponden a la ruta critica del Gitimo cronograma vigente, y
por carecer de sustento del detalle del riesgo no previsto, sefalando su efecio y los hitos afectados o no
cumplidos,

b. En la fecha indicada como inicio de causal (22.11.2022) el contratista aln tenia partidas pendientes no
relacionadas a la instalacion de servicios basicos, reportando mediante CARTA N*1925-IDRMWC
(24.11.2022) a la entidad, con asunto INFORME SITUACIONAL AL 23.11,2022 POR CULMINACION DE
PLAZO CONTRACTUAL, ademas es que en el mes de noviembre e contratista presento el cronograma
acelerado obra, ya que tenia un porcentaje inferior al 80% de cumplimiento programado.

c. La supervision presento la CARTA N°0045-2023-IDRM/C, en el cual demostrd que el contratista tenia
partidas con reiraso en ejecucion que son imputables a mismo, asi como también otras partidas que son
vinculadas en responsabiidad de la Entidad por no abastecerse de servicios basicos.

d. Escierto que ia ENTIDAD tiene que presentar la documentacion necesaria para los tramites de conexiones
domiciiiarias, pero, no es condicion para que estas no se ejecuten, lo cual si puede ser impedimento para
el pago de esas partidas siempre y cuando estén totaimente ejecutadas SOLO a |a espera de pruebas de

energia eléclrica y sanitarias, sin embargo a ia fecha el contratisia tiene partidas de arquitectura, eléctricas

Se conslata en reportes semanales presentados por la supervision el incumplimiento de Loookahead y los

indicadores de CNC y PPC que respaldan el presente pronunciamiento.

Nota: Cargo de la Carta presentada. Fuente: Archivos de Oficina DRM

Con el uso de Lookahead se tuvo respaldo y se pudo evidenciar que el retraso en la
culminacion de partidas es imputable al contratista (segun el pedido analizado) puesto que
el PPC arrojado en las semanas 25 al 39 (semanas fundamentadas como afectadas no
imputables al contratista) tienen un resultado de 77.1% de cumplimiento, el cual es inferior
a las metas programadas, ademas por indicadores de CNC de control, estas tienen como
resultado que del 100% de restricciones generadas el 98% se deben por causas vinculadas a
alta de material, falta de personal en obra, problemas de pago con el contratista y demoras

en el levantamiento de observaciones de calidad para liberacion de partidas.
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Figura N°66:
Grafico de CNC de la semana 25 al 39
CNC (CAUSAS DE NO CUMPLIMIENTO)
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Nota: Principales causas evaluadas por Lookahead. Fuente Propia.
Figura N°67:

Gréafico Obtenido de la Figura N°66

M causas imputables al contratista B causas no imputables al contratista

Nota: De las estadisticas mostradas en la figura N° 66 se obtienen los porcentajes

mostrados. Fuente Propia.

Tabla N° 16:

Diagnostico PPC de las semanas 25 al 39
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o . o - N° Acum N°® Acum
Semana N Acfuyldades N Actmdades Actividades Actividades PPC PPC PPC Meta
Planificadas Ejecutadas - . Semanal Acumulado
Planificadas Ejecutadas.
. 3371‘1289' ” 30 25 942 747 83.3% 79.3% 100.0%
1 3371]8289_ ’ 34 28 976 775 82.4% 79.4% 100.0%
19 33525289' - 42 36 1018 811 85.7% 79.7% 100.0%
o6 3‘;532230' - 44 35 1062 846 79.5% 79.7% 100.0%
03 ?8%92% - 40 32 1102 878 80.0% 79.7% 100.0%
10 ?8;26320 - 42 35 1144 913 83.3% 79.8% 100.0%
17 iggﬂd ’ 48 40 1192 953 83.3% 79.9% 100.0%
y ?8;203?0_ ’ 44 39 1236 992 88.6% 80.3% 100.0%
a1 ?8;35’?1 2 47 12 1283 1004 25.5% 78.3% 100.0%
Sem 34 - 43 10 1326 1014 23.3% 76.5% 100.0%

7.11/13.11.22
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Sem 35 -

14147501 99 42 16 1368 1030 38.1% 75.3% 100.0%
’1 iigf’il - 40 18 1408 1048 45.0% 74.4% 100.0%
- ?i% 4312' - 0 12 1408 1060 0.0% 75.3% 100.0%
. igﬂf ?2 ’ 0 10 1408 1070 0.0% 76.0% 100.0%

Sem 39 - 0 16 1408 1086 0.0% 77.1% 100.0%

12.12/18.12.22

Nota: los porcentajes mostrados son los resultados de las semanas que el contratista sustenta como afectado. Fuente Propia.
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3.5.4.1.2 Modificaciones de plazo -Control para consultas de obra
Se presenta como caso modelo la programacion de la Partida 03.06.04 Techo Sol y
Sombra, el cual tiene una duracion de ejecucion de trabajo de 30 dias, el Lookahead
considero la ejecucion de la partida por su metodologia PULL en el cual trabaja
programado de atras hacia adelante, buscando la liberacion de partidas con un mes de
anticipacion, y se verifico que en la fecha a ejecutar la partida la madero Cedro
requerida en especificaciones técnicas del proyecto se encuentra en veda, por lo que se
procedio a la realizacion de consultas de obra elevada a la entidad proponiéndose el
cambio a madera Tipo Tornillo 0 Mohena Rosada y que la consulta sea absuelta antes

de que inicie la partida programada para la realizacion de la compra.

e Eldia 26.08.2022, mediante Carta N°68-2022/ OBRA-CIAM-VMT/R.O, el
contratista presenta el Informe técnico de Arquitectura N° 008-2022 ARQ, en el
cual sustenta la veda del material a utilizar y realiza la consulta de madera a
reemplazar.

e Eldia 29.08.2022, mediante el INFORME N°007-2022-DRM/SARQ/LMRYV, la
especialista en arquitectura de parte de la supervision recomienda utilizar la madera
tipo Tornillo por tener caracteristicas similares al cedro y tener disponibilidad en el
mercado

e Eldia29.08.2022, mediante CARTA N°1348-2022-IDRM/C, la supervision eleva
a la entidad la Consulta N°5 A La Entidad: Tipo De Madera a Utilizar en el Techo
De Sol y Sombra — Especialidad De Arquitectura.

e Eldia 10.09.2022, Mediante CARTA N° 002780-2022-INVERMET-GP, la entidad
comunica la ABSOLUCION A LA CONSULTA N°5: TECHO DE MADERA

SOL Y SOMBRA (No disponibilidad de madera tipo Cedro), en el cual concluye:
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“De acuerdo a las caracteristicas evaluadas y los precios considerados en las
cotizaciones, se debe adquirir la madera Tornillo para la realizacion de techo sol y

sombra”.

Imagen N°68:

Planificacion Lookahead para la partida Techo Sol y Sombra

Bockd | TARRAJEQ C/IMPERMEABIIZANTE EN LOSA MEICLA1:S E=1.5 CM | HALM-8

Block B LADRILLO PASTELERO SOBRE MORTERO ELM-BB | ELM-BB = ELM-BB : ELM-BB ELM-BB ELM-BB ELM-BB

Block b LADRILLO PASTELERO SOBRE MORTERO (SOBRE PAREPET0) EABD | ELABE  EABD ELAB CHASE  EABE o

Bockb | TECHO DE MADERA (SOL Y SOMBRA) _ | Y5381 1geRacloN e

Block b POLICARBONATO BLANCO DE 6MM | | _|PARTIDA DIA

Block B P-02 PUERTA CONTRAPLACADA 1.00X2.10M | | 12 |06j0sf2022

Block B P-03 PUERTA CONTRAPLACADA 0.90X2.10M | |

Block B P-04 PUERTA CONTRAPLACADA 1.20%2.10M | ‘ VERIFICAR

Block b P-05 PUERTA CONTRAPLACADA 0.60X2.10M | ‘ DISPONIBILIDAD DE

Block b P-04 PUERTA CONTRAPLACADA 0.60X2.10M _ _ MADERA CEDRO
SUBCONTRATO

Nota: Partida programada, se anticipa restriccion. Fuente Propia

Imagen N°69:

linea de Tiempo de tramite administrativo para absolucion de consulta por tipo de madera

16 dias de tramite administrativo para absolucion de consulta

La supervision
eleva consulta de
obra N°5 a la
entidad

|
|
Programacion Presentacion de La entidad se
Lookahead N°5, Se consulta por pronuncia ante Inicio de
identificac restriccion | | cuaderno de obra consulta N°5, Ejecucion de la
para la ejecucion de y en informe aprobando cambio Partida Techo
partida Techo sol y sustentado por de material de Sol y Sombra
sombra por veda de parte del madera Cedro a programado por
madera contratista Tornillo Lookahead
25.08.2022 26.08.2022 10.09.2022 22.09.2022
29.08.2022

Nota: Las demoras efectuadas estan sujetas a los plazos establecidos por RLCE.

Por los cuadros mostrados se muestra que el lookahead programado para ejecutar

en el Lookahead N°6 tenia restricciones vinculadas a tramites administrativos

reglamentarios en el Lookahead N°5, la identificacion de esta restriccion que duro 16 dias

de tramite genero positivamente que la partida pueda ser ejecutada sin problema alguno.
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3.5.4.1.3 Modificaciones del Monto Contractual — Ampliacion de Plazo N°5

Como lo establece el Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado, las
ampliaciones de plazo no imputables al contratista dan lugar al reconocimiento y pago de
los mayores gastos generales variables pertinentes. Siendo ello asi, los Arts. 199° y 200°
del actual RLCE disponen sendas formulas para calcular los mayores gastos generales
variables debidos, en el caso presentado en el item 3.5.4.1.1 hubiese sido favorable el

reconocimiento por gastos generales seria el siguiente:
Cantidad de dias otorgados: 94 D.C.

Se muestra la estructura de Gastos Generales establecidos en perfeccionamiento de
contrato, que ha sido desglosado por dia para el calculo de reconocimiento de gastos de
generales por un pronunciamiento favorable por Ampliacion de Plazo N°5:

llustracién N° 70:

Cuadro de Gastos Generales Variables estimado por dia

2.1 DIRECCION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE OBRA

Incluye Beneficios Sociales (53%)

a) Personal Profesional

Ingeniero Residente Und 1 0.03 6000 100 200.00
Asistente del Residente Und 1 0.03 3700 100 123.33
Ingeniero Especialista en Obras Civiles Und 1 0.03 4800 100 160.00
Especialista de Calidad Und 1 0.03 4800 100 160.00
Especialista en metrados costos y presupuesto Und 1 0.03 4800 100 160.00
Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional y edio Am bient Und 1 0.03 3700 100 123.33
d) Personal Addm inistrativo

Almacenero Und 1 0.03 2500 100 83.33
Auxiliar contable/ tributario Und 1 0.03 3500 100 116.67
e) Maestro de Obra

General Und 1 0.03 3500 100 116.67
c) Seguridad permanente

Personal de Seguridad Und 1 0.03 2000 100 66.67
2.1 ALQUILER DE EQUIPO AUXILIAR

a) Energia para la obra

Sumiinistro eelctrico para la obra Glb 1 0.03 250 8.33
b) Equipo de comunicacién

Internet Mes 1 0.03 400 13.33
Telefonia celular Mes 1 0.03 400 13.33

Nota: Los costos y cantidades son los reconocidos en perfeccionamiento de contrato.
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Se aprecia que el monto diario a reconocer asciende a la suma de S/ 1,345.00 (Mil

trescientos cuarenta y cinco con 00/100 soles).

¢ Reconocimiento total de Gastos generales*:

CUADRO N°17:

Calculo de Reconocimiento de Gastos Generales

Descripcion Monto Diario  Cantidad de Monto total
dias Reconocido
Reconocimiento de Gastos S/1,345.00 94 S/.126,430.00

Generales por Ampliacion de

Plazo

Nota: EI monto diario es extraido de la ilustracion N°68 y la cantidad del pedido de la

ampliacion de plazo N°5.

El uso de lookahead tuvo una influencia indirecta en el no reconocimiento de gastos
generales, con ello no se otorga los S/. 126,430.00 (Ciento veintiséis mil cuatrocientos
treinta 00/100 soles) producto del pronunciamiento realizado, el monto del proyecto se

mantiene sin modificacion.

*El reconocimiento de gastos generales se realizan siempre y cuando el sustento de los

gastos sea comprobado ante la entidad.

3.5.4.1.3 Control de Produccion de Calidad

Se presenta el caso de la Partida 03.04.06 Techo Sol y Sombra en el cual se muestra
las diferencias en el uso de Lookahead y el sistema tradicional de obra. Se puede observar

en la Imagen N°69 que la Partida 03.06.04 Techo Sol y Sombra tiene una duracion de 30
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dias en total, lo cual se interpreta que la instalacion total dura 30 dias en campo, puesto que
el Gantt contractual no genera detalles para esta partida.

Figura N°71:

Programacion Gantt — Partida 03.06.04 Techo sol y sombra (Contractual)

03.06 4 COBERTURAS sd ofurfun 2908202 v
03.06.01 TARRAJEO C/IMPERMEABILIZANTE ENLOSAMEZCLALS 24 Sf07/01  1y/o7/0:  213CC

EL5 M
(3.06.02 LADRILLO PASTELERQ SOBRE MORTERQ 1 sfun  0/nn M
03.06.03 LADRILLO PASTELERO SOBRE MORTERO (SOBRE 9o urjan 23

PAREPETO)
03.06.04 TECHO DEMADERA (SOLY SOMEBRA) 0d 0072 BN 300 3Wj+_—2W
03.06.05 POLICARBONATO BLANCO DE 6MM 6d 0/07/202  sfg/02  ascc | 3007 5100

Nota: Extraido del Cronograma Contractual. Fuente: Archivos DRM.

En la imagen N°72 se visualiza que la partida tiene 3 etapas de ejecucion, el secado
de listones de madera, la habilitacion, instalacion y acabado de estructura metalica y la

habilitacion, instalacion y acabado de estructura de madera.

llustracién 72:

Programacion Lookahead-Partida 03.06.04 Techo Sol y Sombra

CREACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR SECTOR SAN GABRIEL
ALTO EN EL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO, PROVINCIA DE LIMA - LIMA. CUI 2241220
Id Modo de Item Descripcion Duracion | mes 2
tarea | ) 24126128130 02 | 0aloslosl10l12/14]161 1820221242
0 e INICIO 30d | v |
1 |m 01 ARQUITECTURA 30d
T2 |m 01.01 COBERTURAS 30d
3 |wm 01.01.01 TECHO DE MADERA TORNILLO (SOL Y 30d
SOMBRA)
4 |m SECADO DE LISTONES DE MADERA 20d ‘ T s R R
5 (w3 HABILITACION , INSTALACION Y ACABADO  20d [ » B AT T S T AT A
DE ESTRUCTURA METALICA }
"6 |m HABILITACION , INSTALACION Y ACABADO  10d » etk o meg
DE LISTONES DE MADERA ’

Nota: Extraido de reprogramacion realizada por Lookahead. Fuente: Archivos DRM.

Esta ultima programacion desagregada para la partida, genera que el control de
produccion de calidad sea diferente y mas rigurosa puesto que con ello se programa las
visitas a la fabrica para la seleccién del material a utilizar, respetando los plazos de una sola
partida, por lo que se mejora el seguimiento de calidad por parte de la supervision al tener la

programacion anticipada y detallada.
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Tabla N°18:

Seguimiento con Lookahead de la ejecucion de la partida 03.04.06 Techo Sol y Sombra

Sub Items

Seguimiento con Lookahead

Del dia 1 al 10

Del dia 11 al 20

Del dia 21 al 30

Secado de Madera

Habilitacion, instalacién y
acabado de estructura

Metalica

Habilitacion, instalacién y
acabado de Madera

Tornillo

El especialista de Calidad y
Arquitectura verifican en

fabrica la madera a utilizarse, se

inicia el proceso de secado

El proceso de secado de

madera continua hasta

el dia 20

Se verifica los
materiales, perfiles
metalicos,
alineamientos,
certificados de calidad,
pintura de la estructura

metalica

Se continua con la
labor de instalacién de
la estructura metalica
y se fijan con la
madera llevada en
campo, se realiza el
acabo final de la
estructura

Se habilita la madera
Tipo Tornillo a campo
y se instala con los
perfiles metalicos, se
realiza el acabado

final de la estructura.

Nota: Partida replanteado por Lookahead por cada 10 dias. Fuente Propia
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Para la gestion de la supervision en la ejecucion del CIAM SAN GABRIEL se
involucrd aspectos como sistematizacion de procesos internos relacionados a Lean
Construccion, trabajo colaborativo entre supervision, contratista y entidad y programacion

continua con Lookahead.

4.1 Resultados del Objetivo N°1

Tabla N°19:
Resultado del Objetivo especifico N°1: Evaluar cémo la implementacion del lookahead

influye en los plazos que gestiona la supervisién del proyecto CIAM, San Gabriel, 2023.

item Descripcion Sl NO ¢Por qué? ¢ De qué manera?

4.1.1 Efectividad de Ila Como se verifico en el Item 3.45.1.1
Implementacion del Modificacion de Plazos - Pronunciamiento de
Lookahead en los ampliacion de Plazo N°5, el Lookahead influye
plazos que gestiona en el respaldo para el pronunciamiento por parte
la Supervision de la supervision negando la opinion favorable de

94 dias de ampliacién de plazo, puesto que los
resultados de PPC (Porcentaje de Programacion
cumplida) es de 77.1%, en las semanas 25 al 39
(periodo sustentado como afectado por causas no
imputables al contratista), ademas, se obtuvo
como resultados de CNC (Causas de

cumplimiento) que el 98% de las causas son
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4.1.2 Efectividad en los
plazos  generados
por Consultas de

Obra

imputables al contratista por falta de materiales,
falta de personal, y problemas con los
subcontratistas, evidenciando el incumplimiento

por parte del contratista.

Tal como se indico en el item 3.45.1.2
Modificacion de Plazos — Consultas de Obra, La
partida 03.04.06 Techo Sol y Sombra tuvo
restricciones vinculadas a tramites
administrativos reglamentarios, la identificacion
de esta restriccion en Lookahead N°5 (4 semanas
antes de su ejecucion), generd positivamente que
la partida no sea afectada por 16 dias de tramite
para absolucién de consulta generada por la veda
de la madera Cedro. La partida se encontro libre
de restricciones para la fecha programada de su

ejecucion.
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4.2  Resultados del Objetivo N°2

Tabla N°20:

Resultado del Objetivo N°2: Verificar de qué manera la implementacion del lookahead

influye en la modificacion del Monto contractual que gestiona la supervision del proyecto

CIAM, San Gabriel, 2023.

item Descripcion

Si

NO

¢Por Qué? ;De Qué Manera?

4.2.1 Efectividad de la
Implementacion del
Lookahead relacionado
a la Modificacion de

Monto Contractual

Por lo sefialado en el Item 3.5.4.1.3
Modificaciones del Monto Contractual —
Ampliacion de Plazo N°5, el uso de
lookahead tuvo una influencia indirecta en
el no reconocimiento de gastos generales
variables como lo establece el articulo N°
199 y 200 del RLCE, con ello no se otorga
el monto S/. 126,430.00 (Ciento veintiséis
mil cuatrocientos treinta 00/100 soles) por
la improcedencia de la solicitud de
ampliacion de Plazo N°5, en consecuencia,
para el pronunciamiento de ampliacion de
Plazo N°5 el monto del proyecto se

mantiene sin modificacion.
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4.3 Resultado del Objetivo 3

Tabla N°21:
Resultado del Objetivo N°3: Demostrar de qué manera la implementacion del lookahead
influye en el control de produccién de calidad que gestiona la supervisién del proyecto

CIAM, San Gabriel, 2023.

item  Descripcion SI NO ¢Por qué? ¢De qué manera?

431 Efectividad de Ia Por lo sefialado en el Item 3.5.4.1.4
Implementacion Control de Produccién de Calidad, el uso
Control de de Lookahead género que en la partida
Produccion de 03.04.06 Techo Sol y Sombra se
Calidad identifiquen a diferencia del cronograma

Gantt contractual general, 3 etapas
diferentes dentro de la partida, la primera
de secado natural y corte de madera, el
X segundo de disefio e instalacion de la
estructura metélica y la tercera de la
instalacion 'y acabados de madera
Tornillo, con ello se anticipa la
verificacion en fabrica de la madera
seleccionada, y la coordinacion con
diferentes proveedores para la instalacion,
ademas de poder tener control sobre los

rendimientos reales de la partida.
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Produccién de
Calidad para
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Obra

Centro Integral de Atencion del Adulto Mayor, San Gabriel, 2023

Por lo mencionado en el item 3.5.3
Programacion a mediano Plazo, mediante
el uso del Lookahead se pudo identificar
restricciones en las partidas
02.01.01.01.01 Excavacion masiva con
maquinaria, 02.01.01.02.01 Corte de roca
con maquinaria en el segundo Lookahead,
generando un PPC del 64.2 % (Ver Tabla
N°15), con ello dando opcion a
reprogramacion  anticipada para la
siguiente semana de ejecucion con la
finalidad de no generar retrasos puesto
que su demora también afecto a las
partidas 02.01.04.01 Acarreo previo de
material excedente 'y 02.01.04.02
Eliminacion de material excedente con

volquetes.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se determino que la implementacion del lookahead influye positivamente en la
efectividad de la gestion de la supervision del proyecto CIAM, al haber sido
respaldo y demostrar mediante indicadores de PPC (Porcentaje de programacion
cumplida) y CNC (Causas de cumplimiento) la situacion real de la obra y con ello
se pudo realizar el pronunciamiento sustentado de Ampliacion de plazo N°5 y
emitir la opinion desfavorable ante el otorgamiento de gastos generales, ademas de
que el Lookahead anticipd las restricciones existentes en las partidas programadas
por consultas de obra que por tramite administrativo tienen que realizarse con
holgura para no perjudicar la programacion realizada, y por Gltimo, género que se
identifique que la partida Techo Sol y Sombra tenga tres etapas de seguimiento
diferentes una de otras involucrando la participacion de especialistas lo que genera

un control de produccion de calidad.

De la evaluacién realizada se determino que la implementacién del Lookahead ha
tenido un impacto positivo en la gestion de plazos por parte de la supervision, ya
que fue el respaldo para el pronunciamiento de ampliacion de plazo N°5, mediante
el indicador de PPC (Porcentaje de programacion cumplida) igual a 77.10%,
porcentaje que demuestra que el contratista no cumplié con su programacion
comprometida y siendo este maximizado con el indicador de CNC (Causas de no
cumplimiento) el cual arrojo que el 98.00% de estas causas son imputables al
contratista, por falta de manejo técnico, generando que el pronunciamiento ante la
solicitud de ampliacion de plazo N°5 sea declarado Improcedente. Ademas, la

implementacion de Lookahead generd positivamente que la partida 03.04.06 Techo
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Sol y Sombra no sea afectada por 16 dias de tramite administrativo que se suscitd
por la necesidad de la absolucion de la consulta del material a utilizar, ya que su
planificacion anticipada permiti6 identificar la restriccion oportunamente. La
partida se encontro libre de restricciones para la fecha programada de su ejecucion,

segun se indica en la Tabla N°19.

e De lo verificado se concluye que el uso de lookahead tuvo una influencia indirecta
en la modificacion de monto contractual del proyecto, al no haberse otorgado el
reconocimiento de gastos generales variables por el monto S/. 126,430.00 (Ciento
veintiséis mil cuatrocientos treinta 00/100 soles) por lo calculado en la Tabla N°17,
debido al sustento producido por la improcedencia de la solicitud de ampliacion de
Plazo N°5 por 94 dias calendario, en consecuencia, el monto del proyecto se

mantiene sin modificacion, como se hace mencién en la Tabla N°20.

e Se demostro que el lookahead influye en el control de produccion de calidad ya que
origino que en la partida 03.04.06 Techo Sol y Sombra se identifiquen y planifiquen
3 etapas de produccidn diferentes que conforman la partida, con ello se anticipa la
verificacion en fabrica de la madera seleccionada, y la coordinacion con diferentes
proveedores para la instalacion (Ver Figura N°69). Asi mismo dio la posibilidad de
reprogramar el siguiente Lookahead N°3 (Ver Figura N°52 y N°53), para el
cumplimiento de retrasos originados en las partidas 02.01.01.01.01 Excavacion
masiva con maquinaria, 02.01.01.02.01 Corte de roca con maquinaria en el segundo

Lookahead, por su resultado de PPC del 64.2%, como se hace mencidn en tabla N°21.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda el uso de Lookahead puesto que genera mayor control de ejecucion
de partidas e identifica las limitantes a mediano plazo que puedan generarse y con
ello se puede absolver consultas sea por cuaderno de obra o elevadas a la entidad sin
generar retrasos en obra, ademas de que genera respaldo para los pronunciamientos

ante pedidos de ampliaciones de plazo y reconocimiento de gastos generales.

Aungue no se ha observado una influencia directa del uso del Lookahead en las
modificaciones contractuales, la planificacion por este método puede ayudar a
agilizar los tramites administrativos que pueden generar las consultas y adicionales
de obra. La implementacion del Lookahead ayuda a identificar oportunidades para
optimizar el proceso de gestion de cambios en el contrato y reducir el tiempo de

respuesta ante solicitudes de modificacion.

Se recomienda el uso del Lookahead puesto que ha tenido un impacto positivo en el
control de produccion de calidad por parte de la supervision. Al ser mas riguroso,
esta herramienta ha permitido obtener resultados precisos sobre el avance de obra,
identificar restricciones que pueden ser solucionadas antes de iniciar la ejecucion de
las partidas y asegurar una correcta conformidad de valorizaciones de obra y pronta
respuesta a consultas de obra. En definitiva, el uso del Lookahead contribuye a

mejorar la calidad y la eficiencia de la supervision del proyecto

Se recomienda que el uso de Lookahead bajo el enfoque de Last Planner System, sea
implementado en obras publicas para el trabajo en equipo entre la entidad,

supervision y contratista ejecutor ya que demuestra ser una herramienta de gestion
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que puede identificar las restricciones de forma anticipada, es dindamico segun el
avance de obra, y sirve de respaldo para tramites administrativos que se generan

durante la ejecucion de obra.
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