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Resumen

El problema que trata la presente investigacion fué el desconocimiento de la
relacion de Gestién de la productividad de Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017. Se propuso como objetivo general
determinar la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en el
Movimiento de material en la Mina; la hipoétesis planteada fue que la Gestidon de la
productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente en el Movimiento de
material en la Mina. La investigacion fué del tipo descriptiva no experimental, se
aplico encuesta. La poblacion y muestra fueron 28 técnicos de mantenimiento mina

encuestados sobre la relacion de productividad de 12 camiones Caterpillar.

Se concluy6 que hubo relacion positiva baja de Gestidén de la productividad de
Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017 (r
= 0.300493). Se concluyd que existié relacién positiva baja de Gestién de la
productividad de Camiones CAT en la disponibilidad de camiones en la Mina (rs =
0.319992). Que existio relacion positiva baja de Gestidén de la productividad de
Camiones CAT en la eficiencia de los camiones en la Mina (rs = 0.315203). Que
existio relacion positiva baja de Gestion de la productividad de Camiones CAT en
el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017 (rs = 0.337438). Que
existio relacidon positiva baja de Gestion de la productividad de Camiones CAT en

la productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017 (rs = 0.213670)

Palabras claves: Gestion de productividad, Productividad, disponibilidad,
eficiencia, relaciones.
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Abstract

The problem discussed by this research was the ignorance of the relation of CAT
Truck Productivity Management on the Material Movement at the Pierina Huaraz
Mine 2017. It was proposed as a general objective to determine the relation of CAT
Truck Productivity Management on the Material Movement in the Mine; the
hypothesis raised was that CAT Truck Productivity Management has a positive
impact on the Material Movement in the Mine. The research was of the correlational

type, survey was applied. The population and sample were 12 CAT trucks.

It was concluded that there was a low positive relation of CAT Truck Productivity
Management in the Material Movement at the Pierina Huaraz Mine 2017 (Spearman
correlation index rs = 0.300493. It was concluded that there was a low positive
relation of CAT Truck Productivity Management on the availability of trucks in the
Mine (rs x 0.319992). That there was low positive relation of CAT Truck Productivity
Management on the efficiency of trucks in the Mine (rs x 0.315203). That there was
low positive relation of CAT Truck Productivity Management in the transport of
material at the Pierina Huaraz Mine 2017 (rs x 0.337438). That there was low
positive relation of CAT Truck Productivity Management on truck productivity at
Pierina Huaraz Mine 2017 (rs x 0.213670).

Keywords: Productivity management, Productivity, availability, efficiency,

relationships.
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INTRODUCCION

I.1. Realidad problematica

La productividad es un indicador que se gestiona por la via administrativa y
empresarial, es considerada de vital importancia por su valor teérico y
practico, su utilidad y contribucion afecta positivamente la rentabilidad, en el
posicionamiento de mercado y en el aseguramiento de la continuidad de la
empresa,; no obstante, a nivel internacional, todavia se presentan dificultades

en los procesos de manejo y gestion de este importante indicador.

La gestion de la productividad en las empresas mineras, a nivel internacional
esta bien desarrollada, todas las empresas mineras miden constantemente
los niveles de productividad de sus recursos, sean tecnolégicos, humanos o
econOmicos; porque saben que es una variable de mucha importancia para el
desarrollo de la empresa. Las gerencias de las empresas mineras
internacionales saben que la productividad es un indicador muy importante
para lograr posicionamiento en el mercado debido a que su incremento induce
al administrador a bajar sus precios manteniendo la calidad del producto, o
mantener los precios aumentando la produccion y manteniendo los costos, en
ambas opciones permite generar la rentabilidad econdmica para las empresas
(Schroeder, 2005; Koonntz, 2004, Chiavenato, 2013).

A nivel nacional, las grandes empresas mineras conocen la importancia de la
gestion de la productividad de todos los recursos que administran, entre ellos,
la productividad de los camiones que transportan grandes cantidades de
minerales; pero son escasas las empresas en Peru que lo emplean desde una
perspectiva de uso de la tecnologia, la gestion administrativa y como
investigacion relacionada con la ciencia. La capacidad, conocimiento y
competencia en la implementacion, gestion y gerencia difiere
significativamente en los paises desarrollados con los paises en desarrollo,
empresas que constantemente estdn innovando y adoptan conductas
proactivas con las empresas que no innovan y se mantienen estaticas en su

crecimiento.
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A nivel local, en la empresa Minera Pierina, se ha podido determinar que se
realiza gestion de la productividad de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina de la ciudad de Huaraz, pero se desconoce
estan realizando su gestion de produccién respecto a transporte de material
minero y como es el nivel de productividad, asi como, como relacién la gestion
de la productividad en este indicador sobre el uso de los camiones CAT. Se
desconoce la relacion de esta variable de estudio relacionado con la
productividad de Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; se desconoce la relacion de la Gestion de la
productividad de Camiones CAT en el transporte de material en la Mina
Pierina Huaraz, se desconoce la relacion de la Gestion de la productividad de
Camiones CAT en la velocidad de transporte de los camiones en la Mina
Pierina Huaraz, asi como también se desconoce la relacion de la Gestion de
la productividad en los costos de Camiones CAT en el transporte de material

en la Mina Pierina Huaraz.

Ante estos problemas, el investigador busca conocer la relacion de la gestién
de la productividad de los camiones CAT.

I.2 Pregunta de Investigacion
[.2.1 Pregunta general
¢, Como se relaciona la Gestion de la productividad de Camiones CAT en el

Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

[.2.2 Preguntas especificos
¢, Como se relaciona la Gestion de la productividad de Camiones CAT en la

disponibilidad de maquinaria en la Mina Pierina Huaraz 20177

¢, Como se relaciona la Gestion de la productividad de Camiones CAT en la

eficiencia de maquinaria en la Mina Pierina Huaraz 20177

¢, Como se relaciona la Gestion de la productividad de Camiones CAT en el

transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017?

¢, Como se relaciona la Gestion de la productividad de Camiones CAT en la

productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 20177
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[.3. Objetivos de la investigacion
[.3.1 Objetivo general

Determinar la relacién de la Gestién de la productividad de Camiones CAT
en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017.

1.3.2 Objetivos especificos

v Determinar la relacion de la Gestién de la productividad de Camiones CAT
en la disponibilidad de camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017.

v’ Establecer la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT
en la eficiencia de los camiones de mina en la Mina Pierina Huaraz 2017.

v Determinar la relacion de la Gestién de la productividad de Camiones CAT
en el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017.

v’ Establecer la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT

en la productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017.
I.4. Justificacién

Justificacion Teodrica

La presente investigacion se justifica tedricamente porque se alcanzaron
los fundamentos tedricos de la gestion de la productividad de Camiones
CAT, asi como el movimiento de mineral debidamente contextualizado y
actualizado al objeto de estudio, los cuales van a servir para el

tratamiento investigativo para futuras investigaciones.

Justificacion Préactica

Se fundamenta en la practica porque se han alcanzado las actividades
de como se han estado gestionando la productividad de los camiones
CAT y como estos han estado relacionado en el Movimiento de

materiales en la Mina Pierina.

Justificacion Metodoldgica

Se justifica metodolégicamente debido a que se alcanzaron los métodos

aplicados en la presente investigacion, las mismas que van a servir como
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investigacion antecedente para que los métodos aplicados puedan servir
en su aplicacion en las futuras investigacion que traten a las dos

variables de la presente investigacion y sus objetivos especificos.

I.5. Alcance de la investigacién

El alcance geogréfico o espacial de la presente investigacion fueron las
instalaciones de movimiento de material conjuntamente con el Area de
gestion de productividad de la empresa minera; el alcance temporal
fueron los afios 2021y 2022, el alcance cientifico fue que la investigacion
fue de tipo correlacional descriptivo y que ha cumplido con las exigencias

propias de una investigacion del nivel de maestria.
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MARCO TEORICO

I1.1. Antecedentes
I1.1.1. Antecedentes internacionales

A nivel internacional, Dides (2018) en la tesis de maestria “Productividad en
la gran mineria del cobre en chile: del diagnodstico a los planes de accion”
desarrollada en la Universidad de Chile, se trazo el objetivo de realizar el
disefio de una metodologia para el desarrollo de planes de accion con fines
de incrementar la productividad, en el objeto estudiado. Aplic6 metodologia
DAPA, aplicé trabajo de campo, analisis, observacion, y metodologia de
clustering, el estudio fue exploratorio, analitico, descriptivo, no experimental,
de enfoque cuantitativo. Concluyé que la metodologia DAPA fue efectiva en
el incremento de la productividad, pero para ello, resulté bastante importante
la realizaciéon de un adecuado mapeo de las partes interesadas, con ello
encontraron la menor resistencia y el mayor apoyo viable. Concluyé ademas
que existié riesgo significativo de que la productividad varie en funcion de los
precios que adopte el mineral cobre, la cual puede ser al alza o a la baja, que
se pierden cantidades de riqueza debido a ineficiencias, entre ellos, la pérdida

de competitividad.

Escamilla et al (2017) en el articulo cientifico “Estudio de productividad del
equipo de carga en una mina de mineral de fierro a cielo abierto” desarrollado
en la Universidad Tecnolégica de Colima, Colombia; se plantearon el
establecimiento del uso neto productividad, factores intervinientes y alcanzar
alternativas de mejora. Trabajaron investigacion descriptiva, aplicaron la
observacion y andlisis de los equipos de carga. Tuvo como resultado que la
carga tuvo en promedio un uso neto de 4.27 horas, mientras que la
productividad fue 673 toneladas / hora en cada turno laboral; este indicador
fue muy bajo en relacion a los indicadores planificados por la institucion.
Encontraron que la interrupcion que tuvo mayor afectacion al equipo fue la
falta de camiones para la carga de materiales, tanto en tiempo como en

frecuencia con 1.65 horas y 10 eventos en promedio por turno de trabajo.
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Concluyeron que la productividad fue del 88% y las cargas de material esteril
fue de 12%.

Pavel (2015) en la tesis de grado “Evaluacién técnico-econdémica de
transporte de mineral desde stock donoso a chancado en mina los bronces”.
[Tesis de grado]. Universidad de Chile, se traz6 el objetivo de plantear
sistemas de transporte alternativos para permitir continuidad operacional en
el espacio estudiado, aplicé trabajo de campo, andlisis, observacion, y
metodologia de simulacion, el estudio fue descriptivo, no experimental, de
enfoque cuantitativo. Tuvo como resultado que se redujo en 2,5 horas el
tiempo de operacién, en el estudio logré un VAN mayor en un 22% en funcién
al caso base, indic6 que se debieron tener en cuenta el adelantamiento de los
movimientos del stock por lo que su vida util disminuye, encontré costo de
8.000 US$/m para correas, y distribucion del 40% y 60%. Concluyo que la
evaluacion técnico econdémica de transporte de material demostré rentabilidad

media baja.

[1.1.2. Antecedentes nacionales
A nivel nacional, Hinojosa (2022) en la tesis de grado titulada “Incremento de
la productividad de flota de camiones mineros mediante implementacion de
bahias de cambio en caliente en la mina constancia — Cusco” realizada en la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, Perq, se trazd el
objetivo de establecer el incremento de productividad de mineral y desmonte
en el acarreo de la flota de camiones en el espacio de estudio. Trabajé
investigacion descriptivo aplicativo, la poblacion fue la unidad minera
Constancia Hudbay, aplicé técnica de la observacion y analisis, tuvo como
resultados que se incrementé la disponibilidad mecénica de los camiones
mineros de 93.64%, a 95.38%, se redujo el tiempo promedio de cambio de
guardia en 1.52 horas, y cambio de guardia con bahias de cambio en caliente
a 1.11 horas. La productividad fue incrementada de 93,720.02Tn/dia a
101,015.64 teniendo un incremento a favor de 7,295.62 Tn/dia debido a la
implementacion de las bahias de cambio en caliente de camiones mineros,

gue la productividad de carga de desmonte vari6 de 88,139.48 Tn/dia a
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92,600.21 Tn/dia, el incremento fue 4,460.73 Tn/dia, el incremento total de
productividad de mineral y desmonte fue 11,756.35 Tn/dia.

Amau (2019) en la tesis de grado “Optimizaciéon de equipos de carguio y
transporte para el incremento de produccion en la Cia. Minera Antapaccay
Espinar Cusco” realizada en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, Peru; se planteé el objetivo de Establecer aumento de produccion por
optimizacién de equipos de carguio y acarreo. El estudio fue descriptivo,
analitico, no experimental, la poblacion muestral fue de 10 camiones de
carguio, aplico observaciéon. Tuvo como resultados que la optimizacion de los
equipos de carguio influyé significativamente en aumento de produccién con
promedio de 283,358 KTM, la eficiencia fue de 99.39%. Encontré que en la
optimizacién influyo las pistas de acarreo debido a la resistencia a la rodadura,
la distancia de acarreo y las pendientes de las vias que estuvieron bastante
eficientes. Se determind que en aumento de la produccion la reduccién de los
costos también fue significativa en los equipos de carguio y acarreo de
mineral, los costos de carguio disminuyeron en 0.02 US$/Ton, mientras que

los costos operativos del transporte se redujeron 0.04 US$/Ton.

Alva (2019) en la tesis de grado “Mejora continua en el proceso operativo de
carguio y acarreo de material para aumentar la productividad, minera Hudbay
- Cusco 2017” desarrollada en la Universidad César Vallejo, Chiclayo, Peru;
se planted el objetivo de aumentar la productividad del Carguio y Acarreo de
material mediante mejora continua. El estudio fue descriptivo, no
experimental, trabajé con dos camiones CAT, aplicé observacion y entrevista,
el instrumento fue guia de observacién directa y guia de entrevista. Encontré
gue la productividad de inversion fue 0.1384 délares respecto a costos
operativos, incluyendo las maquinas de carga se tuvo una productividad de
7.23 ton/ddlar. Encontro que el mejor método de trabajo fue la asignacion de
dos camiones de manera simultdnea. Se encontré incremento de la
productividad debido a la nueva asignacion de camiones. Concluy6é que el
nuevo método de trabajo logré reducir el costo a 0.1330 dolares / tonelada en

el proceso de carga, en términos de productividad significé 7.52 ton / ddlar,
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esto indico un incremento porcentual de la productividad de 4.02%

Ramos (2018) en la tesis de grado “Determinacion del numero 6ptimo de
volquetes mediante el factor de acoplamiento, considerando un cargador
frontal 980g CAT en la ruta mineral del banco 330 PAD 18 del Tajo Seductora
de la CIA. Minera Santa Rosa S.A. COMARSA” desarrollada en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion, Pasco, Perd, se plante6 el objetivo de
establecer el numero éptimo de volquetes como Factor de Acoplamiento,
mejorar eficiencia y reducir costo unitario. El estudio fue descriptivo,
transversal, no experimental, trabajé con maquinas CAT, aplico observaciéon
y entrevista, el instrumento fue guia de observacién directa y guia de
entrevista. Concluyo6 que la capacidad méaxima de los equipos de carguio fue
de 853.97 TM/hr y del equipo de acarreo 68.04 TM/hr, el nUmero 6ptimo de
volquetes fue de 13 unidades en la ruta mineral del banco 330 del tajo
seductora, logré la reduccion del costo unitario del proceso de carguio y
acarreo en 8,7% en funcién a la produccion real. Encontrén una eficiencia de

carguio de 100% y en acarreo un 96.55%.

Vidal (2018) en la tesis de grado “Migracion de aceite mineral a sintético en
motores 3512B Y QSK45, para mejorar la productividad de los camiones
mineros de la Empresa San Martin Contratistas Generales SA” realizada en
la Universidad del centro del Perd. Huancayo, Perq, se trazd el objetivo de
mejorar la productividad de los camiones mineros en funcién a un programa
de mantenimiento. Trabaj6é investigacion descriptiva, aplicd técnica de la
observacion y analisis de los camiones mineros. Tuvo como resultado que se
pudo lograr que se realizaron los mantenimientos preventivos de camiones
785C de lubricaciébn en motor de 250 horas a 1000 horas y los camiones
HD1500 se hicieron mantenimientos preventivos de lubricacion de 250 horas
a 500 horas, con esto se logro evitar las fallas constantes de los motores; que
el cambio de aceite permitid la reduccion de 35% el consumo de aceite de
motor y ahorro de consumo de combustible, lo cual también contribuy6 en el
logro de la optimizacion de la mano de obra. Concluy6 que se incremento la
productividad de $371,002 + 1.87% DM, seguridad 1,012 horas hombre.
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Gorbalan (2018) en la tesis e grado “Incidencia de los procesos de reparaciéon
de la flota de camiones CAT 793 en la disponibilidad operativa de mineria a
tajo abierto en minera Yanacocha S.R.L Cajamarca 2018” desarrollada en la
Universidad Sefior de Sipan. Pimentel, Perl; se planted el objetivo de
establecer la incidencia de procesos de reparacion de la flota de camiones
CAT793 en mantenimiento mina y su influencia en la disponibilidad operativa.
Aplicé observacion directa, andlisis de procesos, el estudio fue descriptiva, no
experimental longitudinal. La poblacion estuvo estructurada por 35 camiones
CAT. Tuvo como resultados que los tiempos promedios de reparacion — MTTR
fue 3.13 Hrs/ rep para toda la flota de camiones, pero el minimo debi6 ser 3.0
Hrs/rep, lo cual signific6 que se encontrd cerca del limite inferior debido las
paradas frecuentes, con relacién a la disponibilidad operativa de la flota de
camiones fue el 85.83%, lo cual indicdé que se encontroé en 1.1% por debajo
de lo presupuestado, esto fue consecuencia de baja disponibilidad operativa
en tres primeros meses iniciales. Concluyd que la correlacién de tiempos
promedios de reparacion (MTTR) y la disponibilidad operativa estuvo
explicada por la ecuacion: Disponibilidad Operativa = 0.9255 - 0.01762 *
MTTR, esto demostré que mientras mas se demoren en reparar los equipos

la disponibilidad operativa disminuye significativamente.

Marin (2015) en la tesis de grado “Incremento de la productividad en el carguio
y acarreo en frentes que presentan altos contenidos de arcillas al utilizar un
disefio de lastre adecuado, Minera Yanacocha, Peru, 2015” desarrollada en
la Universidad Privada del Norte, Cajamarca, Peru; se planted el objetivo de
incrementar la productividad de carguio y acarreo en el espacio estudiado. El
estudio fue no experimental, descriptivo, transversal, aplicativo, trabajé con
palas mecanicas, aplicdé observacion y entrevista, el instrumento fue guia de
observacion directa y guia de entrevista. Tuvo como resultado existid
diferencias importantes en productividad del equipo de carguio en los frentes
en donde se hizo la planificacién del lastre; se encontr6 que en las palas
Hitachi 4 y 7 la productividad tuvo aumento de 69 a 91% con un incremento

del 22%. También tuvo como resultado que se demostré que la planificacion

Marcelino Mamani Sillo



23

del lastre contribuyé con ahorros propiciando espacios para incrementar la
produccion. Encontré que la mayor produccion estuvo en las palas 4y 7, los
cuales tuvieron u costos un millon de délares/dia. Concluyé que fue
econdmicamente factible y demostré beneficios la planificacion realizada dado

gue se pudo reducir los tiempos de demoras.

Checya (2015), en el trabajo de investigacion de grado titulada “Gestion de la
operacion de equipos de movimiento de tierras para mejorar el rendimiento de
carguio y acarreo en la mina Antapaccay”, realizada en la Universidad San
Agustin, abordo el objetivo general, efectuar el desarrollo metodolégico de
planificacién y procesos de control de la parte operativa y de los costos donde
los equipos para movimiento de tierras, asi como carga y acarreo, permitio al
objeto de estudio plantear mejores decisiones y optimizar la produccion.
concluy6 que la maquina excavadora CAT 336DL desarrollo una produccion
de 476 TM/h, Costo aproximado unitario de 0,305 $/TM por cada carga, asi
como una eficiencia de operacion de 67.76%, el costo unitario optimizado para
carga bajo de 0,5452 $/TM Utilizando 9 camiones a 0,5094 $/TM Utilizando
11 camiones, se encontrd una eficiencia de operacion potencial de 88,76%,
se encontré que el aumento de la eficiencia de operaciones fue de 21,0%,
Ademas se encontré que la produccién se incrementé en 31,0% teniendo
como relacién la produccion actual. Se encontré que el costo por unidad de
carga fue 0,2044 $/TM, el costo relacionado al transporte por Tm fue de
0,3050 $/TM, A que el costo unitario de carguio con diferencia del acarreo fue
0,5094 $/TM, y la diferencia de produccion potencial de carga menos acarreo
fue de 623,52 TM/h.

I1.2. Bases teéricas

La administracion para su concepcion se requiere de cuatro requisitos
terminoldgicos que son muy especiales y necesarios para la sostenibilidad y
operatividad de la gerencia, es decir, el proceso administrativo en donde se
va a planificar, organizar, dirigir y controlar, en ese sentido, la presente

investigacion se fundamente en los principios basicos del procesos
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administrativo con la cual se va a administrar las actividades de todos los
recursos, especificamente el recurso humano, para de esta manera, cumplir

con las metas y propositos de la institucion (Armstrong, 2011, p. 89).

La gestion administrativa es considerada como un proceso que implica en la
aplicacion o realizacion de los procesos de planificacién, actividades de
organizar y ejecutar, asi como controlar con el propésito de efectuar o
concretizar los objetivos acordados y con el apoyo del personal operativo, asi
como de otros tipos de recursos cursos (Chiavenato, 2013, p. 243)

De acuerdo con Robbins (2005, p. 122) el proceso de realizar la planificacion,
conlleva a definir cada una de las metas, asi como fijar estrategias para
lograrlas, desarrollar planificacion para integrar y organizar las actividades y
procesos, mientras que la organizacion implica la determinacién o
identificacion de tareas que se tienen que realizar, quienes lo tienen que
hacer, establecer las formas de cdmo se van a agrupar, a quienes van a
informar, asi como quien va a tomar las decisiones; asimismo sefiala que el
proceso de dirigir conlleva a que se motive a los colaboradores, se tenga que
influir sobre dichos trabajadores, asi como a los equipos de trabajo; también
implica seleccionar un canal adecuado de comunicacién y analizar la conducta
de cada uno de los colaboradores, también se indica que controlar conlleva la
vigilancia del desempefio de los colaboradores, valorarlo y funciona una

normay con relacion a ella tomar las decisiones correctas.

Escuela de la Teoria de las decisiones

También denominada teoria de decisiones se fundamenta en el tipo de
pensamiento ordenado, asi como también en los métodos provenientes de la
l6gica y en el proceso de reconocer a las restricciones; la teoria de decisiones
contribuye con potenciales herramientas enfocadas hacia la solucion
especificamente, problemas con estructuras complejas, es una teoria que
proyecta utilidad cuando es aplicada a los temas de inventarios, a la logistica,
teoria de colas, control de la produccion, asi como también a los problemas
de asignacién de recursos; todos ellos aplicados en un determinado proceso
industrial (Munch, 2010, p. 145).
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Teoria de lo Humano-Relacionismo

La teoria de lo humano y relaciones se enfoca especificamente en el logro de
una adecuada productividad del colaborador en funcién a la satisfaccion
especifica de las necesidades psicologicas y del equipo, esta teoria se
fundamenta en estudios motivacionales, en procesos de participaciéon , trabajo
en equipo, asi como en otros aspectos psicologia, de acuerdo con la literatura
cientifica, varias escuelas administrativas se cimentan en esta teoria, se hace
necesario que la administracibn que descuida la satisfaccion de las
necesidades o requerimientos materiales y psicologicos de su equipo de
trabajo nunca va a lograr el éxito como empresa. (Minch, 2010, 144).
Escuela Sistémica

La escuela sistémica enfoca sus fundamentos en el conocimiento de que el
hombre es un sistema, que la empresa es un cuerpo sistémico cimentado por
otro sistema conceptuado y elaborado por el hombre, sostiene ademas que
los elementos del entorno y el sistema empresa interaccionan conjuntamente,
gue la administracion de sistemas se fundamenta basicamente en el apoyo
informatico esto es, mediante la actividad de procesar datos es como se
relacionan diversos elementos.

La escuela sistémica sostiene que se debe analizar a una empresa como una
integralidad, es decir se debe entender a la empresa como un conjunto de
elementos que se interrelacionan para conseguir sus propios objetivos.
(Robbins, 2005, p. 159).

Escuela neoclasica o ecléctica

La teoria planteada por la escuela neoclasica o también conocida como
ecléctica, sostiene que las tareas administrativas, necesariamente deben ser
desarrolladas y elaboradas por la tradicion, la costumbre o de alguna forma
por el pasado reciente, fundamentado en el proceso administrativo. esta teoria
se fundamenta en el objetivo de evitar errores teniendo en cuenta la
experiencia o situaciones que ya han pasado. esta teoria busca integrar los
conocimientos y accion mas de otras corrientes administrativas, los agrupa en

un conocimiento universal mediante el uso del proceso administrativo (Minch,
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2010, p. 150).

Gestion administrativa de los recursos humanos

Se considera al colaborador o trabajador como un agente muy importante
dentro de cualquier sistema productivo, esto se debe, a su capacidad
intelectual, a sus habilidades y competencias que generalmente son
demostrables, en ese sentido, la gestion de Recursos Humanos debe tener
las instrucciones para poder gestionar adecuadamente al personal en funcion
a sus ilustraciones y capacidades para una determinada funcién laboral, esta
habilidad consiste en seleccionar el adecuado recurso, retenerlo y asignarle
un adecuado clima organizacional para que pueda desarrollar sus labores sin

ninguna preocupacion (Dexeus y Delles, 2006).

El proceso de gestion es entendido como una accion coordinada, integra,
como que es un proceso de trabajo y de organizacién en donde se aplican
diversos conocimientos, habilidades y capacidades, asi como esfuerzos que
permiten lograr las metas y objetivos planificadas en la gestion. El proceso de
gestion conlleva a un conjunto de articulaciones de actividades, tareas,
procesos metodoldgicos, los cuales van a generar un conjunto de resultados;
la gestibn, o especificamente el proceso de gestionar conlleva a
responsabilidades, asi como a tomar decisiones. Actualmente, en la
modernidad existen varias formas de realizar procesos de gestion, esto esta
en funcion de la meta y objetivo que se desea lograr, pero en todos los casos
siempre habré actividades de trabajo en equipo o trabajo compartido (Gaither
y Frazier, 2000)

La actividad de gestionar se refiere a la modalidad mediante el cual los
gestionadores establecen metas y objetivo de grupo, desarrollan procesos
organizativos, mediante la articulacion y proyecciéon de energias de los
recursos necesarios se aplican técnicas y se utilizan presupuestos; se
entiende a la gestion como un proceso de trabajo colectivo para que se logre
los propdsitos y metas previamente establecidos.
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El proceso de gestion siempre busca evitar conflictos, por el contrario, busca
construir procesos de grupos o de trabajo colectivos con una plataforma plana,
en donde cada uno de los integrantes se desarrolle plenamente teniendo en
consideracion el logro de los propésitos y objetivos, la actividad de desarrollo
de gestion conlleva a la practica, respeto de autoridad, a la construccion de
acuerdos y consensos, todo ello dentro de una institucion u organizacién
(Cavalcanti, 2006).

El proceso de gestibn implica un clima de consensos, asi como
transformaciones implican aqui cada elemento de quienes realizan la gestion
para enfocarlos hacia el objetivo y cumplimiento de metas, la gestién también
conlleva a la forma de entender en la realizacion de proyectos o de actividades
desde una perspectiva integradora, desde una perspectiva social, cultural,

econdmica, y sobre todo del tipo organizacional (Gaither y Frazier, 2000)

La gestion se entiende como una forma de ejecutar articuladamente una
cantidad de labores que corresponden a las tareas organizacionales y que
conllevan al cumplimiento de objetivos institucionales, conlleva realizar trabajo
de diagndstico, implica reconocer a los colaboradores, sus habilidades
capacidades y competencias para que se puedan realizar las tareas, se
operativicen actividades de interpretacion de tareas implica el desarrollo de la
misma gestion con la finalidad de cumplir las préacticas, las experiencias y los

procesos que conllevan al cumplimiento de los objetivos (Cavalcanti, 2006).

Gestion
La gestion de la productividad que implica realizar un conjunto de procesos
correspondientes al uso de los medios de produccion y el alcance de cumplir

con una cantidad planificada de produccion (Checya, 2015)

Gestion para la productividad
La gestidn de la productividad implica, desarrollar continuamente la capacidad
de enfocarlo y definir objetivos para el desarrollo de la productividad y

direccionar los esfuerzos para ese logro. implica también coordinar un
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conjunto de actividades con los colaboradores y los demas recursos enfocado
siempre a los niveles de productividad planificados. se busca verificar los
logros alcanzados, sin descuidar, los problemas o errores que se hayan
cometido y el desarrollo e instrumentacion de las actividades. implica también
verificar los logros o alcances logrados, asi como los errores para aplicar las
acciones correctivas o preventivas. La gestion para la productividad conlleva
a realizar revisiones con cierto grado de sistematicidad inclusiéon a la
experiencia, la generacion de aprendizajes debe posibilitar mejoras de
resultados futuros. gestionar la productividad implica desarrollar de forma
sistematica y estructurada una cantidad de actividades debidamente unidas y
ordenadas, para ello se debe usar los métodos debidamente pertinentes con
la finalidad de cumplir los niveles de productividad planificados (Checya,
2015):

Productividad

Se considera la productividad como una cantidad de recursos que se utilizan
y una determinada produccion de productos o servicios, también es
conceptuada como el cociente entre un volumen de produccién entre una
determinada cantidad de un determinado recurso utilizado en la generacién
de dicha produccion. la productividad contribuye en la evaluacion del
rendimiento de cada uno de los recursos utilizados, estos pueden ser capital,
maquinaria, horas hombre, tiempo, etc. (Koontz y Weihrich, 2004, p. 135;
Olovarrieta,1999).

Asi mismo, el indicador productividad se comprende como una relacion
existente de los insumos con los productos generados por la linea de
produccion o planta, la productividad es conveniente medirla para conocer
coémo se esta llevando el proceso productivo con el propésito de desarrollar
acciones de mejora o de mantenimiento del nivel de productividad. Este
indicador es de vital importancia para el cumplimiento de objetivos

institucionales (Schroeder, 2005).

En la literatura cientifica, a la productividad se le conceptiia como el volumen
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de produccion logrado por unidad de tiempo dividido con una determinada
cantidad de recurso aplicado en dicha produccién, esto significa que este
indicador es el cociente de cantidades producidas de bienes con la cantidad
de los medios que lo generaron, también se le entiende como que es una
medida de desempefio de cada uno de los recursos en una determinada
planta o linea de fabricacion (Gaither y Frazier, 2000, p. 24; Prokopenko,
1989).

La evaluacion del desempefio de cada uno de los recursos que implican la
generacion de la productividad se considera como elementos estructurales de
la productividad, estos son la eficiencia, a la cual se les precisa como la
relacion en el uso de los recursos y el nivel de cumplimiento en la produccion
de ese recurso, Asimismo se define como el nivel en que una linea de
produccion utiliza sus recursos para el proceso de generar volimenes de
produccion. La eficiencia es una dimension de la productividad. La efectividad
se considera como que es la relacion entre la cantidad de produccion real
alcanzada y los resultados planificado, este indicador contribuye en el calculo
del logro alcanzado de los objetivos que han sido previamente planificados.
este indicador se asocia con la productividad en casos de logros mayores,
mejores productos y mejores servicios. Por otro lado, la eficacia se fijen la
cantidad y en la calidad de los resultados. todos estos indicadores que son
dimensiones de la productividad sirven para medir de forma integral a esta
importante variable organizacional (Koontz y Weihrich (2004, p. 145).

El estudio de estos tres indicadores y sus respectivas mediciones sirven para
medir a la variable productividad, cada dimension contribuir con un calculo
parcial de la productividad, en ese sentido, se consideran como dimensiones
0 indicadores si contribuyen en la medicién integral de la variable
productividad (Olovarrieta, 1999).

Matematicamente la productividad se define como:

Cantidad de produccién

Productividad =
Cantidad de recursos utilziados

Resumiendo:
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_er
= OFE

Doénde:
p = Simboliza la Productividad
QP = Volumen o cantidad de productos elaborados

QRE = Cantidad de recursos utilizados en los productos elaborados

PRODUCTIVIDAD

USO EFICIENTE DE:
PRODUCCION DE

| PRODUCCION : "
| MATERIALES q [ BIENES A
MENOR COSTO

Figura 1: Productividad

Utilidad del indicador productividad

Desde la perspectiva econdmica, este indicador contribuye en minimizar o
menguar costos relacionados con la produccién y favorece el incremento de
la rentabilidad de las inversiones (OIT, 2008). Al aumentar la productividad
directamente también aumenta la produccién y con ello los ingresos, aumento
salarial; por lo tanto, esta realidad constituye un espacio de aplicacion
estratégica ya que se puede bajar los precios y con ello sacar a la competencia
del mercado (OIT, 2008; Thurman, Louzine, Kogi y Kogi, 1989).

La productividad se valora cuantitativamente teniendo en cuenta la funcién de
los factores de la produccién, se mide respecto a todos los factores de
produccion, se puede medir la productividad de los operarios, de un equipo

de trabajo, de una estacion de trabajo, de una o mas maquinarias, de una
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estacion de trabajo, linea de produccion, etc. (Gaither y Frazier, 2000). El
proceso de mejoramiento de la productividad requiere de un estudio complejo
de la participacién, de concientizacion en la importancia de la productividad,
ello se relaciona con la capacidad de administracion de la productividad que
lleve a cabo el responsable administrativo operacional (Arboleda, Echavarria
y Yepes, 2008).

La productividad es muy importante porque en el tiempo considerable de cinco
afos en promedio a mas, este indicador se relaciona o impacta positivamente
en el incremento de las ventas, ingresos y contribuye mejorando las
condiciones de vida de la comunidad, contribuye en los ingresos y en las
rentabilidades institucionales de manera positiva (Dexeus y Delles, 2006;
Casanova, 2002).

Elementos que afectan ala productividad

Elementos Internos:

» Terrenos y edificios: Las instalaciones en general afectan la
productividad del recurso humano, una adecuada instalacion con
seguridad va a incrementar la productividad, por el contrario, las
instalaciones defectuosas van a contribuir en un decremento de la
productividad (Casanova, 2002; Thurman et al, 1989).

» Materiales: Las caracteristicas de facilidad en la trabajabilidad de los
materiales va a contribuir en el incremento de la productividad, los
materiales poco trabajables dificultan los incrementos de las
productividades.

» Energia: Todos los procesos industriales y mineros requieren del uso
de cantidades considerables de energia, sin este factor es imposible
mover maguinarias, por lo tanto, su uso contribuye decididamente en
la productividad de la empresa industrial o minera (Dexeus y Delles,
2006).

» Maquinas y equipo: El estado situacional o la fase de vida de la

maquinaria va a incrementar la productividad ya que a menor periodo
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de vida la maquina va a tener mayor eficiencia o rendimiento de
maquina, con lo que contribuye al incremento de este importante
indicador empresarial (Escamilla, Meza y Llamas, 2011; Dexeus y
Delles, 2006).

» Recurso humano: Es el factor fundamental para la medicion de la
productividad. Esta medicion contribuye en la determinacién del
rendimiento del trabajador en la produccion de productos diversos.
Asimismo, la medicion de la productividad de un trabajador o equipo
sirve para adoptar sistemas de pagos justos a los trabajadores bajo la
perspectiva de que el trabajador con mayor productividad debe ganar
mas (Escamilla, Meza y Llamas, 2011).

Factores Externos:

» Disponibilidad de materias primas: La disponibilidad de los
materiales o materias primas depende del proveedor y de la capacidad
de gestién del area correspondiente. Cuando el material no esta a
tiempo en los procesos de produccién van a contribuir en la disminucién
de la productividad (Gaither y Frazier, 2000).

» Mano de obra calificada: Este importante recurso es obtenido del
medio social, la no disponibilidad de la mano de obra calificada afecta
considerablemente la productividad de las empresas en cualquiera de
sus tipos (Arboleda, Echavarria, Yepes, 2008).

» Normativas gubernamentales sobre tributos y aranceles: Las
politicas de tributos de un pais afectan la economia de las empresas,
los tributos altos afectan considerablemente la productividad, en ese
sentido las empresas tienen que redoblar esfuerzos para paliar el
impacto de los tributos altos.

Productividad de Camiones Mineros

Utilizacion neta: Para el equipo de carga, es el tiempo total efectivo de carga
mas el tiempo correspondiente a aquellas actividades de preparacién no
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productivas que son parte de la operacion del equipo y no pueden ser

eliminadas (Ternium, 2007).

Productividad: Implica la mejora del proceso productivo, lo que significa una
comparacion favorable entre la cantidad de recursos utilizados y la cantidad

de bienes y servicios producidos (Render y Heizer, 1996).

Muestra: La muestra es definida como un subconjunto de una determinada
poblacién, el proceso de seleccion de cada uno de sus elementos se
denomina muestreo, una adecuada aplicacion del muestreo garantiza que la
muestra, ingresen los elementos idoneos y pertinentes que van a contribuir

para que la muestra sea representativa (Gutiérrez y De la vara, 2009).

Hoja de chequeo: La hoja de chequeo es un Instrumento que dispone de un
formato previamente disefiado y que sirve para registrar datos tomados en el
campo, siempre se debe tratar que los instrumentos sean sencillos, que
permitan un llenado de datos de manera rapida y sistematica, asi como

también sean faciles de poder ser analizados (Gutiérrez, 2005).

Tiempo efectivo de carga: Hace referencia al tiempo en que se carga un
determinado material 0 equipo a una maquinaria que lo va a transportar, para
propositos de la presente investigacion, hace referencia al tiempo en que se
carga el mineral a los camiones que van a transportar dicho material.
Actividades de preparacion: Son aquellas actividades que interrumpen la
actividad de carga y material a los camiones, pero qué se entiende que es una
operacion propia de un determinado cargador y que no puede ser desechado,
son ejemplo de ellos lo siguientes:

v" Adecuaciones iniciales.
Seleccion de las piedras segun su tamafio.
Aseo y organizacion del espacio de trabajo.
Pasar de un banco de extraccion a otro.
Monitoreo, control analitico y visual de los equipos.

Preparacion del equipo.

AN NN

Desarrollo de arreglos, mantenimientos de tipo correctivo menor.
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Procesos que no agregan valor o improductivas: Son aquellas actividades
no producidas cuando el equipo de carga se encuentra parado, apagado o
encendido, cuando sucede esto, se deben considerar:

v" Realizar cambio de turno.
Desarrollar o evaluar mantenimiento preventivo programado.
Realizar mantenimiento correctivo.
Considerar la alimentacion del personal.
Inspeccion de la maquinaria in situ.
Otros.

N N N N

Factor de llenado: Este indicador hace referencia al llenado de la estructura
0 mecanismo que carga del material, es decir el cargador, en este caso el
volumen de carga, debido a que a veces no siempre la carga es completa o
bien, las mediciones se realizan por cada viaje. Generalmente esta medicion
se realiza de manera visual durante la evaluacion en campo, debido a que no
existe algun proceso matematico para dimensionar este indicador:

» Colmado: Este factor de llenado hace referencia cuando el cargador esta
lleno del mineral, incluso cuando la carga sobrepasa los bordes del
cargador, y es que no presenta agujeros en su interior.

» Raso: En este caso, el camion o cucharon supera la carga de material,
pero no supera otras limitaciones.

» Bajo: El cuchardn o el camién presentan una cantidad de material que no

superan sus bordes con presencia de agujeros internos.

Muestreo in situ. Con el propésito de recabar datos sobre productividad de
los camiones mineros se debe disefiar una hoja de chequeo en donde se va
a registrar tiempos en segundos, entre cucharonzasos (carga de material al
camion) llevados a cabo por el equipo de cargay sus sistemas de vertido para
cada uno y para el camion, asi como el tiempo de demora si la hubo, entre
camién y volquete. La muestra debe recopilarse por un tiempo de 15 dias

durante los turnos de operacion que realice la mina; también se requiere que
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se establezcan los puntos que demarquen el inicio y el fin o término del ciclo

de carga del cucharén y del viaje (Tamayo, 2008), los ciclos son:

» Ciclo por cucharon: Presenta inicio y fin en el caso de que el cucharén
realiza el vaciado de la carga en el volquete.

» Ciclo de carga: Comienza cuando existe espacio suficiente para que el
volquete en espera se acomode adecuadamente, en este caso se cuenta,
La carga con el cucharon del siguiente ciclo, y finaliza cuando el

maquinista descargador al volquete para sefialar que la carga esta llena.

Analisis de lainformacién. En el Proceso de analizar la informacion, se tiene
gue conocer ciertas constantes de operacién, asi como de formulas que

maneja la empresa y célculo de cada carga por viaje (Ternium, 2007).

Utilizacion neta = tiempo efectivo de carga + (2) actividades de preparacion
Productividad = viajes x toneladas por viaje / (3) utilizacién neta

Capacidad de caja del camién = 36.55 ms

Densidad del mineral fragmentado = 3.00 tons. /ms

Densidad material estéril fragmentado = 1.57 tons. /ms

Con estos datos procesados, la carga por viaje de mineral, asi como del
material estéril en relacion al factor dignado, se calcula de la siguiente manera:
En mineral:

Viaje colmado = (30 msx 3 tons. /ms) = 90 tons. (4)

Viaje a ras = (27 msx 3 tons. /ms) = 81 tons. (5)

Viaje bajo = (23 msx 3 tons. /ms = 69 tons. (6)

En material esteéril:

Viaje colmado = (30 msx1.57 tons. /ms) = 47 tons. (7)

Viaje a ras = (27 mzx1.57 tons. /ms) = 42 tons. (8)

Viaje bajo = (23 msx1.57 tons. /ms = 36 tons. (9)

Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz

Camién minero o también denominado volquete minero, o haul truck; se

considera un vehiculo se puede circular por cualquier tipo de terreno, tiene
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sistema de volteo, chasis duro y rigido, Su disefio le permite ser utilizado en
operaciones mineras de gran volumen, asi como en operaciones de
construccion que implican cargas pesadas. estos tipos de camiones estan
fabricados para alcanzar altos rendimientos, en ese mismo sentido, tienen la

capacidad de dar comodidad y alta duracion.

Estos camiones mineros estan disefiados en dos ejes, sin embargo, dos
modelos conocidos de los afios 1970, el 350T Terex Titan y el 235T Wabco
3200/B, disponen de tres ejes (CATERPILLAR, 2009). Estos camiones
presentan como potencia de carga desde 40 toneladas cortas, es decir 36
toneladas normales hasta 400 toneladas cortas, esto significa 363 toneladas.
Los camiones. La empresa Caterpillar dispone varios modelos. Este tipo de
magquina Caterpillar 775 CATERPILLAR, 2011) manifiesta que los procesos
operativos que se realizan en mina implican trabajos de altos volimenes de
carga, estas cargas varian de acuerdo al tipo de mina, siendo las de cobre y

oro las que requieren camiones de carga de alto volumen.

Figura 2. Camion minero CAT Modelo 785D

Movimiento de material minero

Es el conjunto de tareas en donde se extrae material de mina de forma manual
0 con maquinaria, al transporte de material en un circuito minero, en donde
los procesos realizados se operan de forma manual o mecanizada. El
movimiento de material minero, generalmente en los procesos de mina, se
hace uso de maquinaria muy pesada, para ello se tiene en cuenta la geografia

de la zona, asi como las caracetristicas de la tecnologia del camion que se
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utilice, su velocidad y capacidad de transporte, asi como también el tiempo de
uso o de servicio del camiéon (CATERPILLAR, 2011).

El proceso de movimiento de material minero consiste en transportar el
material desde el origen hasta un lugar que se denomina destino. las
maquinas utilizadas para cargar el material es la retroexcavadora giratoria con
orugas, también pueden disponer cargadores frontales. el proceso de retiro
de los suelos como proceso de excavacion se utilizan los volquetes de gran
capacidad, los cuales pueden contener una carga de 15 a 40 m3
(CATERPILLAR, 2009).

El material minero

La mina Pierina es una mina a tajo abierto ubicado en Jangas Departamento
de Ancash, es una mina ubicada al noroeste de la ciudad de Huaraz, A media
hora de dicha ciudad. los minerales explotados en esta mina son
principalmente el oro y el cobre, aunque también existen otros tipos de
minerales. el proceso de remocion de tierra consiste en hacer explotar
mezclas de quimicos explosivos que contienen nitrato de amonio, a este
proceso se le denomina voladura, con la detonacién se logra que las rocas se
fragmenten y sean puestas a la superficie. La roca fragmentada contiene
mineral, la cual es recogida por las retroexcavadoras y cargado a los camiones
para que sean llevadas hacia la planta denominada chancadora primaria,
mientras que el mineral denominado desmonte son transportados a

botaderos.

Rendimiento de maquinaria

Definiciones

El volumen de produccién, también denominado rendimiento de maquina, es
un indicador de trabajo mencionada por unidad de tiempo, queé
especificamente es una hora:

Produccion = unidades de trabajo / hora. La cantidad de tierra movidas,

denominada movimiento de tierras son dimensionadas en m3 y a veces en
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toneladas mientras que, para otras actividades, entre ellas las constructivas
se utilizan otras medidas mas convenientes, el tiempo en estos casos es

medida en horas, La produccién se mide en dias.

Figura 3. Camion minero CAT 785D

El trabajo continuo con este tipo de maquinarias es con la finalidad de conocer
las cualidades del rendimiento, primero se debe tener en cuenta a los
siguientes temas:
Factor de Abundamiento: Este indicador hace referencia a la propiedad
fisica del terreno de mina que se caracteriza por expandirse al ser removido
de su estado natural, su célculo se realiza con la formula siguiente:

F.V= (B/L-1)
Dénde:
F.V= % de propiedad fisica del terreno
B= cantidad o peso de la tierra sin alterar
L= Cantidad o peso de la tierra a transportar

En la tabla 1 se visualiza unos factores requeridos.

Tabla 1: Factor de Abundamiento

Tipos de tierra % de expansién
Grava Limpia o arena 5a15%
Suelo artificial 10 a 25%
Tierra Limo 10 a 35%
Tierra Comun 20 a 45%
Arcilla normal o comun 30 a 60%
Roca Sélida 50 a 80%

Fuente: CATERPILLAR (2011).
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Tiempo de un Ciclo (T): El tiempo de ciclo hace referencia a operaciones
diferentes que se realizan con maquinas con la finalidad de realizar una
operacion, este indicador, implica a maniobras operativas, carga, descarga,

tiempo de espera, tiempo de vuelta, etc. (CAT, 2010).

Capacidad de tolva (Q): Hace referencia al tonelaje que disponen las
maquinas utilizadas, es decir a la capacidad de sus cucharones para el
proceso de excavar cargar, etc., esta informacion es proporcionada por la

empresa que fabrica la maquina (CAT, 2010).

Factor de Eficiencia del Cucharon (K): Se entiende como la relacion entre
el volumen de material dividido entre la capacidad real del mismo cucharon.
K= material que levanta o carga el recipiente, carga nominal del recipiente.
(CAT, 2010).

Eficiencia de la maquina (E): Este indicador se refiere al factor de capacidad
de lo que rinde la maquina en el aspecto de trabajo, mide las pérdidas que se
pueden generar como consecuencia del rendimiento del equipo, esto se debe
al estado situacional de la maquina, a la adaptacion a su entorno, asi como a
las condiciones de trabajo (CAT, 2010).

El factor de eficiencia de la maquina debe estar siempre éptima en buenas
condiciones aceptadas para ello, se debe realizar los mantenimientos
respectivos si se desea mantener un nivel de eficiencia aceptable, en la

siguiente tabla se alcanza los niveles de eficiencia.

Tabla 2: Factores de Rendimiento de Trabajo dado las Condiciones de la Obra
y de la Calidad de la gerencia

Condiciones de Coeficiente de administracion o gestion

trabajo Excelente Buena Regular Mala
Excelente 0.84 0.81 0.76 0.70
Buena 0.78 0.75 0.71 0.65
Regular 0.72 0.69 0.65 0.60
Malas 0.72 0.69 0.65 0.60
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Fuente: Empresa Minera.
Elaboracion : El autor.

Los rendimientos de maquinaria deben ser calculados para tener un
conocimiento real de la eficiencia que entregan, el calculo de los rendimientos
son los siguientes:
Rendimiento de bulldozer: Este tipo de maquina dispone rendimientos
relacionados con su capacidad y el tipo de hoja que dispone, también se
considera la eficiencia o capacidad del operador, asi como del tipo de material
gue opera, se calcula de la siguiente manera:

R =60+«xE*xQ*K/T*F.V
Variables:
R = rendimiento en m3 / hora
E = eficiencia general
Q = capacidad de carga de la cuchilla en m3
K = coeficiente de carga
T = tiempo de un ciclo

F.V = factor de abundamiento

Rendimiento de cargadores: El rendimiento de los cargadores de mineral se
determinan mediante la siguiente formula:
R = [60*Q+K=*E=x(0.764)]/T *F.V
Variables:
R= Rendimiento en m3/ hora
Q= Capacidad nominal del cucharon
K= Factor de llenado del cucharon
E = Factor de rendimiento de trabajo
T = Tiempo de un ciclo (minutos)
F.V = Factor de abundamiento

Rendimiento de excavadoras: El rendimiento de las excavadoras estan en
funcion del tipo de material que trabajan, el nivel o profundidad real del corte
gue va a realizar, el angulo de giro; asi como también se tiene en cuenta la

dimensién del equipo, los cuales son la eficiencia o habilidad del operador, las
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condiciones del equipo, asi como de la obra, la capacidad de la excavadora,
etc. (CAT, 2010):

En ese sentido, para calcular el rendimiento de las excavadoras se debe
aplicar la siguiente férmula:
R = [3600 % Q * E *K * (0.764)]/T * F.V

Variables:

R = rendimiento en m3/ hora

Q = capacidad o volumen de cucharon

E = Factor de rendimiento de la maquina

K = Factor de llenado del cucharon (se relaciona medidas del cucharon).
F.V = Factor de abundamiento

T = tiempo del ciclo en segundos

Rendimiento de compactadores: El rendimiento de los compactadores son
medidas utilizando una media aritmética sobre el nimero de pasadas que
requiere la compactadora para lograr un determinado nivel o grado de

compactacion adecuada o deseada.

Se calcula mediante la siguiente formula:
R =A*xV*xexCx10/N

Variables:

R = rendimiento en M3/hr

A = ancho compactado por la maquina en m

V = velocidad en km/hr

e = espesor de la capa a compactar en centimetros
C = coeficiente de reduccion (0.6 - 0.8)

N = numero de pasadas hasta lograr compactacion deseada

Marcelino Mamani Sillo



42

Existen varios factores que puedan alterar o afectar la eficiencia de las
maquinas pesadas el proceso de mover la tierra, estos factores pueden ser

los siguientes:

Caracteristicas fisicas del terreno, las caracteristicas son la compacidad,
densidad, cohesién, estas caracteristicas se relacionan decididamente en el

rendimiento de la maquina:

v' Las caracteristicas del terreno en donde va a operar la maquina afectan
el rendimiento de dichas maquinas, también afecta los costos debido a
la dureza y a nivel de compactacién del terreno, mientras mas fuerte
sea el terreno menor va a ser el rendimiento de la maquina.

v' También existen factores internos propias del terreno, estos pueden
ser los asentamientos, la napa freatica, suelos de rellenos, zonas
plasticas, caracteristicas que puedan afectar positiva o negativamente
la medicion.

v' Otra afectacion es el tiempo, que esta ligado a los niveles de costo y
eficiencia de la maquina, asi como también a las habilidades del
operador.

v Las formas de como se ejecutan las operaciones de excavacion, tales
como la profundidad, altura y seccion afectan el rendimiento de la

maquina.

Existen variables externas, estos son, el clima, las, lluvias, el frio, los, cables
aéreos 0 bajo tierra, construcciones o instalaciones en el entorno,
transitabilidad de unidades vehiculares, estos pueden contribuir en la
detencion o paralizacién del desarrollo de las tareas (CAT, 2010).

» Geodesia o geografia del terreno, taludes

» Cantidad de tierra a mover.

> Espacio de trabajo y espacio a trabajar.

Distancias de recorrido. En el proceso de carga y transporte de material de

mina se detallan las actividades y procesos a realizar teniendo en cuenta la
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distancia de destino en donde se va a depositar el material de mina. Mientras
mas distancia exista, el rendimiento obtenido va a ser menor. La cantidad de

trabajo se evalla de acuerdo a la distancia acarreada (km). (CAT, 2010).

Transporte o acarreo
En los trabajos de mina, un proceso comun es el transporte de mineral, para
ello se utilizan varias maquinas, cuyas operaciones son planificadas y
organizadas en funcion de las rutas de transporte desde el inicio hasta el
destino de los materiales de mina y en funcién a la cantidad o volumen de
carga (Codelco, 2001).

Equipos de carga y transporte

Transportar carga en la mina conlleva a la seleccién adecuada de las
maquinas y equipos que van a cargar y transportar dicho material, en ese
sentido, se debe tener en cuenta el desarrollo de un plan donde se evalle
desde la perspectiva técnica y econdmica la seleccion de dichas maquinas,
esta seleccion implica disponer de la formacion condiciones y el contexto en
donde va a operar la maquina, las condiciones con caracteristicas del terreno
la geometria del terreno en donde se va a extraer el material, asi como
requerimientos especificos; mientras que el tamafio o capacidad de la
maquina esta en funcidbn de la productividad que se requiera lograr
(CODELCO, 2001)

Debido a que en el mercado existen gran cantidad tipos de maquinaria minera,
especificamente diferentes tipos de marcas, esto condiciona la seleccion de
cada una de ellas, en ese sentido, se hace necesario desarrollar
comparaciones y simulaciones de cada una de las marcas con propésito de
calcular sus caracteristicas para que la maquina seleccionada puede

adaptarse y entregar los mejores resultados a la empresa (Leyva, 2006).
Sistema de carguio -transporte

El transporte del material minero implica el desarrollo de acciones que son

similares a una operacion de mover o transportar las tierras, el sistema de
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carga y envio son los responsables de estos procesos, por lo tanto, para
desarrollar una inmejorable planificacién y desarrollo operativo de la actividad
de mover la tierra, se requiere tener en cuenta totalidad de los factores que
van a afectar los costos y la productividad. las maquinas de carga tienen que
trabajar integradamente con las demas maquinas para poder realizar un
Optimo movimiento de tierra. Las maquinas destinadas al transporte se utilizan
debido a su gran capacidad operativa para el transporte de los materiales de
mina (INSTITUTO DE CAPACITACION MINERA, 2006).

Para casos en que se requiera excavar y transportar volumenes pequefios de
material minero, existen maquinas excavadoras o de carga adecuadas para
este tipo de proceso, esto va a facilitar el proceso y también va a disminuir los
costos fijos de la operacion, lo cual va a contribuir en la optimizacion del
transporte. Es por ello que es muy importante una adecuada seleccion de la
maquinaria si se desea tener la optima cantidad de maquinas con el menor
costo posible, todas estas decisiones deben ser planificadas y elaboradas, asi
como consensuadas por un equipo profesional de trabajo, la seleccién de
estas maquinas implica un examen adecuado de las mismas y los métodos

de transporte para operaciones mineras (Hudson, 2003).

Fundamentos basicos del sistema de cargay transporte

Cualquier tipo de sistema de carga o transporte de material minero conlleva a
la necesidad de determinar una cantidad de maquinaria para cada una de las
operaciones especificas, asi como también una cantidad idénea equipos
auxiliares y equipos de respaldo con la finalidad de desarrollar
adecuadamente el transporte. la productividad de todo este conjunto de
maquinas, asi como el tiempo que se va a utilizar para transportar el material
minero, siempre va a estar en funcion de la cantidad de maquinaria de carga

y descarga.
La cantidad de maquinaria 6ptima para excavar y transportar el material

minero es aquella cantidad que va a generar el menor costo y el menor tiempo

posible en el transporte de dicho material.
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El proceso de seleccién de la cantidad idénea de maquinas consiste en definir
criterios basicos para la excavacion y carga del material minero, esto debe
realizarse de forma clara y precisa, teniendo en cuenta siempre la eficiencia y
la productividad que se ha planificado obtener, esta decision es de suma
importancia porque va a permitir reducir costos y transportar la cantidad

deseada de material minero (Leyva, 2006).

Criterios de un sistema de cargay transporte
Existen varios criterios para evaluar el sistema de carga y transporte,
generalmente se considera lo siguientes;
Se define el sistema y la geometria del disefio del movimiento de tierras.
Para seleccionar una cantidad de maquinas de excavacion y transporte de
material minero Se tiene que analizar varios criterios considerados como
basicos y generales, también se deben considerar criterios especificos
(Leyva, 2006).
Los criterios relacionados con la operacion en el transporte de material son
los siguientes:
v Volumen de material a excavar y transportar
v Cantidad de la produccion deseada
v Dimensiones de la maquinaria
v Disefio de la zona de transporte, requisitos de operacion, tales como
espacio y amplitud de la zona de transporte
v Dimensiones de la tolva con el volquete en el espacio de descarga
v Caracteristicas y estados del material a transportar: angulo de reposo,
cohesién, abrasion, adhesion, densitometria, humedad, fragmentacion,
esponjamiento, etc.
v Fragmentacion de escombros
v Restricciones sobre contenido del material
v Medio ambiente y altitud de la zona de trabajo
v Disponibilidad y uso de maquinas y equipos
v Requerimiento de equipos auxiliares

v Nivel de ergonomia
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v Habilidades capacidades y competencias del operador

Las consideraciones que se tiene durante el acarreo de material son los

siguientes (Aiva, 2006):

v Volumen de produccién planificada o deseada

v’ Estado situacional del material con relacibn a sus caracteristicas

mecanicas y fisicas, asi como la densidad, contenido de agua, tamafio
y forma de fragmentos, asi como el esponjamiento que dispone.
Indicadores de capacidad y manifestaciones de las caracteristicas del
transporte de acarreo.

Disefio del circuito de carga con las necesidades de operacion con el
proposito de mediar un posicionamiento mas presentable, que exista
mayor disponibilidad y maniobrabilidad de las unidades de transporte,
asi como también establecer el nivel de la zona de carga

Disefio de ruta en donde se debe considerar las pendientes de la via,
la distancia, sefales horizontales y verticales respecto a la seguridad,
velocidades limites, curvas verticales y horizontales, disponibilidad de
vias de alivio, bombeo de agua de lluvia, punto de descargas, etc.
Mantenimiento de la via, debe disponerse de un programa de
mantenimiento para que la via pueda estar operativa y pueda brindar
las facilidades en el transporte.

Condiciones de medio ambiente con referencia a granizos, truenos,
lluvias, etc.

Disefio de la zona de descarga, en donde se pueda brindar alternativas
de este proceso, tales como requisitos de operacion, niveles de piso y

amplitud de la descarga

v Uso y disponibilidad de méaquinas y equipos auxiliares.

v Aspectos econémicos

v Capacidades, habilidades y competencias del operador de transporte,

con un adecuado indicador de eficacia.

Factores que afectan la productividad y costos
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Los factores que van a contribuir en la aceptacion de los indicadores de
productividad, asi como al costo de transporte en las versiones de carga y
transporte se relacionan con la eficiencia y el costo que se genera, estas
variables son muy sensibles si se tiene en cuenta diversos factores o
elementos, los cuales deben ser entendidos integralmente por quienes
desarrollan los procesos de planificacion del transporte de material en la mina,
esto se debe hacer para disminuir los costos de transporte, ya que una
deficiencia en la mezcla de estos factores puede generar costos considerables
gue puede afectar negativamente al proceso de transporte de material de
mina (CATERPILLAR, 2011; Leyva, 2006).

Los factores son:

» Capacidad del medio de transporte que esta ligada con las
dimensiones del cucharén de carga maquinaria pesada.

» Seleccion, capacidad volumétrica del cucharon se relacionan
significativamente en los indicadores de productividad de la maquinaria
pesada, asi como la eficiencia del transporte en su integralidad.

» Relacion entre los medios de transportes que cargan y descargan en

funcidén a sus capacidades volumétricas.

El tamafio con la capacidad del volquete debe responder a las necesidades
de transporte, este no debe ser pequefio comparandolo con la dimension del
cucharéon (CATERPILLAR, 2011).

Fragmentacion del material a cargar

En el caso de que los materiales a transportar no dispongan de caracteristicas
fisicas coherentes para su transporte, tales como granulometria, forma o
geometria, etc,el retroceso de carga va a ser afectado de manera severa en
funcion al aumento de averias y costos de la maquinaria, en ese sentido, la
carga del material se vera afectada debido a bajas en el rendimiento, asi como

también podria sufrir dafios por el exceso de carga.

Para tener éxito en la fragmentacion del material se debe conocer que existe

una relacion directa con los procesos realizados con calidad, esto hace
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referencia a la carga, el transporte y el vaciado del material de mina en el
destino indicado (Codelco, 2001).

Acoplamiento del equipo de carguio - acarreo

En el proceso de planificacién, quienes planifican deben definir sistemas de
carga y transporte con una cantidad de camiones de carga y descarga
adecuado para el volumen programado de carga y transporte, esto en mina,
se conoce como comparacion excavadora y volquete, la planificacion debe
centrarse en una adecuada combinacién de estas maquinas desde una
perspectiva econdmica, profundizando los analisis de costos. Las variaciones
0 combinaciones de estas maquinas para un mismo sistema de carga afectan
significativamente esta comparacion (CATERPILLAR, 2011; Leyva, 2006).

El proceso de mover el material de mina mediante el uso de camiones implica
realizar un adecuado acoplamiento con un nimero 6ptimo de unidades en
funcion a tamafio o volumen de transporte de carga, con la finalidad de
proporcionar una adecuada compatibilidad entre las maquinas, de esta
manera se esta logrando optimizar el acoplamiento, pero esto va contribuir en

la reduccidén de los costos cada maquina en el transporte de material.

Las condiciones en cualquier sistema de transporte son muy variables,
pueden variar el ancho de la via, pendientes, resistencias, etc., en ese sentido
se hace necesario realizar ajustes a la cantidad de maquinas que si se desea
optimizar el acoplamiento. el indicador de produccion de toda la flota de
maquinas y los costos que generan constituyen un instrumento que bien
puede usarse en el perfeccionamiento del acoplamiento excavadora volquete
(CATERPILLAR, 2011; Leyva, 2006).

Para los propositos de reduccion del costo por metro cubico o tonelada que
ha sido cargada a destino, el equipo de planificacién debe tener en cuenta el
volumen de material de mina a transportar, se debe considerar el tiempo de
parada la cual debe reducirse a lo minimo, asi mismo, debe considerarse una

adecuada relacion el uso de varias flotas para carga o transporte.
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Pendientes

En todo sistema de transportes, se deben tener en cuenta las pendientes
debido a que son las que generan mayor y menor esfuerzo del sistema de
carga, transporte y descarga, en la planificacion, se debe tener en cuenta las

pendientes pueden generar costos y exigencias de eficiencia a las maquinas.

Las pendientes en un sistema de vias de transporte pueden disminuir los
indicadores de productividad de cada una de las maquinas, que, de acuerdo
a estudios, estos indicadores se reducen en un 0.5% por cada incremento en
1% de la pendiente en la carretera. en el proceso de planificacion, los analistas
deben planificar y considerar las pendientes en cuanto a sus efectos que
podrian tener el sistema de transporte (CATERPILLAR, 2011; Leyva, 2006).

Las pendientes son consideradas como una diferencia de elevacion del eje
central de la via, se simboliza como porcentaje ante la distancia horizontal en
el mismo eje. a las pendientes también se les denomina declive o inclinacion,
las cuales se originan por la geografia del terreno. su célculo en los disefios

de via es el siguiente:

Recorrido para pendiente

e = Recorrido en metros
1 = Distancia horizontal de pendiente en declive en metros
h = Altura vertical de pendiente en declive en metros

p = Pendiente de declive en %.

Angulo de talud o declive

Este angulo es calculado con el angulo de pendiente o declive
P P h h

tana = m a = arctanm sen a = E a = arcsenE
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Vias de transporte

La via de transporte es un elemento muy importante a considerar en los costos
de transporte de material, se conceptia como una superficie por donde van a
circular las unidades de transporte, la cual debe ofrecer una resistencia a la
rodadura de dichas unidades, los cuales deben prestar un factor de seguridad,
resistencia al desplazamiento o fluidez de las maquinas que transportan las
cargas de minerales, un elemento importante es la seguridad operativa (Alva,
2006).

Otro factor importante a tener en cuenta es la distancia de inicio a fin del
transporte de material, en toda esta distancia la via debe ofrecer resistencia a
las fuerzas de carga y presentar pendientes adecuadas de disefio para que
garanticen menor esfuerzo a las maquinas, seguridad, reduccién de tiempos

de ciclo de carga, ida y retorno adecuada de las unidades (Leyva, 2006).

Tiempos considerados en un sistema de cargay transporte

El tiempo de carga y descarga en un sistema de transporte de material de
mina estan definidos por lo que se denomina ciclo de trabajo, el ciclo
contempla la carga, el transporte, la descarga y el regreso de la maquina al

punto de carga:

Carga: La carga es el proceso en donde los cargadores frontales extraen el
material de minay lo llevan hacia la tolva del volquete o camion de carga, todo
esto toma un tiempo el cual debe ser optimizado en el sentido de la
minimizacion. el tiempo de carga se considera como un tiempo que tarda un
ciclo por la cantidad de cargas totales, los cargadores llevan el material y lo
transportan hacia el camién de carga, en este caso también hay tiempos a
considerar cuando el camién lleno de material sale del area de carga hasta

gue ingrese otro camion de carga.
Transporte o acarreo: Es el proceso en el que el camién de carga, una vez

cargado o lleno de material en la tolva, Inicia el transporte descarga hasta

llegar al destino, este proceso también tiene un tiempo denominado tiempo de

Marcelino Mamani Sillo



51

viaje tiempo de retorno, los cuales estan asociados a la capacidad y potencia

del motor que dispone, las distancias de transporte forman parte del ciclo.

Descarga: La descarga es un proceso inicia con la llegada del camion de
carga y procede a descargar el material en el destino planificado dominado
zona de descarga, este proceso también toma un tiempo denominado tiempo
de descarga. las descargas pueden realizarse de diferentes maneras, esto
depende de la tecnologia del camion volquete, en ese sentido puede suceder,
gue se requieran otras maquinas para descargar, o también lo puede hacer el
mismo camién de carga. Todos los tiempos de carga, transporte y descarga
deben ser estudiados y analizados con la finalidad de reducirlos, y aquello va
a asistir claramente en la minimizacion de costos de transporte de material de

mina.

Tic =C + Trcc + TD + Trsc

ZONA DE CARGUIO

ZONA DE DESCARGA
Te = Tiempo de carguio  TD = Tiempo de descarga  Trsc = Tiempo de recorrido sin carga

Tree = Tiempo de recorrido concarga  Tic = Tiempo total del ciclo

Figura 4. Modelo de carga de material

Retorno: El retorno en el sistema de transporte descarga de materiales
mineros también forma parte del ciclo de dicho sistema, es el proceso entre el
camion de carga retorna vacio para nuevamente proceder a la carga del
material, el tiempo de ciclo de carga y transporte es la sumatoria de las
cantidades de tiempo carga, transporte, descarga y de regreso, en ese sentido
el ciclo completo de transporte y comprende dos tiempos, el tiempo fijo y el
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tiempo variable. si denomina tiempo fijo a las operaciones, carga y descarga,
mientras que el tiempo que varia es la que se utiliza en el transporte del

material de mina.

Depende del volumen de extraccion o excavacion de la maquina que es
utilizada, asi como también el tiempo que les toma en este proceso, para
calcular el tiempo de transporte o carguio se utiliza un método denominado
ritmo de carga, este método multiplica la cantidad de casos que se requieren
para cargar al camion de carga o volguete multiplicado por el tiempo de ciclo

de cada caso.

Tiempo de carga (min) = Numero de casos x Tiempo de ciclo de un caso.

Los tiempos fijos relacionados con las maniobras, las descargas, asi como las
esperas o demoras, constituyen datos fundamentados en estudios en realidad
es de campo minero y se ha entendido que ello depende de las condiciones

de los procesos de movimientos de tierras.

Tiempos variables

Los tiempos variables son calculados mediante la division de la distancia de
transporte con las velocidades en ambos recorridos, con la finalidad de
acercarse mas al ciclo de transporte real, se hace necesario disponer de un
estudio del campo haciendo uso del analisis estadistico con la finalidad de
estandarizar las velocidades de los camiones de carga, esta en funcion a las
distancias recorridas, las pendientes asi como también las situaciones en que

se hallan las vias por donde circulan las unidades de carga.

Las velocidades requeridas para el establecimiento del tiempo de recorrido en
la ida (carga) y retorno (maquina descargada) son:

v" Velocidad en pendiente positiva.

v" Velocidad en pendiente negativa.

v" Velocidad en las curvas.
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Producciones cronogramadas de los camiones
Este indicador camion se establece con la formula siguiente:
b <m3s> 60xCvxE

h ) Tc

p (ton) _ 60xCvxE
h) Tc

Linea de tiempo

Se considera como linea de tiempo a la técnica que contribuye en la
representacion de los sucesos de tiempo histérico los cuales nos permiten la
construccion de las ideas de espacio y ubicacién de varios sucesos que han

ocurrido (Yabar, 2016; 333).

I1.3. Marco Conceptual

Gestion de Mantenimiento: Es el conjunto de procesos o actividades conducentes
a ejecutarse de manera secuencial, programada, organizada y de manera
sistemética, metodoldgica a los procesos de mantenimiento preventivo y correctivo
de las maquinas que prestan servicios en una determinada institucion empresarial
(Cavalcanti, 2006).

Gestion de personal: Es el manejo de las personas que trabajan dentro de una
organizacion, en funcién de su habilidades, capacidades y competencias, con el
propésito de lograr metas individuales y metas de la institucion de manera integral.
La gestion de personal también se entiende las politicas requeridas para un
adecuado proceso de direccion de las gestiones gerenciales de los temas de

administracion relacionados con los recursos utilizados (Chiavenato, 2013).

Gestion de vias: Es la administracion del sistema de vias de comunicacion o de
transporte. En este caso, se refiere a la administracion de las vias por donde
circulan los camiones mineros, tema que se estudia en la actual investigacion
(Leyva, 2006).

Gestion de logistica: Se entiende como el conjunto de acciones de comision de

determinacion de bienes o servicios faltantes, comision de cotizacion, comision de
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ordenes de pedido, comision de compra, comision de recepcion y almacenamiento,

todo ello dentro de las necesidades de bienes y servicios (Dexeus y Delles, 2006).

Gestion de productividad: Consiste en realizar actividades de verificacion y
control de las actividades parciales y totales de cada uno de los procesos que se

desea medir (Arboleda, Echavarria y Yepes, 2008).

Disponibilidad de maquinaria: Es el estado en que los usuarios disponen de la
maquinaria en una cantidad de tiempo deseada, y en estado operativo, es decir, se
encuentre operativo en las dimensiones requeridas, es decir, esté en la capacidad

de poder operar en un porcentaje considerable (Escamilla, Meza y Llamas, 2011).

Eficiencia de maquinaria: Es una razén porcentual expresada en porcentaje o
tanto por uno, se usa en la medicibn de cémo se estd aprovechando en su
integridad a la maquinaria. Este indicador se le conoce como Tasa de Retorno
Total, se aplica los procesos industriales (Escamilla, Meza y Llamas, 2011).

Transporte de material: Consiste en transportar los materiales de un lugar
denominado origen hacia otra zona denominada destino. El transporte implica

velocidad, carga, eficiencia, eficacia, costos, etc. (Alva, 2006; Leyva, 2006)

Productividad: Se comprende como razon entre producto y recursos utilizados en
la production de bines o servicios, esto significa, hace referencia a la medicion de
coOmo se estan utilizando los recursos de produccién, este indicador puede
calcularse de manera parcial y total, parcial por cada recurso y total haciendo uso

de todos los recursos. (Prokopenko, 1989)
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n. HIPOTESIS

[ll.1. Declaracion de la hipotesis

[11.1.1. Hipotesis General

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente

en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017

[11.1.2. Hipdtesis Especificas

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente

en la disponibilidad de camiones CAT en la Mina Pierina Huaraz 2017

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente

en la eficiencia de maquinaria en la Mina Pierina Huaraz 2017

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente

en el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente

en la productividad de transporte de material en la Mina Pierina Huaraz

2017.

[1l.2. Operacionalizacién de variables

Problema Objetivo Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Gestion de
” mantenimiento predictivo
Gestion de — p
L Gestion de
Mantenimient L .
mantenimiento preventivo
0 —
Gestion de
La Gestion de mantenimiento correctivo
General . —
. ComMo se Determinar la la Gestion de Personal
e relacion dela | productividad Gestién d Gestion de seguridad Tipo de
relaciona la Gestion de la de Camiones e |on| ¢ i igacio
Gestion de la . personal — — investigacion:
- productividad CAT se V. 1. Gestién de capacitacién e
productividad ) . - Descriptiva  no
de Camiones de Camiones relaciona Gestion de la Gestion de
CATenel positivamente productividad B Lo . experimental
CAT en el e ) Gestion de mantenimiento de vias
Movimiento de Movimiento de | en el de Camiones vias -
materiales en materiales en Movimiento de | CAT Ge~st||(_)n de Disefio
- la Mina materiales en senalizaclones - '
la Mina Pierina la Mina gest!gn ge combustibles Correlacional
Pierina L Gestion de estion de repuestos y
Huaraz 2017 Pierina ;
Huaraz 2017? logistica accesorios
Huaraz 2017 Gestion de imprevistos
Gestion de productividad
Gestién de de oro
productividad Gestion de productividad

de plata
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Gestion de productividad
de oro recuperable

Gestion de productividad
de plata recuperable

Especificas
¢Como se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
disponibilidad
de maquinaria
en la Mina
Pierina
Huaraz 2017?

¢Cbémo se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
eficiencia de
magquinaria en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017?

¢ Cbémo se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenel
transporte de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 2017?

¢Como se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
productividad
de transporte
de material en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017?

Especificos

Determinar la
relacion de la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
disponibilidad
de maquinaria
en la Mina
Pierina
Huaraz 2017

Determinar la
relacion de la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
eficiencia de
camiones
CAT enla
Mina Pierina
Huaraz 2017

Determinar la
relacion de la
Gestion de la
productividad
en los costos
de Camiones
enel
transporte de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 2017.

Determinar la
relacion de la
Gestion de la
productividad
en los costos
de Camiones
CATenla
productividad
de transporte
de material en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enla
disponibilidad
de maquinaria
en la Mina
Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enla
eficiencia de
maquinaria en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enel
transporte de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enla
productividad
de transporte
de material en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017.

V.D.
Movimiento de
materiales en
la Mina
Pierina
Huaraz 2017

Disponibilidad
de maquinaria

Disponibilidad de
personal

Disponibilidad de
maquinaria

Disponibilidad de via

Eficiencia de
magquinaria

Eficiencia de capacidad
de carga

Eficiencia de transporte

Eficiencia de descarga

Eficiencia en uso del
tiempo

Transporte de
material

Cantidad de oro
transportado

Cantidad de plata
transportada

Cantidad de oro
recuperable transportado

Cantidad de plata
recuperable

Productividad

Productividad de oro
producido

Productividad de plata
producida

Productividad de oro
recuperable producido

Productividad de plata
recuperable producido
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I\V. DESCRIPCION DE METODOS Y ANALISIS
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IV.1. Tipo de investigacion

El proceso investigativo fue del tipo no experimental porque no se ha
manipulado la variable independiente para luego medir las causas en la
variable dependiente, fue no experimental porque se tuvieron que estudiar
ambas variables y se tuvo que establecer la relacién la gestion de la
productividad en el Movimiento de materiales en la Mina en estudio

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

IV.2. Nivel de investigacion.
No se ha manipulado la variable independiente, por lo tanto, fue no

experimental, porque no se va a manipular la primera variable.

IV.3. Disefio de investigacién

El disefio consistié en describir y determinar la relacion de variables porque
se tuvo que describir los atributos de las variables y sus relaciones entre las
variables y sus dimensiones (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010,
Carrasco, 2009).

IV.4. Método de investigacion

Observacional y analitico, porque se va a observar los datos e informacion
de la gestion de productividad de los camiones CAT y el movimiento de

mineral de mina Pierina en la ciudad de Huaraz.

IV.5. Poblacion
Poblacién

La poblacion total de los elementos de investigacion fueron 28 técnicos
mecanicos de mantenimiento mina quienes fueron encuestados sobre la

relacion de la productividad del2 camiones CAT de la mina Pierina Huaraz.

IV.6. Muestra
La muestra tuvo el mismo tamafio de la poblacion, esto es 28 técnicos

mecanicos de mantenimiento mina quienes fueron encuestados sobre la
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relacion de la productividad de 12 camiones CAT de la mina Pierina Huaraz.

Unidad de estudio

La unidad de estudio estuvo constituida por un técnico mecanico de

mantenimiento mina

IV.7. Técnicas de recoleccion de datos

IV.7.1. Técnica

La técnica aplicada fue la observacion, andlisis y encuesta, la misma que fue
aplicada a cada uno de los elementos de la muestra constituida por 28
técnicos mecanicos de mantenimiento de los camiones CAT con las cuales se

realiza el movimiento de mineral en la Mina Pierina de la ciudad de Huaraz.

IV.7.2. Instrumento

Se aplicé como instrumento el cuestionario, el mismo que fue aplicado a cada
uno de los elementos de la muestra constituida por 28 técnicos mecanicos de
mantenimiento de los camiones CAT con las cuales se realiza el movimiento

de mineral en la Mina Pierina de la ciudad de Huaraz.

IV.8. Presentacion de resultados

Los datos se han obtenido haciendo uso de los registros de la gestion de
productividad de los camiones CAT y movimiento de mineral del afio 2017 de
la Mina Pierina de la ciudad de Huaraz, asi como también se aplic6 una
encuesta al personal de la mina con la finalidad de contrastar los datos de los
registros. Se utiliz6 como instrumento al cuestionario y como técnica se aplicé

a la encuesta (Tamayo, 2008).

El problema se identificé ante la necesidad de conocer cdmo se han estado
gestionando la productividad de los camiones CAT en el proceso de carguio
o0 movimiento de mineral en la mina Pierina, se requeria conocer el impacto o
relacion de la gestion de productividad en disponibilidad, en la eficiencia, en
el transporte y en la productividad de los camiones CAT. Para ello se lleg6 a
un acuerdo con la gerencia de area para abordar el problema. La encuesta
tuvo que ser validada y determinada la confianza en su medicién aplicando el

meétodo de Alfa de Cronbach. La informacion fue procesada en Microsoft Excel
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2017

En el procesamiento de aplicacion del instrumento se verifico la cantidad de
los elementos de muestra, se analizé a que los datos correspondan a cada
variable, se asignaron de manera pertinente sin realizar ningun tipo de
variacion que pudiera cambiar los resultados en funcién a conveniencia del
investigador, se tuvo cuidado con que la informacién obtenida se guarden en
un almacenamiento seguro, en donde no pueda ser manipulado por agentes

externos al presente estudio.

Los datos se obtuvieron de los registros y de las encuestas. Fueron verificados
la manera correcta del escrito y marcacion de los datos considerados como
correctos por cada instrumento alcanzado por cada unidad de andlisis medido.
La informacion fue adecuadamente almacenada y organizada en un software
denominado Hoja electronica de calculo, especificamente en Microsoft Excel
2017 con la cual se generaron las tablas de frecuencias y se calcularon las
relaciones entre variable haciendo uso del indice de Correlacion de

Spearman.
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RESULTADOS

V.1. Procesamiento de datos
V.1.1. Frecuencia de Gestion de productividad
V.1.1.1. Frecuencia Gestién de mantenimiento

Tabla 3

Frecuencia Gestion de mantenimiento. Pregunta 1.
01. ¢Como calificas la gestibn de
mantenimiento predictivo de Camiones

CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 8 28.6
Normal 6 21.4
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1

TOTAL 28 100,0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 01
35 -
30 -
25 A
20 A
15 A
10 - —
> | T
0 ) T N .
Malo ::Regular i Normal = Bueno : Excelente

Figura 5. Frecuencia Gestion de mantenimiento. Pregunta 1.

En la pregunta 1 del instrumento sobre como califican la gestion de

mantenimiento predictivo de Camiones CAT en el Movimiento de materiales
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en la Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 09 personas
encuestadas (32.1%) apreciaron como malo; de ahi 08 de ellos (28.6%)
consideraron como regular; mientras 06 encuestados (21.4%) evaluaron como
normal; otros 03 de ellos (10.7%) indicaron como bueno y finalmente 02 de

ellos (7.1%) sefialaron que fue excelente.
Tabla 4
Frecuencia Gestion de mantenimiento. Pregunta 2
02. ¢ Como evallas la gestiobn de mantenimiento

preventivo de Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 7 25.0
Normal 7 25.0
Bueno 4 14.3
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 —
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 02
32.1
35 1 SN
30 . 125.025.0
25
20 -
15 - 9 1
7 7 .
10 A R i S \
4 \ \\mg j
\ E \ \1 -”:". \\1 ““ \\\ \
f h
Malo # Regular # Normal

Figura 6. Frecuencia Gestion de mantenimiento. Pregunta 2.

En la pregunta 2 del instrumento sobre como evalian la gestiéon de
mantenimiento preventivo de Camiones CAT en el Movimiento de materiales

en la Mina Pierina Huaraz 2017; 09 elementos encuestados (32.1%)
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evaluaron como malo; 07de ellos (25.0%) valoraron como regular; 07
encuestados (25.0%) distinguieron como normal;, 04 de ellos (14.3%)

apreciaron como bueno y 01 encuestado (3.6%) considerd excelente.

Tabla b

Frecuencia Gestidon de mantenimiento. Pregunta 3

03. ¢, Como valoras la gestién de mantenimiento
correctivo de Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 8 28.6
Regular 7 25.0
Normal 9 32.1
Bueno 2 7.1
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 03
35 -+
30 -
25 1
20 -
15 -+ u 5 9
51 | TR KU —
0 . .
f h
Malo 2 Regular = Normal

Figura 7. Frecuencia Gestion de mantenimiento. Pregunta 3.

En la pregunta 3 del instrumento sobre como valoran la gestion de
mantenimiento correctivo de Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 2017; 08 personas encuestadas (28.6%)
consideraron malo; 07 de ellos (25.0%) evaluaron como regular; 09 evaluados
(32.1%) valoraron como normal; 02 de ellos (7.1%) estimaron bueno y 02

encuestados (7.1%) indicaron que fue excelente.

Marcelino Mamani Sillo



63

V.1.1.2. Frecuencia Gestion de personal
Tabla 6

Frecuencia Gestién de personal. Pregunta 4.

04. ¢Cbmo calificas la gestiébn de personal que
hace uso de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017 ?

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 7 25.0
Normal 8 28.6
Bueno 3 10.7
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 04

321

f h

Malo = Regular = Normal

Figura 8. Frecuencia Gestion de personal. Pregunta 4.

En la pregunta 4 del instrumento sobre como califican la gestion de personal
gue hace uso de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 09 elementos encuestados (32.1%) calificaron como
malo; 07 de ellos (25.0%) calificaron como regular; 08 evaluados (28.6%)
calificaron como normal; 03 de ellos (10.7%) calificaron como bueno y 01
encuestado (3.6%) calificaron que fue excelente.

Tabla 7

Frecuencia Gestion de personal. Pregunta 5.
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05. ¢, Como evallas la gestion de seguridad del
personal que hace uso de los Camiones CAT
en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 20177?

ESCALA f h
Malo 7 25.0
Regular 8 28.6
Normal 8 28.6
Bueno 3 10.7
Excelente 2 71
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 05

30 A
25 A
20

i

A \\2 A\ ;
W '?«\\\‘\\\:-.:-\\.'\\\%— ‘
T

S

Malo = Regular i Normal

Figura 9. Frecuencia Gestion de personal. Pregunta 5.

En la pregunta 5 del instrumento sobre cdmo evallan la gestion de seguridad
del personal que hace uso de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 07 personas evaluadas (25.0%)
apreciaron como malo; 08 de ellos (28.6%) calificaron como regular; 08
encuestados (28.6%) estimaron que fue normal; 03 de ellos (10.7%) valoraron

como bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron que fue excelente.

Tabla 8

Frecuencia Gestion de personal. Pregunta 6.
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06. ¢Como valoras la gestién de capacitacion en el
mantenimiento de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 11 39.3
Regular 8 28.6
Normal 7 25.0
Bueno 1 3.6
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 06

A

TR

h

Malo = Regular * Normal : Bueno = Excelente

Figura 10. Frecuencia Gestion de personal. Pregunta 6.

En la pregunta 6 del instrumento sobre como valoran la gestion de
capacitacion en el mantenimiento de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 11 elementos encuestados
(39.3%) calificaron como malo; 08 de ellos (28.6%) calificaron de regular; 07
encuestados (25.0%) calificaron normal; 01 de ellos (3.6%) calific6 como

bueno y 01 encuestado (3.6%) calificd excelente.

V.1.1.3. Frecuencia de gestion de vias
Tabla 9

Frecuencia de gestion de vias. Pregunta 7.
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07. ¢Colmo calificas la gestion de
mantenimiento de vias que hacen uso de los
Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 8 28.6
Normal 8 28.6
Bueno 2 7.1
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 07
40
30 A
20 A a 8
f | h |
Malo = Regular “ Normal

Figura 11. Frecuencia de gestién de vias. Pregunta 7.

En la pregunta 7 del instrumento sobre como califican la gestion de
mantenimiento de vias que hacen uso de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 09 personas evaluadas (32.1%)
apreciaron que fue malo; 08 de ellos (28.6%) calificaron como regular; 08
encuestados (28.6%) valoraron que fue normal; 02 de ellos (7.1%)

consideraron como bueno y 01 encuestado (3.6%) califico que fue excelente.

Tabla 10

Frecuencia de gestion de vias. Pregunta 8.
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08. ¢ Como evaluas la gestion de sefializaciones
de las vias que hace uso los Camiones CAT en
el Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 10 35.7
Regular 8 28.6
Normal 7 25.0
Bueno 2 7.1
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 08
40 -
30 A
20 A
10 - - 3.6
0 ) T . f
Malo = Regular # Normal

Figura 12. Frecuencia de gestion de vias. Pregunta 8.

En la pregunta 8 del instrumento sobre como evalian la gestiéon de
sefalizaciones de las vias que hace uso los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 10 unidades de analisis
encuestados (35.7%) calificaron como malo; 08 de ellos (28.6%) calificaron
como regular; 07 encuestados (25.0%) calificaron normal; 02 de ellos (7.1%)

calificaron que fue bueno y 01 encuestado (3.6%) calificé que fue excelente.

V.1.1.4. Frecuencia de Gestion de logistica
Tabla 11

Frecuencia de gestion de logistica. Pregunta 9.
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09. ¢Cbmo calificas la gestion de combustible
para los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 11 39.3
Regular 7 25.0
Normal 7 25.0
Bueno 2 7.1
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 1000
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 09
39.3
40 -
30 | ‘; -25.025.0
20
10 - 2
0 . i
f h
Malo = Regular 2 Normal

Figura 13. Frecuencia de gestion de logistica. Pregunta 9.

En la pregunta 9 del instrumento sobre como califican la gestiébn de
combustible para los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 2017; 11 elementos encuestados (39.3%) apreciaron
como malo; 07 de ellos (25.0%) calificaron como regular; 07 encuestados
(25.0%) consideraron como normal; 02 de ellos (7.1%) estimaron bueno y 01

encuestado (3.6%) califico excelente.

Tabla 12
Frecuencia de gestion de logistica. Pregunta 10.

10. ¢, Como evallas la gestion de repuestos y accesorios
para los Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 2017?
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ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 6 21.4
Normal 8 28.6
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 10

321

Malo :: Regular * Normal

Figura 14. Frecuencia de gestién de logistica. Pregunta 10.

En la pregunta 10 del instrumento sobre como califican la gestion de
combustible para los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 2017; 09 elementos encuestados (32.1%) apreciaron
como malo; 06 de ellos (21.4%) consideraron como regular; 08 encuestados
(28.6%) estimaron que fue normal; 03 de ellos (10.7%) consideraron que fue

bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron excelente.

Tabla 13
Frecuencia de gestion de logistica. Pregunta 11.

11. ;Cémo valoras la gestion de imprevistos para
los Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
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Malo 12 42 .9

Regular 6 21.4
Normal 6 21.4
Bueno 2 7.1
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 11
0 4—2».9
40 -
> ' 21.421.4
20 - 12
‘\ N ,‘\\\E 6 6
10 1 E \;‘5\“““}‘\\\\\\“ 2 2 .
A i ——
0 | |
' h
Malo = Regular = Normal

Figura 15. Frecuencia de gestién de logistica. Pregunta 11.

En la pregunta 11 del instrumento sobre cdmo valoran la gestion de
imprevistos para los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultados que 12 elementos
encuestados (42.9%) apreciaron como malo; otros 06 de ellos (21.4%)
valoraron que fue como regular; otros 06 encuestados (21.4%) estimaron
como normal; otros 02 de ellos (7.1%) consideraron que fue bueno y

finalmente 02 encuestados (7.1%) consideraron excelente.

V.1.1.5. Frecuencia Gestién de productividad
Tabla 14

Frecuencia de gestion de productividad. Pregunta 12.

12. ¢ Como calificas la gestion de productividad de
oro de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
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Malo 10 35.7

Regular 9 321
Normal 5 17.9
Bueno 3 10.7
Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 12

35.7

40 - e 32.1

30 - .

20 A

10 -

0 .
f h
Malo = Regular = Normal

Figura 16. Frecuencia de gestidén de productividad. Pregunta 12.

En la pregunta 12 del instrumento sobre cdmo valoran la gestion de
imprevistos para los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 10 elementos
encuestados (35.7%) apreciaron como malo; otros 09 de ellos (32.1%)
valoraron como regular; otros 05 encuestados (17.9%) apreciaron como
normal; otros 03 de ellos (10.7%) consideraron que fue bueno y finalmente 01
encuestado (3.6%) califico excelente.

Tabla 15
Frecuencia de gestion de productividad. Pregunta 13.

13. ¢Como evallas la gestion de
productividad de plata de los Camiones
CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 20177?

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 8 28.6
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Normal 9 32.1

Bueno 1 3.6

Excelente 1 3.6
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 13
45 32.1 32.1\{—
30 -
25 -
20 -

—3:6—3:6———

Y
A x.\if-.?:?x\\\\‘
1

1

Malo = Regular = Normal = Bueno = Excelente

Figura 17. Frecuencia de gestién de productividad. Pregunta 13.

En la pregunta 13 del instrumento sobre como evalian la gestion de
productividad de plata de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 10 elementos
encuestados (35.7%) apreciaron como malo; otros 09 de ellos (32.1%)
evaluaron que fue regular; otros 05 encuestados (17.9%) consideraron como
normal; otros 03 de ellos (10.7%) estimaron que fue bueno y finalmente 01

encuestado (3.6%) evalué excelente.

Tabla 16

Frecuencia de gestion de productividad. Pregunta 14.

14. ¢ Como valoras la gestioén de productividad de oro
recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 11 39.3
Regular 7 25.0

Marcelino Mamani Sillo



73

Normal
Bueno
Excelente

TOTAL

6 21.4
3 10.7
1 3.6
28 100

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 14

03
Ear

o

= Normal

= Regular

Figura 18. Frecuencia de gestién de productividad. Pregunta 14.

En la pregunta 14 del instrumento sobre cdmo valoran la gestion de

productividad de oro recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento de

materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 11

individuos encuestados (39.3%) calificaron como malo; otros 07 de ellos

(25.0%) calificaron como regular; otros 06 encuestados (21.4%) calificaron

gue fue normal; otros 03 de ellos (10.7%) calificaron que fue bueno y

finalmente 01 encuestado (3.6%) calificé que fue excelente.

Tabla 17

Frecuencia de gestion de productividad. Pregunta 15.

15. ¢Como consideras la gestién de productividad de
plata recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 12 42.9
Regular 6 21.4
Normal 6 21.4
Bueno 2 7.1

Marcelino Mamani Sillo



74

Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos

PREGUNTA 15
50 - 42.9
40 -
30 A
20 A
10 l \ 2 2 '\\»\\\S\ \
\W}.\W}N \ \ &k\jﬂ;}}tﬁ;&\\\l
0 . .
f h
Malo - Regular > Normal

Figura 19. Frecuencia de gestidén de productividad. Pregunta 15.

En la pregunta 15 del instrumento sobre cémo consideran la gestion de
productividad de plata recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 12
participantes encuestados (42.9%) consideraron que fue malo; otros 06 de
ellos (21.4%) consideraron regular; otros 06 encuestados (21.4%) valoraron
gue fue normal; otros 02 de ellos (7.1%) evaluaron que fue bueno y finalmente

02 encuestados (7.1%) apreciaron que fue excelente.

V.1.2. Frecuencia de Movimiento de material
V.1.2.1. Frecuencia disponibilidad de maquinaria
Tabla 18

Frecuencia de disponibilidad de maquinaria. Pregunta 1.

01. ¢ Como calificas la disponibilidad gestion de personal
para el uso de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 10 35.7
Regular 6 21.4
Normal 7 25.0
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
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TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 01

9%

5.7

S

Malo #Regular % Normal Bueno & Excelente

Figura 20. Frecuencia disponibilidad de maquinaria. Pregunta 1.
En la pregunta 01 del instrumento sobre como califican la disponibilidad
gestion de personal para el uso de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 10
individuos encuestados (35.7%) calificaron como malo; 06 de ellos (21.4%)
calificaron como regular; 07 encuestados (25.0%) calificaron que fue normal;
03 de ellos (10.7%) calificaron que fue bueno y 02 encuestados (7.1%)

calificaron excelente.

Tabla 19
Frecuencia de disponibilidad de maquinaria. Pregunta 2.

02. ¢ Coémo evallas la disponibilidad gestién de
magquinaria Camiones CAT para el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 10 35.7
Regular 6 21.4
Normal 8 28.6
Bueno 2 7.1
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 02
35.7
40 S illo
35 '
30
25
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Figura 21. Frecuencia disponibilidad de maquinaria. Pregunta 2.
En la pregunta 02 del instrumento sobre cémo evalian la disponibilidad
gestién de maquinaria Camiones CAT para el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 2017; se obtuvo como resultado que 10 individuos
encuestados (35.7%) apreciaron como malo; 06 de ellos (21.4%) consideraron
como regular; 08 encuestados (28.6%) apreciaron que fue normal; 02 de ellos
(7.1%) consideraron que fue bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron

excelente.

Tabla 20
Frecuencia de disponibilidad de maquinaria. Pregunta 3.

03. ¢, Como valoras la disponibilidad de via para
gue sea transitado por los Camiones CAT en
el Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 7 25 0
Normal 6 21 4
Bueno 4 14.3
Excelente 2 71
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 03
32.1
35 - plid
30 A i
25 -
. Sillo
15 -+ -_—
10 -+ 4 .




Figura 22. Frecuencia disponibilidad de maquinaria. Pregunta 1.
En la pregunta 03 del instrumento sobre cémo valoran la disponibilidad de via
para que sea transitado por los Camiones CAT en el Movimiento de materiales
en la Mina Pierina Huaraz 2017; 09 individuos encuestados (32.1%)
manifestaron que fue malo; 07 de ellos (25.0%) calificaron de regular; 06
encuestados (21.4%) consideraron que fue normal; 04 de ellos (14.3%)

indicaron que fue bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron excelente.

V.1.2.2. Frecuencia Eficiencia de maquinaria
Tabla 21

Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 4.
04. ¢ Como calificas la eficiencia de capacidad de

carga de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 7 25.0
Normal 7 25.0
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 04
40 -
30 -
20 -
10 ~ 1o
0
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Figura 23. Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 4.

En la pregunta 04 del instrumento sobre como califican la eficiencia de
capacidad de carga de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en
la Mina Pierina Huaraz 2017; 09 participantes encuestados (32.1%) valoraron
como malo; 07 de ellos (25.0%) indicaron que fue regular; 07 encuestados
(25.0%) consideraron que fue normal; 03 de ellos (10.7%) valoraron como
bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron excelente.

Tabla 22
Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 5.

05. ¢Como evaluas la eficiencia de
transporte de los Camiones CAT en el
Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

ESCALA A f h
Malo 10 35.7
Regular 8 28.6
Normal 5 17.9
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1

TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 05

lo

Malo #®Regular % Normal Bueno  # Excelente
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Figura 24. Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 5.

En la pregunta 05 del instrumento sobre cémo evaltan la eficiencia de
transporte de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 10 elementos encuestados (35.7%) consideraron como
malo; 08 de ellos (28.6%) estimaron como regular; 05 encuestados (17.9%)
consideraron como normal; 03 de ellos (10.7%) apreciaron que fue bueno y

02 encuestados (7.1%) consideraron que fue excelente.

Tabla 23
Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 6.
06. ¢ Como valoras la eficiencia de descarga

de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 10 35.7
Regular 6 21.4
Normal 6 21.4
Bueno 4 14.3
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 06

35.7

N

e

Malo #=Regular % Normal Bueno % Excelente

Sillo
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Figura 25. Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 6

En la pregunta 06 del instrumento sobre como valoran la eficiencia de
descarga de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 10 personas encuestadas (35.7%) consideraron que fue
malo; 06 de ellos (21.4%) apreciaron como regular; 06 encuestados (21.4%)
estimaron que fue normal; 04 de ellos (14.3%) indicaron que fue como bueno

y 02 encuestados (7.1%) manifestaron que fue excelente.

Tabla 24
Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 7.
07. ¢ Cémo calificas la eficiencia de tiempo en el

uso de los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 11 39.3
Regular 4 14.3
Normal 8 28.6
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 07
39.3
==
40 - b
30 A
20 A
10 A
0 . .
f h
Malo #Regular # Normal Bueno # Excelente
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Figura 26. Frecuencia de eficiencia de maquinaria. Pregunta 7.

En la pregunta 07 del instrumento sobre como califican la eficiencia en el uso
del tiempo en el uso de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en
la Mina Pierina Huaraz 2017; 11 elementos encuestados (39.3%) estimaron
como malo; 04 de ellos (14.3%) consideraron regular; 08 encuestados (28.6%)
estimaron como normal; 03 de ellos (10.7%) valoraron que fue como bueno y

02 encuestados (7.1%) consideraron que fue excelente.

V.1.2.3. Frecuencia de transporte de material
Tabla 25

Frecuencia de transporte de material. Pregunta 8.

08. ¢Como calificas la cantidad de oro transportado
por los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 12 42.9
Regular 5 17.9
Normal 6 21.4
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 08

42.9

40 A
30 A
20 A
10 +

Malo #Regular # Normal Bueno # Excelente

Figura 27. Frecuencia de transporte de material. Pregunta 8.
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En la pregunta 08 del instrumento sobre cémo califican la cantidad de oro
transportado por los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 12 individuos encuestados (42.9%) estimaron como
malo; 05 de ellos (17.9%) consideraron como regular; 06 encuestados (21.4%)
consideraron como normal; 03 de ellos (10.7%) estimaron como bueno y 02

encuestados (7.1%) estimaron que fue excelente.

Tabla 26
Frecuencia de transporte de material. Pregunta 9.

09. ¢(Como evallas la cantidad de plata
transportada por los Camiones CAT en el
Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 11 39.3
Regular 8 28.6
Normal 4 14.3
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 09

Malo #®Regular # Normal Bueno  # Excelente

Figura 28. Frecuencia de transporte de material. Pregunta 9.
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En la pregunta 09 del instrumento sobre cdmo evaltan la cantidad de plata
transportada por los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 11 personas encuestadas (39.3%) indicaron que fue
malo; 08 de ellos (28.6%) consideraron que fue regular; 04 encuestados
(14.3%) consideraron que fue normal; 03 de ellos (10.7%) estimaron que fue

bueno y 02 encuestados (7.1%) estimaron que fue excelente.

Tabla 27
Frecuencia de transporte de material. Pregunta 10.

10. ¢Como valoras la cantidad de oro recuperable
transportado por los Camiones CAT en el
Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz

2017?
ESCALA f h
Malo 12 42 .9
Regular 6 21.4
Normal 5 17.9
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 10
50 -+
40 -
30

5 3

e
|||||

Malo #Regular # Normal Bueno # Excelente

Figura 29. Frecuencia de transporte de material. Pregunta 10.
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En la pregunta 10 del instrumento sobre cémo valoran la cantidad de oro
recuperable transportado por los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 12 elementos encuestados
(42.9%) consideraron que fue malo; 06 de ellos (21.4%) apreciaron como
regular; 05 encuestados (17.9%) estimaron que fue normal; 03 de ellos
(10.7%) calificaron de bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron

excelente.

Tabla 28
Frecuencia de transporte de material. Pregunta 11.

11. ;,Como consideras la cantidad de plata
recuperable transportado por los Camiones
CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 10 35.7
Regular 8 28.6
Normal 5 17.9
Bueno 3 10.7
Excelente 2 7.1

TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 11

3 5

Wy = L
i i ) WSS
5 i i

0 - . - .

Malo #Regular # Normal Bueno # Excelente

Figura 30. Frecuencia de transporte de material. Pregunta 11.

En la pregunta 11 del instrumento sobre como consideran la cantidad de plata
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recuperable transportado por los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017; 10 elementos encuestados
(35.7%) estimaron que fue malo; 08 de ellos (28.6%) consideraron que fue
regular; 05 encuestados (17.9%) estimaron como normal; 03 de ellos (10.7%)
indicaron que fue bueno y 02 encuestados (7.1%) consideraron que fue

excelente.

V.1.2.4. Frecuencia de productividad
Tabla 29

Frecuencia de productividad. Pregunta 12.

12. ¢ Como calificas la productividad de oro de
los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 8 28.6
Regular 8 28.6
Normal 5 17.9
Bueno 5 17.9
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 12
30 -
25 -
20 -
15 - 8 g
10 . ..‘\Q&%'\\\ SR
f h
Malo #Regular # Normal Bueno # Excelente

Figura 31. Frecuencia de productividad. Pregunta 12.

En la pregunta 12 del instrumento sobre como califican la productividad de oro
de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 2017; 08 elementos encuestados (28.6%) estimaron que fue malo; 08
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de ellos (28.6%) apreciaron que fue regular; 05 encuestados (17.9%)
estimaron como normal; 05 de ellos (17.9%) consideraron que fue buenoy 02

encuestados (7.1%) consideraron que fue excelente.

Tabla 30
Frecuencia de productividad. Pregunta 13.

13. ¢, Como evaluas la productividad de plata de
los Camiones CAT en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 20177

ESCALA f h
Malo 8 28.6
Regular 5 17.9
Normal 7 25.0
Bueno 6 21.4
Excelente 2 7.1
TOTAL 28 100.0
Fuente. Base de datos
PREGUNTA 13
40.0
30 |
25 1 ;
20
15 -+
10
5 .
0 . .
f h
Malo & Regular # Normal Bueno = Excelente

Figura 32. Frecuencia de productividad. Pregunta 13.

En la pregunta 13 del instrumento sobre como evaltan la productividad de
plata de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 2017; 08 elementos encuestados (28.6%) consideraron que fue malo;
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05 de ellos (17.9%) estimaron que fue regular; 07 encuestados (25.0%)
estimaron que fue normal; 06 de ellos (21.4%) estimaron que fue bueno y 02

encuestados (7.1%) apreciaron como excelente.

Tabla 31
Frecuencia de productividad. Pregunta 14.
14. ¢(Cbmo valoras la productividad de oro

recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento
de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 9 32.1
Regular 6 21.4
Normal 7 25.0
Bueno 3 10.7
Excelente 3 10.7
TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos

PREGUNTA 14

Malo #Regular = Normal Bueno  # Excelente

Figura 33. Frecuencia de productividad. Pregunta 14.

En la pregunta 14 del instrumento sobre cémo valoran la productividad de oro
recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la Mina
Pierina Huaraz 2017; 09 personas encuestadas (32.1%) consideraron que fue

malo; 06 de ellos (21.4%) evaluaron que fue regular; 07 encuestados (25.0%)
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consideraron que fue normal; 03 de ellos (10.7%) evaluaron que fue bueno y

03 encuestados (10.7%) valoraron que fue excelente.

Tabla 32
Frecuencia de productividad. Pregunta 15.

15. ¢Coémo consideras la productividad de
plata recuperable de los Camiones CAT en el
Movimiento de materiales en la Mina Pierina
Huaraz 2017?

ESCALA f h
Malo 7 25.0
Regular 5 17.9
Normal 9 32.1
Bueno 4 14.3
Excelente 3 10.7

TOTAL 28 100.0

Fuente. Base de datos
PREGUNTA 15

32.1

Malo =Regular = Normal Bueno = Excelente

Figura 34. Frecuencia de productividad. Pregunta 15.

En la pregunta 15 del instrumento sobre como consideran la productividad de
plata recuperable de los Camiones CAT en el Movimiento de materiales en la
Mina Pierina Huaraz 2017; 07 individuos encuestados (25.0%) estimaron que
fue malo; 05 de ellos (17.9%) consideraron que fue regular; 09 encuestados
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(32.1%) consideraron como normal; 04 de ellos (14.3%) apreciaron como

bueno y 03 encuestados (10.7%) consideraron que fue excelente.

V.1.3. Respuestas a los objetivos especificos
V.1.3.1. Resumen estadistico de frecuencias
Tabla 33

Resumen estadistico de frecuencias

VARIABLE DIMENSIONES FRECUENCIAS Suma
Malo | Regular | Normal | Bueno | Excelente
Gestion de mantenimiento 9 7 7 3 2 28
Gestion de personal 9 8 8 2 1 28
Vi Gestion de vias 10 8 7 2 1 28
Gestion de logistica 11 6 7 2 2 28
Gestion de productividad 11 8 6 2 1 28
Disponibilidad de camiones 10 6 8 3 1 28
V2 Eficiencia de camiones 10 7 6 3 2 28
Transporte de material 11 6 6 3 2 28
Productividad de camiones 8 7 7 4 2 28
Vi Gestion de Productividad 10 7 7 3 1 28
V2 Movimiento de material 10 6 7 3 2 28

89

Los valores de las variables Gestion de productividad y la variable Movimiento
de materiales se ha obtenido mediante el promedio de los valores de sus

respectivas dimensiones.

V.1.3.2. Correlacion de Spearman

Para la determinacién de la relacion entre las variables de estudio, se aplico
el Indice de Correlacién de Spearman, esto se aplicé porque los datos fueron
ordinales, y ademas el tamafo de muestra fue 28, ya que Spearman funciona
para tamafios de muestra entre 11 y 30 elementos de muestra. No se aplicé
Pearson por que el estudio se adecuaba mas para la determinacion de la

correlacién con el indice de Spearman.

Para el calculo de las correlaciones se ha elaborado una tabla con valores de
las frecuencias de las dimensiones de las dos variables derivados de los datos

recolectados y procesados.
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V.1.3.3. Correlacion Control Gubernamental e Inicio de rendicion de cuentas

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion de la Gestidn de la productividad de Camiones CAT en

la disponibilidad de camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017

Tabla 34

Correlacion Gestion de Productividad y Disponibilidad de camiones

CORRELACION DE SPEARMAN
N | X1 | X2 di di2
110 5.0 -4.0 16.000
2110 5.0 -4.0 16.000
3110 5.0 -4.0 16.000
4 |10 5.0 -4.0 16.000
5110 5.0 -4.0 16.000
6 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
7110 5.0 -4.0 16.000
8 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
9 |10 5.0 -4.0 16.000
10| 1.0 5.0 -4.0 16.000
11| 20| 115 -9.5 90.250
12| 20| 115 -9.5 90.250
13| 20| 115 -9.5 90.250
14| 20| 115 -9.5 90.250
15| 20| 115 -9.5 90.250
16 | 20| 115 -9.5 90.250
17| 20| 14.0| -12.0 144.000
18| 3.0| 14.0| -11.0 121.000
19| 3.0| 140| -11.0 121.000
20 3.0 140 | -11.0 121.000
211 3.0 140| -11.0 121.000
221 30| 140 -11.0 121.000
23130 140| -11.0 121.000
241 30| 140 -11.0 121.000
25140 17.0| -13.0 169.000
26| 40| 17.0| -13.0 169.000
27140 17.0| -13.0 169.000
28| 50| 195 | -145 210.250
2484.75
n = Tamafio de muestra
X1 = Gestion de productividad
X2 = Disponibilidad de camiones
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6%, d? 6+ (2484.75)

Thmz—1) LT ZsEer—1) 0319992

rg =

El indice de correlacion de Spearman rs = 0.319992 significa que existio
relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en
la disponibilidad de camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Objetivo especifico 2

Establecer la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

la eficiencia de los camiones de mina en la Mina Pierina Huaraz 2017

Tabla 35

Correlacion Gestion de Productividad y Eficiencia de camiones

CORRELACION DE SPEARMAN

N | X1 | X2 di di2

11]10 5.0 -4.0 16.000
2110 5.0 -4.0 16.000
31|10 5.0 -4.0 16.000
4 110 5.0 -4.0 16.000
5110 5.0 -4.0 16.000
6 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
7 |10 5.0 -4.0 16.000
8 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
910 5.0 -4.0 16.000
10| 1.0 5.0 -4.0 16.000
11| 20| 115 -9.5 90.250
12| 20| 115 -9.5 90.250
13| 20| 115 -9.5 90.250
14| 20| 115 -9.5 90.250
15| 20| 115 -9.5 90.250
16 | 20| 115 -9.5 90.250
17| 20| 115 -9.5 90.250
18| 3.0| 140| -11.0 121.000
19| 3.0 140 -11.0 121.000
20| 3.0| 140| -11.0 121.000
211 30| 140| -11.0 121.000
22| 30| 140| -11.0 121.000
23| 30| 140| -11.0 121.000
241 30| 17.0| -14.0 196.000
25| 40| 170 -13.0 169.000
26| 40| 17.0| -13.0 169.000
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271 40| 195| -155 240.250
28| 50| 195| -145 210.250
2502.25

n = Tamafo de muestra

X1 = Eficiencia de productividad

X2 = Disponibilidad de camiones de

mina
6N, d? 6 * (2502.25)
rs_1—n(n2_1)_ ~28aE - D) =0.315203

El indice de correlacion de Spearman rs = 0.315203 significa que existié

relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

la eficiencia de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Objetivo especifico

3

Determinar la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017

Tabla 36

Correlacién Gestion de Productividad y Transporte de material

CORRELACION DE SPEARMAN

N | X1 | X2 di di2

11]10 5.0 -4.0 16.000
2110 5.0 -4.0 16.000
31|10 5.0 -4.0 16.000
4110 5.0 -4.0 16.000
5110 5.0 -4.0 16.000
6 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
7 |10 5.0 -4.0 16.000
8 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
910 5.0 -4.0 16.000
10| 1.0 5.0 -4.0 16.000
11| 2.0 5.0 -3.0 9.000
12| 20| 115 -9.5 90.250
13| 20| 115 -9.5 90.250
14| 20| 11.5 -9.5 90.250
15| 20| 115 -9.5 90.250
16 | 20| 11.5 -9.5 90.250
17| 20| 115 -9.5 90.250
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18| 3.0 14.0| -11.0 121.000
19| 3.0| 140| -11.0 121.000
20 3.0| 140 | -11.0 121.000
21|30 140 -11.0 121.000
221 30| 140 -11.0 121.000
23130 140| -11.0 121.000
24| 3.0| 17.0| -14.0 196.000
25140 17.0| -13.0 169.000
26| 40| 17.0| -13.0 169.000
27| 40| 195| -155 240.250
28 | 5.0 195 -14.5 210.250
2421.00
n = Tamafio de muestra
X1 = Eficiencia de productividad
X2 = Transporte de material

6%l df

6 + (2421.00)

rg=1

“n(mn?-1) = 28(282-1)

= 0.337438

El indice de correlacion de Spearman rs = 0.337438 significa que existio

relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Objetivo especifico 4

Establecer la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

la productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017

Tabla 37

Correlacion Gestion de Productividad y Productividad de camiones

CORRELACION DE SPEARMAN

N | X1 | X2 di di2

1|10 5.0 -4.0 16.000
2110 5.0 -4.0 16.000
3|10 5.0 -4.0 16.000
4 110 5.0 -4.0 16.000
51|10 5.0 -4.0 16.000
6 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
7110 5.0 -4.0 16.000
8 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
91|10 115| -105 110.250
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10| 1.0 115 -10.5 110.250
11| 2.0| 115 -9.5 90.250
12| 2.0| 115 -9.5 90.250
13| 2.0| 115 -9.5 90.250
14| 2.0| 115 -9.5 90.250
15| 20| 115 -9.5 90.250
16 | 2.0| 14.0| -12.0 144.000
17| 2.0| 140| -12.0 144.000
18| 3.0 14.0| -11.0 121.000
19| 3.0| 140| -11.0 121.000
20 3.0 140 | -11.0 121.000
21|30 140 -11.0 121.000
221 3.0 140| -11.0 121.000
23130 17.0| -14.0 196.000
24| 30| 17.0| -14.0 196.000
251 40| 17.0| -13.0 169.000
26| 40| 17.0| -13.0 169.000
271 4.0 | 195 -15.5 240.250
28| 50| 195 | -145 210.250
2873.25
n = Tamafio de muestra
X1 = Eficiencia de productividad
X2 = Productividad

6 Z?:l d12 _

6 * (2873.25)

Irs =

“n(n?-1) = 28(28%2-1)

= 0.213670

El indice de correlacién de Spearman rs = 0.213670 significa que existié

relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

la productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Objetivo general

Determinar la relacion de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Tabla 38

Correlacion Gestion de Productividad y Movimiento de material

CORRELACION DE SPEARMAN
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N | X1 | X2 di di2
1110 5.0 -4.0 16.000
2110 5.0 -4.0 16.000
31|10 5.0 -4.0 16.000
4 11.0 5.0 -4.0 16.000
5110 5.0 -4.0 16.000
6 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
7110 5.0 -4.0 16.000
8 | 1.0 5.0 -4.0 16.000
91|10 5.0 -4.0 16.000
10| 1.0 5.0 -4.0 16.000
11| 20| 115 -9.5 90.250
12| 20| 115 -9.5 90.250
13| 20| 115 -9.5 90.250
14| 20| 115 -9.5 90.250
15| 20| 115 -9.5 90.250
16 | 20| 11.5 -9.5 90.250
17| 20| 14.0 -12.0 144.000
18| 3.0| 14.0| -11.0 121.000
19| 3.0| 14.0| -11.0 121.000
20 3.0 140 | -11.0 121.000
21| 30| 140 -11.0 121.000
221 30| 140| -11.0 121.000
23| 30| 140 -11.0 121.000
241 3.0 17.0| -14.0 196.000
251 40| 17.0| -13.0 169.000
26| 40| 17.0| -13.0 169.000
271 4.0 | 195 -15.5 240.250
28| 50| 195| -145 210.250
2556.00
n = Tamafio de muestra
X1 = Eficiencia de productividad
X2 = Movimiento de material

61, d? 6+ (2556.00)

- =1- = 0.300493
n(n? — 1) 28(282 — 1)

rg=1

El indice de correlacion de Spearman rs = 0.300493 significa que existié
relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en

el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017.

Marcelino Mamani Sillo



VI.

96

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

VI.1. Discusién

Dides (2018) encontré que la metodologia DAPA fue efectiva en el incremento
de la productividad, pero para ello, resulté bastante importante la realizacién
de un adecuado mapeo de las partes interesadas, con ello encontraron la
menor resistencia y el mayor apoyo viable, concluyé ademas que existio
riesgo significativo de que la productividad varie en funcion de los precios que
adopte el mineral cobre, la cual puede ser al alza o a la baja, que se pierden
cantidades de riqueza debido a ineficiencias, entre ellos, la pérdida de
competitividad. Coincide ligeramente con la presente investigacion en el

incremento de la productividad de los camiones mineros.

Escamilla et al (2017) tuvo como resultado que la carga tuvo en promedio un
uso neto de 4.27 horas, mientras que la productividad fue 673 toneladas / hora
en cada turno laboral; este indicador fue muy bajo en relacién a los indicadores
planificados por la institucién, encontraron que la interrupcion que tuvo mayor
afectacién al equipo fue la falta de camiones para la carga de materiales, tanto
en tiempo como en frecuencia con 1.65 horas y 10 eventos en promedio por
turno de trabajo. Concluyeron que la productividad fue del 88% y las cargas
de material esteril fue de 12%. Estos resultados coincidieron ligeramente con
la presente investigacion en el incremento de la productividad de los camiones

mineros.

Pavel (2015) tuvo como resultado que se redujo en 2,5 horas el tiempo de
operacion, en el estudio logré un VAN mayor en un 22% en funcién al caso
base, indicO que se debieron tener en cuenta el adelantamiento de los
movimientos del stock por lo que su vida util disminuye, encontré costo de
8.000 US$/m para correas, y distribucién del 40% y 60%. Concluy6 que la
evaluacion técnico econémica de transporte de material demostro rentabilidad
media baja. Coincide con la presente investigacion en el incremento de la

productividad de los camiones mineros.
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En la investigacion antecedente de Checya (2015), se tuvo que los resultados
y conclusiones con la excavadora CAT 336DL encontré6 que los costos
bajaron, que la eficiencia operacional fue 67,76 %, que el costo unitario 6ptimo
de carga y transporte se redujo de 0,5452 US$/TM (con 9 camiones) a 0,5094
US$/TM y una eficiencia operacional potencial del 88,76 %, que se incrementé
la eficiencia operativa en 21,0%, asimismo, la produccion, igualmente se
incrementd en 147,52 TM/h, esto fue de 31 % de la produccion actual.
Coincide con la presente investigaciones en el incremento de la productividad

de los camiones mineros.

Con referencia a la investigacion antecedente de Hinojosa (2022) encontro el
incremento de disponibilidad mecanica de los camiones mineros de 93.64%,
a 95.38%, reduccion del tiempo promedio de cambio de guardia en 1.52 horas,
y cambio de guardia con bahias de cambio en caliente a 1.11 horas. La
productividad fue incrementada de 93,720.02Tn/dia a 101,015.64 teniendo un
incremento a favor de 7,295.62 Tn/dia debido a la implementacién de las
bahias de cambio en caliente de camiones mineros, que la productividad de
carga de desmonte vario de 88,139.48 Tn/dia a 92,600.21 Tn/dia, el
incremento fue 4,460.73 Tn/dia, el incremento total de productividad de
mineral y desmonte fue 11,756.35 Tn/dia. Coincide con la presente

investigacion en el incremento de la productividad de los camiones mineros.

Amau (2019) encontré que la optimizacion de los equipos de carguio influyo
significativamente en aumento de produccion con promedio de 283,358 KTM,
la eficiencia fue de 99.39%. Encontré que en la optimizacion influyo las pistas
de acarreo debido a la resistencia a la rodadura, la distancia de acarreo y las
pendientes de las vias que estuvieron bastante eficientes. Se determind que
en aumento de la produccion la reducciébn de los costos también fue
significativa en los equipos de carguio y acarreo de mineral, los costos de
carguio disminuyeron en 0.02 US$/Ton, mientras que los costos operativos
del transporte se redujeron 0.04 US$/Ton. Estos resultados coincidieron
ligeramente con el presente estudio en el incremento de la productividad de

los camiones mineros.
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Alva (2019) encontré que la productividad de inversién fue 0.1384 ddlares
respecto a costos operativos, incluyendo las maquinas de carga se tuvo una
productividad de 7.23 ton/dolar, que el mejor método de trabajo fue la
asignacion de dos camiones de manera simultanea. Se encontré incremento
de la productividad debido a la nueva asignaciéon de camiones, que el nuevo
método de trabajo logré reducir el costo a 0.1330 dodlares / tonelada en el
proceso de carga, en términos de productividad significo 7.52 ton / dolar, esto
indic6 un incremento porcentual de la productividad de 4.02%. Estos
resultados coincidieron ligeramente con el presente estudio en el incremento

de la productividad esperada.

La investigacién antecedente de Ramos (2018) tuvo como resultado que la
capacidad maxima de los equipos de carguio fue de 853.97 TM/hr y del equipo
de acarreo 68.04 TM/hr, el nimero 6ptimo de volguetes fue de 13 unidades
en la ruta mineral del banco 330 del tajo seductora, logré la reduccién del
costo unitario del proceso de carguio y acarreo en 8,7% en funcion a la
produccion real. Encontrén una eficiencia de carguio de 100% y en acarreo
un 96.55%. Estos resultados coincidieron ligeramente con el presente estudio

en el incremento de la productividad esperada.

Sobre la investigacion de Vidal (2018) encontré6 que los mantenimientos
preventivos de camiones 785C tuvieron mantenimiento de motor de 250 horas
a 1000 horas y los camiones HD1500 se hicieron mantenimientos preventivos
de lubricacion de 250 horas a 500 horas, con ello lograron evitar las fallas
constantes de los motores; que el cambio de aceite permitio la reduccion de
35% el consumo de aceite de motor y ahorro de consumo de combustible, lo
cual también contribuy6 en el logro de la optimizaciéon de la mano de obra.
Concluyé que se increment6 la productividad de $371,002 + 1.87% DM,
seguridad 1,012 horas hombre. Coincide con la presente investigacion en el

incremento de la productividad de los camiones mineros.

Marin (2015) tuvo como resultado existi6 diferencias importantes en
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productividad del equipo de carguio en los frentes en donde se hizo la
planificaciéon del lastre; se encontr6 que en las palas Hitachi 4 y 7 la
productividad tuvo aumento de 69 a 91% con un incremento del 22%, encontrd
gue la mayor produccién estuvo en las palas 4y 7, los cuales tuvieron u costos
un millon de ddlares/dia. Concluyé que fue economicamente factible y
demostré beneficios la planificacion realizada dado que se pudo reducir los
tiempos de demoras. Estos resultados coinciden con la presente investigacion

en el incremento de la productividad planteados en ambas investigaciones.

En la investigacion antecedente de Gorbalan (2018) encontré que los tiempos
promedios de reparacion — MTTR fue 3.13 Hrs/ rep para toda la flota de
camiones, pero el minimo debio ser 3.0 Hrs/rep, la disponibilidad operativa de
la flota de camiones fue el 85.83%, lo cual indic6 que se encontré en 1.1% por
debajo de lo presupuestado. Concluyé que la correlacion de tiempos
promedios de reparacion (MTTR) y la disponibilidad operativa estuvo
explicada por la ecuacion: Disponibilidad Operativa = 0.9255 - 0.01762 *
MTTR, esto demostré que mientras mas se demoren en reparar los equipos
la disponibilidad operativa disminuye significativamente. Coincide con la
presente investigacion en las relaciones positivas de incremento de la

productividad de los camiones mineros.

El estudio actual coincide con los resultados y lo encontrado por la escuela de
la Teoria de las decisiones, en que la toma de decisiones presenta importancia
significativa en el campo de la administracién porque propicia el pensamiento
organizado, la metodologia l6gica y el reconocimiento de restricciones; que
alcanza las herramientas adecuadas en la solucién a problemas reales y en
el entorno empresarial e industrial (Minch, 2010, p. 145). Asimismo, se esta
de acuerdo con la Teoria de lo Humano-Relacionismo en que es de vital
importancia el logro de una mejor productividad en cada empleador, la cual se
logra atendiendo las necesidades psicologicas del trabajador, situacion que
en la presente investigacion no se realiza, y alli los resultados obtenidos
(Minch, 2010, 144).

Los resultados obtenidos en el presente estudio indicaron que se encontrg
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relacion baja, lo que indicé que no se estuvo cumpliendo con lo sostenido por
la Escuela Sistémica, teoria que manifiesta que un sistema edificado por el
hombre; en donde, sus elementos cumplen funciones laborales en conjunto

para lograr objetivos del trabajador y de la empresa (Robbins, 2005, p. 159).

Asimismo, se esta de acuerdo en que el proceso de gestion debe apuntar a la
articulacion de las necesidades, que el reconocimiento y la produccion de una
cultura colectiva, organizacional o institucional sea tomada en cuenta
continuamente, el proceso de gestion implica una practica respecto del poder
operativo y administrativo, y de las formas de construir consensos y

participaciones en la organizacion (Cavalcanti, 2006).

En el sentido de que gestionar significa llevar a cabo un conjunto de
tareas administrativas para hacer frente a los problemas de las variables
empresariales e institucionales, como la productividad, la eficacia y la
eficiencia, con el propésito de satisfacer las necesidades y demandas
gue se generan dentro de la sociedad y que se debe de afrontar como
organizacion; en la empresa la presente investigacion se ha estado
desarrollando una gestion no muy efectiva, es por ello, que se obtuvo
una relaciéon baja entre las variables de estudio analizadas (Checya,
2015).

Las preguntas de investigacion mas importantes son:

¢En qué medida la Gestion de la productividad de Camiones CAT
mejora el Movimiento de materiales en la Mina Pierina?

¢En qué medida la Gestion de la productividad de Camiones CAT la

disponibilidad de camiones en la Mina Pierina Huaraz 20177

¢En qué medida la Gestion de la productividad de Camiones CAT
mejora la eficiencia de los camiones en la Mina Pierina?
¢En qué medida la Gestion de la productividad de Camiones CAT

mejora el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 20177

¢En qué medida la Gestion de la productividad de Camiones CAT la
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productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 20177
Futuras mejoras

Mejorar la disponibilidad de los camiones CAT

Mejorar la eficiencia de los camiones CAT

Mejorar el transporte de material de los camiones CAT

Mejorar la productividad de los camiones CAT
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VI.2. PRUEBA DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion de Mantenimiento ,407 28 ,000 ,671 28 ,000
Movimiento de Material ,307 28 ,000 ,823 28 ,000
Disponibilidad de Camiones 247 28 ,000 ,892 28 ,007
Eficiencia de Camiones ,246 28 ,000 ,834 28 ,000
Transporte de Material ,260 28 ,000 ,840 28 ,001
Productividad ,245 28 ,000 ,839 28 ,001
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
Rangos
Rango Suma de
promedio rangos
Movimiento de  Rangos negativos ,00 ,00
Material - Rangos positivos 28b 14,50 406,00
Gestién de Empates

Mantenimiento  Total

a. Movimiento de Material < Gestién de Mantenimiento

b. Movimiento de Material > Gestion de Mantenimiento

c. Movimiento de Material = Gestion de Mantenimiento

Estadisticos de prueba?

Movimiento de Material -

Gestidon de Mantenimiento

z

Sig. asintotica(bilateral)

-4,656°

,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

La Gestion de la productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente en

el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017
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V1.3 PRUEBA DE HIPOTESIS.
Formulacién de hipétesis
Ho: Hipotesis nula o hipo6tesis de trabajo: La Gestion de la productividad de

Camiones CAT no se relaciona positivamente en el Movimiento de materiales en la

Mina Pierina Huaraz 2017

H1: Hipdtesis alterna o hipotesis del investigador: La Gestion de la
productividad de Camiones CAT se relaciona positivamente en el Movimiento de
materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017

2. Nivel de significancia: 5% = 0.05

3. Eleccién de la prueba estadistica: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon.

4. Estimacion del p valor: fue estimado en la prueba de correlacion
5. Toma de decision:

p < 0.05 se rechaza la hipétesis nula, se acepta hipétesis del investigador
p > 0.05 se rechaza hipétesis de la investigadora, se acepta la hipétesis nula

Contrastacion de hip6tesis general con Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

Tabla 1.
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon Gestion de Productividad de
camiones CAT y Movimiento de materiales

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos
Movimiento de Rangos negativos 02 ,00 ,00
Materiales - Gestibn Rangos positivos 28b 14,50 406,00
de productividad de  Empates 0°
camiones CAT Total 28

a. Movimiento de Materiales < Gestién de productividad de camiones CAT
b. Movimiento de Materiales > Gestion de productividad de camiones CAT

¢. Movimiento de Materiales = Gestion de productividad de camiones CAT

Tabla 2.

103 Marcelino Mamani Sillo



Estadisticos de prueba Gestion de Productividad de camiones CAT vy
Movimiento de materiales

Estadisticos de prueba?®

Movimiento de Materiales - Gestién de
productividad de camiones CAT
Z -4,656°

Sig. asintotica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Se observa que el p valor es 0.000, lo cual es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, lo cual significa que existio
relacion positiva entre la Gestion de Productividad de camiones CAT y Movimiento

de materiales en la Mina Pierina de Huaraz.

Contrastacion de hipoétesis especifica 1

Tabla 1.
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon Gestion de productividad de camiones
CAT y disponibilidad de camiones CAT

Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Disponibilidad de Rangos negativos 22 1,50 3,00
Camiones CAT - Rangos positivos 26° 15,50 403,00
Gestion de Empates o°
productividad de
Total 28

camiones CAT

a. Disponibilidad de Camiones CAT < Gestion de productividad de camiones CAT
b. Disponibilidad de Camiones CAT > Gestion de productividad de camiones CAT

c. Disponibilidad de Camiones CAT = Gestion de productividad de camiones CAT

Tabla 2.
Estadisticos de prueba Gestibn de productividad de camiones CAT vy
disponibilidad de camiones CAT
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Estadisticos de prueba?

Disponibilidad de Camiones CAT- Gestion
de productividad de camiones CAT
z -4,575°
Sig. asintotica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Se observa que el p valor es 0.000, lo cual es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, lo cual significa que existio
relacion positiva entre la Gestion de productividad de camiones CAT vy

Disponibilidad de camiones CAT en la Mina Pierina de Huaraz.

Contrastacion de hipoétesis especifica 2

Tabla 1
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon Gestidn de productividad de
camiones CAT y eficiencia de camiones CAT

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos

Eficiencia de Rangos negativos 02 ,00 ,00
Camiones CAT - Rangos positivos 28> 14,50 406,00
Gestion de Empates 0°
productividad de

Total 28

camiones CAT

a. Eficiencia de Camiones CAT < Gestion de productividad de camiones CAT
b. Eficiencia de Camiones CAT > Gestion de productividad de camiones CAT

c. Eficiencia de Camiones CAT = Gestion de productividad de camiones CAT

Tabla 2.
Estadisticos de prueba Gestioén de productividad de camiones CAT y
eficiencia de camiones CAT

Estadisticos de prueba?
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Eficiencia de Camiones CAT - Gestion
de productividad de camiones CAT
z -4,645°
Sig. asint6tica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Se observa que el p valor es 0.000, lo cual es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, lo cual significa que existio
relacion positiva entre la Gestion de productividad de camiones CAT Yy la eficiencia

de camiones CAT en la Mina Pierina de Huaraz.

Contrastacion de hipétesis especifica 3

Tabla 1

Prueba de rangos con signo de Gestién de productividad de camiones CAT y
transporte de material

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
Transporte de Rangos negativos 02 ,00 ,00
Material - Gestion de Rangos positivos 28Pb 14,50 406,00
productividad de Empates 0°
camiones CAT Total 28

a. Transporte de Material < Gestién de productividad de camiones CAT
b. Transporte de Material > Gestion de productividad de camiones CAT

c. Transporte de Material = Gestion de productividad de camiones CAT

Tabla 2

Estadisticos de prueba Gestién de productividad de camiones CAT y transporte
de material

Estadisticos de prueba?
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Transporte de Material - Gestion de
productividad de camiones CAT
z -4,640°
Sig. asint6tica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Se observa que el p valor es 0.000, lo cual es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, lo cual significa que existio
relacion positiva entre la Gestién de productividad de camiones CAT y el transporte

de material en la Mina Pierina de Huaraz.

Contrastacion de hipotesis especifica 4

Tabla 1
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon Gestion de productividad de
camiones CAT y productividad de transporte de material

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos
Productividad - Rangos negativos 02 ,00 ,00
Gestién de Rangos positivos 28b 14,50 406,00
productividad de Empates o°
camiones CAT Total 28

a. Productividad < Gestion de productividad de camiones CAT
b. Productividad > Gestion de productividad de camiones CAT

c. Productividad = Gestién de productividad de camiones CAT

Tabla 2
Estadisticos de prueba Gestién de productividad de camiones CAT y
productividad de transporte de material

Estadisticos de prueba®
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Productividad de transporte de material -
Gestion de productividad de camiones CAT
z -4,655°
Sig. asint6tica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Se observa que el p valor es 0.000, lo cual es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, lo cual significa que existio
relacion positiva entre la Gestion de productividad de camiones CAT vy la

productividad de transporte de material en la Mina Pierina de Huaraz.
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VI.4. CONCLUSIONES
Conclusion general

Durante el desarrollo del presente trabajo se comprobd que existi6 una
relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones CAT en
el Movimiento de materiales en la Mina Pierina Huaraz 2017, lo que indica que
existe una oportunidad de mejora en la productividad (indice de Correlacion de
Spearman rs = 0.300493)

Conclusiones especificas

Existié relacidon positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones
CAT en la disponibilidad de camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017 (indice
de Correlacion de Spearman rs = 0.319992).

Existié relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones
CAT en la eficiencia de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017 (indice

de Correlacion de Spearman rs = 0.315203)

Existid relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones
CAT en el transporte de material en la Mina Pierina Huaraz 2017 (indice de

Correlacién de Spearman rs = 0.337438)

Existio relacion positiva baja de la Gestion de la productividad de Camiones
CAT en la productividad de los camiones en la Mina Pierina Huaraz 2017

(indice de Correlacion de Spearman rs = 0.213670)
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VI1.5. RECOMENDACIONES
Recomendacion general

La gerencia de Gestion de Productividad de la Mina Pierina Huaraz debe
mejorar los indicadores de gestion de la productividad, para ello debe
capacitar a los trabajadores en conocer y como mejorar las gestiones que
realizan, sobre todo con lo relacionado con el movimiento de material,
concientizar a los trabajadores sobre la importancia de la productividad y su

gestion.
Recomendaciones especificas

La gerencia de Gestion de Productividad de la Mina Pierina Huaraz debe
trabajar en mejorar la gestion de la productividad y la disponibilidad de los
camiones en la mina, debe reunirse con los trabajadores y capacitarlos en el
tema de la disponibilidad de los camiones, su importancia en la economia de

la empresa y los costos que genera una maquina no disponible.

La gerencia de Gestion de Productividad de la Mina Pierina Huaraz debe
capacitar a sus trabajadores en la importancia de la productividad en la
economia de la empresa, para ello debe contratar a un ingeniero especialista

en gestion de productividad y transporte de materiales mineros.

La gerencia de Gestion de Productividad de la Mina Pierina Huaraz debe
capacitar a sus trabajadores en aspectos metodoldgicos del transporte del
material con fines de incremento de la productividad de todos los recursos que

se utilizan en dicho transporte.
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Apéndices

Apéndice 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Gestion de productividad de camiones CAT y movimiento de mineral mina Pierina

Huaraz
FORMULACION p DISENO DE LA
DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS INVESTIGACION VARIABLES
GENERAL: GENERAL: TIPO DE
¢Coémo se relaciona GENERAL: Hi: La Gestidon de la INVESTIGACION:
la Gestion de la Determinar la relacién de productividad de
productividad de la Gestién de la Camiones CAT se Explicativa V.l. Gestién
Camiones CAT en el productividad de Camiones relaciona de
Movimiento de CAT en el Movimiento de positivamente en el productividad
material en la Mina material en la Mina Pierina Movimiento de de camiones
Pierina Huaraz Huaraz 2017. material en la Mina CAT
2017? Pierina Huaraz
ESPECIFICO: ESPECIFICO: 2017.
DISENO DE

¢Coémo se relaciona
la Gestion de la
productividad de
Camiones CAT en la
disponibilidad de
maquinaria en la
Mina Pierina Huaraz
2017?

¢Coémo se relaciona
la Gestion de la
productividad de
Camiones CAT en la
eficiencia de
maquinaria en la
Mina Pierina Huaraz
2017?

¢Coémo se relaciona
la Gestion de la
productividad de
Camiones CAT en el
transporte de
material en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

¢Cémo se relaciona
la Gestion de la
productividad de
Camiones CAT en la
productividad de
transporte de
material en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

Determinar la relacién de la
Gestion de la productividad
de Camiones CAT en la
disponibilidad de
maquinaria en la Mina
Pierina Huaraz 2017

Determinar la relacién de la
Gestion de la productividad
de Camiones CAT en la
eficiencia de maquinaria en
la Mina Pierina Huaraz
2017

Determinar la relacién de la
Gestion de la productividad
en los costos de Camiones
en el transporte de material
en la Mina Pierina Huaraz
2017.

Determinar la relacion de la
Gestion de la productividad
en los costos de Camiones
CAT en la productividad de
transporte de material en la
Mina Pierina Huaraz 2017

Hipétesis especificas
La Gestion de la
productividad de
Camiones CAT se
relaciona
positivamente en la
disponibilidad de
maquinaria en la Mina
Pierina Huaraz 2017

La Gestion de la
productividad de
Camiones CAT se
relaciona
positivamente en la
eficiencia de
magquinaria en la Mina
Pierina Huaraz 2017

La Gestion de la
productividad de
Camiones CAT se
relaciona
positivamente en el
transporte de material
en la Mina Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de la
productividad de
Camiones CAT se
relaciona
positivamente en la
productividad de
transporte de material
en la Mina Pierina
Huaraz 2017.

INVESTIGACION

Disefio descriptivo
correlacional

VvV.D
Movimiento
de mineral
mina Pierina
Huaraz
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Apéndice 2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT EN EL MOVIMIENTO DE
MATERIAL EN LA MINA PIERINA HUARAZ 2017

Problema Objetivo Hipodtesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Gestién de mantenimiento
predictivo
Gestion de Gestion de mantenimiento
Mantenimiento preventivo
Gestion de mantenimiento
correctivo
Gestién de Personal
i0 i Gestion de seguridad
General _ La Gestion de Gestién de g
,Coémo se Determinarla | la o personal Gestién de capacitacion
e relacion de la productividad p
relaciona la Gestion de la de Camiones
Gestion de la L Gestion de mantenimiento de
roductividad productly idad CAT se V. 1'. Gestion de vias vias
ge Camiones de Camiones relaciona Gestion de la - S—
CAT en el CATencel positivamente | productividad de Gestion de sefializaciones
Movimiento de | Movimientode | en el Camiones CAT Gestion de combustibles
; material enla | Movimiento de Gestion de Gestion de repuestos y
material en la . P : ot accesorios
Mina Pierina Mina Pierina mgterlql en la logistica S i i
Huaraz 2017 Mina Pierina Gestion de imprevistos
Huaraz 2017? H 2017
uaraz Gestion de productividad de oro
Gestion de productividad de
Gestion de plata
productividad Gestion de productividad de oro
recuperable
Gestién de productividad de
plata recuperable
Especificas Especificos La Gestién de Disvonibilidad de personal Tipo de
A isponibili S|
¢Como se ) la . P P investigacion:
relaciona la Determinar la productividad Di ibilidad i __ _ e
Gestion de la relacion de la | de Camiones ISponibilical Disponibilidad de maquinaria Descriptiva no
ductividad Gestién de la CAT se de maquinaria ;
producti 1 d ; i __ _ experimental
de Camiones productividad relaciona Disponibilidad de via
CATenla de Camiones positivamente
disponibilidad | CAT en la enla Eficiencia de capacidad de Disefio.
de maquinaria | disponibilidad disponibilidad carga )
en la Mina de maquinaria | de maquinaria Correlacional
Pierina en la Mina en la Mina

Huaraz 2017?

¢Como se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CAT en la
eficiencia de
maquinaria en
la Mina
Pierina
Huaraz 20177?

¢Como se
relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CAT enel
transporte de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 20177?

¢ Cémo se

Pierina Huaraz
2017

Determinar la
relacién de la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
eficiencia de
maquinaria en
la Mina Pierina
Huaraz 2017

Determinar la
relacién de la
Gestion de la
productividad
en los costos
de Camiones
en el
transporte de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 2017.

Pierina Huaraz
2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
en la eficiencia
de maquinaria
en la Mina
Pierina Huaraz
2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enel
transporte de
material en la

V.D.
Movimiento de
material en la
Mina Pierina
Huaraz 2017

Eficiencia de
magquinaria

Eficiencia de transporte

Eficiencia de descarga

Eficiencia en uso del tiempo

Transporte de

Cantidad de oro transportado

Cantidad de plata transportada

material
Cantidad de oro recuperable
transportado
Cantidad de plata recuperable
Productividad Productividad de oro producido
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relaciona la
Gestion de la
productividad
de Camiones
CATenla
productividad
de transporte
de material en
la Mina
Pierina
Huaraz 20177?

Determinar la
relacién de la
Gestion de la
productividad
en los costos
de Camiones
CATenla
productividad
de transporte
de material en
la Mina Pierina
Huaraz 2017

Mina Pierina
Huaraz 2017

La Gestion de
la
productividad
de Camiones
CAT se
relaciona
positivamente
enla
productividad
de transporte
de material en
la Mina Pierina
Huaraz 2017.

Productividad de plata producida

Productividad de oro
recuperable producido

Productividad de plata
recuperable producido
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Apéndice 3. ENCUESTA

A
L]
}J UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE ENCUESTA

Ing. Marcelino Mamani Sillo

Estimado participante de la encuesta: Trate de responder con sinceridad absoluta la
presente encuesta, cuyo propdsito es desarrollar el estudio de determinacién de la relacion
de la Gestion de la Productividad de Camiones CAT y el Movimiento de Material en la
Mina Pierina de la ciudad de Huaraz. Responda la encuesta con sinceridad, conciencia y
responsabilidad. El desarrollo de la encuesta es andnimo en su totalidad, se solicita
nuevamente la honestidad en su desarrollo y respuesta. Se le agradece su gentil apoyo.

ESCALA
N° | DIM CUESTIONARIO

112 |3|4]5

GESTIOND PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT

01 ¢Coémo calificas la gestion de mantenimiento predictivo de
Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina

o
o *GEJ Pierina Huaraz 2017?
02 2 ' | ¢Como evallas la gestion de mantenimiento preventivo de
2 'c | Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
N O ..
& = | Pierina Huaraz 20177
03 § ¢ Como valoras la gestion de mantenimiento correctivo de

Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

04 ¢Coémo calificas la gestion de personal que hace uso de los

P Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
2 Pierina Huaraz 2017?
05 s ¢Como evaldas la gestion de seguridad del personal que
3 hace uso de los Camiones CAT en el movimiento de
S material en la Mina Pierina Huaraz 20177
06 = ¢Como valoras la gestion de capacitacion en el
[¢5]
o

mantenimiento de los Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 2017?
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07 ¢Como calificas la gestion de mantenimiento de vias que
3 hacen uso de los Camiones CAT en el movimiento de
S ¢ | material en la Mina Pierina Huaraz 20177
08 g > | ;C6émo evaluas la gestion de sefializaciones de las vias que
o hace uso los Camiones CAT en el movimiento de material
en la Mina Pierina Huaraz 2017?
09 © ¢Como calificas la gestion de combustible para los
2 Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
) Pierina Huaraz 2017?
10 9 ¢ Como evallas la gestién de repuestos y accesorios para
g los Camiones CAT en el movimiento de material en la
c Mina Pierina Huaraz 2017?
11 % ¢Cbémo valoras la gestion de imprevistos para los Camiones
a CAT en el movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177
12 ¢Como calificas la gestioén de productividad de oro de los
g Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
k=] Pierina Huaraz 20177
13 % ¢Como evaldas la gestién de productividad de plata de los
= Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
o Pierina Huaraz 2017?
14 % ¢ Como valoras la gestion de productividad de oro
'g recuperable de los Camiones CAT en el movimiento de
© material en la Mina Pierina Huaraz 2017?
15| 3 ¢Como consideras la gestion de productividad de plata
O recuperable de los Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 2017?
LEYENDA
1. Malo 2. Regular 3. Normal 4. Bueno 5. Excelente
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NO

DIM

CUESTIONARIO

ESCALA

1

2

3

415

MOVIMIENTO DE MATERIAL EN LA MINA PIERINA HUARAZ 2017

01

02

03

Disponibilidad de
magquinaria

¢Como calificas la disponibilidad gestion de personal para
el uso de los Camiones CAT en el movimiento de material
en la Mina Pierina Huaraz 2017?

¢ Como evaluas la disponibilidad gestion de maquinaria
Camiones CAT para el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

¢ Como valoras la disponibilidad de via para que sea
transitado por los Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 2017?

04

05

06

07

Eficiencia de maquinaria

¢Como calificas la eficiencia de capacidad de carga de los
Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

¢Como evaluas la eficiencia de transporte de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 2017?

¢Como valoras la eficiencia de descarga de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177?

¢ Como calificas la eficiencia en el uso del tiempo en el uso
de los Camiones CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

08

09

10

11

Transporte de material

¢Como calificas la cantidad de oro transportado por los
Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

¢Coémo evaluas la cantidad de plata transportada por los
Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 2017?

¢Como valoras la cantidad de oro recuperable transportado
por los Camiones CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz 2017?

¢ Como consideras la cantidad de plata recuperable
transportado por los Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 2017?

12

13

14

Productividad

15

¢Como calificas la productividad de oro de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177

¢ Como evaluas la productividad de plata de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177

¢Coémo valoras la productividad de oro recuperable de los
Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

¢Como consideras la productividad de plata recuperable de
los Camiones CAT en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177
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Apéndice 4. BASE DE DATOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD

de productividad

on

15

14

13

12

Lestion de logisticd Gesti

1l

10

Gestion de vias

Gestion de
Personal

Gestion de
Mantenimiento

10
11
12
13
14
15
15
17
15
13
20
71

2z
23
24
5
25
27
28




MOVIMIENTO DE MATERIAL

Disponibilidad de

Eficiencia de

Transporte

N camiones camiones material Productividad
1 2 3 4 5 B T 8 3 0 1112|1314 |15
1 5 o 17 n [ 14 3 n n 1l ™13 -
2 14 14 14 14 = 14 = 5 = 5 ool 14| 9| 14
3 5 o 5 5 n 3 n n 1l n n 3 = 3 =
4 1 = 1 1 = 17 = = 5 = 5 1 7 1E | 1
3 14 1a 1l 14 = 14 = o 3 = 3 2 I O - I
G 13 il 13 1 14 1 17| 14 1 o 14 1 1l |14
T 13 17 13 B L I = N = I e I Y I = A I = I IO
g 5 14 5 5 = 5 = = 5 = 5 5 14 5 =
3 14 1a 14 n [ 14 n 1l = n B I O B
0 5 = 5 5 1L 20 I T I < - S0 s O I - S B = 5|
1l 14 1a 1l 1l B 2 1 I - 3 4 1l B 3 1 I - S I nilnE
12 17 17 17 17 = 5 = = 5 = 5 1 w7 | 17
13 1l n 1l 1l 1d M B O L - S I - 1l 1\ N
14 5 = 5 5 17 5 B 2 I < I B = I R T 5 1l 5|17
13 1l n 14 13 M n n 1l n n 3 n a7
16 17 14 17 13 1l 13 = g g g 1l |
17 5 = 14 14 n 5 = n 1l = n 1l = n =
13 14 = 1l 5 = 3 = = 13 =) 3 17 = 3 =
13 5 = 5 5 n 5 n n 1l = n 5 = 5 =
20 14 = 5 13 3 B T = O = I I = 3 W17 | 4
21 5 1a 14 = M = = 5 = 5 5 13 5 =
22 17 = 17 1L I T i N I = 3 n | 13 = 7| 13
23 1l n 1l 1l = M L= I A I n 5 1l n ni|n
29 1l n 1l 1l n M 4 1 1l 14 n 1L 3 R T
25 5 n 5 5 17 5 I = T I Y e I A Y N I 0 5 =
26 14 = 14 5 = 3 = = BC 3 I O = I = RN
27 5 13 14 13 n 14 n 5 n n 14 13
26 1l 14 14 1l = 17 = = 3 =) 3 1l 17 ni|n




Apéndice 5. ALFA DE CRONBACH

GESTION D EPRODUCTIVIDAD
N° Gestion de Gestion de Gestion de Gestion de Gestion de
mantenimiento | TOT personal TOT vias TOT logistica TOT productividad TOT
1 3 4 5 ] T 8 9 (10 | 1 12 | 13 | 14 | 15
1 1 2 1 4 1 4 1 i 2 2 15 3 2 1 |25 1 2 1 1 5 55
2 2 1 3 B 2 2 1 5 3 1 12 1 4 4 | 25 2 3 2 2 g9 57
3 4 5 5 14 5 2 5 12 4 5 28 4 4 5 | 50 2 4 5 5 16 120
4 1 4 1 B 1 3 2 B 2 1 14 | 2 1 3|23 1 2 1 1 5 54
5 1 1 2 4 1 2 1 4 2 1 10 1 2 1 17 1 2 1 1 5 40
B 5 5 4 14 5 4 5 14 1 5 29 1 4 2 | 42 5 1 4 2 12 111
7 3 4 1 g 2 5 5 12 4 4 30 5 4 5 | B2 4 5 2 4 15 "7
] 1 1 2 4 2 1 3 B 1 1 12 1 1 3|19 2 1 1 2 B 47
g9 1 3 4 ] 1 1 1 3 1 2 8 2 1 1 15 1 2 1 1 5 39
10 1 1 2 4 2 2 2 B 2 1 13 3 2 2 |23 1 2 2 2 7 53
K 5|
Suma de varianzas parciales 276.23
Varianza General o total 97141
Valor de Alfa 0.895
MOVIMIENTO DE MATERIAL
N°® Disponipilidad de Eficiencia de camiones Transporte de material Productividad
camiones TOT TOT TOT TOT | TOT
1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 11 12 13 14 15
1 5.0 5.0 11.0 [21.0| 50 [11.0| 50 | 5.0 26.0 50 | 50| 50 | 50200 |50 |110| 50 | 50 26 93.00
2 11.0 11.0 50 [270| 50 | 50 ( 50 |17.0( 320 50 | 140] 50 [11.0] 350 | 50 | 50 | 50 [17.0| 32 |126.00
3 50 190 | 50 [290(110|470|110|11.0| 500 | 50 |17.0(19.0|19.0| 600 | 110|170 (11.0|11.0] 50 [189.00
4 [ 110 | 140 | 190 [440| 190|190 (190(19.0| 760 (190 50 |140|11.0| 490 |[190(19.0| 190|190 76 |24500
5 14.0 5.0 11.0 [ 300| 50 | 50 | 5.0 | 5.0 200 50 |19.0| 50 | 50 | 340 | 50 | 5.0 | 50 | 5.0 20 |104.00
i} 5.0 14.0 50 [240| 140|140 50 | 50 380 | 140 50 | 110|140 | 440 (140 140| 50 | 5.0 38 |[144.00
7|10 | 140 | 50 [300|140|170(190(17.0| 670 (190(17.0| 140|190 690 | 140 |17.0|19.0|170| 67 |233.00
8 (170 | 110 | 190 [470|110| 50 (190(140| 490 (110 50 |170|190| 520 | 50 (140|190 170| 55 |203.00
9 5.0 5.0 140 [240| 50 | 50 | 5.0 | 5.0 200 50 | 50 |110| 50 | 260 | 50 | 5.0 | 50 | 5.0 20 90.00
10 | 11.0 17.0 5.0 330|190 (140|170 50 55.0 | 190 1.0} 11.0(11.0| 520 (19.0| 14.0|17.0| 5.0 55 |[195.00
o0 En 1
Suma de varianzas| 1002.42
Varianza General|  3035.76
Valor de Alfa 0.893
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Apéndice 5. VALIDACION DE INSTRUMENTO

Fimnado digilalmenie por LOUA
HERRERA Padin Motess FAU
l ™ '\'] 5 '\I 20 14BIEGIET sofi
SR motive: Soy ol auter dil decumento
Fiecha: 03.07 2023 130735 4500

]
nr
}4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

Lima, 22 de octubre del 2022

Sefierfa) : PEDRO MODESTO LOJA HERRERA.

Presente.
ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo el alto honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente y hacer de su
conocimiento que soy estudiante de la maestria Internacional en Administracion de Empresas
de la Escuela de Post Grado y Estudios Continuos de la Universidad Privada del Norte; donde estoy
desarrollando la tesis: Gestion de productividad de camiones CAT y movimiento de mineral

Mina Pierina, Huaraz.

Por tal motive, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de wvalidar los

instrumentos de mi investigacion.
Para lo cual acompano:

1. Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables
Ficha de opinién de expertos

Instrumento de investigacion
Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Atentamente,

Y.,

Mamani Sillo Marceling
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A

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

I. DATOS GEMNERALES
1.1 Apellidos y Nombres del Experto: PEDRO MODESTO LOJA HERRERA
1.2 Grado académico: Magister
1.3 Areas de experiencia profesional: procesos
1.4 Cargo e Institucion donde labora: docente - UNMSM
1.5 MNombre del instrumento motivo de Evaluacion: Cuestionario
1.6 Autor del Instrumento: Mamani Sillo Marcelino
Deficlente | Regular [Bueno MJMuy bueno| Excelenta
INDICADORES CRITERIOG 0-20% |21-40%| 60% | 61-80% | 81-100 %
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables X
Adecuado el alcance de ciencia y
3. ACTUALIDAD tacnalogia X
4. ORGANIZACION Existe una organizacidn ldgica X
Comprende los aspectos de cantidad y
5 SUFICIENCLA calidad X
Adecuado para wvalorar aspecios del
6. INTENCIONALIDAD sistema de evaluacidn y desarrollo de X
capacidades cognoscitivas
Bazados en aspectos Tedricos -
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa X
Entre los indices, indicadores vy las
8. COHERENCIA dimensiones X
5 METODOLOGIA La esirategia responde al propdsito del X

diagndstico.

OPINION DE APLICABILIDAD:

El instrumento debe ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 25 de Octubre de 2022

Marcelino Mamani

Sillo
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

N

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,
HUARAZ

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION
ITEMS PREGUNTA e OBSERVACIONES
Sl [Le]

1 LElinstrumento responde al planteamiento del X
problema?

2 £El instrumento responde a los objetivos del X
problema’?
iLas dimensiones que se han tomado en

3 cuanta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?

4 £El instrumento responde a la X
operacionalizacidn de las variables?

5 iLLa estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?

& iLos items estan redactados en forma clara y X
precisa?

T LEl mimero de items es el adecuado? X

] iLos iterns del instrumento son validos? X

a £5e debe incrementar el nimero de items? X

10 £ 5e debe eliminar algunos items? x

Aportes ylo sugerencias:

Fiemacks digitairrasis por LOJA
HERBERA, Pty boierito FAL
LNMVISN] oo st
Motsv: Soy wl wolor dul docarmanto
Fractar: 03 [P 28054 13.08:50 £5.00

Pedro Modesto Loja Herrera
Fecha: 23/10/2022

Marcelino Mamani Sillo



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

N

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,
HUARAZ

YALIDACION DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

Nombre: Mg. PEDRO MODESTO LOJA HERRERA.
Especialidad: Ingeniero Quimico
Fecha: 22 de octubre de 2022.

Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
Cumple con los requisitos de forma establecidos por una investigacion del nivel de

posgrado.

2. CONTENIDO:
Cumple satisfactoriamente con el planteamiento del problema, los fundamentos tedricos,
resultados, aportes de investigacién y metodologia de referencias bibliograficas de una
investigacion de maestria.

3. ESTRUCTURA:

Cumple satisfactoriamente con la estructura de una investigacion de maestria.

ll. APORTES Y/O SUGERENCIAS:

Luego, de revisado el documento, procede a su aprobacion.

o [x] o []

Fismadu digilal iiaenla por LOUA
HERREAA, Padi Malusis FAL

L4 01 SBIED sol
UNMSM Mm'guﬂul.buuknmdmu-m
Fuoshai: 03 OF 2003 130721 05000

Pedro Modesto Loja Herrera
Fecha: 23/10/2022
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| Anexo1: Matriz de consistencia

¢ Como se relaciona la Gestion
de la productividad de Camiones
CAT en la disponibiidad de
maquinaria en la Mina Pierina
Huaraz 20177

£ Como se relaciona la Gestion
de la productividad de Camiones
CAT en la eficiencia de
maquinaria en la Mina Pienna
Huaraz 20177

¢ Como se relaciona la Gestion

de la productividad de Camiones
CAT en &l transporte de matenial
en la Mina Plerina Huaraz 20177

+Como se relaciona la Gestion
de la productividad de Camiones
CAT en la productividad de
fransporte de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

GENERAL:
Determinar la relacion de la Gestion
de la productividad de Camiones CAT
en &l Movimiento de matenal en la
Mina Plerina Huaraz 2017

Determinar 1a relacion de la Gestion
de la productividad de Camiones CAT
€n la disponibilidad de maquinaria en
1a Mina Pierina Huaraz 2017

Determinar Ia relacion de la Gesfion
de la productividad de Camiones CAT
en la eficiencia de maquinaria en la
Mina Pierina Huaraz 2017

Determinar la relacion de la Gestion
de la productividad en los costos de
Camiones en el transporte de matenial
en la Mina Pienna Huaraz 2017.

Determinar 1a relacion de la Gestion
de la productividad en los costos de
Camiones CAT en la productividad de
transporte de material en la Mina
Pierina Huaraz 2017

material en la Mina Pierina Huaraz
2017

La Gestion de 1a productividad de
Camiones CAT se relaciona
posiivamenie en la productividad
de fransporie de material en la
Mina Pierina Huaraz 2017.

Movimiento de

mineral mina Pierina

DISENO DE LA INVESTIGACION

1. Tipo de investigacion

No abeciiiontal

(28 tecnicos mecanicos de 12

6. Muestra

23 trabajadores

7. Unidad de estudio

Un técri 57

8. Técnica de recoleccion de datos

9. Instrumento de recoleccion

Marcelino Mamani

Sillo
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‘ Anexo1: Matriz de consistencia

Problema Objetive Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
) Geslion de manlenimiento prediclive
Geslidnde  "Ea0igh ga mantenimiento preventivo
Mantenimiento N — N
Geslion de mantenimiento comreclivo
Geslion da Persanal
Gestion de Gestién da seguridad
) personal
Determinzr Ia relacign | L2 Gostitn da ia Geslién de capacilacién
General de la Gastién da la productividad de i
4Cémo se relaciona la Gestion | 0 A d: Camiones CAT se Gestbn dela | O°HONd | Geslién de mantenimienta de vias
i i i vias = —
de la preductivided de Camiones | . Lo eat on el relaciona preductividad Geslidn da sefializaciones
CAT en el Movimiento de Movimiento de matsrial positivamente en el de Camiones Geslion da combusiblas
malerial en la Mina Plerina enla Mina Plarina Movimiento de CAT Gestian de Geslion de repuesios y acoesonos Tipo de
Huaraz 20177 Hussraz 2017 malerial en la Mina logistica Geslién de imprevislos o
. Pietina Huaraz 2017 inh i
Geslion de productividad de oro Descripliva no
Gestién de Geslin de productividad de plata exparimental
productividad | Gestién de productividad de oro
recuperable Disefio.
Geslion de productividad de plata
recuperable Corelacional
Especificas Especificos La Gestion de |a Dispanibilidad de parsonal
+Como se relaciona la Gestion | Determinar la relacion productividad de Disponiblidad
de |a productividad de Camiones | de la Gestién de la Camiones CAT se d:l:: narla Disponibilidad de maquinaria
CAT en la disponibilidad de productividad de relaciona V.D. aquinar
maguinaria en la Mina Pierina Camiones CAT en la positivamente en la Maovimiento de Disponibilidad de via
Huaraz 20177 disponibilidad de disponibilidad de material n la
4 Cémo se relaciona la Gestion maquinaria en la Mina maguinaria en la Mina | Mina Pierina Eficiencia de capacidad de carga
de la productividad de Camiones | Pierina Huaraz 2017 Plierina Huaraz 2017 | Huaraz 2017 | o0
CAT en la eficiancia de Determinar la relacion La Gestion de la o Eficiencia de transpore
maguinaria en la Mina Pierina | de la Gestion de la productividad de -
Huaraz 20177 productividad de Camiones CAT se Eficiencia de descarga
4
w
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4+ Como se relaciona la Gestion | Camiones CAT enla relaciona
de la productividad de Camiones | eficiencia de maguinaria | positivamente en la Eficiencia en uso del lismpo
CAT en el ransporte de malerial | en la Mina Pierina eficiencia de
en la Mina Pierina Huaraz 20177 | Huaraz 2017 maquinaria en la Mina Canlidad de oo lransportado
+Coma se relaciona la Geslion | Delerminar la relacian Pierina Huaraz 2017
de la productividad de Camiones | de la Gestion de la La Gasticn de la Canlidad de plala ransportada
CAT en la productividad de productividadenlos | productividad de T'TFT“ de PR TIOwe—
[0 recuperabme
lransporte de material en la coslos de Camiones en | Camiones CAT se maleia wensportado P
Mina Pierina Huaraz 20177 l ransparte de maleral | ralaciona 5
en la Mina Plerina positivamenta an &l Canlidad de plata recuperable
Huaraz 2017 transporte de mataral — -
Delerminarla relacién | en la Mina Pierina Productividad da oo producid
de la Gestion de la Huaraz 2017 Productividad de plala producida
productividad en los La Gestién de la
coslos de Camiones productividad de Productividad de oro recuparable
CAT en la productividad | Camiones CAT se » producido
de transporte de relaciona Productividad
malerial en la Mina positivamente en la
Piefina Huaraz 2017 productividad de Productividad de plata recuperable
Iransporte de malarial producido
@ la Mina Piarina
Huaraz 2017.
Marcelino Mamani Sillo
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Anexo 2: Instrumento

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

Investigador: Mg. PEDRO MODESTO LOJA HERRERA.

Sefior especialista, se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso andlisis de los [tems
del cuestionario: Gestidn de productividad de camiones CAT y Movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz, que le mostramos; margue con un aspa el casillero que cree conveniente de
acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos
minimos de formulacion para su posterior aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:

(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir &l cambio o correspondencia.

GESTIOND PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT

ITEMS

(1.0}

{1.5)

25

{3.5)

(4.0

Observacionas

JComo calificas la gestion de
mantemmento predictive de Camiones
CAT en el movirmiento de matenal en la
Mina Pierina Huaraz 20177

I

LComo  evalias  la gestion  de
mantenimiento preventive de Camiones
CAT en el movimiente de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

JComo valoras  la gestion  de
mantemimiento  corrective de Camiones
CAT en el movinmento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. i Como calificas la gestidn de personal que

hace uwso de los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177

h

. ¢Como evalilas la gestion de seguridad del

personal que hace uso de los Camiones
CAT en el movinmento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. (Como valoras la gestion de capacitacion

en el manterumiento de los Camiones CAT
en el movimmiento de material en la Mina
Pierinia Huaraz 200177

JComo  calificas  la gestion  de
mantenimiento de vias que hacen uso de
los Camiones CAT en el movimento de
material en la Mina Pienina Huaraz 20177

Marcelino Mamani
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fComo  evalias  la gesnon  de

sefializaciones de las vias gque hace uso
los Camiones CAT en el movimiento de
imaterial en la Mina Pienina Huaraz 20177

iCohmo  calificas  la gestidn  de
combustible para los Camiones CAT en
el movimiento de matenal en la Mina
Pierina Huaraz 20177

L.

JComo evalias la gestidn de repuestos y
accesorios para los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

. (Como valoras la gestion de imprevisios

para  los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

JComo  calificas la  pestdn  de

productividad de oro de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huasaz 20177

. JComo evalias  la gesnin de

productividad de plata de los Camiones
CAT en el movirmento de matenal en la
Mina Pierina Huaraz 20177

JCOomoe wvaloras  la gestidn  de
productividad de oro recuperable de los

Camuones CAT en el movimiento de

imaterial en la Mina Piering Huaraz 20177

JOomo  consideras  la pestion  de
productividad de plata recuperable de los
Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 20177

MOVIMIENTO DE MATERIAL EN LA MINA PIERINA

ITEMS

(.o

{1.5)

25

-

[3.5)

4.0}

Observacionas

1. ;Chmo calificas la disponibilidad gestién

de personal para el uso de los Camiones
CAT en el movimento de materal en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. (Como evalias la dispomibilidad gestion

de maquinaria Camiones CAT para el
movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177

. (Como valoras la dispomibilidad de via

para que sea transitado por los Camiones
CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. (Como calificas la eficiencia de capacidad

de carga de los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina Pierina
Huaraz 20177

Marcelino Mamani
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3.

i Como evalias la eficiencia de transporte
de los Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huagaz 20177

. (Cémo valoras la eficiencia de descarga de

los Camiones CAT en el movinuento de
material en la Mina Pierina Huaraz 200177

. (Como calificas la eficiencia en el uso del

tiempo en el uso de los Camiones CAT en
el movirmento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

iComo  calificas la cantidad de oro
transportado por los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

(Como  evaliias la cantidad de plata
transportada por los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

L.

(Como valoras la cantidad de oro
recuperable  transportado por los
Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierina Huaraz 200177

. pComo consideras la cantidad de plata
recuperable  transportado por los
Camiones CAT en el movimiento de
material en la Mina Prerina Huaraz 20077

. (Como cahficas la productividad de oro
de los Camiones CAT en el movimento
de matenal en la Mina Pienna Huaraz
20177

. (Como evaliias la productividad de plata
de los Camiones CAT en el movimento
de matenal en la Mina Pienna Huaraz
20177

- (Como valoras la productividad de oro
recuperable de los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

. (Como consideras la productividad de
plata recuperable de los Camiones CAT
en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

Firmado diglaiments por LOUA

\ \ \I HERRE HA Pedro Modesio FAL
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Fucha: 0307 21275 130750 0500

Pedro Modesto Loja Herrera
Fecha: 23/10/2022
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Lima, 04 de julio del 2022

Senor(a) : Mg. DULANTO BEJARANO OCTAVIO HUMBERTO
Prezente.
ASUNTO  : VALIDACION DE INSTRUMENTOS & TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo el altlo honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente v hacer de su
conocimiento que soy estudiante de la Maestria Internacional en Administracion de Empresas
de la Escuela de Post Grado y Estudios Continuos de la Universidad Privada del Norte; donde estoy
desarrollando la tesis: Gestion de productividad de camiones CAT y movimiento de mineral

Mina Pierina, Huaraz.

Por tal motive, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional & fin de validar los

instrumentos de mi investigacion.
Para lo cual acompafio:

Mafriz de consistencia y operacionalizacion de variables
2. Ficha de opinion de expertos

Instrumento de investigacian
Agradezceo por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Atentamente,

..

Mamani Sillo Marcelino
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ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DATOS GENMERALES

diagnistico.

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: DULANTO BEJARANOC OCTAVIO HUMBERTO
1.2 Grado académico: Magister
1.3 Areas de experiencia profesional: Magister MBA - ESAN
1.4 Cargo e Institucion donde labora: Consultor de Operaciones Mina
1.5 MNombre del instrumento motive de Evaluacion: Cusstionario
1.6 Autor del Instrumento: Mamani Sillo Marcelino
Deficiente | Regular (Bueno M—L‘uy bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% (21-40%( 6B0% 61-80 % | 81-100 %
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas obsenvables X
3. ACTUALIDAD Mecuacf:- el alcance de ciencia vy X
tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica X
R Comprende los aspectos de cantidad y
5. SUFICIENCIA calidad X
Adecuado para valorar aspectos del
6. INTENCIONALIDAD sisterna de evaluacion y desamollo de X
capacidades cognoscitivas
- Basados en  aspectos  Tedricos -
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa *
5. COHERENCIA E_"1re _I|:u5 indices, indicadores y las X
dimensiones
o METODOLOGIA La estrategia responde al propositc del ¥

OPINION DE APLICABILIDAD:

El instrumento debe ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACIOMN:

Lima, 04 de Julio de 2022
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ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT ¥ MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,
HUARAZ
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
ITEMS PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIONES
=] NO
i El mstrumento responde al planteamiento del X
problema?
3 i El mstrumento responde a los objetives del X
problema?
iLas dimensiones que s han tomado en
3 cuanta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?
4 £Elnstrumento responde a 13 X
operacionalzacion de las vanables?
5 ila estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?
& i Los items estan redactados en forma clara y ¥
precisa?
7 2 El nimero de items es el adecuado? X
8 i Los itemns del instrumiento son validos? X
Mo, debido a que kos ftems comesponden a un
bl i 5e debe ncrementar &l nimero de items? X estudio de una siuacion real de Mina Pierina de
MEP.
Mo, debido a que son los tems minimos
10 i5e debe efiminar algunos items? X necesarios para la realizacion del estudio de
Tesis

Aportes yio sugerencias:

...... Presentacion de cuadros informativos segun el desamolle de los iftems de la
121

e ey
=
x ——
o

W

OCTAVIO HUMBERTO DULANTO
BEJARAMNO
Fecha: 04 de julic de 2022
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ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,
HUARAZ

VALIDACION DE EXPERTOS

I. DATOS GEMERALES
Mombre: Mg. OCTAVIO HUMBERTO DULANTO BEJARAMND
Eszpecialidad: Ingenieria de Minas — Magister MBA
Fecha: 04 de Julic de 2022.

Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
Cumple con los requisitos de forma establecidos por una investigacion del nivel de

posgrado.

2. CONTENIDO:
Cumple satisfactoriamente con el planteamiento del problema, los fundamentos tedricos,
resultados, aportes de investigacion y metodologia de referencias bibliograficas de una

investigacion de maestria.

3. ESTRUCTURA:
Cumple satisfactoriamente con la estructura de una investigaciaon de maestria.

. APORTES Y/O SUGERENCIAS:

Aprobada la Tesis enviar una copia al Instituto de Ingenieros de Minas del Penl.

Luego, de revisado el documento, procede a su aprobacion.

OCTAVIO HUMBERTO DULANTO
BEJARAND
Fecha: 04 de Julio de 2022
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‘ Anexo1: Matriz de consistencia

Huaraz 20177

& Cdimo g relaciona la Geslion

de la produciddad de Camiones
CAT en & transpore d= materizl
& la Mina Preiing Huaraz 20077

£Comn se relaciona la Geslion
de la produciidad de Camianes
CAT en la productividad de
tranaporie de matenal cnla
Mina Fizrina Huaraz 20177

Draterminar I3 refacidn de 13 Gasban
de la productivicad en los cosios de
Camicnes an &l lansports de malerial
an la Minzg Plenna Huaraz 2017.

Determinar la refacian de b Gestion
e la productividad en los cosos de
Camionss CAT en la productrvidad de
transparte dz material en la Mina
Pierina Huarar 2017

Huaraz 2117

La Gegtidn de |3 produttividad de
Camiones CAT s relaciona
posilivamente en el lransporte de
materizl en la Mina Pierina Huaraz
2017

La GGeehion de la productividad de
Camiones CAT e relaciona
posifivamente: en la poductividad
de transporte de malenal en la
Iina Pierina Huaraz 2017

mineral mina Pisrina
Huarar

PROBLEMA OBJETVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO DE LA INVESTIGACION
1. Problema general 1. Olbjetivo genersl Variable 1: 1. Tipo de investigacion
ZENERAL:

fCdmo e2 relaciona la Gestidn | GENERAL:

dz |3 producividad de Dieterminar la relacion de la Geslion La Gesfitn de la productividad de .

Camiones CAT en &l de b2 produciidad de Camviones CAT | Camiones GAT s relaciona Gesliin de )

Mavimiente de malertal en la en ¢l Mmimisnio de malerial en la posifivaments en el Mavimienio de produchividad  de | Noexperimental

S . - . camanes CAT
Mira Piefina Huaraz 20177 Mina Pimrina Huarar 2017 materiad &n la Mina Fierina Huaraz
2017

E2. Problemas eapccificos 2,Objativos espacifics 3. Hipstesis capacificas Variaie 2 2. Nivel de investigacisn
¢Céme ge relaciona 1 Gestidn . La Gestifin de 12 produelividad de Dascipivo

da la produciidad de Cameones | Delerminar 12 ralacion de ka Gestidn Camiones CAT s& relaciona 3.Disciio de la investigacion
CAT en Iz disponibiidad de e I productividad de Camiones CAT ivamente e La disponibiida ;

maquinaria en 1a in Pisfing | en la disparibililad de maguinaia en :sm:;ri::r;: Ia ,,; r,;iu.im Cormeladanz/

Huaraz 20177 |a Minz Fierina Huarar 2017 Huaraz ZHT 4. Método

) . . ) . . Anaifica sintéicn

£ Como se relaciona la Gestion | Oeterminar la refacion de la Oesban La Cestién de | produciividad de _

2 I produciidad da Caméones | de la productividad de Camicnes GAT G?!minn::G:TZ:rm:m;ﬁn §.Pablacion

CAT an la eficiancia de an la eficiencia de maguinana en la positivaments en ka oficiancia da 2 b _ ® T
magquinaria en la Mina Plarnina Mina Pierina Huaraz 2017 MAnUNERa an 2 Mina Pisrng Varirienin de {:nml:ar;m mecanicos

. Muesira

25 rabajadores

T. Unidad de egtudio

Un técnizo mecdnico

8. Técnica de recoleccion de dafos

Encuesta

9. Insinumento de recoleccidn

Cussfionana

1.
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Problema Dbjetive Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
B Gestion de mantenimiento prediciivo
Gesncm.d.e Gestion de mantenimiento preventive
Mantenimiento . — -
Giestion de mantenimiento comective
Gestion de Personal
Gesfion de Gestion de seguridad
. personal
Determinarla relacion | =2 Coron 4¢3 (Gestién de capactaciin
General delaGestondely | POOUEERDE »
;Como se relaciona la Gestign - Camiones CAT se e Gestion de Gestion de mantenimiento de vias
de 3 productuidad de Camiones | ProovCivdad de relaciona Gestande 3 yize
CAT en el Movimiento de Camianes CAT en el itvaments en el productvidad Gest?c::n de sefialzationes
“al en b2 Mina Fieri Mavimiznto de material ::5 ienin deCamiones | popgeng.  |-oestion de combustbles |
material en s Mina Pierina 2n Ia Minz Pierna ovimienio de CAT S Gestion de repuestos v accesorios Tipo de
Huaraz 20177 Huaraz 2017 matenal en la Mina logistica Gestitn de imprevistos S
Pierina Huaraz 2017 mwestigacion.
Gestion de productividad de oro Descriptiva no
Gestitn de Gestion de productvidad de plata expenmental
productividad | Gestion de productvidad de oro
recuperable Disefia.
Gestiin de productividad de plata .
recuperable Comelacional
Especificas Especificos La Gestion de |a Disponibilidad de personal
;Como se relaciona la Gestion | Determinar La relacion productividad de Disnonibilidad
de |a productvidad de Camiones | dela Gestignde la Camiones CAT s& e po _ | Disponibilidad de maquinaria
CAT en la disponibilidad de productividad de relaciona V.. maguinana
maquinaria en |a Mina Piesina Camiones CAT en la positvaments en |3 Mawimiento de Disponibilidad de via
Huaraz 20177 disponibdidad de disponibiidad de material en la
;Como se relaciona |3 Gestidn | maquinaria en la Mina maruinaria en la Mina | Mina Pierina Eficiencia de capacidad de carga
de la productividad de Camiones | Pierina Huaraz 2017 Pierina Huaraz 2017 Huaraz 2017 Eficiencia de
CAT en |a eficiencia de Dieterminar la relacion La Gestion de la maquinaria Eficiencia de fransporte
maguinaria en la Mina Pierina de |a Gestign de la productividad de
Huaraz 20177 productividad de Camiones CAT se Eficiencia de descarga
4
am
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Comoa se relaciona a Gesion | Camiones CAT enla relaciona o ]
de |a productividad de Camiones | eficiencia de maquinaria | positvamente en la Eficiencia en vso del tiempo
CAT en el transporte de material | en la Mina Pierina eficiencia de
&n |a Mina Pierina Huaraz 20177 | Huaraz 2017 maguinaria en |a Mina Cantidad de oro transportado
; Como se relaciona |a Gestign | Determinar L relacion Pierina Huaraz 2017 -
de |a productividad de Camiones | de la Gestion de la La Gestion de la . - Cantidad de plata franspartada
CAT &n | productvidad de productividad en los productividad de '“"SP?“E p— .
fransporte de material en la costos de Camiones en | Camiones CAT s materia ant de or fecuperanie
Mina Pierina Huaraz 20177 & transporte de material | relaciona transportada
en |a Mina Pierina positvamente en el Cantidad de plata recuperable
Huaraz 2017. transporte de material — -
Determinar la relacion | en |a Mina Pierina Produchhidad de om producido
dela Gnl.ls.uun dela Huaraz ?IOIT Productvidad de plata producida
productividad en los La Gestion de la
costos de Camion.es. m"j'j'm”m de Productividad de om recuperable
CAT enla productividad | Camiones CAT se roducid
; - producida
de trangporte de relaciona Froductividad
material en la Mina positvaments en la
Pierina Huaraz 2017 productividad de ] Productvidad de plata recuperable
transporte de material praducide
en la Mina Pierina
Huaraz 2017.
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| Anexo 2° Instrumento

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

Investigador: Mg. OCTAVIO HUMEBERTO DULANTO BEJARAND

Sefior especialista, se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de los ftems
del cuestionario: Gestion de productividad de camiones CAT v Movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz, que le mostramos; marque con un aspa el cagillero gque cree conveniente de
acuerdo a su criterio v experiencia profesional, denotando =i cuenta o no cuenta con los requisitos
minimos de formulacion para su posterior aplicacion.

MOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:

(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, {3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o comespondencia.

GESTIOND PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT

ITEMS

{1.0)

(1.3

[2.3]

(3.5]

(4.0

Observaciones

1.

Como cahficas la  gestiom de
mantemimuente predictive de Camlones

CAT en el movimiento de matenal en la
Mina Pienina Huaraz 20177

[ 2]

. (Como  evalias la  gestion de

mantenimeente preventive de Camiones
CAT en el movinuento de matenal en la
Mina Pienina Huaraz 20177

. (Come  valoras la gestion de

manfenimments corective de Camlones
CAT en el moviments de matenal en la
Mina Prennna Huara= 20177

. (Como calificas la geshon de personal que

hace use de los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mima Prenna
Huaraz 20177

. (Como evaluas la gestion de sepundad del

personal que hace wso de los Camiones
CAT en el movimiento de matenal en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. (Como valoras la gestion de capacitacion

en el mantenymiento de los Camieones CAT
en el movimiento de material en la Mina
Pienna Huaraz 20177

. (Como  cahficas la  gestion de

manfenimments de vias gque hacen uso de
los Camuones CAT en el movimiento de
material en la Mina Prermma Huaraz 20177
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5.

(Como evaliaz la  gestiom  de
sefializaciones de las vias que hace uso
los Camones CAT en el movimiento de
maternal en la Mina Pierma Huaraz 20177

(Como cabficas la  gestiom de
combustible para los Camiones CAT en
el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

10.

(Como evaluas la gestion de repuestos v
accesorios para los Camones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

11.

JComo valoras la geshion de mmprevistos
para los Camiones CAT en el
movimients de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

2. Come cahficas lz  geshon de

productividad de oro de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la
Minza Pierina Huaraz 20177

13.

(Como evalnazs la pgestom de
productividad de plata de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

14.

(Como waloraz la  geshom de
productividad de oro recuperable de los
Camiones CAT en el movimients de
maternal en la Mina Pierma Huaraz 20177

. (Como consideras la  geston de

productividad de plata recuperable de los
Camiones CAT en el movimmento de
material en la Mina Pienna Huaraz 20177

MOVIMIENTO DE MATERIAL EN LA MINA PIERINA

ITEMS

{1.0)

(1.4

(2.3

[2.5)

(4.0

Observaciones

. (Como cabficas la dispombilidad geshon

de personal para el use de los Camiones
CAT en el movinuento de material en la
Mina Prenna Huaraz 20177

[

. (Como evalias la dispomubihidad geshon

de magumaria Camiones CAT para el
movinmlento de matertal en la Mima Flenina
Huaraz 20177

. ;Como valoras la dispombilidad de via

para que sea transitade por los Camiones
CAT en el movinuento de matenial en la
Mina Prenina Huaraz 20177

. ;Como calhficas la eficiencia de capacidad

de carga de los Camiones CAT en el

movimiento de matertal en la Mima Fierina
Huaraz 20177

Marcelino Mamani Sillo
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:Como evaluas la eficiencia de transporte
de los Camuones CAT en el movimiento de
material en la Mina Prerma Huaraz 20177

. (Como valoras la eficiencia de descarga de

los Camnones CAT en el movimiento de
material en la Mina Prerma Huaraz 20177

. (Como calificas la eficiencia en el use del

tiempo en el uso de los Camiones CAT en
el movimuente de matenzl en la Mina
Pierima Huaraz 20177

(Como calificas la canfidad de oro
transportado por los Camuones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

(Como evalias la canndad de plata
transportada por los Camiones CAT en el
movimiento de matertal en la Mina
Pienina Huaraz 20177

10.

(Como valoras la canhidad de ore
recuperable  @ansportads  por  los
Camiones CAT en el movimiento de
matenial en la Mina Pierma Huaraz 20177

11.

(Como conmideras la canndad de plata
recuperable  fransportade por  los
Camiones CAT en el movimento de
material en la Mina Prerma Huaraz 20177

2. ;Como cabficas la productividad de oro

de los Camiones CAT en el movimiento
de matenal en la Mina Pierina Huaraz
20177

13.

(Como evalnas la produchvidad de plata
de los Camuones CAT en el movimiento

de matenal en la Mina Pierina Huaraz
20177

14.

(Como valoras la productividad de oro
recuperable de los Camiones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

. (Como consideras la productriidad de

plata recuperable de los Camuones CAT
en el movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

s,

P
@ —

OCTAVIO HUMBERTO DULANTO
BEJARAND
Fecha: 04 de Julic de 2022.

Marcelino Mamani

Sillo
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Lima, 07 de julio del 2022

Sefor{a) : Dr. VEGA HUIMCHO FERMNANDO
Presente.
ASUNTO  : WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo el allo honor de dirigirme a Ud. para zaludarle muy cordialmente y hacer de su
conocimiznto que soy estudiantz de la Maestria Internacional en Administracion de Empresas
de la Escuela de Post Grado y Estudios Continuos de la Universidad Privada del Morte; donde estoy
desarrollando la tesis: Gestion de productividad de camiones CAT y movimiento de mineral

Mina Pierina, Huaraz.

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de validar los

instrumentos de mi investigacion.
Para lo cual acompafio:

1. Mafriz de consistencia y operacionalizacion de variables
2. Ficha de opinion de expertos

Instrumento de investigacian
Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Atentamente,

.

Mamani Sillo Marcelino
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ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: VEGA HUINCHO FERNANDO
1.2 Grado académico: Magister
1.3 Areas de experiencia profesional: Magister MBA - ESAN
1.4 Cargo e Institucion donde labora: Consultor de Cperaciones Mina
1.5 MNombre del instrumento motivo de Evaluacion: Cuestionario
1.6 Autor del Instrumento: Mamani Sillo Marcelino
Deficiente | Regular |Bueno di—Llu;f bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% |21-40%| G0% B1-80 % | 81100 %
1. CLARIDAD Esta formaudada con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables X
3. ACTUALIDAD Aﬂecuac}:- el alcance de cencia y X
tecnologia
4. DRGANIZACION Existe una organizacion |agica X
e Comprende los aspectos de cantidad y
5. SUFICIENCIA calidad X
Adecuade para wvalorar aspectos del
G, INTEMCIOMALIDAD sistema de evaluacion y desarolle de X
capacidades cognoscitivas
- Basados en aspectos Tedricos —
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa *
& COHERENCIA E_"u'e _I|:-5 indices, indicadores y las X
dimensiones
- La estrategia responde 3l proposite del
2. METODOLOGLA diagnéstico. X
. OPIMION DE APLICABILIDAD:
El instrumento debe ser aplicado
. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 07 de Julic de 2022
Marcelino Mamani Sillo
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ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,
HUARAZ

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ITEMS PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIOMES
3 NO
i El mstrumenta responde al planteamiento del X
problema?
2 i El mstrumenta responde a los objetives del X
problema?
iLas dimensiones gue s han tomado en
3 cuanta son adecuadas para la realizacion del X
instremento ?
4 £ El mstrumenta responde ala X
operacionalizacion de |as variables?
5 ila estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?
g ;Los tems estan redactsdos en forma clara y ¥
precisa?
T 2 El nimero de items es el adecuado? X
8 ;Los items del instrumento son validos? X
Mo, debido a que los tems comesponden a un
el i 5e debe mcrementar &l numero de items? X estudio de una situacion real de Mina Pierina de
MBP.
Mo, debido a que son los items minimos
10 i5e debe efiminar algunos items? X necesarios para la realizacion del estudio de
Tesis

Aportes ylo sugerencias:

...... Presentacion de cuadros
Tesis......

informativos

segun el

desarmollo de los

il gl

- :‘r";. ‘.:fi'riff J Lo/

items de la

Dr. Fpﬁ"andd "&Ea Hulncho
/' CIP: 45511
Fecha: 07 de julic de 2022

Marcelino Mamani

Sillo
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UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA,

DATOS GEMERALES

VALIDACION DE EXPERTOS

Mombre: Mg. OCTAVIO HUMBERTO DULANTO BEJARANC

Especialidad: Ingenieria de Minas — Magister MBA
Fecha: 07 de Julio de 2022.

OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1.

APORTES Y/0O SUGERENCIAS:

CONTENIDO:

Cumple satisfactoriamente con el planteamiento del problema, los fundamentos tedricos,

investigacion de maestria.

ESTRUCTURA:

Cumple satisfactoriamente con la estructura de una investigacion de maestria.

Aprobada la Tesis enviar una copia al Instituto de Ingenieros de Minas del Penl.

Luego, de revizado el documento, procede a su aprobacion.

o
-y

Cumple con los requisitos de forma establecidos por una investigacion del nivel de

resultados, aportes de investigacion y metodologia de referencias bibliograficas de una

T

Dr. Fgﬁ'lan do ’Jﬁa Huincho

F/ CIP: 45511
echa: 07 de Julio de 2022

Marcelino Mamani

Sillo
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| Anexol: Matriz de consistencia

o Cdmo ze relaciona la Gestion

e |3 produciddad de Camiones
CAT en ¢ transpore de materia
&n la Mina Piering Huara:z 20177

£Como se relaciana la Gesfion
g la producividad de Camiones
CAT enla productivdad de
transporte de maiznal enla
Mina Fiesina Huaraz 20177

Diaterminar I3 redacion da k3 Gastdn
de la productivicad en los costos de
Camienes en & transports de malerial
an la lAina Plenna Huaraz 2017,

Creferminar o relacion de b Gestion
de la productividad en los cosfos de
Camienes CAT &n la productiided de
transports de material en la Mina
Pierina Huarar 2017

Huaraz 217

La Gestidn de la produtiividad de
Camiones CAT ge relaciona
positivamente n el transpors de
material enla Mina Pefing Huaraz
2017

La Gzastin de la productividad de
Camionas CAT =& relaciona
positivamente en la productividad
de trangportz de maledal en la
flina Pieiing Huaraz 2017

PROBLEMA OBJETNOS HIPOTESIS VARIABLES DISEND DE LA INVESTIGACION
1. Problema general 1. Objetiva general Wariable 1: 1. Tipode investigacidn
GENERAL:
iComo e relaciona |3 Gestn | GEMERAL:
e |2 produciividad de Dieterminar |a relscion de la Geslion La Gesfitn de la procuclividad de )
Camiones CAT en el de la producividad de Camiones CAT | Camiones CAT se relaciona Gegnan_ . e )
Mavimiento de malertal en la en el Movimisnio de malerial en la posilivaments en el Mawimienio de E;Onﬁt;fgﬂ de | No ceperimental
Minz Pierina Huaraz 30177 Mina Pierina Huarar 2017 materizl ¢n la Mina Pierina Huaraz
2017
E2. Problemas especificos 2,0bjetivas eapecificos 3. Hipdtesis eapacificas Variable 2 2. Nivel ik investigacion
cCémo se relaciona [a Gestidn . . La Gestiln de |a precusfividad de Dascipivo
de 3 produciidad de Caniones | Delerminar 2 refacion de la Gestidn Canilcinas CAT 28 relciona 3.Diseiio de la investigacion
CAT en | disponibilidad de e la productividad de Camiones CAT silivamente en Ia disporikilidad -
maquinaria en I3 Wina Pising | &0 la dspanibilidad de manuinaria en : macainaria en a M::-Ipiu'ina Comreéacianal
Huasaz 20177 la Mina Pierina Huaraz 2017 Huaraz ZHT 4. Método
£ Camo ¢ relaciona la Gestion | Determinar la refacion de la Gesban Lo Oestion de la produstividad de Analfica f:mhé‘ncn
do la productadad da Camionss | de Ia productvidad de Camiones GAT | fooe e G.Pablacion
CAT &n la eficiencia de an la eficiencia de maguinana enls posifvamenta en Ia aficiancia da _ .
maguinaria en Ia Mina Plnna Mina Pierina Huaraz 2017 mamuingia an fa Mina Piern P iﬁn;g;wm mecanicos de 12
Huaraz 20177

mineral mina Pierina
Huarar

. Muesira

25 rabajadives

T. Unidad de estudio

Un téenico mecanico

1. Técnica de recoleccion de dafos

Encuesta

9. Instnimenta de recoleccidn

Cueslionana

1.

Marcelino Mamani

Sillo
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| Anexo1: Matriz de consistencia

Problema DOhbjetivo Hipotesis Variables Dimensiones Indicadares Metodologia
. Gestidn de mantenimiento predictivo
GE“OH, d,E Gestidn de mantenimienta preventivo
Mantenimiento . — -
(Gestion de mantenimiento comectvo
(Gestion de Personal
Gesfion de Gestién de seguridad
Dieterminar La relacidn La GEE?“,“ dela Gestion de capactacion
General de la Gestion de |a productividad de V.4 ~
;Como se relaciona la Gestidn - Camiones CAT s2 o Gestion de Gestion de mantenimiento de vias
de Ia productidad de Camiones | Productividad o= relaciona Bestiondela | \iae
CAT en el Movimiento de Camianes CAT en el itvamente en el productiidad Gest?c::n de sefialzaciones
<l & b2 Mina Fieri Movimiznto de material ::E' S de Camiones | coceznge Gestion de combustibles _
material en [a Mina Pierina e I3 Mina Pierina ovimiento de CAT stic Geshion de repusstos y accesonos Tipo de
Huaraz 20172 Huaraz 2017 miatenial en la Mina logistica Gestién de imprevistos ) .
Pierina Huaraz 2017 mvestgacion:
Gestion de productvidad de oro Descriptiva no
Gestitn de Gestion de productividad de plata expermental
productividad | Gestion de productidad de oro
recuperable Disefia.
(Gestion de productvidad de plata .
recuperakle Comelacional
Especificas Especificos La Gestion de la Disponibilidad de personal
£ Como se relaciona a Gestign | Determinar [a relacion productividad de R—_—
. ) - ) Disponibilidad - . o
de |3 productvidad de Camiones | de |a Gestion de la Camiones CAT s2 de L Disponibilidad de magquinana
CAT en la disponibilidad de productividad de relaciona V0. maquinara
maquinaria en la Mina Pierina Camiones CAT en la positvaments en la Movimiento de Disponibilidad de via
Huaraz 20177 disponiblidad de disponibiidad de material en la
£Como se relaciona la Gestidn | maguinaria en la Mina maguinaria en la Mina | Mina Pierina Eficiencia de capacidad de carga
de |a productividad de Camiones | Pierina Huaraz 2017 Pierina Huaraz 2017 Huaraz 2017 Eficiencia de
CAT en |a eficiencia de Determinar |3 relacion La Gestion de la maquinaria Eficiencia de transporte
maguinaria en la Mina Pierina dela Gestionde la productividad de
Huaraz 20177 productividad de Camiones CAT se Eficiencia de descarga
A
L1
4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL MORTE
£ Como se relaciona |a Gestign | Camiones CAT en la relaciona o ]
de la productividad de Camiones | eficiencia de maquinaria | positvamente enla Eficiencia en uso del tiempo
CAT en el transporte de material | en la Mina Pierna eficenciade
en |a Mina Pierina Huaraz 20177 | Huaraz 2017 magquinaria en la Mina Cantidad de oro fransportado
zComo se relaciona |a Gestion | Determinar La relacion Pierina Huaraz 2017 -
de la productividad de Camicnes | de la Gestisndela La Gestidn de |a T e Cantidad de plata ranspartada
CAT en |3 productividad de productividad en los productividad de '“”SPEI'“E p— "
transporte de material en la costos de Camiones en | Camiones CAT s= matena ant dE Oro recuperable:
Wina Pierina Huaraz 20177 &l transporte de matenal | relaciona transporade
en la Mina Pierina positvamente en el Canfidad de plata recuperable
Huaraz 2017. transporte de material — -
Dieterminar La relacion en la Mina Fierina Productividad de oro producido
dela Ggrslnun dela Huaraz IZIOIT Productvidad de plata producida
productividad en los La Gestion de la
costos de Camines productiidad de Productidad de om recuperable
CAT en la productividad | Camiones CAT se :
; . producido
de transporte de relaciona Productividad
material en ks Mina positvaments en la
Pierina Huaraz 2017 productividad de Productividad de plata recuperable
transporte de material producido
en la Mina Pierina
Huaraz 2017.
Marcelino Mamani Sillo
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| Anexo 2: Instrumento

GESTION DE PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT Y MOVIMIENTO DE MINERAL MINA PIERINA, HUARAZ

Investigador: Mg, OCTAVIO HUMBERTO DULANTO BEJARAND

Sefior especialista, se |2 pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de los items
del cuestionario: Gestion de productividad de camiones CAT v Movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz, que le mostramos; marque con un aspa el casillero gue cree conveniente de
acuerdo a su criterio v experiencia profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos
minimos de formulacion para su posterior aplicacion.

MOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:

(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la cazilla de observaciones puede sugerir el cambio o comespondencia.

GESTIOND PRODUCTIVIDAD DE CAMIONES CAT

ITEMS

{1.0)

1.3

[2-3]

[3.5)

(4.0

Observaciones

1.

;Como  cabficas la  pgestiom de
manfenimuento predictive de Camlones
CAT en el movimiento de matenial en la
Mina Pierina Huaraz 20177

[

. ;Como evalias la gestion  de

manfemmmento preventive de Camiones
CAT en el movinuento de matenial en la

Mina Pierina Huaraz 20177

- (lomo  valoras  Ia geshion  de

manfenimuents correctve de Camnones
CAT en el movimiento de material en la
Mina Piennna Huaraz 20177

. ;Como calificas la gestion de personal que

hace uso de los Camiones CAT en el
movimiento de matertal en la Mima Prenna

Huaraz 20177

. ;Como evalizs la peston de sepundad del

personal que hace wso de los Camiones
CAT en el movimiento de material en la
Mina Pierina Huaraz 20177

. ;Como valoras la gestion de capacitacion

en el mantemmiento de los Camiones CAT
en el movimients de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

. (Como  ecalificas la  gestion de

manfenimuento de vias que hacen uzo de
los Camnones CAT en el movimiento de
material en la Mina Pierma Huaraz 20177

Marcelino Mamani

Sillo
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5

(Como evaliazs la  pgestiom  de
sefializactones de las vias que hace uso
los Camones CAT en el movimiento de
material en la Mina Prerma Huaraz 20177

(Como cahficas la  gestom  de
combustible para los Camiones CAT en
el movimiento de material en la Mina
Pienina Huaraz 20177

10.

JComo evalnas la gestion de repuestos ¥
accesonos para los Camones CAT en al
movimiento de matertal en la Mina
Pienina Huaraz 20177

11.

(Como valoras la gestion de imprevistos
para los Camuones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pierina Huaraz 20177

2, (Como cahficas la  gestion de

productividad de oro de los Camicnes
CAT en el movimiente de material en la
Mina Pienna Huaraz 20177

13.

(Como  evaloas la  gestion de
productrvidad de plata de los Camones
CAT en el movimmento de material en la
Mina Pienina Huaraz 20177

14.

;Como wvaloraz la  gesthon de
productrvidad de oro recuperable de los
Camiones CAT en el movimento de
material en la Mina Pierma Huaraz 20177

15.

(Como consideras la  gestom  de
productividad de plata recuperable de los
Camiomes CAT en &l moviments de
matenal en la Mina Pienna Huaraz 20177

MOWVIMIENTO DE MATERIAL EN LA MINA PIERINA

ITEMS

1.0}

.5

[2.3)

(3.5)

(4.0)

Observaciones

L.

;Como cahficas la dispombilidad gestion
de personal para el use de los Camiones
CAT en el movimento de matenial en la
Mina Pierina Huaraz 20177

[

. [Como evaltas la disponibilidad gestion

de magumaria Camiones CAT parz el
moviniento de materal en la Mima Prenna
Huaraz 20177

. (Como valoraz la dispomibibidad de wvia

para que sea transitado por los Camiones
CAT en el movimiento de matenal en la
Mina Prerina Huara= 20177

. (Como calificas la eficiencia de capacidad

de carga de los Camiones CAT en el
movimients de material en la Mima Prerina
Huaraz 20177

Marcelino Mamani Sillo
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2

;Como evalias la eficiencia de transporte
de los Camrones CAT en el movimiento de
material en la Mima Prerma Huaraz 20177

. (Como valoras la eficiencia de descarga de

los Camuones CAT en el movimiento de
material en la Mima Prerma Huaraz 20177

. ;Como calificas la eficiencia en el uso del

fiempo en el uso de los Camones CAT en
sl movimuents de materizl en la Mima
Pienna Huaraz 20177

(Como calificas la canfidad de ore
transportado por los Canmuones CAT en el
movimiente de matertal en la Mina
Pierina Huaraz 20177

(Como evalgas la cantidad de plata
transportada por los Camneones CAT en el
movimiento de material en la Mina
Pienina Huaraz 20177

10.

(Como valoras la canfidad de oro
recuperable  fransportade por  los
Camiones CAT en &l movimients de
matenal en la Mina Pierma Huaraz 20177

11.

(Como consideras la cantidad de plata
recuperable  fransportade  por  los
Camiones CAT en el movimiento de
matenal en la Mina Pierina Huaraz 20177

2. ;Como cabficas la productividad de oro

de los Camiones CAT en el movimiento
de matenal en la Mina Pienna Huaraz

20177

13.

(Como evalaas la productividad de plata
de los Camiones CAT en el movimiento
de matenal en la Mina Pienna Huaraz
20177

14.

(Como valoras la productividad de ore
recuperable de los Camiones CAT en el
movimients de matertal en la Mina
Pienina Huaraz 20177

. Como considerzz la productridad de

plata recuperable de loz Camuones CAT
en &l movmmento de matenal en la Mina
Pierina Huaraz 20177

A ud

- P
- ..-.:Mfé/—;h—“

Dr. Fefnando Véga Huincho
/' CIP: 45511

Fecha: 07 de Julic de 2022.

Marcelino Mamani
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