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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre el bullying y las
habilidades sociales en los adolescentes de secundaria de una Institucion Educativa Estatal
de Cajamarca — 2022. Asimismo, la muestra fue no probabilistica de tipo intencional
determinada por 119 adolescentes. La metodologia fue basica, con un enfoque cuantitativo y
un disefio no experimental, de alcance correlacional. Utilizando como instrumentos la Escala
de Habilidades Sociales (EHS) y el Test de Cisneros para Evaluar el Bullying. Los resultados
mostraron una moderada correlacion, inversa y significativa entre las variables. Asimismo,
respecto a la dimensién de victimizacion, hubo una alta correlacion, directa y significativa
con las habilidades sociales. Mientras que, en las dimensiones de intimidacion y acoso
escolar, se encontré una moderada correlacion, inversa y significativa con las habilidades
sociales. A nivel descriptivo, se encontrd que 45% de los evaluados experimentaron bullying
en nivel promedio. Al igual que, un 63% presento niveles medios de habilidades sociales.
Concluyendo que, a mayor ejercicio de bullying en la Institucion Educativa Estatal, habra
una reduccion significativa de habilidades sociales entre los adolescentes y viceversa. En
cuanto a las limitaciones, se puede mencionar la escaza evidencia bibliografica que asocien
el bullying y habilidades sociales en adolescentes del ambito local. De igual forma, muchos
adolescentes sienten vergiienza y temor de participar en temas tan delicados como el
bullying. Por otro lado, se concluye que, existe una relacion inversa entre las dimensiones
del bullying y la variable de habilidades sociales en los adolescentes de secundaria de una

Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022.

PALABRAS CLAVES: Bullying, habilidades sociales, adolescentes.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

El bullying o también conocido como acoso escolar es de suma preocupacion en
relacion a la salud pablica que requiere con premura ser atendido y prevenirlo, ya que es un
sub tipo de ataque que se evidencia por manifestarse entre los escolares y se muestra a traves
del poder que ejerce el agresor hacia la victima, es donde existe un desequilibrio que genera
conductas antisociales que se exhiben en el aula y sus distintos contextos, asi mismo se
producen abusos verbales, fisicos y hasta sexuales, estos son causantes de una extensa escala

de factores relacionados a la familia y una baja de habilidades sociales (Maldonado, 2017).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2018), afirma que la
problematica de acoso escolar va a en aumento ya que una cuarta parte de los menores en el
mundo sufre esta violencia en las escuelas, asi mismo las investigaciones que se dieron
evidencian que esta, tiene un gran golpe negativo en la salud mental emocional y el
aprendizaje de los estudiantes, sin dejar de lado a los espectadores que observan dicha

violencia también son afectados.

Por otra parte, se evidencio estos abusos que se dan por los refuerzos de poder
desigual, modelos y estereotipos de género, marginacion econémica, sexual, fisico, raza,
etnia y lenguaje que tales se prestan a la discriminacion haciendo diferencias para ser
excluidas y generar mas rechazo y maltrato; a la vez segun investigaciones en 1000 jévenes
de 18 paises, el 25 % habian pasado discriminacion y maltrato por su apariencia fisica y el

otro 25% por su nacionalidad y etnia (Castle, 2017).

En el Peru, desde el 2016 se evidenciaron muertes por suicidios en adolescentes
y los causantes principales fueron abusos verbales por parte de los mismos compafieros de

aula, estos casos van en aumento desde ese afio ya que se presentaron MAs Ccasos.

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Péag. 10
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Asimismo, el aumento de ellos fueron por las diferentes denuncias que se realizaron
por acoso escolar bullying y ciberbullying entre los ultimos afios de investigacion se
evidencio en enero del afio 2020 a diciembre del 2021, en donde se registré un nimero de
casos por este problema con 15.558, que lo ubican a como uno de los que presentan un alto
nivel. Asi mismo segun investigaciones, de los acosadores el 60% de ellos tendran al menos
un incidente de actos delictivos, el 85 % de los casos se presentan en la escuela, el 82% en
menores con una discapacidad son acosados, el 90% de los casos son reportados a los
docentes o profesores, por otra parte, 3 millones de menores presentan ausencia en la escuela,
9 de cada 10 menores que presentan otras inclinaciones reciben acosos y 200. 000 menores
se suicidan cada afio en todo el mundo por acoso escolar o ciberbullying en los Gltimos afios
(Miglino, 2021).

Por otra parte, segin los casos reportados por el Ministerio de Educacion
(MINEDU, 2019) enel afio 2013 al 2019 relacionada a la localidad de Cajamarca, se presenta
esta problematica por casos reportados en el sistema especializado en reportes de casos de
violencia escolar via virtual, desde el afio 2013 en el mes de setiembre al mes de junio del
2019, 900 casos denunciados muy aparte de los que no se denunciaron siendo adn la cifra
mas alta, entre ellos fueron relacionados a abusos verbales, fisicos, y abusos sexuales y por
internet, es asi que el 41% que fueron 370 estudiantes agredidos por otros estudiantes y el
59% que fueron 530 reportaron como agresores adultos de las instituciones educativas

( MINEDU, 2019).

En los registros de casos de violencia relacionada al bullying en la region Cajamarca
entre los afios 2020 y 2021 existe una evidencia del 4% de las cuales se coloca en medio de
los porcentajes mayores y menores de las demas provincias del Peru, siendo otras con el 1%

como son las provincias de Tacna, Tumbes, Ucayali, Moquegua; otras con el 3% como son

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Péag. 11
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Pasco, Ica, Ayacucho, Arequipa, San Martin; y con el 5% Apurimac, Junin y Puno; con el

6% tenemos a la libertad, Loreto, cusco y el callao; con el 7% solo la provincia de amazonas

y el porcentaje mas alto con el 19% lima y Lambayeque (Miglino, 2021).

Por otro lado, referente a las habilidades sociales, son las que tienen suma importancia
ya que son consideradas como vitales para un mejor desarrollo y equilibrio social
interpersonal, para el equilibrar las relaciones entre pares, familia, sociedad y asi mismo
dentro de ellas se encuentran las habilidades cognitivas, lingtisticas y socioemocionales que
los adolescentes deberian de practicar y manejar a través de un aprendizaje sano; estas se
caracterizan por conductas que son utilizadas o se presentan en los diferentes contextos o
circunstancias por las personas, estas misma habilidades son en parte recursos que permiten
a los individuos afrontar de mejor manera las diferentes dificultades, retos y las exigencias

habituales (Alvarez, 2016).

Los adolescentes que carecen de habilidades sociales carecen de empatia,
capacidad de comprender al otro y sentirse en su lugar, carencia de autocontrol, baja
capacidad de establecer lazos afectivos con otras personas, escaza comunicacion al escuchar
y comprender, no saben el manejo de resolver conflictos. Es asi que se dice que los seres
humanos somos sociales por naturaleza, muchos no manejan habilidades sociales o0 nacen
con tales habilidades sociales y ello genera conductas autodestructivas y destructivas hacia
los demaés, a la vez, estas se pueden aprender en el transcurso de una vida en un aprendizaje
practico, ya que estas, si no son aprendidas generaran repercusiones en el ambito de la vida,
escuela, trabajo, sentimental y personal (Rodriguez, 2019). Segln estas problemaéticas
encontradas siendo de suma preocupacion se debe accionar de forma preventiva a lo cual se
cuestiona que la falta de habilidades sociales en esta poblacion genera conductas

desadaptativas como es la agresividad fisica, verbal y sexual.

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Pag. 12
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Con respecto a investigaciones internacionales como, Chavez y Aragon ( 2017),

relacion entre habilidades sociales y bullying en México, donde el objetivo fue mostrar la
presencia de conducta de bullying en estudiantes, asi también como el porcentaje con el que
reportan ejecutar habilidades sociales relacionadas de manera primordial como protectoras
de bullying. Los resultados revelan que entre un 12% y un 47% cometen conductas de
bullying, entre 9 a 18.5% de ciberbullying y del 20% al 87% no presentan de manera

adecuada habilidades sociales que pueden funcionar como protectoras contra el bullying.

Ademas, Araneda (2020), habilidades sociales en los planes de formacién ciudadana
de escuelas de las provincias de Concepcion y Arauco de Chile, donde el objetivo fue emplear
las caracteristicas de las habilidades sociales en los estudiantes dentro del plan de estudios,
este estudio fue cualitativo explicativo, descriptivo transversal. Los resultados evidenciaron
que 4 y 5 de estas habilidades solo se utilizaron en un porcentaje del 37% lo que significa
que los planes no fueron utilizados en las escuelas y hubo estudios que evidenciaron que sin

estas habilidades se presentaron conductas mas agresivas que en las que si las utilizaron.

A nivel nacional, segin Mendoza y Maldonado (2017) en su investigacion
bullying y habilidades sociales en estudiantes de educacion basica de la ciudad de México,
donde su objetivo fue describir la relacion entre estas variables, este estudio fue descriptivo
correlacional; se emplearon instrumentos de evaluacion tales como actitudes y estrategias
cognitivas sociales, el segundo instrumento fue el Cuestionario de Evaluacién de la Violencia
y Acoso Escolar. Los resultados evidenciaron que hubo un déficit en las habilidades sociales
y estas se asocian a las conductas sociales agresivas, es decir que el 55% de esta poblacion

general presenta agresividad por bullying.

Por otro lado, Acufia (2021), llamada habilidades sociales en adolescentes del

cuarto de secundaria de un colegio de San Juan de Miraflores y chorrillos en la ciudad de

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Péag. 13



PAIERSIDAD secundaria de una Institucion Educativa Estatal de
DEL NORTE

1 “PN Bullying y habilidades sociales en adolescentes de

Cajamarca — 2022.
Lima-Per(, donde el objetivo fue conocer el nivel de las habilidades sociales de los

estudiantes, los resultados evidenciaron que la muestra estudiada de los estudiantes evaluados
el 46% presento niveles medios de habilidades sociales, el 36% mostro un nivel alto y el 18%

evidencio un nivel bajo.

Asimismo, Holguin (2019), desarroll6 una investigacion de habilidades sociales
y el bullying en alumnos de quinto grado de secundaria de villa el salvador de lima, donde
su objetivo principal fue aplicar talleres de habilidades sociales a los estudiantes para ver si
los alumnos que fueron los que agredian y las victimas mejoraban estas conductas a través
de estas intervenciones. Asi mismo los resultados demostraron que los alumnos que
participaron mejoraron en un 95% a actos negativos relacionados al bullying como también

las victimas que mejoraron las habilidades sociales.

Seguln las investigaciones de Piscoya (2019), en su investigacion bullying en
estudiantes: antecedentes y revision del constructo, donde el objetivo principal fue analizar
de forma tedrica las variables que pueden estar relacionadas al bullying y como repercute en
los estudiantes, el estudio fue solo de tipo descriptivo. Los resultados de las teorias
investigadas en este estudio nos demuestran que este problema si tiene una repercusion
negativa por las influencias familiares, las influencias sub culturales, y los modelos que se
ven a nivel social de discriminacion, etnia que adaptan desde casa ya que ello se aprende y
luego se exterioriza a traves de estas variables mencionadas y repercute de manera negativa
ya que, si se evidencian en comportamientos de bullying en las escuelas, debido a estas

causantes.

Tomanguillo (2018), en su estudio comportamientos del bullying en los
adolescentes de secundaria de colegios publicos de Moyobamba Pert, donde el objetivo

principal fue buscar las causas principales que generan esta problematica, asi los resultados

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Pag. 14
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mostraron que existio una alta tendencia a mostrar esos comportamientos donde el 49.2%

fueron por comportamientos imitadores de otros, el 48% por victimizacion, 44.6% por
observacion pasiva, asi mismo y segun sexo los evaluados no mostraron diferencias siendo

esta problemaética con el mismo peso entre varones y mujeres.

Asi también segun antecedentes locales como, en el estudio de Saman (2021), en
su investigacion de bullying y convivencia el adolescente de instituciones educativas
publicas la cuidad de Cajamarca, siendo el objetivo de determinar la relacién entre ellos, los
resultados evidenciaron que existié una relacion inversa ya que el bullying fue alto con 45%
en varones y con 54% medio en mujeres y le nivel de convivencia fue medio en varones con

52% y mujeres con 56% medio.

Segin Pérez, (2019) en su investigacion Ilamada habilidades sociales en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas publica y privada de Cajamarca,
donde su objetivo fue determinar el nivel de las habilidades sociales de los estudiantes, los
resultados mostraron que en ambas instituciones presentaron un nivel medio con el 43%
publica y 39% privada, dejando ver que en las dimensiones se determind que la dimension
autoexpresion evidencié un nivel alto en ambas IE, con 43% en la publica y 47% en la
privada; la dimension defensa de los derechos mostro nivel alto en ambas IE, 46% en la
publica y 43% en la privada; la dimension expresion de enfado evidencio en la IE pablica un
nivel alto, 50% y en la IE privada un nivel bajo, 45%; en la dimension decir no se evidencio
nivel bajo en ambas IE: 69% en la publicay 70% en la privada; la dimension hacer peticiones
presentd un nivel alto en la IE publica, con un 37% y un nivel bajo en la IE privada, con un
41%. Finalmente, en la dimensidn interaccion con el sexo opuesto, ambas IE presentaron un
nivel alto: 53% en la publica y 42% en la privada. Por otra parte, se mencionara los conceptos

basicos de las variables estudiadas.

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Péag. 15
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Es asi que segun estas variables como Piscoya (2019) en su teoria de bullying, lo

define como “las acciones agresivas y el lenguaje agresivo, como también el hostigamiento
que con frecuencia se libera del agresor hacia la victima, siendo la manifestacion de
violencia” (p.16). De igual modo Sevilla y Sanchez (2022) el bullying es en si la exposicion
que sufre un menor en etapa escolar, con intencion de otro u otros creando dafios
psicoldgicos, fisicos y hasta sexuales, el poder que siente el acosador con la victima lo
aprovecha para conseguir su beneficio, asi también esto conlleva a desarrollar trastornos
psicologicos y conductas autodestructivas. Los autores acotan que, los espacios mas comunes
que se dan los dafios son espacios de recreacion como el receso, en los cambios de clase,
comedores, al ingresar al colegio, al salir, en los bafios, en los pasillos y cuando los docentes

se ausentan de las aulas, cuando voltea o escribe en el pizarrdn.

Referente a los sintomas de los menores acosados los més frecuentes son:
problemas de memoria de atencion y concentracion por consiguiente atraso escolar bajo
rendimiento, estados de niveles altos de miedo o ansiedad, preocupaciones, irritabilidad,
depresiones, cansancio, sensacién de ahogarse, temblores, nerviosismo, dificultad para
dormirse, presentacion de pesadillas, aislamiento, ausencia escolar, culpabilidad, llanto e
intentos de suicidios (Sevilla y Sanchez, 2022). Por otro lado, las causantes principales de
que ello se manifieste son la falta de empatia de la victima, son aprendizaje de violencia
familiar, agresividad aprendida, situacion econémica baja y baja educacion de los padres

(Sevillay Sanchez, 2022).

Por otra parte, si conceptualizamos las habilidades sociales son las conductas que
permiten actuar segun intereses que no permiten que los demas sean afectados, es defender
sus intereses mas importantes sin generar ansiedad inapropiada y deja expresar de forma

coémoda los sentimientos sin dejar de lado los derechos de los demés (Acufia, 2019).

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Pag. 16
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Las habilidades sociales se conceptualizan como una serie de conductas y habitos

donde estan relacionados los pensamientos, las emociones y estas son observables llevando
a una comunicacion eficaz, sanas donde fluye una relacion donde existe el respeto, la
amabilidad y una serie de valores, respeto a sus derechos y de los demés. Estas habilidades
mejoran la calidad de vida de los demas, dan un bienestar propio, mantiene la sana autoestima

(Cerezo, 2001, como se cit6 en Landazuri, 2007).

Dentro de ello, Lazarus (1973, como se citd en Alvarez-Mendoza, 2016) toméd en
cuenta los tipos de habilidades sociales entre ellas tenemos: las habilidades sociales basicas;
las cuales, “ensefian a mantener una relacion sana a través de una comunicacién sana al inicio,
después y finalizarla de manera sana” (Lazarus, 1973, p.71). Las habilidades sociales
avanzadas; las cuales, “se ejemplifican a través de saber compartir una opinion de forma
asertiva, pedir siempre disculpas, por favor, dar y seguir las normas con mucho respeto”
(Lazarus, 1973, p.71). Las habilidades sociales emocionales que “se relacionan por saber
identificar y comprender las emociones de los demas, la empatia relacionada también a crear
una inteligencia emocional” (Lazarus, 1973, p.71). Por otra parte, tenemos las habilidades
sociales negociadoras donde se sabe que las personas son las que saben utilizar las soluciones
en conflictos o problemas, asi también el compartir con los demds para generar bienestar,
disculpando y perdonando (Lazarus, 1973, p.72). Y, por ultimo, las habilidades sociales
organizadoras gque evitan que se puedan presentar o prevenir el estrés, la ansiedad y demas

aspectos negativos” (Lazarus, 1973, p. 72).

En tal sentido, esta investigacion se justifica desde un plano tedrico, contribuir al
conocimiento cientifico ampliando el conocimiento de lo que ya se conoce sobre la relacion
entre el bullying y las habilidades sociales. Mientras que desde un enfoque metodolégico se

pretende servir como base para promover le interés por realizar nuevas investigaciones, con
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nuevos enfoque y metodologias que explique la causa o consecuencias de estas conductas y

su afectacion en el empobrecimiento de las habilidades sociales. Finalmente, desde una
perspectiva practica, se podra impulsar la intervencion profesional en las consecuencias y
riesgos que pueden generar las conductas asociadas al bullying y las habilidades sociales; asi

como generar planes preventivos en las instituciones educativas del contexto local.

Segun todo lo expuesto, que la presente investigacion persigue el proposito de
corroborar ¢Cudl es la relacion entre el bullying y las habilidades sociales, en adolescentes
de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022?; al interactuar los
adolescentes se relacionan con su entorno, es decir, al tener habilidades sociales desarrolladas
el ser humano es mas empatico, pero la sociedad influye negativamente donde se crean
grupos de agresores con sentido destructivos, se genera en las victimas en no querer
relacionarse con los demas; es ahi donde tiene relacion el bullying y las habilidades sociales.
También dar a conocer ¢ Cuales son los niveles de bullying en los adolescentes de secundaria
de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022?; con esto dar a conocer los
resultados a los ambitos escolares, asi concientizar a docentes, padres de familia a estar méas
atentos de sus hijos. Asi también ¢ Cudl es el nivel de habilidades sociales en los adolescentes
de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022?; esto es por la
importancia que es tener habilidades sociales y cuales son sus causas y consecuencias y
finalmente ¢ Cual es la relacion entre las dimensiones del bullying y la variable de habilidades
sociales en los adolescentes de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca
— 20227 Para corroborar estos estudios tenemos investigaciones que presentan resultados de

las mismas.

Para dar cumplimiento se plantea el objetivo general de determinar la relacion entre

el bullying y las habilidades sociales, en los adolescentes de secundaria de una Institucion
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Educativa Estatal de Cajamarca — 2022. Por otra parte, también se debera Identificar el nivel

de bullying en los adolescentes de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de
Cajamarca — 2022, Identificar el nivel de habilidades sociales en los adolescentes de
secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022. Y determinar la
relacion entre las dimensiones del bullying y la variable de habilidades sociales en los

adolescentes de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022.

Por otro lado, con base a los altos indices, internacionales, nacionales y locales de
bullying y su relacion con las habilidades sociales presentados anteriormente y teniendo en
cuenta que “el planteamiento de hipotesis (alternas y nulas) en investigaciones cuantitativas
son aquellas cuyo planteamiento define si su alcance sera correlacional o explicativo, que
intentan invariablemente pronosticar una cifra o un hecho”. (Hernandez Sampieri et al., 2010,
p. 92).

Es por ello que, para la presente investigacion se plantea como hipoétesis general
alterna: Existe una relacion inversa entre el bullying y las habilidades sociales, en los
adolescentes de secundaria de una Institucion Educativa Estatal de Cajamarca — 2022. Por lo
que, como hipotesis general nula, se sugiere que No existe una relacion inversa entre el
bullying y las habilidades sociales, en los adolescentes de secundaria de una Institucion

Educativa Estatal de Cajamarca — 2022.

Cotrina Vargas. R.; Esquivel Lifan, J. Pag. 19



PAIERSIDAD secundaria de una Institucion Educativa Estatal de
DEL NORTE

1 “PN Bullying y habilidades sociales en adolescentes de

Cajamarca — 2022.
CAPITULO II: METODOLOGIA

Considerando que, con este estudio se pretendié incrementar el conocimiento cientifico
sobre la relacion entre el Bullying y habilidades sociales, sin contrastarlos con ningun aspecto
practico, es que la presente investigacion fue de tipo basico (Muggenburg & Pérez, 2007).
Asimismo, se present6 un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental-correlacional, ya
que se investigd el grado de asociacion, no causal; que existe entre las mencionadas variables
mediante la utilizacion de herramientas cuantificables y analisis estadistico para la
comprobacion de hipotesis (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En cuanto a la poblacién, siendo esta definida por Arias (2006) como “un conjunto
finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problemay por los objetivos del
estudio” (p. 81). En esta investigacion se considerd trabajar con 200 estudiantes, del sexo
masculino, de una Institucion Educativa Estatal de la ciudad de Cajamarca, de edades entre los
12 a 16 afos de edad, que actualmente cursan el nivel secundario.

El tipo de muestreo fue no probabilistico, ya que se escogid solo a los participantes que
tengan las caracteristicas que representan a la investigacion, como el tipo de edad, y el grado
que cursen y no todos tendran la oportunidad de ser seleccionados (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).

En este tipo de método se utilizé el muestreo no probabilistico intencional, ya que los
sujetos elegidos serdn méas adecuados para la investigacion. Involucrando una muestra final de
119 estudiantes. Para ello, se tomé en cuenta como criterio de inclusion que los participantes
presenten las edades entre los 12 a 17, que sean hombres, asi mismo los estudiantes deberan

estar en los grados del primero a quinto secundaria matriculados en el afio 2022; en los criterios
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de exclusién aquellos que no brinden su consentimiento, no completen el desarrollo de la

prueba.

Por otro lado, para medir el bullying se utiliz6 Auto- test Cisneros de acoso escolar
construido por Pifiuel y Ofiate (2005), esta dividido en 8 componentes que evalla la suma de
los puntajes directos de toda la escala, asi mismo se evaltan, ridiculizacion, restriccion,
agresiones, intimidacion, amenazas e intimidacion, exclusion bloqueo social, hostigamiento
verbal y robos. Este instrumento fue adaptado en lima Pert (Orosco, 2012), en estudiantes
de secundaria, este se aplicé a una muestra de 438 entre féminas y varones de 12 a 17 afios.
Asi también, fue aplicada en Chimbote; en los estudiantes de 1° y 5° de secundario, se
encontrd que en las escalas de acoso escolar en el nivel de utilizacion "siempre o casi
siempre" oscila entre 24.2% en las escalas de Exclusion-Bloqueo Social y al 37.7% en la

escala de acoso robo. (Rodriguez & Noé 2017).

Referente a la segunda evaluacion se utilizara la Escala de habilidades sociales EHS,
del 2006 de adaptacion peruana Cesar Ruiz Alva. Que evalua la forma del de que la persona
es sociable o no, este instrumento presenta validez de constructo ya que se ajusta a 33 items
en sentido de habilidades sociales negativas y positivas tiene una significacion al constructo
medido, es decir que tiene mucha relacién en los items con lo que se quiere medir en este
caso habilidades sociales. El nivel de confiabilidad presenta una consistencia alta con una

confianza de 0.88 ya que los items muestran una positiva relacion entre ellos con el 88%.

Cabe mencionar que ambos instrumentos no fue necesario validar su confiabilidad en
el ambito local, ya que han sido utilizados en el contexto de Cajamarca, en primer lugar, el
Auto-test Cisneros de Acoso Escolar fue adaptado por Campos y Terrones (2017) mediante
una prueba piloto a 74 alumnos de la Institucién Educativa Apan Alto, obteniendo un valor

0.929 de alfa de Cronbach (Campos & Terrones, 2017). Por otro lado, la Escala de
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Habilidades Sociales (EHS), fue adaptada por Rivera (2019) donde se aplicd una prueba

piloto a 87 estudiantes de una institucion educativa estatal de Cajamarca, obteniendo valor

de 0,874 mediante el coeficiente alfa de Cronbach (Rivera, 2019).

Por otro lado, respecto al procedimiento, se gestion6 con la direccion de la
Intitulacion Educativa para el permiso respectivo, y asi poder evaluar a los estudiantes las
dos variables elegidas con las pruebas seleccionadas. Una vez obtenido dicho permiso, se
pidié el apoyo de la psicologa del colegio. Con la solicitad firmada por el director de la
Institucion Educativa, se obtuvo la informacion acerca de la cantidad de estudiantes

matriculados en el presente afio.

A partir de ello, se obtuvo la muestra de la poblacion, para que posteriormente la
coordinadora asigne las secciones a trabajar. Consecutivamente como se esta haciendo el
internado en la Institucion Educativa se cit6 a una reunion a los padres de familia, junto con
la psicologa, se explico la naturaleza del estudio y otorgarles el documento donde permitian

la aplicacion de los instrumentos en sus hijos.

La aplicacion de los instrumentos se realizo de forma colectiva, presencial, dentro de
las horas de tutoria, los estudiantes firmaron el asentimiento antes de la aplicacion de los
instrumentos. Las personas que aplicaron los instrumentos fueron las investigadoras, las
instrucciones se dieron de manera verbal, resolviendo las dudas que surgieron durante la
evaluacion, teniendo en cuenta que las instrucciones se encontraban en los protocolos de las
pruebas.

En el andlisis de datos, se tomé el vaciado de datos en el Microsoft Excel, para el

calculo de puntajes directos, segun las correcciones de las pruebas aplicadas, como también

se usaron tablas de distribucién para ver las frecuencias y los porcentajes de las evidencias
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realizadas en las pruebas. Luego se exportaron los datos al software estadistico SPSS version

0.25, con el cual se pudo calcular la normalidad de los datos mediante la prueba de
Kolmogorov Smirnov debido a que los participantes de la muestra superan a los 50
participantes. Es asi que, se pudo determinar que el estudio fue no paramétrico, por lo que se
optd por utilizar la prueba de rho de Spearman para analizar las correlaciones tanto de las
variables como de las dimensiones. Después de haber obtenido los datos, se representaron en

tablas y figuras, asi como la discusion de dichos resultados.

Finalmente, las consideraciones éticas fueron obtenidas de los lineamientos
propuestos por la American Psychological Association (APA, 2010), dentro de las cuales
en su articulo 8 se menciona el principio de permiso institucional; al gestionar de manera
documentada los permisos correspondientes con la institucion investigada, asimismo, se
consigno el criterio de beneficencia y no maleficencia, sin provocar algun dafio fisico o
mental que atente contra la poblacién evaluada. También, se tomo en cuenta el principio de
investigacion con seres humanos, debido a que se difundi6 toda la informacién necesaria
sobre el proceso de la investigacion a los participantes que fueron objeto de estudio,
mediante un consentimiento informado, antes del proceso de recoleccion de datos. De igual
manera, se considerd el principio de informacion de resultados, brindando las garantias de
privacidad y confidencialidad respecto a los datos personales de los estudiantes, al ser un
cuestionario completamente anonimo. Finalmente, se utilizo el formato de APA 7° edicion,

para referenciar a otros trabajos utilizados para el desarrollo del mismo.
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CAPITULO IIl: RESULTADOS

En el presente capitulo se dan a conocer los resultados obtenidos a partir de los
objetivos general y especificos planteados que buscaron determinar la relacion entre el
bullying y habilidades sociales en adolescentes de secundaria. Para lo cual, se presenta el
andlisis inferencial de correlacion tanto de la variable como de sus dimensiones, seguido de la
indagacion de las frecuencias y porcentajes de las variables en la muestra de estudio.

Tabla 1
Prueba de distribucién de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Bullying ,635 119 ,000
Habilidades Sociales ,809 119 ,000
Desprecio- Ridiculizacion 187 119 ,000
Coaccion ,688 119 ,000
Agresiones ,489 119 ,000
Intimidacion- Amenazas ,701 119 ,000
Exclusion- Bloqueo social ,534 119 ,000
Restriccion- Comunicacion ,687 119 ,000

Nota: Obtenido del analisis estadistico en el programa estadistico SPSS

En la Tabla 1 se describe la obtencién de valores de significancia menores al (<0.05),
mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Demostrando que la distribucién de los datos
fue no paramétrica. Esto significa que, para determinar el nivel de correlacion, se utilizo la
prueba de correlacion para estudio no paramétricos de rho de Spearman.

Tabla 2
Correlacion entre las variables generales

Habilidades Sociales

Coeficiente de

nt 1,000 -471
Correlacion

Rho de Bullyin

Spearman ying Sig. (bilateral) . 002
N 119 119
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**_La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Nota: Obtenido del analisis estadistico en el programa estadistico SPSS

En la Tabla 2, se aprecia que segun el estadistico de correlacion para pruebas no
paramétricas rho de Spearman, se encontrd la existencia de una correlacién inversa en un nivel
moderado (rho= -,471), ademés de significativa (Sig.= ,002). Con lo cual, se rechaza la
hipotesis nula'y se corrobora la existencia de una correlacion inversa, lo cual implica que mayor

bullying, menor serd las habilidades sociales.

Tabla 3
Correlacion entre las dimensiones de bullying y habilidades sociales
Bullying
Desprec Exclusion-  Restriccio
io- Coaccio . Intimidacion-  Bloqueo n-
e Agresiones . ;
Ridiculi n Amenazas social comunica
zacion cion
Habilidades R_ho -423** - 345** -,786** -,556** -,314** -,331**
Sociales Sig. ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,002
N 119 119 119 119 119 119

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia, obtenido del analisis de datos en SPPS

En la tabla 3 se aprecia la relacion entra las dimensiones del bullying y habilidades
sociales, siendo los siguientes resultados. Primero, en cuanto a la relacién de la dimension
Desprecio- Ridiculizacion y habilidades sociales segln el estadistico de correlacién para
pruebas no paramétricas rho de Spearman, existe una correlacion inversa y de nivel moderado
de -,423** (Sig.= ,001). Por consiguiente, en relacién a la dimension Coaccion y habilidades
sociales segun el estadistico de correlacion rho de Spearman, se obtuvo como resultado una
correlacion inversa y de nivel moderado de -,345** (Sig.= ,000). Ademas, en cuanto a la
dimension Agresiones y habilidades sociales segun el estadistico de correlacion rho de
Spearman, se obtuvo como resultado una correlacion inversa y de nivel alto de -,786** (Sig.=

,000). Asimismo, en la relacion de la dimension Intimidacion-Amenazas segun el estadistico
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de correlacion para pruebas no paramétricas rho de Spearman, existe una correlacién inversa 'y

de nivel moderado de -,556** (Sig.=,000). También, en la relacion de la dimension Exclusion-
Bloqueo social y habilidades sociales segln el estadistico de correlacion para pruebas no
paramétricas rho de Spearman, existe una correlacién inversa y de nivel moderado de -,314**
(Sig.= ,001). Finalmente, en cuanto a la correlacion de la dimensién de Restriccion-
comunicacion y habilidades sociales segln el coeficiente de correlacion rho de Spearman, se
obtuvo una correlacion inversa y de nivel moderado -,331** (Sig.=,002).

Figura 1
Nivel de Bullying en adolescentes de secundaria

F %
60 45% 50%
45%
20 40%
40 31% 35%
30%
24% %

F 30 25%
20%
20 15%
10 10%

5%

0 0%

Alto Promedio Bajo

Presencia de Bullying

Nota: Elaborado a partir del analisis de datos obtenidos de la evaluacién a la muestra de estudio

En la Figura 1 se observa que, referente al nivel general de bullying, hubo 45% de
adolescentes que experimentaron bullying en un nivel promedio, el 31% en un nivel bajo y en

el nivel alto se presenta el 24% de los estudiantes.

Figura 2
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Nivel de habilidades sociales en adolescentes de secundaria

I F %
80 70%
0,
70 60%
€0 50%
50
F 40% %
40
24% 30%
30 —
0,
20 13% 20%
10 r .‘ 10%
0 0%
Alto Medio Bajo

Presencia de habilidades sociales en adolescentes

Nota: Elaborado a partir del analisis de datos obtenidos de la evaluacion a la muestra de estudio

En la Figura 2 con respecto a los niveles de habilidades sociales, el 13% presenta un
nivel alto, 24% un nivel medio y 63% un nivel bajo, manifiestan tener habilidades sociales los

estudiantes de nivel secundaria en Cajamarca.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las habilidades sociales constituyen un conjunto de recursos de vital importancia en
el desarrollo de las relaciones interpersonal de los adolescentes. Por lo que, un escaso
entrenamiento de las mismas supone un bajo nivel de empatia ante conductas negativas como
el bullying (Alvarez, 2016).

Es por ello que, considerado el objetivo general determinar la relacion entre el
bullying y las habilidades sociales, en los adolescentes de secundaria. Se encontrd, mediante
el estadistico rho de Spearman, la existencia de una correlacion inversa en un nivel moderado
(rho= -,471) vy significativo (Sig.= ,002) entre las variables. Con este resultado se estimd
rechazar la hipotesis nula, corroborando que a mayor bullying, menor sera las habilidades
sociales. Este hallazgo, guarda sustento en el aporte tedrico de Piscoya (2019) manifestando
que esta conducta no solo involucra al agresor y la victima, sino ademas a los observadores
pasivos. De igual modo Sevillay Sanchez (2022), sefialan que los espacios mas comunes que
se dan los dafios son donde los adolescentes deberian entrenar sus habilidades sociales. En
correspondencia a este resultado, Araneda (2020) al indagar la correlacion entre el bullying
y las habilidades sociales, reportando correlaciones inversas y significativas entre las
variables. En contraste, Mendoza y Maldonado (2017) al indagar la asociacion entre el
bullying y habilidades sociales en estudiantes de México. Difieren en que, las habilidades
sociales se asocian de forma més alta y significativamente a las conductas agresivas directas
(golpes, patadas, etc.) ya sea para atacar o defenderse.

Estas apreciaciones podrian explicarse debido a que, en la Institucion Educativa
Estatal estudiada, no existen politicas curriculares que contemplen programas de
intervencion profesional para prevenir o intervenir en las conductas de bullying, debido a que

la educacion estatal atin carece de ingresos destinados para tal fin.
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Por otro lado, referente al primer objetivo especifico descriptivo de identificar el nivel
de bullying en los adolescentes de secundaria, se encontrd el 45% a nivel promedio en
adolescentes que experimentaron bullying, representando el nivel alto el 24% de los
evaluados. Lo cual indicaria que, el 69% adolescentes han sido victimas de bullying en su
etapa escolar y, en consecuencia, lo cual ha desarrollado en ellos una mediana capacidad de
reaccion y pedido de ayuda. Al respecto los aportes tedricos de Sevilla y Sanchez (2022)
muestran que, hay una mayor tendencia de abuso por bullying en victimas con problemas en
el &mbito familiar, caracterizadas por la violencia, el consumo de sustancias y bajos recursos
econdmicos. Asimismo, a nivel social el vandalismo y la pertenencia o aceptacion a grupos
sociales, promueven el bullying causando atraso escolar y bajo rendimiento académico.

Defendiendo lo encontrado, el estudio de Acufia (2021) encontr6 en los estudiantes
evaluados en su estudio, tuvieron niveles moderadamente altos de presencia de bullying entre
los alumnos de mayor grado, también se informé que las victimas de estas conductas tienden
a la desercion académica, como medio de proteccion. De igual modo, la indagacion de
Holguin (2019), reportd que el 95% de la Institucion Educativa donde realizé su
investigacion presentaban actos negativos relacionados al bullying.

Estos hallazgos tienen similitud con la realidad de este estudio, pudiendo explicarse
a razén de que, los diversos estudios presentados, la gran cantidad de alumnos adolescentes
investigados, provienen de zonas urbanas y menos rurales (Merino, et al., 2017).

De otro parte, referente al segundo objetivo especifico descriptivo de identificar el
nivel de habilidades sociales en los adolescentes de secundaria. Se encontrd que, 75
adolescentes tienen un nivel bajo en habilidades sociales, representando un porcentaje del
63%. Deduciendo con ello, que el déficit de habilidades de interaccion social de los

adolescentes tiene implicancias la poca capacidad de reaccién y defensa que desarrollan ante
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las agresiones. Ante este resultado, los aportes tedricos de Cerezo (2001, como se citd en

Landazuri, 2007) sefialan que, las habilidades sociales se conceptualizan como una serie de
conductas y habitos donde estan relacionados los pensamientos y emociones. Y que, estas
habilidades mejoran la calidad de vida propia y del entorno y mantiene la sana autoestima
ante las adversidades.

Contrastando este hallazgo en contexto internacionales, como el estudio de Araneda
(2020) en Chile, evidenci6 que, 4 de las habilidades sociales mas resaltantes, consideradas
como basicas (escucha activa, capacidad de respuesta, empatia y confianza) fueron
desarrolladas en un promedio moderado, que significa que los planes de sensibilizacion no
fueron eficaces en las escuelas. Por lo que los autores justifican sus resultados aludiendo a la
responsabilidad familiar que, en teoria deberia contribuir también en promover el desarrollo
de las habilidades sociales fuera del &mbito académico. Este resultado podria deberse a que,
en larealidad de la Institucion Educativa Estatal investigada muchos docentes, tutores, padres
e incluso los mismos adolescentes tienen la nocidn arquetipica de que la escuela es un espacio
solo para el aprendizaje, mas no para la socializacion. Por parte de los padres, ya que su Gnico
interés es asistir a reuniones cuando es obligatorio o entregar reportes de sus menores hijos,
y no se provecha el momento de preguntar como es el comportamiento de sus hijos en la
institucion educativa. Por otra parte, de los docentes no se noto el interés por buscar una
interaccion entre estudiantes.

Por otro lado, respecto al tercer objetivo especifico se busco determinar la relacion
entre las dimensiones del bullying y la variable de habilidades sociales en los adolescentes.
Los resultados demuestran la existencia de una alta correlacion, inversa y significativa entre

las habilidades sociales y la dimensién Agresiones (rho= -,786**); (Sig.=,000). Asimismo,
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en la dimension Intimidacion- Amenazas, se encontr6 una correlacion inversa, moderada y

significativa (rho= -,556**); (Sig.=,000).

Este hallazgo, basa su sustento en los aportes teéricos de Gismero (2000) el cual
indica que las habilidades sociales son respuestas verbales y no verbales de un individuo en
su contexto interpersonal donde a través de estas expresa sus opiniones, preferencias, etc.
Asimismo, Pifiuel y Ofate (2005), indican que la agresion en los adolescentes puede ser
fisica, verbal, psicoldgica y se puede dar a través de gritos, insultos, violencia, robo y/o
deterioro de sus pertenencias, etc. Por otro lado, Cerezo (2001) advierte que el principal
componente de las actitudes negativas de ejercer el bullying es la intimidacion, donde la
victima entre en un circulo repetitivo de abuso, escalando a intimidaciones del tipo fisico y
en un futuro cada vez més agravantes.

En la misma linea, los autores Caballero et al. (2017) en su estudio, revelaron una
correlacion negativa y significativa entre las habilidades sociales y el comportamiento
agresivo en los adolescentes. Asimismo, Holguin (2019), encontro correlaciones bajas en las
dimensiones de intimidacion con las habilidades sociales. Demostrando que la incidencia de
esta dimension depende de otros factores (como la discriminacion, factores econémicos,
etc.).

Por otro lado, segln se aprecia, este estudio brindé una amplia gama de implicancias
que, benefician tanto a la institucion educativa, como a la comunidad cientifica. Asi, por
ejemplo, desde una perspectiva teorica, toda la informacion abordada, podrd ampliar el
conocimiento ya existente sobre la asociacion entre el bullying y las habilidades sociales en
el &mbito local, cuya evidencia hasta ahora es relativamente escaza. A nivel metodologico el
aporte, se basa las estrategias de recoleccion y analisis de datos mediante cuestionarios

probadamente validos y confiables para ser utilizado en otros estudios. Finalmente, el aporte
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practico radica en que, los directivos de la Institucién Educativa, puedan generar estrategias

de prevencion e intervencion sobre el bullying, desarrollando ain maés las habilidades
sociales de los adolescentes, como factor de proteccion.

En cuanto a las limitaciones encontradas en este estudio, se puede mencionar la escasa
evidencia bibliografica que asocien el bullying y habilidades sociales en adolescentes del
ambito local. De igual forma, muchos adolescentes sienten verglienza y temor de participar
en temas tan delicados como el bullying, debido a que creen ser identificados y sancionados,
pudiendo haber afectado el acceso a un grupo muestral méas representativo. Sin embargo,
estas limitaciones fueron superadas, mediante la sensibilizacion previa a la aplicacion de los
instrumentos, ademas de explicar las consideraciones éticas consignadas en la investigacion.

Finalmente, se concluye que existe una relacion significativa entre las habilidades
sociales y el bullying, esto quiere decir que, cuanto mayor sea el nivel de habilidades sociales
de un estudiante, menor sera la probabilidad de que participe en bullying como agresor o
victima. Asimismo, los adolescentes con bajos niveles de habilidades sociales es muy
probable que participen en actividades de bullying, ya que pueden tener dificultades para
expresar sus emociones de manera adecuada, establecer limites con los demas y resolver
conflictos de forma constructiva. Por ende, la prevencion y la intervencion efectiva son

cruciales para abordar este problema y crear un ambiente escolar mas seguro y saludable.
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Anexo N° 1: Diagrama de Correlacion

0x

Donde:

M: muestra de adolescentes de secundaria.
O1: Variable bullying o acoso escolar.

O2: Variable de habilidades sociales.

r: relacién entre las variables.

Anexo N° 2: Protocolos de Instrumentos
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AUTOTEST CISNERDS
Autores: Pifiuel v Ofiante (2005)
Adaptacion: Orosco (20012)
Centro Educative. ... ..oo.ooeeiio.. Edad. ool

Sexo: Femening D Masculino[_]

Grado y seceidn. ..............

SENALA CON QUE FRECUENCILA SE MNUNCA POMCAS | MUCHAS
PRODUCEN ESTOS COMPORTAMIENTOS EN EL VECES VECES
COLEGICO 1 2 3
1 Mo e hablan 1 2 3
z Me ignoran, me dejan en el aire 1 2 3
3 Me ponen en ridiculo ante los demas 1 2 3
4 Mo me dejan hablar 1 2 3
5 Mo me dejan jugar con ellos 1 2 3
[ Me llaman por apodos 1 2 ]
7 Me amenazan para que haga cosas que no guiero 1 2 3
8 Me obligan a hacer cosas que estin mal 1 2 3
9 Se la agarran conmigo 1 2 3
10 No me dejan gque participe, me excluven 1 2 3
11 Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi 1 2 3
12 Me obligan a hacer cosas gue me ponen mal 1 2 3
13 Me obligan a darles mis cosas o dinero 1 2 3
14 Rompen mis COsas a propdsito 1 2 3
15 Me escomden las cosas 1 2 3
16 BRoban mis cosas 1 2 3
17 Les dicen a olros que no estén o gue no hablen conmigo 1 2 3
18 Les prohiben a olros que jueguen conmigo 1 2 3
1% Me insultan 1 2 3
Z0 Hacen gestos de burla o de desprecio hacia mi 1 2 3
z1 Mo me dejan gque hable o me relacione con olros 1 2 3
22 Me impiden que juepue con olros 1 2 3
23 Me pegan golpes, pufictazos, patadas 1 2 3
4 Me gritan 1 2 3
25 Me acusan de cosas gue no he dicho o hecho 1 2 3
26 Me critican por todo lo que hago 1 2 3
27 Se rien de mi cuando me equivoco 1 2 3
2R Me amenazan con peganme 1 2 3
29 Me pegan con objetos 1 2 3
30 Cambian el significado de o que digo 1 2 3
31 Se meten conmigo para hacerme [lorar 1 2 3
32 Me imitan para burlarse de mi 1 2 3
33 Se meten conmigo por mi forma de ser 1 2 3
34 Se meten conmigo por mi forma de hablar 1 2 3
35 Se meten conmigo por ser diferente 1 2 3
36 Se burlan de mi aparencia fisica 1 2 3
37 | Van contando por ahi mentiras acerca de mi 1 2 3
38 Procuran que les caiga mal a olros 1 2 3
39 Mle amenazan 1 2 3
40 Me esperan a la salida para amenazarme 1 2 3
41 Me hacen gestos para darme miedo 1 2 3
42 Mhle envian mensajes amenazantes 1 2 3
43 Me samaguean o empujan para intimidarme 1 2 3
44 Se portan cruelmente conmigo 1 2 3
45 Intentan que me casiiguen 1 2 3
46 Me desprecian 1 2 3
47 Me amenazan con armas 1 2 3
48 Amenazan con dafiar a mi familia 1 2 3
49 Intentan perjudicarme en todo 1 2 3
S0 Me odian sin razdn | 2 3
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Escala de habilidades sociales EHS

S X0 et edad: ..o,

L7015 4 1o

Instrucciones: A continuacion, aparecen frases que describen diversas situaciones, se trata
de que las leas muy atentamente y respondas en qué medida te identificas o no con cada una
de ellas, es decir si te describe 0 no. No hay respuestas correctas ni incorrectas, lo importante
es que respondas con la maxima sinceridad posible. Por lo que, para ello debes sombrear de

color amarillo la letra escogida en la misma linea donde esté la frase que estas respondiendo.

Para responder utiliza lo siguiente:

A = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.
B = No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra
C = Me describe aproximadamente, aungque no siempre actle asi 0 me sienta asi

D = Muy de acuerdo, me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los casos

A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estlpido

Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo.

Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a devolverlo.

Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entr6 después que yo, me quedo callado.

Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, paso un mal rato para
decirle que “NO”

A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que presté.

Si en un restaurante no me traen la comida como la habia pedido, llamo al camarero y pido que me
lo hagan de nuevo.

A veces no sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto.

Ol N |Oo O [AlWIN|PF

Muchas veces cuando tengo que hacer un halago, no sé qué decir.

[ERN
o

Tiendo a guardar mis opiniones para mi mismo

[EEN
[N

A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria.

[ERN
N

Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucho apuro pedirle que se
calle.

> (> > > > |22

O W@ W W W WO E®E
O [OO|OIO O |O O |O0OI0O0O

O |0|0/0|/0| O |Of U O/ 0 00

13

Cuando algin amigo expresa una opinion con la que estoy muy en desacuerdo prefiero callarme a
manifestar abiertamente lo que yo pienso.

>

14

Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me
cuesta mucho cortarla.
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15 | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no sé como negarme. A |B |C D

16 Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal el vuelto, regreso alli a pedir el Ale lc D
cambio correcto.

17 | No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. A |B |C D

18 Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a Als |lc D
entablar conversacion con ella.

19 | Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas. A |B |C D

20 Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener que pasar por Ale lc D
entrevistas personales.

21 | Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. A |B |C D

29 Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis Ale |c D
sentimientos antes que expresar mi enfado.

23 | Nunca sé como “cortar” a un amigo que habla mucho. A |B |C D

24 Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me cuesta mucho comunicarle mi Ale lc D
decision.

25 Siun amigq al que le he prestado cierta cantidad de dinero parece Als |c D
haberlo olvidado, se lo recuerdo.

26 | Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. A |B |C D

27 | Soy incapaz de pedir a alguien una cita. A |B |C D
Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi

28 | .. A B |C D
fisico.

29 | Me cuesta expresar mi opinion en grupos (en clase, en reuniones, etc) A |B |C D

30 | Cuando alguien se me cuela en una fila hago como si no me diera cuenta. A |B |C D
Me cuesta mucho expresar agresividad o enfado hacia el otro sexo, aunque tenga motivos

31| . A B |C D
justificados.

32 Muchas veces prefiero ceder, callarme o “quitarme de en medio” para evitar problemas con otras Ale |lc D
personas.

33 | Hay veces que no sé negarme con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. B |C D
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. N . 7 /7
Rawou ™, Crjunsaes got drea do /IA““‘“"’""/""’ =314
do In omprasa/insttucion Z.M"{““’Maa““f"'\q

SQ w Po\\\o'\l:\

conRUYCN' ; i , Ubicada en Iy ciudod do . Cct Mcﬂ
Ave. 13 da 6;;\}0 ~e 235
OTORGO LA AUTORIZACION,

Alas estudianios

Neda Roxana Cotrina Vargas identifcado con DNI N', 77014664 y Joyml Yosmi Esquivel identficado

con DNI N' 73600417, egrosado de la ( X )Carrara profesional o { )Programa de Posigrado de
Ps cologin para que utice 1a siguiente informacién de la emprosa ;

Lo resultados oblenidos de 1as pruebas aplicadas para 1y determinadion de relacian entra ol bullying y
habidades sodales on los adaloscentns.

con la finahdad de que pueda desarmoliar su Trabajo do Investigacién oplar ¢l grado de bachiller
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() Ficha RUC (Para Tesis o Investigacion pars grado de bachitier)
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» . Resolucién, etc. para ol caso do emprosas piblicas valido tanto
investgacion para grade de bachilier ¢ Informe de Sufidencia Profesional) MT*

Ingicar 3i ol Representante que autcriza la Informacién de la empresa, solicita mantener of nombre o
cualquier distintvo de La etmpresa en reserva, marcando con una *X” la opcién seleccionada, *2
Jd Mantener en Reserva ol normbre o cuniquier distintivo de 1a empresa; o

( ) Mendonar el nombre de la empresa,

Firma y sel del Repro
DNEZGE8 ‘0 ¢

El Egresado o Bachiler declara que ko datos emitidos en esta cart y en «f Trabao de o,
© Trabojo de Sufickencia Profesional son suténtcoos. En case de comprobarse Ia muﬂ, §

sord sometido al inicio del procedmienta dscopinaria oy Viparacddi,
M
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Anexo N° 4:

Operacionalizacion de la variable N° 1.

Bullying y habilidades sociales en adolescentes de
secundaria de una Institucion Educativa Estatal de

Cajamarca — 2022.

Bullying

Bullying: Olweus
(2000), lo define como
conducta de

persecucidn fisica y/o
psicologica que realiza
un alumno{a) contra
otro, al que elige como
victima de repetidos
ataques. La continuidad
de estas relaciones
provoca en las victimas
baja autoestima,
ansiedad y depresion, lo
que dificulta su
integracion en el medio
escolar y el desarrollo
normal de los
aprendizajes. (Pifiuel y
Oiiate, 2012).

= Desprecio-

Ridiculizacion.
» Cpaccion.
» Restriccion-
Comunicacion.
= Agresiones.

# Intimidacion-
Amenazas.

» Exclusion-

Blogueo Social.

= Hostigamiento
verbal.
= F.obos

1,2, 4,5y 31

6, 14, 15, 16, 19,
23, 24 v 29

28, 39, 40, 41, 42,
43, 47, 4By 49

10, 17,18, 21 y 22

13, 25, 26, 30, 37,
3By 45

13,14, 16y 18

o E] Autotest
Cisneros de
Acoso Escolar
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Bullying y habilidades sociales en adolescentes de
secundaria de una Institucion Educativa Estatal de
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Anexo N° 5: Operacionalizacion de la variable N° 2

Variable Definicion Dimensiones Indicador item Instrumento
Conceptual
Autoexpresion Capacidad de 1,2, 10, 19, 20, 28,
Las habilidades de situaciones expresarse de 29,
sociales son un sociales forma espontanea
conjunto de y sin ansiedad.
respuestas de Defensa de los Expresion de 3,412 21, 30.
caracter verbal y propios conductas
no verbal a través  derechos como asertivas.
de las cuales el consumidor
individuo expresa ~ Expresion de Capacidad de 13,22,31,32
HABILIDADES en un medio social enfado o expresar enfado Escala de Habilidades
SOCIALES sus necesidades de  Disconformidad justificado. Sociales (EHS)
manera no aversiva Decirno y Habilidad para 5, 14, 15, 23, 33. Gismero (2000),
respetando a los cortar cortar interaccione adaptada por quintana

demds (Gismero,

interacciones

que Mo se quieren

{2015) para el ambito

2000). mantener. peruanao.
Hacer Expresion de 6,7, 16,25, 26,
peticiones peticiones a otras
personas de algo
que deseamos.
Pag. 44
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Anexo N°6: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion del Objetivo Variables Meétodo de Disefio de
Problema medicion. investigacion
General: General: Autotest
¢Cual es la relacion | Determinar la relacion entre el Cisneros de
entre el bullying y las | bullying y las habilidades acoso escolar.
habilidades sociales, en | sociales, en los adolescentes de .
. ...~ | Bullying
adolescentes de | secundaria de una Institucion Carmen  Rosa
secu_ndqna de una Edycatlva Estatal de Orosco Zumaran
Institucion  Educativa | Cajamarca — 2022. -
Estatal de Cajamarca - | Especificos: 2012 Disefio no
? - . : -
2022 Identificar el nivel de bullying, (éxperllmgntall.
en los en los adolescentes de orretaciona
] L descriptivo.

_ secundaria de una Institucion

Especificas: Educativa Estatal de
Cajamarca — 2022.

¢Cuales son los niveles | |qentificar el  nivel de
de bullying en los habilidades sociales en los en
adolescentes de los adol q dari
secundaria de una | 10S ado escer_1tes_,e secun a_rla
Institucion Educativa | de una Institucion Educativa
Estatal de Cajamarca — | Estatal de Cajamarca — 2022.
ZQZZI? ; Cﬁutf'll'gsdel Determinar la relacion entre el Escala de
nivel de habilldades bullying y las dimensiones de | Hapilidades | habilidades
sociales en los las habilidad o] ¢ X sociales — EHS
adolescentes de | 128 ha _|,| a es_ soc_la es en e_s,a sociales _
secundaria de una | Poblacion y si existe relacion Cesar Ruiz Alva
Institucion  Educativa | entre el bullying 'y las — 2006.
Estatal de Cajamarca — | habilidades sociales, en los

2022?? Cual es la
relacion  entre  las
dimensiones del
bullying y la variable
de habilidades sociales
en los adolescentes de
secundaria de una
Institucion  Educativa
Estatal de Cajamarca —
20227

adolescentes de secundaria de
una Institucién  Educativa
Estatal de Cajamarca — 2022.
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Anexo N°7: CONSTANCIA DE REVISION DEL PROYECTO DE TESIS

EI/1a dOCENEE @SESOI/A ....uiinei ittt e e e ,
de la Universidad Privada del Norte, de la Facultad de .....................oooiinit. , carrera
profesional de ... , ha realizado el seguimiento en el

desarrollo del Proyecto de Investigacion del/os estudiante/s:

Por cuanto considera que los dos primeros capitulos (Introduccion y Metodologia) de la Tesis
IR0 o , reune las condiciones
adecuadas para continuar con los siguientes capitulos, previo levantamiento de las
observaciones indicadas al/los estudiantes/s, las mismas que son (Marcar con un check segln
corresponda):

Algunos aspectos de forma

Algunos aspectos de fondo

Algunos aspectos de fondo y forma

Aplicar APA 7ma edicion

Por lo que, AUTORIZO la presentacion de los dos primeros capitulos de la Tesis a al/los
interesados/s/as, recomendando levantar sus observaciones previo al inicio del curso de
Taller de Tesis 2.

Ing. /Lic./Mg./Dr. Nombre y Apellidos

Asesor
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Anexo N°8

TEST1

P

SUMA_TT

78
86

P50

P

sUMA_T2|

53
55

39

52
36
az

36
37
41

31
39
21
41

21
66

37
22

33

59

asz

Z8

Far

28

25

P

asi

Qso

azs

P

Fiz

=1

Fio

P

Fee

azs

az7

aze

azs

=

3

P35

23

=

=

Qza

Qz4

azs

Qzz

azi

P30

Pz

=

Far

=

F25

TEST2
Qiz

Qzo

aio

Qis

Pzt

=

Fzz

P

Qis

ais

ai4

qis

Fig

=5

Fie

Fi5

Fir

qiz

aii

Qio

as

Fi3

Fiz

as

Pl

Fe

P2

=

7o

FE

Pt

F3

a7

a6

as

a4

as

Fz

=]

59

S1

527
s29
531
s33
535
S39

sa1

az

a1l
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