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RESUMEN

La presente investigacion titulada Relacion entre el E-Commerce y las ventas de la
Empresa extintores HR Firemax S.A.C del distrito de Puente Piedra 2022, tuvo como
principal objetivo determinar si el e-commerce se relaciona con las ventas en la empresa. El
tipo de investigacion fue correlacional de enfoque cuantitativo y de disefio no experimental

transversal.

Esta investigacion se realizé de una encuesta mediante elaboracién propia, , se aplicada a
los trabajadores de dicha empresa en el distrito de Puente Piedra .En el cual fue validado por
tres expertos .Con ello se presentaron antecedentes y bases teoricas ,en la cual son de gran

apoyo para la presente investigacion.

Los datos de la encuesta fueron procesados mediante el software estadistico SPSS,se obtuvo
0.785 en el Alpha de Cronbach. Por tanto, nos indica que es confiable para los fines de
estudio. Con ello, en la presente investigacion se rechazaron la correlacion entre las dos
variables .Finalmente, se concluy6 que no existe relacion entre la variable e-commerce y la
variable ventas en la empresa Extintores HR Firemax S.A.C,2022 mediante el anélisis de

correlacion de Rho de Spearman se halla una significancia de 0.08.

PALABRAS CLAVES: E-commerce: ventas, internet, rentabilidad, incremento .
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NOTA

El contenido de la investigacidon no se encuentra disponible en
acceso abierto, por determinacion de los propios
autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento
RENATI, articulo 12.
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