UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Carrera de PSICOLOGIA

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD ESTADO - RASGO EN
ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA
DE LIMA METROPOLITANA, 2023”

Tesis para optar al titulo profesional de:

Licenciada en Psicologia

Autor:

lvette Alexandra Rojas Reyes

Asesor:

Mtro. Jose Fernando Vega Lujan
https://orcid.org/0000-0003-4752-1551

Lima - Peru

2024



https://orcid.org/0000-0003-4752-1551

PRIVADA
DEL NORTE

1 UNIVERSIDAD “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

JURADO EVALUADOR

KENIA CASIANO VALDIVIESO
Jurado 1
Presidente(a) Nombre y Apellidos
GUSTAVO ADOLFO GONZALES IBANEZ

Jurado 2

Nombre y Apellidos

JOSE FERNANDO VEGA LUJAN

Jurado 3

Nombre y Apellidos

Rojas Reyes, I. Pag. 2



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

“Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023

INFORME DE SIMILITUD

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD ESTADO - RASGO EN
ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE LIMA METROPOLITANA, 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

17, 21« 10« 8«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net 60/
0

Fuente de Internet

.

repositorio.upch.edu.pe 6
Fuente de Internet %
repositorio.usmp.edu.pe 2
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Privada del Norte '
4 - . 0%
rabajo del estudiante 0
www.repositorio.usac.edu.gt “
Fuente de Internet %
n repositorio.urp.edu.pe '
Fuente de Internet %

Rojas Reyes, I. Pag. 3



1 NGRSIOND “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia
DEL NORTE

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

DEDICATORIA

Le dedico esta tesis a mis hermanas, por su carifio y apoyo incondicional. A mis
padres, por estar presente en todo momento, en su apoyo con cada objetivo trazado, darme
impulsos para no rendirme, aun cuando mis animos decaian, y, sobre todo brindarme de

herencia la educacion.

Rojas Reyes, I. Pag. 4



1r UNIVERSIDAD “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

PRIVADA
DEL NORTE

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

AGRADECIMIENTO

Mi agradecimiento esté dirigido a mi familia, como también, a todos mis profesores
por su ensefianza, guia y constante asesoria para lograr este cometido, que es el de realizar

este estudio.

Rojas Reyes, I. Pag. 5



1 NGRSIOND “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia
DEL NORTE

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

TABLA DE CONTENIDO

JURADO EVALUADOR 2
INFORME DE SIMILITUD 3
DEDICATORIA 4
AGRADECIMIENTO 5
TABLA DE CONTENIDO 6
INDICE DE TABLAS 7
RESUMEN 8
CAPITULO I: INTRODUCCION 9
CAPITULO II: METODOLOGIA 13
CAPITULO I1l: RESULTADOS 25
CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES 30
REFERENCIAS 36
ANEXOS 44

Rojas Reyes, I. Pag. 6



PRIVADA
DEL NORTE

1 UNIVERSIDAD “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

INDICE DE TABLAS

TABLA 1 25
TABLA 2 25
TABLA 3 26
TABLA 4 26
TABLAS 27
TABLA 6 28
TABLA 7 28
TABLA 8 49
TABLA9 50

Rojas Reyes, I. Pag. 7



PRIVADA
DEL NORTE

1 UNIVERSIDAD “Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

RESUMEN

La presente investigacion ha tenido como objetivo establecer la relacion entre las
variables Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia
de una universidad privada de Lima Metropolitana, durante el primer semestre académico,
2023. ElI método empleado es de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, corte
transversal y de un nivel descriptivo — correlacional. La muestra de estudio fue conformada
por 106 participantes, los instrumentos aplicados fueron el cuestionario Trait Meta-Mood
Scale (TMMS-24) con adaptacion de Chang (2017) para abarcar la variable inteligencia
emocional y el Inventario de Ansiedad Rasgo — Estado con adaptacion de Sandoval (2020)
para medir la ansiedad. Los resultados indican una correlacion leve, negativa y significativa
entre Inteligencia Emocional y Ansiedad — Estado, no siendo lo mismo para la relacion de
Inteligencia Emocional y Ansiedad — Rasgo. Por otro lado, dentro de los resultados de los
objetivos especificos tenemos a la dimension Atencion Emocional y Ansiedad Estado —
Rasgo presentando una asociacion leve, negativa y significativa; al igual que la dimensién
Claridad Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo; como también, la dimension entre
Reparacion Emocional y Ansiedad — Estado, pero no significativa para la correlacion

Reparacion Emocional y Ansiedad — Rasgo.

PALABRAS CLAVES: Inteligencia emocional, ansiedad — estado, ansiedad —

rasgo, universitarios.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad probleméatica

Durante la etapa universitaria, los jovenes deben poner en practica sus propios
recursos personales para enfrentar los desafios y las situaciones nuevas que se presentan.
Estos desafios pueden resultar estresantes para los estudiantes (Fernandez et al., 2015), lo
que puede ocasionar problemas tanto fisicos como psicolégicos (Storrie et al., 2010 citado
por Cafero et al., 2019). Por tal razdn, a nivel global, los trastornos de ansiedad se han
convertido en una de las enfermedades mentales mas comunes en la poblacién en general.
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017), en la ultima década ha habido un
aumento del 15% en el niumero de personas que sufren trastornos de ansiedad en todo el
mundo, lo que equivale a mas de 260 millones de individuos afectados. Ademas, se ha
observado que las mujeres tienen el doble de prevalencia en comparacién con los hombres

(Ormefio y Vilchez 2021).

Asimismo, la realidad a nivel internacional en Latinoamérica es diversa, ya que, por
ejemplo, dentro la poblacién universitaria de la carrera de medicina, se observa una
prevalencia de casos de ansiedad del 37.2% en Brasil. Mientras que, una situacion semejante
la vive México con un 58.5%, y en Per un 75.4% (Leiva, 2023). En consecuencia, a nivel
nacional, se establece el primer Centro de Salud Mental Comunitario Universitario (CSMC)
para los estudiantes de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), en el que
reportan al alrededor del 40% de estudiantes limefios con un cierto tipo de trastorno mental,

siendo la ansiedad y la depresion las mas comunes entre ellos (MINSA, 2019).

Debido a ello, la inteligencia emocional emerge como un posible concepto vinculado
a estos trastornos, siendo un factor resaltante en diversos aspectos del desarrollo personal y

profesional, por ello, su ausencia puede desencadenar en la aparicion de problemas dentro
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de cuatro areas (Barrera et al., 2019): Un déficit en los niveles de bienestar y equilibrio
psicolégico, la disminucion tanto en la cantidad como en la calidad de las relaciones
interpersonales, reduccidn del rendimiento acadéemico, conductas destructivas y consumo de

sustancias adictivas entre los estudiantes.

En ese sentido, la Organizacion Mundial de la Salud (2016) menciona que una
proporcion superior al 2,3% de la poblacion cuenta con altas habilidades intelectuales; sin
embargo, la mayoria no alcanza el éxito académico debido a la carencia en el desarrollo de
la inteligencia emocional. Siendo Garcia (2014) quien sefiala razones por las cuales no se
logra una inteligencia emocional adecuada dentro de la poblacion universitaria, incluyendo
lo siguiente: La limitada capacidad para lidiar con situaciones frustrantes, la carencia de
habilidades de autorregulacion y limitados métodos para resolver conflictos; escasa
comprension de uno mismo y una autoestima poco desarrollada; habilidades limitadas de

comunicacion, tal como, la presencia de pensamientos irracionales.

Dicho esto, este estudio es esencial para investigar como el fortalecimiento de la
inteligencia emocional puede potenciar el bienestar y el rendimiento académico de los
universitarios, equipandolos de las habilidades cruciales para su desarrollo integral y
profesional, por ello, se vuelve imprescindible realizar una investigacion exhaustiva sobre
este tema, puesto que, la inteligencia emocional y la ansiedad representan factores
psicolégicos fundamentales en los estudiantes, especialmente en aquellos que se preparan
para ingresar al campo de la salud, ya que, durante el internado tienden a relacionarse con

una variedad de individuos (L6pez, 2015).
1.2. Formulacion del problema

Problema general
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¢Cudl es la relacion entre Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — ¢(Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023?
Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre Atencién Emocional y Ansiedad Estado — ¢Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023?

¢Cual es la relacion entre Claridad Emocional y Ansiedad Estado — ¢Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023?

¢Cual es la relacion entre Reparacion Emocional y Ansiedad Estado — ¢Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023?
1.3. Objetivos
Objetivo general

Identificar la relacion entre Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en
estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, durante el

primer semestre académico, 2023.
Objetivos especificos

Identificar la relaciéon entre Atencion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.

Determinar la relacion entre Claridad Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.

Identificar la relacion entre Reparacion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.
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1.4. Hipotesis
Hipdtesis general

Existe relacion entre Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.
Hipotesis especificas

Existe relacion entre Atencion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes

de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.

Existe relacion entre Claridad Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes

de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.

Existe relacion entre Reparacion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
2.1 Enfoque de investigacion

El actual estudio utiliza un enfoque cuantitativo, puesto que busca generalizar los
datos obtenidos de una muestra, representada por un grupo de participantes seleccionados, a
una poblacién méas amplia. Los datos recopilados y analizados son de naturaleza cuantitativa,
es decir, se presentan en forma numérica. Posteriormente, los datos son analizados mediante
recursos estadisticos y presentados a través de tablas, diagramas y modelos estadisticos,
manteniendo un formato similar entre distintos estudios. En la recoleccion de datos
psicoldgicos, se emplean instrumentos estandarizados, los cuales son evaluados en términos
de validez y confiabilidad, y se aplican de manera uniforme a todos los participantes.
Ademas, las hipdtesis suelen ser predeterminadas y se verifican durante el proceso de

investigacion. (Hernandez & Baptista, 2014).
2.2 Disefio y corte de investigacion

Dicho estudio se plasma bajo un disefio no experimental, en vista de que no involucra
manipulacion de variables, sino observacion y medicion. El estudio se enfoca en visualizar
la conducta de las variables en su entorno natural y luego analizarlas, sin intervencion de

terceros (Hernandez & Baptista, 2014).

Ademas, el estudio presenta un disefio de corte transversal. Esto implica la
recoleccion de datos en un momento especifico, sin un seguimiento continuo a lo largo del
tiempo, en el que, permite examinar las relaciones entre variables en un unico punto
temporal, ofreciendo una vision instantanea de la situacién, sin tomar en cuenta cambios a

lo largo del tiempo ni relaciones causales (Hernandez & Baptista, 2014).
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2.3 Nivel de investigacion

Su grado de analisis toma un alcance descriptivo correlacional, en el que, se considera
descriptivo, porgue su objetivo principal es calcular y recopilar datos de manera individual
para posteriormente estudiar, analizar y describir lo obtenido. Asimismo, se clasifica como
correlacional, porque trata de constituir la conexion entre ambas variables, con el fin de
determinar si existe alguna asociacion entre ambas y poder precisar esta relacion (Hernandez

& Baptista, 2014).
2.4 Poblacién y muestra
Poblacion

La poblacion se define como un grupo de individuos que presentan similares

caracteristicas, en el que, se delimita lo que sera estudiado (Hernandez & Baptista, 2014).

Por tanto, en este caso, la poblacion aproximada esta constituida por 500 estudiantes
de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana,
especificamente aquellos matriculados y asistiendo a clases en el afio 2023, que pertenecen

al séptimo a décimo ciclo, de ambos sexos y mayores de edad.
Muestra

La muestra se refiere a un fragmento representativo de la poblacion en su totalidad,
donde, se emplean métodos como el uso de formulas especificas, el razonamiento lI6gico y

otros enfoques (Lopez, 2004).

En esta investigacion, la muestra considera a 106 participantes universitarios que
cursan la carrera de psicologia, entre el séptimo y decimo ciclo, de una universidad privada

en Lima Metropolitana, durante el afio 2023.
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En cuanto al muestreo por conveniencia, segun Hernandez y Baptista (2014), este
método de seleccidn implica elegir a los participantes o elementos de la muestra, basandose
en su disponibilidad y accesibilidad. En este enfoque, la seleccion de la muestra se realiza

de manera conveniente y préactica, sin seguir un proceso aleatorio o probabilistico.
2.5 Criterios de seleccion
Criterios de inclusion:
Que hayan firmado el formato de consentimiento informado.
Que sean parte de la carrera de psicologia.
Que cursen entre el séptimo y decimo ciclo.
Que hayan estado matriculados durante el presente periodo 2023-1.
Criterios de exclusion:
Que no hayan firmado el formato de consentimiento informado.
Que no correspondan a la carrera de psicologia.
Que no cursen entre el séptimo y decimo ciclo.
Que no hayan estado matriculados durante el periodo 2023-1.
2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Instrumento Para la VVariable 1

Nombre : Trait Meta-Mood Scale-24 (TMMS-24)
Autores : Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai
Ao 1995

Constructo evaluado : Inteligencia Emocional

Rojas Reyes, . Pag. 15
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Dirigido a : Adolescentes y adultos
Adaptado por : Chang

Afio de adaptacion ;2017

Administracion : Individual y colectiva
Poblacion : Jovenes y adultos
Objetivo : Evaluar el nivel de Inteligencia Emocional

Tiempo de aplicacién : 5 a 10 minutos

NUmero de items 124
Dimensiones . Atencién Emocional, Claridad Emocional y Reparacion
Emocional

Normas de aplicacion: La prueba se califica en una escala tipo Likert de cinco puntos,
donde: 1 representa "nada de acuerdo”, 2 indica "algo de acuerdo”, 3 sustituye "bastante de
acuerdo", 4 simboliza "muy de acuerdo™ y 5 denota "totalmente de acuerdo™. Estos reactivos

estan distribuidos en tres dimensiones, cada una compuesta por 8 items.
Dimensiones por cada item

Asimismo, segun Salovey y Mayer (1995) citado por Chang (2017), desarrollaron el
primer instrumento en formato de autoinforme para evaluar de manera consistente las
creencias y actitudes de las personas sobre sus emociones y estados de animo. La primera
version, Trait Meta Mood Scale 48 (TMMS-48), se constituia por 48 items distribuidos en
tres dimensiones: Atencion Emocional, Claridad Emocional y Reparaciéon Emocional.
Posteriormente, se cred una version abreviada Illamada Trait Meta Mood Scale 24 (TMMS-

24), que conserva las tres dimensiones, contando con 24 items, las cuales son:
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Atencion emocional: La persona es capaz de sentir y comunicar sus sentimientos de

manera adecuada.
Claridad emocional: Es la habilidad de comprender los propios estados emocionales.

Reparacion emocional: Es la capacidad de regular adecuadamente los estados

emocionales.

Por lo tanto, para calcular el puntaje, se suman los elementos del 1 al 8 para la
dimension Atencion Emocional, los elementos del 9 al 16 para la dimension Claridad
Emocional y del 17 al 24 para la dimension Reparacion Emocional. Ademas, se han
establecido puntos de referencia distintos para hombres y mujeres, ya que se reconocen

diferencias en las puntuaciones para cada género (Chang, 2017).

En base a la adaptacion peruana de Chang (2017), dentro del instrumento TMMS-
24, se establecen diferentes rangos de puntuacién para cada una de las dimensiones. En la
escala general, se considera que un puntaje de 99 a 120 indica un nivel alto de inteligencia
emocional, mientras que una puntuaciéon de 66 a 98 se interpreta como una inteligencia

emocional adecuada, y menos de 65 sugiere una baja inteligencia emocional.

En relacion al factor de Atencién Emocional, los puntajes entre 8 y 17 indican una
baja capacidad de atencién, mientras que los puntajes entre 18 y 32 se consideran como una
atencion emocional adecuada, y aquellos entre 33 y 40 se asocian con una alta capacidad de

atencion emocional.

Para la Claridad Emocional, los puntajes entre 8 y 20 sugieren una baja claridad
emocional, mientras que los puntajes entre 21 y 35 se relacionan con una claridad emocional

adecuada, y los puntajes entre 36 y 40 indican una alta claridad emocional.

Finalmente, en lo que respecta a la Reparaciéon Emocional, los puntajes entre 8 y 22

sugieren una baja capacidad de regulacion emocional, los puntajes entre 23 y 37 se
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consideran como una reparacién emocional adecuada, y los puntajes entre 38 y 40 indican

una alta regulacién emocional.
Método de correccion

La correccion de la prueba, se llevd a cabo utilizando la baremacién de la escala
establecida por Chang (2017), quien empled el método de ANOVA para desarrollar baremos
especificos para pacientes ambulatorios que asistieron al consultorio de psicologia de una
clinica en Lima Metropolitana. Se calculo la suma de los puntajes de cada una de las tres
dimensiones (Atencion Emocional, Claridad Emocional y Reparacion Emocional), asi
como el puntaje total de la escala. Posteriormente, estos resultados fueron ubicados en la
baremacidn previamente mencionada, la cual categoriza las puntuaciones de cada dimension

y del puntaje total en niveles de Baja, Adecuada y Alta.
Confiabilidad

Se observé una alta confiabilidad de consistencia interna en la Escala Trait Meta
Mood Scale 24 (TMMS-24), utilizando el método de estimacion de la homogeneidad para
pruebas con varias opciones de respuesta, con coeficientes alfa de Cronbach de 0.837 para
Atencion emocional, 0.866 para Claridad emocional y 0.883 para Reparacion emocional

(Chang, 2017).

Ademas, dentro del estudio de Chag (2017), se llevo a cabo la validacion seméantica
empleado por el método del criterio de jueces, en el cual participaron 10 jueces expertos.
Los valores obtenidos para los 24 items de la prueba fueron significativos, lo que indica que

la prueba es apropiada semanticamente para la poblacion bajo estudio.
Validez

En el marco de esta investigacion, La Escala Trait Meta Mood Scale 24 (TMMS-24)

fue empleada por Chang (2017) a una muestra de 100 pacientes ambulatorios. Inicialmente,
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se llevo a cabo la validacion item — Test utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson.
En cuanto a la dimension de Atencion Emocional, se observo que todos los items superaron
el valor de 0.30, con el item 7 alcanzando el valor mas alto de 0.703 y el item 4 el mas bajo
con 0.455. En relacion a la dimension de Claridad Emocional, todos los items también
superaron el umbral de 0.30, siendo el item 11 el de mayor valor con 0.703 y el item 15 el
de menor valor con 0.562. Por ultimo, en la dimension de Regulacion Emocional, se
encontrd que todos los items tuvieron valores por encima de 0.30, con el item 18 obteniendo

el valor méas alto de 0.771 y el item 23 el valor mas bajo con 0.551.

Instrumento Para la VVariable 2

Nombre . Inventario de Ansiedad Rasgo — Estado (IDARE)
Autores : Spielberger, Gorsuch, y Lushene
Ao 1970

Constructo evaluado : Ansiedad
Dirigido a : Adolescentes y adultos
Adaptado por : Sandoval

Afio de adaptacion  : 2020

Administracion . Individual y colectiva
Poblacion : Jovenes y adultos
Objetivo : Evaluar el nivel de Ansiedad-Estado y Ansiedad-Rasgo

Tiempo de aplicacién : 20 minutos
NUmero de items - 40

Dimensién . Ansiedad-Estado y Ansiedad-Rasgo
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Normas de aplicacion: El instrumento utiliza un formato de respuesta tipo escala
Likert de cuatro puntos, en donde, para la Escala de Ansiedad — Estado: 1 representa "casi
nunca", 2 indica "algunas veces", 3 sustituye "frecuentemente™ y 4 simboliza "casi siempre".
De la misma forma, para la Escala de Ansiedad — Rasgo: 1 indica "no en lo absoluto”, 2
denota "un poco”, 3 significa "bastante” y 4 representa "mucho”. Cabe mencionar que, la

puntuacion minima es de 20 y la maxima es de 80 para cada una de las dimensiones.
Dimensiones por cada item

Se empled el Inventario de Ansiedad Rasgo y Estado (IDARE) desarrollado por
Spielberger, Gorsuch y Lushene (1970) para evaluar el constructo de ansiedad. Esta escala
fue traducida al castellano por Spielberger, Martinez, Gonzalez, Natalicio y Diaz-Guerrero

(1975), con la colaboracion de psicélogos de diez paises latinoamericanos, incluido el Peru.

Por ende, el IDARE consta de 40 items divididos en dos subescalas de
autoevaluacion, diferencidndose entre Ansiedad Estado y Ansiedad Rasgo, siendo las

siguientes (Spielberger et al., 1975, citado por Sandoval, 2020):

Es asi como Sandoval (2020) menciona que la Ansiedad Estado se distingue por su
naturaleza temporal. o transitoria en una persona, su aparicion estd mayormente influenciada
por el contexto o el entorno en el que se encuentra el individuo en una situacion especifica
de estrés ambiental. De la misma manera, también menciona que la Ansiedad Rasgo se
manifiesta como una tendencia a percibir una mayor cantidad de situaciones del entorno
como amenazantes; ademas, requiere que la persona exprese cOmo se siente normalmente

ante situaciones estresantes.

A su vez, Sandoval (2020) refiere que, para obtener una puntuacién en cada una de

las dimensiones, se realiza la siguiente estrategia de calificacion:
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La Escala de Ansiedad — Estado, consta de 20 items, la cual, 10 reactivos
contribuyen de forma positiva y de manera directa: 3, 4, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 17 y 18. Como
también, cuenta con 10 items que contribuyen negativamente o estan invertidos: 1, 2, 5, 8,

10, 11, 15, 16, 19y 20.

Por su parte, La Escala de Ansiedad — Rasgo, incluye 20 items, en el que, 13
reactivos aportan de manera positiva y directa: 2, 3, 4, 5, 8, 9, 11, 12, 14, 15, 17, 18 y 20.
Acerca de, los items que tienen un efecto negativo o estan invertidos son 7, los cuales son:

1,6,7, 10, 13,16y 19.
Método de correccion

Asimismo, segun Spielberger et al. (1975) citado por Sandoval (2020), la correccion
de la prueba implica sumar los items directos e inversos en cada escala. Posteriormente, se
resta la suma de los items inversos de la suma de los items directos, y se agrega una
constante: 50 para la Ansiedad — Estado y 35 para la Ansiedad — Rasgo. Luego, este

resultado se ubica en baremos que se dividen en categorias de alto, medio y bajo.

No obstante, gracias al aporte de Sandoval (20200), dentro de la matriz de

operacionalizacion de la variable Ansiedad Rasgo-Estado, se estima lo siguiente:

En primer lugar, dentro del procedimiento de la Ansiedad — Estado, se calcula la
suma de los puntajes directos obtenidos en la prueba como A, mientras que la suma de los
puntajes inversos se representa como B. Luego, se calcula la diferencia entre estas dos sumas
(A-B) y se le suma 50 para obtener la puntuacion final. Sin embargo, si la puntuacion final
estad por debajo de 29 puntos, se clasifica como bajo nivel de ansiedad. Por el contrario, si la
puntuacion esta entre 30 y 44 puntos, se considera un nivel medio de ansiedad. Por otro lado,

si la puntuacion es superior a 45 puntos, se clasifica como alto nivel de ansiedad.
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En segundo lugar, dentro del procedimiento de la Ansiedad — Rasgo, la suma de los
puntajes directos obtenidos en la prueba se representa como A, mientras que la suma de los
puntajes inversos se representa como B. Luego, se calcula la diferencia entre estas dos sumas
(A-B) y se le suma 35 para obtener la puntuacion final. Ademas, si la puntuacion final esta
por debajo de 29 puntos, se clasifica como bajo nivel de ansiedad. En cambio, si la
puntuacion esta entre 30 y 44 puntos, se considera un nivel medio de ansiedad. Por otro lado,

si la puntuacion es superior a 45 puntos, se clasifica como alto nivel de ansiedad.
Confiabilidad

Posteriormente, en el Peru, Sandoval (2020) revela que el inventario exhibié una alta
confiabilidad de consistencia interna, utilizando el método de estimacion de la
homogeneidad para pruebas con varias opciones de respuesta, con un coeficiente alfa de
Cronbach de 0.91 para la Escala de Ansiedad — Estado y 0.85 para la Escala de Ansiedad
— Rasgo. Ambas escalas mostraron coeficientes alfa de Cronbach superiores a 0.70 (IC del
95%), lo que respalda la alta confiabilidad de la prueba en términos de su consistencia

interna.
Validez

En relacion a la determinacion de la confiabilidad del Inventario de Ansiedad Estado
— Rasgo (IDARE), se realiza un analisis de validez utilizando el coeficiente de correlacién
de Pearson para cada escala, a través del analisis item-Test, el cual mostré una correlacion
significativa (P < 0.01) con la puntuacién total de la prueba. A su vez, las correlaciones entre
los items y la puntuacion total de la Escala de Ansiedad — Estado indican en su mayoria una
validez de constructo moderada a alta, evaluada mediante el anélisis de Item — Test, en
donde, la maxima correlacion representa 0.76 y el minimo 0.46., todas las correlaciones

fueron altamente significativas (p < 0.01). Ademas, las correlaciones item — Test para la
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Escala de Ansiedad — Rasgo sefialaron una baja y moderada validez de constructo, evaluada
mediante el analisis del coeficiente de correlacion de Pearson, que oscilaron entre 0.66 como
méaximo y 0.21 como minimo, todas las correlaciones fueron altamente significativas (p <

0.01). (Sandoval, 2020).
2.7 Procedimiento de la recoleccion de datos

Por su parte, al realizar la recoleccion de datos, se presentdé un consentimiento
informado, dentro del cuestionario, con el fin de tener la autorizacion de cada estudiante de
psicologia de séptimo al décimo ciclo de una universidad privada de Lima Metropolitana,
2023. De este modo, se aplicaron de manera virtual los cuestionarios utilizados dentro del
estudio (Inventario de Ansiedad Estado — Rasgo y la Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24)),
a través de Google Forms, en donde, se compartio el link a los estudiantes de psicologia de

los ciclos requeridos en una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.
2.8 Procedimiento del anélisis de datos

Luego de organizar debidamente los datos recolectados por los instrumentos en Excel
fueron analizados usando el software estadistico SPSS Version 25. Se utilizd la estadistica
descriptiva para el andlisis de las variables y dimensiones planteadas, calculando las medidas
de tendencia central, frecuencias y determinando el tipo de distribucién, a traves de la prueba

de Kolmovorov -Smirnov.

Se correlacionaron los valores promedios de Inteligencia Emocional y Ansiedad
Estado — Rasgo, empleando el coeficiente de correlacion de Spearman para identificar el
nivel de relacion de las categorias de ambas variables. Finalmente, se utilizd una
estratificacion de acuerdo con las dimensiones de Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado

— Rasgo.

Rojas Reyes, . Pag. 23



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

“Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023”.

2.9 Aspectos éticos

Es importante destacar, que el Codigo de Etica y Deontologia del Colegio de
Psicdlogos del Pert (2018) y el Codigo de Etica para la Investigacion Cientifica en UPN
(2023), establecen principios eticos fundamentales relacionados con la confidencialidad de
la informacion recopilada. Ambos codigos resaltan la importancia de proteger la privacidad
y confidencialidad de la informacion personal en una investigacion. Segun el articulo N°57
del Codigo de Etica'y Deontologia del Colegio de Psicologos del Perti (2018), los psicélogos
deben garantizar La proteccion de la privacidad de los datos. Esto implica mantener la
informacidn recopilada de los participantes de manera confidencial y utilizarla Gnicamente

con fines cientificos o profesionales legitimos.

De manera similar, el articulo N°2 del Codigo de Etica para la Investigacion
Cientificaen UPN (2023), establece que el investigador tiene la responsabilidad de preservar
la privacidad de los datos personales de los participantes en la investigacion. Ademas, se
menciona que el andlisis, tratamiento de la informacion y difusion de los resultados

obtenidos deben realizarse bajo el principio de confidencialidad.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

Habiendo culminado la recoleccién de datos se considero el formular un conjunto de
tablas estadisticas con el adecuado uso del programa SPSS. A continuacion, se muestran

algunas de las caracteristicas generales de la muestra usada para la presente investigacion.
Variable: Ansiedad
Tabla 1

Distribucion de los niveles de ansiedad en la muestra estudiada.

Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo

n % n %
Bajo 5 4.7% 0 0%
Medio 101 95.3% 103 97.2%
Alto 0 0% 3 2.8%
Total 106 100% 106 100%

Nota. Resultados obtenidos de la escala de ansiedad: Estado — Rasgo IDARE.

Como se observa en la tabla 2, es crucial destacar que, se percibe una tendencia
significativa en el nivel Medio en ambas dimensiones de la vaiable, exhibiendo un 95.3% en
el componente Ansiedad — Estado. A su vez, se resalta un 97.2% en la dimension Ansiedad

— Rasgo.
Variable: Inteligencia emocional
Tabla 2

Distribucién de los niveles de inteligencia emocional en la muestra estudiada.

Baremacion general f %
Inteligencia Alto 14 182
emocional Adecuado 77 727

Bajo 15 141

Total 106 100

Nota. Datos recolectados a través de la escala: Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24).
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En la tabla 2, se encuentra distribuida la calificacion de la variable Inteligencia
Emocional, en el que, se muestra que el 72.7% de los estudiantes presentan un indice

Adecuado de inteligencia emocional.
Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov.
Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico al Sig.

Inteligencia 0.366 106 0
Emocional

Ansiedad — Estado 0.54 106 0
Ansiedad — Rasgo 0.539 106 0
Atencion Emocional 0.446 106 0
Claridad Emocional 0.385 106 0
Reparacion 0.359 106 0
Emocional

Nota. Base de datos (Anexo)

Dentro de la Tabla 3, los resultados de la Prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, se evaluaron los valores obtenidos para cada una de estas variables, las cuales
fueron: Inteligencia Emocional (0.366), Ansiedad Estado (0.54), Ansiedad Rasgo (0.539),
Atencién Emocional (0.446), Claridad Emocional (0.385) y Reparacion Emocional (0.359),
respectivamente. Ademas, se observo que la significancia asociada a estos valores fue de 0.
Esto sugiere que las distribuciones de estas variables no difieren significativamente de una

distribucién normal.
Tabla 4

Correlacidn entre Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo
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Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo
Inteligencia  Correlacion Sig. Correlacion Sig.
Emocional (bilateral) (bilateral)
-.343** 0 0.102 0.201

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 4, se muestra la correlacion entre Inteligencia Emocional y Ansiedad —
Estado, con un coeficiente de correlacion de Sperman de -0.343** y una significancia de 0,
indica una relacion leve negativa entre ambas variables. Esto sugiere que a medida que la
inteligencia emocional de un individuo aumenta, la tendencia a experimentar ansiedad en un
estado particular disminuye en cierta medida. Por otro lado, la asociacion entre Inteligencia

Emocional y Ansiedad — Rasgo no es significativa.
Tabla 5

Correlacion entre Atencion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo

Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo
Atencion Correlacion Sig. Correlacion Sig.
Emocional (bilateral) (bilateral)
-.346** 0 -.265** 0.006

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el recuadro anterior, la correlacion entre la Atencion Emocional y la Ansiedad —
Estado, con un coeficiente de correlacién de Sperman de -0.346** y una significancia de 0,
indica una asociacion leve negativa y significativa entre estas dos variables. Esto sugiere que
a medida que la atencion emocional aumenta, la ansiedad estado tiende a disminuir, por lo

que, su relacion es significativa.
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De la misma forma, la correlacion entre la Atencion Emocional y la Ansiedad —
Rasgo, con un coeficiente de correlacion de Sperman de 0.265** y una significancia de
0.006, sefiala una asociacion leve negativa y significativa entre estas dos variables. Esto
sugiere que a medida que la atencion emocional aumenta, la ansiedad rasgo tiende a

disminuir, considerandose significativa.
Tabla 6

Correlacion entre Claridad Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo

Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo
Claridad Correlacion Sig. Correlacion Sig.
Emocional (bilateral) (bilateral)
-.369** 0 -273** 0.005

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla mostrada, la correlacion entre la Claridad Emocional y la Ansiedad —
Estado, con un coeficiente de correlacion de Sperman de -0.369** muestra una asociacion
leve negativa; ademas, la significancia es de 0, exhibiendo que esta relacion es altamente

improbable que ocurra por azar, lo que refuerza la validez de los resultados obtenidos.

Al igual que, la correlacién entre la Claridad Emocional y la Ansiedad — Rasgo, con
un coeficiente de Sperman de -0.273** y una significancia de 0.005, sefiala una asociacion
leve negativa y significativa entre estas dos variables. Esto sugiere que a medida que la

claridad emocional aumenta, la ansiedad rasgo tiende a disminuir, siendo significativa.
Tabla 7

Correlacion entre Reparacion Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo

Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo
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Reparacion Correlacion Sig. Correlacion Sig.
Emocional (bilateral) (bilateral)
-.356** 0 0.029 0.769

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro anterior, la correlacion entre la Reparacion Emocional y la Ansiedad —
Estado es considerable, con un coeficiente de correlacion de -.356**, lo que revela una
correlacion leve negativa. Ademas, con un nivel de significancia de 0, alcanzando un nivel
significativo. Esto sugiere que a medida que la capacidad de reparacion emocional aumenta,
la ansiedad estado tiende a disminuir. Por otro lado, la correlacion entre la Reparacion
Emocional y la Ansiedad — Rasgo, no es significativa entre estas dos variables de la muestra

analizada.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este estudio tiene como objetivo general establecer la relacion que existe entre
Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima Metropolitana, durante el primer semestre académico 2023,
obteniendo como resultado una correlacion negativa o inversa, con intensidad leve y
significativa (r=-0.343**; p < 0.05) para Ansiedad — Estado, pero no significativa (p > 0.05)
para Ansiedad — Rasgo. Los resultados obtenidos son similares a lo expuesto por Vargas
(2019) y Rodrich (2023), a pesar de las diferencias en el lugar donde se han llevado a cabo
estas investigaciones, lo que sugiere que la relacion entre Inteligencia Emocional y Ansiedad
Estado — Rasgo persiste, a pesar de las variaciones socio-culturales encontradas en los
diversos sectores de Lima, donde provienen los estudios mencionados anteriormente. Por
otro lado, se puede notar que, aungue tanto Vargas (2019) como Rodrich (2023) emplearon
el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On-ICE se evidencia que las posibles
variaciones en la prueba utilizada no afectan la relacion entre Inteligencia Emocional y

Ansiedad Estado — Rasgo.

No obstante, segun Sierra et al. (2003) indican que la ansiedad se caracteriza por ser
un estado de angustia, que implica cierta inquietud ante la anticipacion de un peligro o la
sensacion de una posible catastrofe, lo que lleva a las personas a buscar una solucién para
enfrentar situaciones de dicho riesgo. Algo similar lo que plantea Virues (2005), quien
destaca como la ansiedad es representada como una respuesta emocional, en el que, se
diferencian las situaciones que representan un peligro real y aquellas que solo son percibidas
como amenazantes debido a interpretaciones subjetivas, de manera que, no se vuelvan

desadaptativas ni perjudiciales para la salud fisica y emotiva.
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En cuanto al objetivo especifico 1: “Identificar la relacion entre la Atencion
Emocional y la Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una universidad
privada de Lima Metropolitana, 2023”; se cumple una correlacion negativa, leve y
significativa entre Atencion Emocional y Ansiedad — Estado (r= -0.346**; p < 0.05), del
mismo modo, se efectla una relacion significativa entre Atencién Emocional y Ansiedad —
Rasgo (r=-0.265**; p < 0.05). Ademas, la asociacion entre Atencion Emocional y Ansiedad
— Estado coincide con el estudio realizado por Ormefio y Vilchez (2021). Esta informacion
es relevante, ya que la presente investigacion al igual que el antecedente previamente
referido, han tenido como énfasis la evaluacion del mismo grupo etario y espacio geografico,
lo que refuerza la idea de que la relacion de ambas dimensiones es significativa en adultos
jovenes y universitarios de Lima Metropolitana. Asimismo, los hallazgos de esta
investigacion entre Atencion Emocional y Ansiedad — Rasgo son contradictorios al estudio
de Sandoval (2020), pese a que el lugar en donde se ha realizado este analisis es similar, al
igual que en la categoria de edad, apreciando una asociacion no significativa en
universitarios de la salud de Lima Norte, lo que sugiere que la inclusion de estudiantes de
diversas carreras de la salud, y no solo de psicologia, podria haber tenido un impacto en los

resultados.

Asi mismo, la relacion entre el aumento de Percepcién Emocional y la disminucion
de Ansiedad — Estado, puede ser atribuido al argumento planteado por Salovey y Mayer
(1997), quienes sugieren que niveles elevados de conciencia y reconocimiento de las propias
emociones y las de los demas, puede influir en la forma en cémo brindamos respuestas
emocionales inmediatas y a reducir la intensidad de la ansiedad que experimentan en
situaciones especificas. A su vez, segun lo afiade Mayer et al. (2003), cuando los individuos

desarrollan una mayor Atencion Emocional, pueden volverse mas conscientes de sus
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patrones emocionales habituales y de como contribuyen a propiciar menores niveles de

ansiedad.

En consideracion al objetivo especifico 2: “Determinar la relacion entre la Claridad
Emocional y la Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una universidad
privada de Lima Metropolitana, 2023”; se pudo encontrar mediante los resultados una
correlacion negativa, leve y significativa entre Claridad Emocional y Ansiedad — Estado (r=
-0.369**; p < 0.05). De la misma manera, se cumple una relacion significativa entre Claridad
Emocional y Ansiedad — Rasgo (r=-0.273**; p < 0.05). Si bien es cierto, los resultados entre
Claridad Emocional y Ansiedad — Estado, se ajustan con lo estimado por Bojorquez y
Moroyoqui (2020), entre México y Peru. Esto sugiere que la relacion entre estas dos
dimensiones se mantiene, independientemente de las diferencias culturales y sociales entre
los paises donde se llevaron a cabo dichas investigaciones. Asi mismo, los hallazgos de este
estudio entre Claridad Emocional y Ansiedad — Rasgo, es similar con lo propuesto por Moral
y Pérez (2022), entre Espafia y Per(, ya que la asociacion no se ve necesariamente afectada

por cambios en las variables socio culturales existentes de un pais a otro.

Ademas, segun lo sefiala Salovey et al. (1995) el hecho de que la Claridad Emocional
se eleve cuando la Ansiedad — Estado se reduce, se puede interpretar en como se podria
identificar y nombrar las emociones que experimenta en situaciones especificas de inquietud.
Como también, lo expuesto por Vallejo y Gastd (2000), la relacion entre el aumento de
Ansiedad — Rasgo y la disminucion de Claridad Emocional, puede entenderse en cémo la
ansiedad podria distorsionar el procesamiento emocional, lo que dificulta la capacidad de la
persona para comprender y discriminar sus sentimientos de manera adecuada, es decir, que

posiblemente un alto nivel de distincion a las emociones puede disminuir la ansiedad.
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Respecto al objetivo especifico 3: “Identificar la relacion entre la Reparacion
Emocional y la Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una universidad
privada de Lima Metropolitana, 2023.”; correlacion negativa, leve y significativa entre
Reparacion Emocional y Ansiedad — Estado (r=-0.356**; p < 0.05). Sin embargo, la relacion
entre Reparacion Emocional y Ansiedad — Rasgo, no es significativa (p > 0.05). La
asociacion adquirida entre Reparacion Emocional y la Ansiedad — Estado es semejante con
los hallazgos de Nieves (2020), dado que, tanto esta investigacion como el mencionado, se
centran en la evaluacién del mismo rango de edad y género. Ambos estudios denotan una
relacion significativa, en el que, las mujeres obtienen puntuaciones mas altas que los
hombres. Por otro lado, los hallazgos de esta investigacion entre Reparacion Emocional y
Ansiedad — Rasgo es opuesto a lo encontrado por Calisaya (2022), quien exhibe
puntuaciones elevadas en el género masculino que en el femenino. Esta discrepancia puede

explicarse a partir de que las investigaciones han sido realizadas en distintas partes de Lima.

De igual manera, la relacion en el incremento de Reparacion Emocional y la
disminucién de Ansiedad — Estado, puede ser explicado por la Salovey y Mayer (1995),
quienes sugieren que una mayor confianza en la capacidad de regular las emociones puede
contribuir a reducir los niveles de ansiedad, debido a que las personas que se sienten mas
seguras en su habilidad para manejar sus emociones tienden a experimentar menos ansiedad
en situaciones estresantes. No obstante, segin lo propone Salovey y Mayer (1997), el
aumento de Reparacion Emocional y la disminucion de Ansiedad — Rasgo, se puede entender
en cédmo una mayor habilidad para aceptar y manejar las emociones, positivas como
negativas, podria estar asociada con niveles mas bajos de ansiedad. En otras palabras, una
persona que puede regular de manera consciente sus emociones tiende a experimentar menos

ansiedad persistente en situaciones cotidianas.
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En conclusion, este estudio tuvo como objetivo general investigar la relacion entre la
Inteligencia Emocional y la Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una
universidad privada en Lima Metropolitana, 2023. Los resultados respaldaron la existencia
de una correlacion leve negativa y significativa entre Inteligencia Emocional y Ansiedad —
Estado, no siendo lo mismo para la asociacion de Inteligencia Emocional y Ansiedad —

Rasgo.

Referente al objetivo especifico 1 de la investigacion, se hallaron una relacion leve

negativa y significativa entre Atencién Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo.

Con relacion al objetivo especifico 2 del estudio, se encontraron una relacion leve

negativa y significativa entre Claridad Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo.

Respecto a el objetivo especifico 3 del andlisis, se hallaron una relacion leve negativa
y significativa entre Reparacion Emocional y Ansiedad — Estado, no siendo el caso de la

Ansiedad — Rasgo.

El uso de un muestreo no probabilistico y por conveniencia puede limitar las
posibilidades de generalizar los resultados del estudio y limitar su aplicabilidad a otras
poblaciones o contextos. En este tipo de muestreo, los participantes se seleccionan segln su
disponibilidad y conveniencia para el investigador, en lugar de seguir un proceso aleatorio

que garantice la representacion de toda la poblacion de interés.

Al restringirse exclusivamente a estudiantes de psicologia de la Facultad de Ciencias
de la Salud, se excluyen otras poblaciones estudiantiles que podrian tener perspectivas

diferentes o experiencias relevantes para el tema de estudio.

La interaccion virtual, en el que pueden limitar la generalizacion de los hallazgos, la

calidad de la comunicacion y la comprensién de los participantes.
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Se recomienda realizar en futuras investigaciones un muestreo aleatorio estratificado,
seleccionando participantes de manera mas equitativa y representativa, como la edad, el
género o el nivel socioeconomico, y luego seleccionar aleatoriamente individuos de cada
estrato, en el que, se garantiza una mejor representatividad de la muestra y la capacidad de

generalizar los resultados a una poblacion mas amplia.

Se sugiere considerar la inclusion de estudiantes de otras facultades o disciplinas
relacionadas, ya que esto permitiria obtener una perspectiva mas amplia y diversa sobre el
tema de estudio. Esto podria enriquecer el analisis y proporcionar una comprension mas

completa de las relaciones entre las variables investigadas.

Para finalizar, se recomienda explorar la posibilidad de complementar la interaccién
virtual con métodos de recoleccion de datos en persona, para enriquecer la calidad de la

comunicacion y facilitar una comprension mas profunda de los participantes.

Dentro de las implicancias tedricas, la asociacion entre la Inteligencia Emocional y
la Ansiedad — Estado, refuerza lo que otros estudios previos han destacado, confirmando la
influencia significativa de las habilidades emocionales en la experiencia y manifestacion de
la ansiedad. Por otro lado, la relacion entre la Inteligencia Emocional y la Ansiedad — Rasgo
es un tema en debate, ya que los estudios han arrojado resultados contradictorios. Por lo
tanto, es necesario realizar mas investigaciones para comprender completamente la
naturaleza de la relacién entre ambos factores. Es importante sefialar que, dentro de las
implicancias préacticas, existe la posibilidad en generar intervenciones psicoeducativas, de
igual modo, en la implementacion de talleres de intervencion y las charlas podrian disefiarse
especificamente para ensefiar estrategias de regulacion emocional, conciencia emocional y
habilidades de afrontamiento que ayuden a las personas a manejar mejor sus emociones y

reducir su ansiedad en situaciones estresantes.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA INTERNA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
“Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Metropolitana, 2023.”

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL
(Existe relacion entre la  Determinar y describir si Existe relacion entre la 1.- Variable Inteligencia 1.- Tipo de investigacién

Inteligencia Emocional
y Ansiedad Estado -
Rasgo en estudiantes de
psicologia de una
universidad privada de

existe relacion entre la
Inteligencia Emocional y
Ansiedad Estado — Rasgo
en estudiantes de
psicologia de una

ansiedad e inteligencia
emocional en estudiantes de
psicologia de una
universidad privada de Lima
Metropolitana, 2023.

Lima  Metropolitana, universidad privada de

2023? Lima Metropolitana, 2023.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS

(Existe relacion entre Determinar si  existe Existe relacion entre
Atencion Emocional y relacién entre Atencion Atencion  Emocional y
Ansiedad — Estado en Emocional y Ansiedad Ansiedad Estado — Rasgo en
estudiantes de Estado — Rasgo en estudiantes de psicologia de
psicologia de una estudiantes de una una universidad privada de

universidad privada de
Lima  Metropolitana,
2023?

universidad privada de
Lima Metropolitana, 2023.

Lima Metropolitana, 2023.

(Existe relacion entre la
Claridad Emocional y
Ansiedad — Rasgo en
estudiantes de
psicologia de  una
universidad privada de

Determinar  si  existe
relacion entre Claridad
Emocional y Ansiedad
Estado — Rasgo en
estudiantes de una

Existe relacion entre
Claridad  Emocional vy
Ansiedad Estado — Rasgo en
estudiantes de psicologia de
una universidad privada de
Lima Metropolitana, 2023.

Emocional:

En cuanto a inteligencia emocional,
Salovey y Mayer (1990) estimaron
por primera vez, su definicion como
la habilidad de controlar los
sentimientos y emociones
individuales y de otros, buscar sus
diferencias, dirigir el pensamiento y
las acciones personales. Por otro
lado, se utiliz6 el TMMS-24
desarrollado por Extremera y
Fernandez-Berrocal (2004), siendo
una version reducida del TMMS, ya
que sefiala tres de la inteligencia
emocional percibida (Salovey et al.,
1995):

Atencion emocional: Transmite
hasta qué punto los individuos
tienden a observar y pensar en sus
sentimientos y estados de animo.

Claridad emocional: Evalia la
comprension de los propios estados
emocionales.

Enfoque de investigacion: Cuantitativo
Disefio de investigacion:

No experimental.

Corte de investigacion: Transversal.
Alcance o nivel de investigacion:
Correlacional.

2.- Poblacion y muestra

Unidad de estudio: Un estudiante de
psicologia que estén cursando entre
séptimo a decimo ciclo de psicologia en
una universidad privada de Lima
Metropolitana, 2023.

Poblacion: 500
Muestra: 106
3.- Instrumentos

Parala V1:
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Lima
20237

Metropolitana,

universidad privada de
Lima Metropolitana, 2023.

(Existe relacion entre
Reparacion Emocional
y Ansiedad — Estado en
estudiantes de
psicologia de  una
universidad privada de
Lima  Metropolitana,
20232

Determinar  si  existe
relacion entre Reparacion

Emocional y Ansiedad
Estado — Rasgo en
estudiantes de una

universidad privada de
Lima Metropolitana, 2023.

Existe relacion entre
Reparacion Emocional y
Ansiedad Estado — Rasgo en
estudiantes de psicologia de
una universidad privada de
Lima Metropolitana, 2023.

Reparacion emocional: Se refiere a
las creencias de las personas sobre
la capacidad de regular sus
sentimientos.

Dimensiones:
D1: Atencion Emocional
D2: Claridad Emocional

D3: Reparacion Emocional

2.- Variable Ansiedad Estado -
Rasgo:

Propuesta por Spielberger (1972),
indico que los niveles de ansiedad,
ya sean altos o bajos, son
influenciados por como se percibe
el entorno y los estimulos, mas que
por la evaluacion del riesgo.
Asimismo, plante6 la idea de
dividir la ansiedad en un estado
emocional y un rasgo de la
personalidad, lo que llevo a
desarrollar la Teoria de Ansiedad
Rasgo — Estado (Garcia et al.,
2017).

Ansiedad-estado: Spiclberger
(1972), describe la ansiedad como
un estado emocional inmediato,
sujeto a cambios con el tiempo, que
se caracteriza por una mezcla inica
de sentimientos de tension,
aprension y nerviosismo,
acompafiados de pensamientos

Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24).
Confiabilidad y Validez
Confiabilidad

Se observo una alta confiabilidad de
consistencia interna en la Escala Trait
Meta Mood Scale 24 (TMMS-24),
utilizando el método de estimacion de la
homogeneidad para pruebas con varias
opciones de respuesta, con coeficientes
alfa de Cronbach de 0.837 para Atencion
emocional, 0.866 para Claridad emocional
y 0.883 para Reparacion emocional
(Chang, 2017).

Validez

En el marco de esta investigacion, La
Escala Trait Meta Mood Scale 24 (TMMS-
24) fue empleada por Chang (2017) a una
muestra de 100 pacientes ambulatorios.
Inicialmente, se llevo a cabo la validacion
ftem — Test utilizando el coeficiente de
correlacion de Pearson. En cuanto a la
dimension de Atenciéon Emocional, se
observo que todos los items superaron el
valor de 0.30, con el item 7 alcanzando el
valor mas alto de 0.703 y el item 4 ¢l mas
bajo con 0.455. En relacion a la dimension
de Claridad Emocional, todos los items
también superaron el umbral de 0.30,
siendo el item 11 el de mayor valor con
0.703 y el item 15 el de menor valor con
0.562. Por tltimo, en la dimension de
Regulaciéon Emocional, se encontrd que
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molestos y preocupaciones, asi
como de cambios fisiologicos.

Ansiedad-rasgo: Spielberger
(1972), se refiere a un tipo de
ansiedad que esta directamente
relacionada con una tendencia o
rasgo especifico de la persona. La
ansiedad rasgo no se evidencia de
manera directa en el
comportamiento, debe ser inferida a
partir de la frecuencia de los
aumentos en el nivel de ansiedad
experimentados por el individuo.

Dimensiones:

Dimensiones:
D1: Ansiedad — Estado
D2: Ansiedad — Rasgo

todos los items tuvieron valores por
encima de 0.30, con el item 18 obteniendo
el valor mas alto de 0.771 y el item 23 el
valor mas bajo con 0.551.

Para la V2:

Inventario de Ansiedad Estado — Rasgo.
Confiabilidad y Validez

Confiabilidad

revelan que el inventario exhibi6 una alta
confiabilidad de consistencia interna,
utilizando el método de estimacion de la
homogeneidad para pruebas con varias
opciones de respuesta, con un coeficiente
alfa de Cronbach de 0.91 para la Escala de
Ansiedad — Estado y 0.85 para la Escala de
Ansiedad — Rasgo. Ambas escalas
mostraron coeficientes alfa de Cronbach
superiores a 0.70 (IC del 95%), lo que
respalda la alta confiabilidad de la prueba
en términos de su consistencia interna.

Validez

En relacion a la determinacion de la
confiabilidad del Inventario de Ansiedad
Estado — Rasgo (IDARE), se realiza un
analisis de validez utilizando el coeficiente
de correlacion de Pearson para cada escala,
a través del analisis [tem-Test, el cual
mostro una correlacion significativa y
directa (P < 0.01) con la puntuacion total
de la prueba (Sandoval, 2020).
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4.- Procedimiento de recoleccion de
datos

Consentimiento informado.

Cuestionario a través de Google formas.

5.- Procedimiento de analisis de datos
SPSS Version 25

Prueba de Kolmovorov -Smirnov.

6.- Aspectos éticos

Cédigo de Etica y Deontologia del Colegio
de Psicologos del Peru (2018), art. N°57

Codigo de Etica para la Investigacion
Cientifica en UPN (2023), art. N°2
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MATRIZ DE OPERALIZACION DE LA VARIABLE ANSIEDAD ESTADO - RASGO (IDARE)

Matriz de Operacionalizacion de la variable Ansiedad Estado — Rasgo (IDARE)

Tabla 8

Instrumento Dimensiones [tems Calificacion y Baremos
Directos: Suma de puntajes directos = A
3-4-6-7-9-12- 13-14-17-18 Suma de puntajes inversos = B

(A-B) + 50 = Puntuacion final

Ansiedad — Estado Inversos:

Nivel Ansi Est :
1-9-5-8-10-11- 15-16-19-20 iveles de Ansiedad Estado

Por debajo de 29 puntos = Bajo

I tario de Ansiedad
nventario de Ansieda Entre 30 y 44 puntos = Medio

Estado — Rasgo

(IDARE) Por encima de 45 puntos = Alto
Directos: Suma de puntajes directos = A
22-23-24-25-28-29-31-32-34-35-37-38- Suma de puntajes inversos = B
40 (A-B) + 35 = Puntuacion final

Ansiedad — R
nsieda %0 Inversos: Niveles de Ansiedad Rasgo:

Por debajo de 29 puntos = Bajo
21-26-27-30- 33-36-39 Entre 30 y 44 puntos = Medio
Por encima de 45 puntos = Alto

Nota. Instrumento adaptado a poblacion peruana por Sandoval (2020).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL (TMMS-24)

Matriz de Operacionalizacion de la variable Inteligencia Emocional (TMMS-24)

Tabla 9
Instrumento Dimensiones ftems Baremacion (realizada por Chang, 2017)
Atencion Emocional 1-2-3-4-5-6-7-8 8-17= Baja AE
18-32= Adecuada AE
33-40=Alta AE
Claridad Emocional 9-10-11-12-13-14-15-16  8-20=Baja CE
La Escala de 21-35= Adecuada CE
Inteligencia Emocional 36-40=Alta CE
Trait Meta-Mood Scale
o TMMS-24 Reparacion Emocional ~ 17-18-19-20-21-22-23-  8-22=Baja RE
24 23-37= Adecuada RE
38-40=Alta RE
Escala Total 1-24 Menor a 65= Baja IE

66-98= Adecuada IE
99-120= Alta IE
Nota. Instrumento adaptado a Peru por Sandoval (2020) y baremacion total de la escala realizada por Chang (2017).
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ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL TRAIT METAMOOD SCALE O TMMS-24

A continuacion, encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las

mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada

respuesta.
1 2 3 4 5
Nada de Acuerdo | Algo de Acuerdo Bastante de Muy de Acuerdo Totalmente de
acuerdo acuerdo
1 Presto mucha atencion a los sentimientos. 112 (34|65
2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento. 112 |13(4]5
3 Normalmente dedico tiempo a pensar en misemociones. | 1 | 2 |34 | 5
4 Pienso que merece la pena prestar atencion a mis
) . - 112|345
emociones y estado de animo.
5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. 112 1(3[4|5
6 Pienso en mi estado de &nimo constantemente. 112 (3[4|5
7 A menudo pienso en mis sentimientos. 112|345
8 Presto mucha atencion a como me siento. 112 (34|65
9 Tengo claros mis sentimientos. 112 (3(4|5
10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. 112 (3[4|5
11 Casi siempre sé coOmo me siento. 112|345
12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las 11213lals
personas.
13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en
. o 112|345
diferentes situaciones.
14 Siempre puedo decir como me siento. 112 (3(4|5
15 A veces puedo decir cuales son mis emociones. 112 (3[4|5
16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos. 112 (3[4|5
17 Aungue a veces me siento triste, suelo tener una visién
- 112|345
optimista.
18 Aungue me sienta mal, procuro pensar en cosas
112|345
agradables.
19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la
vida. 112|345
20 Intento tener pensamientos positivos, aunque me
. 112|345
sientand
21 Si doy demasiadas vueltas a las cosas,
.y 112|345
complicandolas,trato de calmarme.
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22 Me preocupo por tener un buen estado de animo. 11213l4ls

23 Tengo mucha energia cuando me siento feliz. 11213lals

24 Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de 11213lals
animo.

INVENTARIO DE ANSIEDAD RASGO-ESTADO (IDARE) Escala de Ansiedad
Estado del Inventario IDARE

INSTRUCIONES: Algunas expresiones que las personas usan para describirse aparecen
abajo. Lea cada frase y marque la frase que indique coOmo se siente en estos momentos. No
emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor describa sus
sentimientos ahora.

NO EN LO UN
0
N PREGUNTAS ABSOLUTO | POCO BASTANTE | MUCHO

Me siento calmado
Me siento seguro
Estoy tenso

Estoy contrariado
Me siento a gusto
Me siento alterado
Estoy alterado por
algun posible
contratiempo

8 Me siento
descansado

9 Me siento ansioso
10 | Me siento comodo
11 | Mesiento con
confianza

en mi mismo

12 | Me siento nervioso
13 | Estoy agitado

14 | Me siento “a punto
de explotar”

15 | Me siento relajado
16 | Me siento
satisfecho

17 | Estoy preocupado
18 | Me siento muy
excitado y
aturdido

19 | Mesiento alegre
20 | Me siento bien

N[OOI~ WN -
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INSTRUCIONES: Algunas expresiones que las personas usan para describirse aparecen

abajo. Lea cada frase y marque la frase que indique cémo se siente generalmente,

habitualmente.

Ne° PREGUNTAS CASI ALGUNAS | FRECUEN | CASI
NUNCA VECES TEMENTE | SIEMPRE

21 | Me siento bien

22 | Me canso rapidamente

23 | Siento ganas de llorar

24 | Quisiera ser tan feliz

25 | Me pierdo cosas por no
poder decidirme
rapidamente

26 | Me siento descansado

27 | Soy una persona
“tranquila serenay
sosegada”

28 | Siento que las dificultades
se amontonan al punto de
no poder soportarlas

29 | Me preocupo demasiado por
cosas sin importancia

30 | Soy feliz

31 | Me inclino a tomar las
cosas muy a pecho

32 | Me falta confianza en mi
mismo

33 | Me siento seguro

34 | Trato de evitar enfrentaruna
crisis o dificultad

35 | Me siento melancoélico

36 | Estoy satisfecho

37 | Algunas ideas poco
importantes

pasan por mi mente

38 | Me afectan tanto los

desengarios que
no me los puedo quitarde
la cabeza

39 | Soy una persona estable

40 | Cuando pienso en los
asuntos que tengo entre
manos me pongotenso y
alterado

iMuchas gracias por su participacion!
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