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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Propuesta de Control Interno para la Gestion Financiera y su
efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan, 2021” tuvo como
objetivo principal, analizar de qué manera la propuesta de Control Interno para la Gestion
financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan, 2021.
En cuanto a la metodologia aplicada se opt6 por una investigacion descriptiva explicativa con una
clasificacion de tipo transeccional, con enfoque cuantitativo. Para la recoleccion de informacién se
utilizé la guia de entrevista y analisis documental, donde la poblacion y muestra (censal) estuvo
conformada por tres empleados de la empresa materia de investigacion. Los resultados obtenidos
demuestran que no existe un control interno para la gestion financiera, asi mismo, no realizan
capacitaciones a su personal, sus politicas estdn desactualizadas, y no existe manual de funciones.
Se concluy6 que se analiza que la propuesta de control interno para la gestion financiera tiene
efecto en la rentabilidad de Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijén, 2021. Por consiguiente,
teniendo un buen control interno en la gestion financiera se obtendrd una buena rentabilidad en la

empresa.

PALABRAS CLAVES: Control interno, Rentabilidad, gestion financiera, MOF.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
REALIDAD PROBLEMATICA

A nivel internacional las organizaciones, vienen influyendo persistentemente a la mejora de
su gestion a través de una buena administracion de control interno, lo cual se lleve a cabo con
eficiencia, eficacia y transparencia. Existen muchos y diversos informes sobre control interno que

alcanzaron mayor expansion internacional.

En un mundo empresarial cada vez mas complejo y competitivo, las organizaciones se
enfrentan al desafio constante de mejorar su rentabilidad, asegurando al mismo tiempo la eficiencia
y la efectividad de sus operaciones. El control interno emerge como un elemento crucial en este
escenario, proporcionando un marco para la gestion de riesgos y la optimizacion de procesos que
pueden tener un impacto directo en la rentabilidad de las empresas. Este trabajo se propone explorar
la relacién entre el control interno y la rentabilidad, partiendo de la premisa de que una estructura
de control interno bien disefiada y correctamente implementada puede ser un factor determinante

en el éxito financiero de una organizacion.

En la actualidad, dadas las fluctuaciones econémicas y la incertidumbre de los mercados,
las empresas buscan estrategias que les permitan no solo sobrevivir sino prosperar. En este
contexto, el control interno no solo cumple con la funcidn de mitigar riesgos, sino que también se
convierte en una herramienta estratégica para mejorar la eficiencia operativa, reducir costos
innecesarios y, en Gltima instancia, aumentar la rentabilidad. A través de una revision exhaustiva
de la literatura existente y el analisis de estudios de caso relevantes, este trabajo se enfoca en
identificar las practicas de control interno mas efectivas para alcanzar estos objetivos y evaluar su

impacto real en la rentabilidad de las empresas.
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Hoy en dia el mercado nacional e internacional exigen que las empresas tengan una buena
organizacion, contar con herramientas de gestion y un buen control interno, que guie a un buen
proceso administrativo usando sus recursos de manera eficaz y eficiente, permitiendo a la empresa
incrementar sus mismos recursos. Por otro lado, hace mencion que las molineras nacionales para
poder controlar cualquier inconsistencia o falla que pueda presentarse dentro de la empresa,
deberan implementar estrategias de evaluacion y revision de un control interno a fin de que

optimicen sus recursos. (GARCIA, 2016)

En el Per( existe una preocupacion por parte de las empresas privadas respecto al tema de
control interno, ya que muchas de ellas, grandes y medianas, con el pasar del tiempo han dejado de
existir de la noche a la mafiana, otras sufrieron reestructuracion, y otras fueron nombradas
insolventes. En consecuencia, ante estos acontecimientos nos preguntamos si estos hechos no son
previsibles, si la informacion plasmada en los estados financieros ayuda a la medicién de la
empresa, 0 es que el patrimonio que tiene la empresa desaparece de la noche a la mafiana, y las
organizaciones se rinden tan facil dando pase a la liquidacion de la misma, por ultimo, las auditorias

externas, estan ausentes en sus dictdmenes limpios y trasparentes.
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ANTECEDENTES

Variable Independiente: Control Interno

Los autores (Escobar, Hugo; Surichaqui, Libia; Calvanapan, Alicia, 2022) en su estudio
“Control interno en la rentabilidad de una empresa de servicios generales — Per(” publicado en la
revista cientifica, “Vision de Futuro”, manifiestan que, “El control interno, es perteneciente para
todas las empresas para poder obtener un mejor desarrollo eficaz y eficiente ya que tiene un efecto
positivo en la rentabilidad de cada empresa, sin un buen control no obtendrés buena rentabilidad”

(p.171)

(Chiquito, Jean; Pefiafiel, Jose, 2022) en su articulo “Incidencia del Control Interno en la
recuperacion de la cartera vencida de las cooperativas de ahorro y crédito” publicada en su revista
cientifica Ciencias Econdémicas y Empresariales, indica que “ el objetivo fue determinar la
incidencia del control interno de la recuperacion de la cartera vencida para la mejora de los
resultados financieros de la cooperativa de Ahorro y créditos Puerto Lopez, con el fin de proponer
estrategias para optimizar dichos procesos, la metodologia utiliza fue y cuestionarios, los resultados
evidenciaron falencias en los procesos relacionados a la desactualizacién de politicas, normas y
manuales y desconocimiento de identificacion y evaluacion de riesgos por parte del personal” (p.

185)

(Vélez, 2023) el Articulo cientifico “Modalidades de control y su efectividad contra la
corrupcion en municipalidades ejercicio 20227, en su revista, Economia & Negocios, expresa que
“Se concluy6 que el control simultaneo como modalidad de Control interno en municipalidades
tiene un mayor impacto en la lucha contra la corrupcién, y que el control posterior cuando es

consecuencia de la aplicacion del control simultaneo es mas efectivo” (p.18)
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(Sanabria, 2021), en su articulo Cientifico, “Analisis de control interno en PYMES del
Pertr”, publicado en la revista Multidisciplinaria Perspectivas Investigativas, nos dice que “Si las
pymes que han sido estudiadas no toman los correctivos a tiempo, corren el riesgo de profundizar
un control interno que no contribuye en la transparencia, eficiencia y eficacia, lo cual es necesario
contar con politicas y procedimientos administrativos, con la finalidad de realizar procedimientos

que contribuyan a una mejor recopilacion de la informacién financiera.” (p.11)

(Vega, Leudis; Ortiz, Aniuska, 2017), en su trabajo “Procesos més relevantes del control
interno de una empresa Hotelera” publicado en la revista Semestre Econémico, indican que, “Como
principal resultado se presenta la descripcion de los procesos més relevantes del control interno
definidos en la Resolucién 60 del afio 2011 de la Contraloria General de la Republica de Cuba,
mediante la confeccion de la ficha de procesos y la realizacion del despliegue y el plan de
actividades de los mismos, permitiendo gestionar este sistema en la entidad hotelera objeto de

estudio.” (p.217)

(Criollo, Wendy; Toala, Susy; Vilcaguano, Gladys, 2023), en su articulo “Control interno
en la gestién administrativa de los gobiernos autonomos descentralizado rurales de Latacunga”
publicado en la revista “Puce”, establecieron “Que el control interno permite manejar de forma
correcta los recursos de una institucion y mantener una gestion financiera y administrativa

eficiente, evitando procesos fraudulentos o ciertos desvios en los procesos administrativos” (p.2)

Pag.
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(Ruiz, Sandra; Jose, Delgado, 2020), en su investigacion “El control interno en el proceso
de contrataciones en las instituciones puablicas” publicado en la revista Cientifica
Multidisciplinaria, concluyeron que “El control interno, es débil en las instituciones publicas, los
procedimientos en cuanto a las contrataciones en compras y licitaciones no se desarrollan a
cabalidad, a pesar de tener un aspecto vinculante, debido a que lo procedimientos son poco claros
y confusos, llevando a que el 6rgano de control tenga que llegar a sancionar a las instituciones”

(p.1333)

En el articulo cientifico, (Huiman, 2022) “El sistema de control interno y la gestion publica:
Una revision Sistematica” del autor, publicado en la revista Multidisciplinaria, nos dice que “L0S
resultados demuestran que el control interno es importante, para un adecuado funcionamiento de
las entidades en la gestion puablica y el no implementarlo ocasiona fracaso, retraso en las
operaciones estratégicas, incumplimiento de objetivos y posibles riesgos de fraude. Por lo que se
concluye que las entidades publicas que implantaron el control interno tuvieron resultados positivos
y contribuyeron a mejorar sus procesos misionales y mitigar los riesgos de error y el fraude; asi
mismo se determind que cada entidad publica viene implementado sus controles internos teniendo
como base los componentes del control interno bajo el modelo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations) y los adapta seguin sus procedimientos internos, puesto que cada entidad publica

tiene distintos procesos misionales.” (p.2316)

De los autores, (Sanchez, Arnaldo; Morante, Jean Pierre; Tarrillo, Oscar;, Mendoza,
Edinson; Vasquez, Joel; Requejo, Victor, 2024), en su articulo “Control interno en la gestion de
bienes muebles en entidades municipales: Caso de una entidad municipal de Cajamarca”, publicado

en la revista de Climatologia, indica que “Los resultados mostraron que el control interno en una

Pag.
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entidad municipal es bajo conforme al 61.7 % del total de colaboradores, debido a que se reconoce
un desarrollo deficiente o bajo de los procesos del control interno entre estos el ambiente de control,
las actividades de control, informacion y comunicacién, supervision y seguimiento. Con respecto
a la gestion de bienes muebles es regular segin el 38.3 % del total de colaboradores, esto se
asociado a las dimensiones de alta de bienes, actos de administracion y actos de disposicién.”

(p.243)

(Sotomayor, Alexandra; Criollo, Kelvin; Gutiérrez, Néstor, 2020), en su articulo, “Control interno
como herramienta eficiente para la gestion financiera y contable de las empresas camaroneras”,
publicado en la revista Digital Publisher, dicen que “El control interno es de suma importancia en
las empresas camaroneras, porque permite tener un control total sobre los recursos humanos y
materiales, permitiendo al administrador tener una respuesta rapida ante cualquier situacién
imprevista, teniendo siempre a la mano informacion real de sus activos. Lo Cual evidencio que
algunas de las empresas camaroneras de la ciudad de Machala cuentan con un inadecuado control
de sus recursos, por lo que se considera aplicar un sistema de control interno, permitiendo a la

gerencia tener una vision integral de la organizacion” (p.203)

Los autores (Ledn, Christian; Maguifia, Omar; Ledn, Francisco, 2023), en su articulo, “Control
interno para la mejora de la rentabilidad empresarial en Nuevo Chimbote-Pertt” publicado en su
revista de Ciencias Sociales, establecen que “el ambiente de control mejora la rentabilidad de la
Empresa Leon & Asociados Auditores Consultores S. Civil de R.L., Nuevo Chimbote-Peru en el
afio 2020. Asi mismo, se identificd que existe una inadecuada estructura organizacional, no se
realizan capacitaciones que fortalezcan las capacidades profesionales de los trabajadores y no se

seleccionan a los profesionales de acuerdo a sus habilidades y conocimientos.” (p.74)
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(Calle, German; Narvéez, Cecilia; Erazo, Juan, 2020), en su articulo “Sistema de control
interno como herramienta de optimizacion de los procesos financieros de la empresa
Austroseguridad Cia. Ltda.” publicado en la revista cientifica Dominio de la Ciencias, nos indica
que “Los resultados obtenidos a través de la evaluacion del sistema de control interno aplicado a
los procesos administrativos y financieros en Austroseguridad Cia. Ltda., identificaron la carencia
de una evaluacién permanente, falta de procedimientos y politicas en las areas administrativas,

contabilidad, y el incumplimiento de procesos para un control interno efectivo.” (p.458)

(Alvarez, Karen; Martinez, German; Garcia, Aida, 2021) en el articulo “La importancia del
control interno en el area de ingresos de una empresa comercial”, publicado en la revista
Publicaciones e Investigaciones Bogota, nos dicen que segin “Los resultados indican que los
empleados no tienen muy presente la importancia de contar con un sistema de control interno, eso
ocasiona confusion en cuanto a las responsabilidades y actividades a realizar. Se sugiere como una
empresa debe actuar de manera rapida y gestionar un plan estratégico de acuerdo con el sistema de
control interno y hacer los ajustes necesarios para evitar posibles fallos que estan ocasionando la

deficiencia del area.” (p. 11)

(Manosalvas, Luis; Baque, Lisenia; Pefiafiel, Gonzalo, 2020), En el articulo “Estrategias de
control interno para el area de inventarios en la empresa Ferricortez Comercializadora de productos
ferreteros en el canton Santo Domingo”, publicado en la revista Universidad y Sociedad nos explica
que “El control interno es una herramienta que ayuda a lograr objetivos y metas proyectadas, el
correcto control que se haga de los materiales a través de documentos que contabilizan sus ingresos,
salidas y saldos, aportan con el monitoreo oportuno de sus stocks, dando un horizonte a quien es

responsable de sus reposiciones.” (p. 292)
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(Parra, Carlos; Fernando, Rodriguez, 2015) en su articulo “La capacitacion y su efecto en
la calidad dentro de las organizaciones” publicada en la revista Investigacion, Desarrollo e
Innovacidn. indica que “Se concluy6 que la capacitacion influye directamente en la calidad desde
el desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas; coadyuvando al desarrollo de los sistemas

de calidad en la organizacion” (p.131)

(Lozano, Estelith; Amasifuén, Manuel; Luna, Edison, 2020) en su articulo “Control interno
y Gestién Administrativa de la Municipalidad Provincial de Picota, 2020” publicado por la revista
Balance’s, lo cual nos dan a conocer que en su investigacion “muestran que el control interno no
es importante para los colaboradores de la mencionada entidad es decir si se implementara
estrategias a fin de mejorar el control interno entonces la gestion administrativa no mejoraria

proporcionalmente.” (p.88)

Variable Dependiente: Rentabilidad

La autora (Arroba, 2018) en su articulo cientifico” Los Beneficios tributarios, su incidencia
en la Liquidez y Rentabilidad de las Asociaciones de Economia Popular y Solidaria” publicado en
la revista Ciencia, Técnica y Mainstreaming Social, menciona que: “Se lograron como resultados
comparar los beneficios tributarios de una EPS frente a una de Régimen General-RG y ademas
establecer un plan de mejoramiento de obligaciones en el campo tributario, que permita el
cumplimiento del régimen de economia popular y solidaria a tiempo y de esta manera mejorar la
liquidez, rentabilidad y gozar de otros beneficios como la prelacion de compras del sector publico”

(p.115)

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. 17



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la
DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

Segln (Ramirez, 2018) en su articulo cientifico “Costo de Capital y Rentabilidad en
empresas de Transporte de Pasajeros” publicado en la revista QUIPUKAMAYOC, concluye que:
“Segun la prueba de hipdtesis el costo de capital promedio ponderado ni sus componentes estan
correlacionados con el rendimiento sobre el activo, solo el costo promedio ponderado del
financiamiento por deuda esta correlacionado inversamente con el rendimiento sobre el patrimonio

neto y sobre ventas” (p.13)

(Del Cisne, Maria; Rojas, Dolores; Cueva, Diego; Armas, Reinaldo, 2018) los autores dicen
en su articulo cientifico *“ La Gestion del Capital de Trabajo y su efecto en la Rentabilidad de las
empresas Constructoras del Ecuador” publicada en la revista X-Pedientes Econdémicos, manifiestan
que: “Es indiscutible que la administracion del capital de trabajo es una parte integral de la gestion
financiera de las empresas constructoras estudiadas, por ello, la continuidad de las operaciones
diarias de este tipo de empresas depende de cuan eficiente y efectivamente se gestionan sus activos
y pasivos a corto plazo y para ello se recomienda que las empresas que desean mejorar su

rentabilidad deberian prestar especial atencion al capital de trabajo” (p. 28)

(Aguirre, Claudia; Barona, César; Davila, Gladys, 2020) los autores indican en su articulo
cientifico “La Rentabilidad como Herramienta para la Toma de Decisiones: Analisis empirico en
una empresa Industrial” publicado en la revista cientifica Valor Contable, sostienen que: “Los
resultados dentro del periodo son favorables, aparte de tener una desviacion estandar suficiente
para ser una eleccién de inversion. En cuanto al rendimiento de los activos (ROA), si bien se
obtuvieron valores bajos, ademéas de mostrar una desviacion baja, que podria ser de impulso para

que la empresa opte por una opcion de mejora en cuanto a la rentabilidad” (p. 50)
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El autor del articulo cientifico “Gestion de Créditos y Cobranzas, y la Rentabilidad”
publicado en Universidad Privada Del Norte, (Caballero, 2018) muestra que: “Relaciona de forma
significativa el proceso de la gestion de créditos y cobranzas, y la rentabilidad, debido a factores
como el mal manejo de dicha area, sobrexposicién de créditos otorgados y aumento de la cartera

de morosidad” (p.8)

(Zambrano, Fernando; Sanchez, Maria; Martinez, Robin; Guarnizo, Steve, 2022) Los
autores en su articulo cientifico “Determinantes de la rentabilidad financiera de las microempresas:
un estudio transversal para el sector comercio” publicado en la revista Universidad y Sociedad,
mencionan que: “Los resultados de este trabajo indican que la antigiiedad de la empresa, el nivel
de endeudamiento y la liquidez corriente inciden positivamente en la rentabilidad financiera
mientras que la antigtiedad de la microempresa y su tamafio, medido como el total de activos que

posee la microempresa, tiene una relacion inversa con el rendimiento” (p.625)

(Escobar, Hugo; Surichaqui, Libia; Calvanapén, Flor, 2023) Los autores en su articulo
“Control interno en la rentabilidad de una empresa de servicios generales — Pert” publicado en la
revista Vision de Futuro sostienen que: “En los resultados se encontraron, que el nivel del control
interno se encuentra en un nivel bajo con el 62%, el anélisis de la rentabilidad evidencié un minimo
aumento en los indices de ratios del periodo 2021, comparado al 2020, arrojando niveles de ROA

10%, ROE 19%, ROCE 21% y ROS 10%” (p. 160)

Los autores (Riveros, Richard; Becker, Silvio, 2020) en su articulo “Introduccion a las
Finanzas Personales. Una perspectiva general para los tiempos de crisis” publica en Rev. Int.
Investigacion Ciencias Sociales, hacen referencia a las finanzas como: “la relacion personal con la

estabilidad financiera, la educacion financiera, el presupuesto y la paz financiera.” (p.235)
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A juicio de (Mejia, Jaime; Palacio, Daniel, 2017) en su investigacion “Andlisis de los
Indicadores Financieros Empresas Comercializadoras de Productos Farmacéuticos Periodo 2005-
2015” publicado en la Facultad De Ciencias Administrativas, Econdmicas Y Contables, mencionan
que: “realiza una descripciéon del comportamiento del sector en la economia colombiana, la
principal normatividad para las empresas comercializadoras de farmacos. Se realiza un analisis de
las razones financieras de las principales empresas comercializadoras de productos farmacéuticos

segln sus ventas durante 2015.” (p.13)

Desde la posicion de (Diaz, Nubia; Eslava, Rolando; Gémez, Edgar, 2023) en su trabajo
“Gestion del Capital de Trabajo y Rentabilidad en Empresas del Sector Manufactura Colombiano”
publicado en International Journal of Professional BUSINESS REVIEW, nos indican que, “Los
resultados revelaron una influencia positiva entre el rendimiento sobre el capital, las ganancias
antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion con la rentabilidad financiera. Ademas,
se evidencio que existe un efecto negativo entre el capital de trabajo y el capital de trabajo operativo

neto con la rentabilidad financiera en las empresas del sector arcilloso colombiano” (p.1)

Como plantean (Gaviria, Sebastian; Varela, Cindy; Yanez, Luis, 2018) en su articulo
“Indicadores de Rentabilidad: Su aplicacion en las decisiones de agrupamiento Empresarial”
publicada en la Universidad de Antioquia, mencionan que, “En este articulo se analiza la incidencia
y aplicacion que tiene la informacion que se desprende del analisis financiero, mas concretamente
de los indicadores de rentabilidad en casos donde se analizan y evallan alternativas de inversion
gue estan relacionadas con decisiones de agrupamiento empresarial como compra, fusion, escision

0 alianzas estratégicas de empresas.” (p.2)
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Los autores (De La Hoz, Betty; Ferrer, Maria; De La Hoz, Aminta, 2008) en su trabajo
“Indicadores de rentabilidad: herramientas para la toma decisiones financieras en hoteles de
categoria media ubicados en Maracaibo” publicado en la Revista de Ciencias Sociales, concluyeron
que: “en las empresas es importante contar con indicadores financieros como herramienta para la
toma de decisiones empresariales. La informacion empirica demostro que las empresas objeto de
estudio fueron incrementando moderadamente su rentabilidad durante tres periodos econémicos
(2001-2003). Por ejemplo, con respecto a la rentabilidad econdémica, la mayoria de los hoteles
pasaron de una rentabilidad que oscila entre el 1%y 10% en el afio 2001, a una rentabilidad
economica de entre el 11% y el 20% en el afio 2002 y 2003; producto de las buenas decisiones
tomadas en cuanto a la formulacion e implementacion de estrategias financieras, y a su vez, gracias

al control de gestion basado en indicadores.” (p.88)

Como sefialan (Correa, Jaime; GOmez, Sebastian; Londofio, Fader, 2018) en su
investigacion “Indicadores Financieros y su Eficiencia en la Explicacion de la Generacion de Valor
en el Sector Cooperativo” publicado en la Revista de la Facultad de Ciencias Econdmica:
Investigacion y Reflexion, manifiestan que, “Por medio de un panel de datos no balanceado, se
concluye que los indicadores del sector son mas explicativos de la generacion de valor en estas
entidades que los indicadores financieros genéricos, ya que tienen en cuenta rubros inherentes a su
objeto social y de mucha significancia para las entidades. Esta investigacion abre el camino a
estudiar aspectos financieros y organizacionales del sector cooperativo que no han sido muy

explorados en la literatura colombiana.” (p. 129)
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En la opinion de (Aparicio, Daniel; Arias, Eisner; Espinoza, Milagros; Farfan, Valeria;
Gutiérrez, Jenny, 2023) en su articulo “Una nueva vision de la gestion de costos de calidad y su
influencia en la rentabilidad de las bodegas del sector vitivinicola, afio 2022 publicada en la
Revista de Investigacion Valor Agregado, mencionan que “se concluy6 que si existe una influencia
negativa en la rentabilidad de las empresas que no aplican costos de calidad. En adicion, se hace
hincapié en que la informalidad es un factor importante a tener en cuenta ya que impide el
desarrollo de las bodegas, por lo tanto, la adecuada gestion de costos de calidad permitiria ordenar

y sistematizar los procesos que se realizan dentro del sector vitivinicola.” (p. 52)

Como dicen (Arrieta, Maritza; Villanueva, Jorge, 2019) en su estudio “La Importancia de
Medir la Rentabilidad Econémica y Financiera en las Empresas Comerciales de la ciudad Trujillo”
publicado en la Universidad Privada del Norte, describen que, “La rentabilidad es un concepto cada
vez mas amplio, que admite varios enfoques. Se puede hablar de rentabilidad, desde el punto de
vista econémico o financiero, como la relacion entre excedente que genera una empresa en el
desarrollo de su actividad empresarial y la inversién necesaria para llevar a cabo la misma. La
empresa como ente econdémico y social tiene interés por ser eficiente y adaptarse continuamente a
los cambios que se desencadenan en el entorno en el orden social, econdémico, tecnolégico y

medioambiental.” (p. 10)

Segun los autores (Ramirez, Valiente; Vicente, Edgar; Rios, Marcelino; Fabian, Luis;
Bustamante, Yolanda, 2019) en su articulo “Teorias sobre estructura de capital y rentabilidad en
las companias” publicado en la revista Gestion en el Tercer Milenio, manifiestan que, “Los
resultados muestran que la teoria de compensacion se aplica mayoritariamente, seguida de la teoria

de orden jerarquico y en tercer y Gltimo lugar la teoria de la Independencia e Imperfecciones de
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Mercado. Las tres teorias se deben armonizarse en un solo cuerpo tedrico dado que se

complementan.” (p. 25)

Teniendo en cuenta a (Cordova , Irwing; Manguinuri , Laco ; Farfan , Santos ; Romero,
Rafael, 2022) en su investigacion “La mejora de la rentabilidad mediante el control de inventario”
publicado en la Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios, manifiestan que “Luego del
andlisis de la informacion recolectada, los resultados manifiestan que el control de inventarios tiene
relacion significativa alta con la rentabilidad en la farmacia de una clinica, considerando que la

correlacion del Rho=0,956; Sig.=0,00<0,05, por lo que se rechazd la hip6tesis nula.” (p. 32)

Desde el punto de vista de (Zambrano, Fernando; Sanchez, Maria; Correa, Sara, 2021) en
su articulo “Anadlisis de rentabilidad, endeudamiento y liquidez de microempresas en Ecuador”
publicado en la Revista de Ciencias de la Administracién y Economia, nos indican que, “Los
resultados de esta investigacion indican que, con un nivel de confianza del 95 %, el promedio de
endeudamiento y la liquidez corriente media son mayores en la provincia del Guayas mientras que
las microempresas del resto de Ecuador reportan una mejor rentabilidad financiera promedio. A
pesar de que la provincia del Guayas tiene el mayor porcentaje de microempresas en el pais, no es
condicidn suficiente para concluir que sus indicadores financieros, en promedio, son mejores que

los del resto de Ecuador.” (p. 235)
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Segun (Huertas, 2015) en su trabajo “Analisis de rentabilidad, endeudamiento y liquidez de
microempresas en Ecuador” publicado en la revista Anales Cientificos, concluye que, “Las
principales conclusiones fueron que los commodities mineros son mas rentables y a la vez més
riesgosos que los commodities agrarios y que existe un grado de asociacion lineal positiva entre

las variables rentabilidad y riesgo de commodities.” (p. 176)

Como afirma (Guerrero, 2023) en su articulo “El control de inventario y la rentabilidad en
las empresas industriales” publicado en la revista Universidad de Ciencias y Humanidades,
manifiesta que, “Los resultados que se obtuvieron mostraron que el control de inventario se
relaciona significativamente (r = 0.849, p< 0.001) con la Rentabilidad. En conclusion, una correcta
implementacién del sistema de control de inventarios, las empresas estudiadas adquirirdn mayor
rentabilidad, por lo tanto, cuanto mas implementa y mejora el control de inventarios, mayor
incrementacion obtendra la rentabilidad y los recursos que tienen los inversionistas seran

protegidos.” (p. 2)
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MARCO TEORICO

Control Interno
Concepto

(Carrera, Jean; Bedor, Deyton; Borja, Ely, 2020) en su articulo “Auditoria financiera para
el control interno en los procesos departamentales de una empresa” publicada en la revista Polo de
Conocimiento, expresa que, “en esta investigacion se evaluaran controles internos, recoleccion de
datos y medidores de eficiencia y eficacia; los cuales seran plasmados en un informe o dictamen
que incluya recomendaciones y planes de mejora para ayudar a los colaboradores para que cumplan
la misién y vision de la empresa. Los resultados muestran que los informes de auditoria son un
aporte valioso al Gerente General, al Directorio y a los miembros de la Junta de Accionistas, con
la finalidad que efectlen con las metas que se han propuestas a corto y largo plazo. Se concluye
que la auditoria permitira cambiar las estrategias comerciales a las fuentes externas a la empresa
como son los clientes para reducir tiempos de entrega del producto terminado, cumplir con los
proveedores en los dias de créditos otorgados y cumplir con los pagos de saldos y con las entidades
de regulacién y control cumpliendo con normas y reformas del régimen ecuatoriano vigente que es

el Servicio de Rentas Internas.” (p.904)

(Arellana, Laura; Chinchilla, Maria; Escobar, Maria, 2020) en su articulo titulado
“Obstaculos en la implementacion de control interno en mipymas en Colombia”, publicado en la
revista Palermo Business Review, nos dice que, “Resolvieron descubrir si la aplicacion del control
interno mejora la rentabilidad, lo cual identificamos que las MiPymes no tienen contemplada la
implementacion de un sistema de control interno debido a su tamafio y las dificultades a las que se

debe enfrentar cuando decide ejecutarlo. se concluye que es debido al impacto de la inversion
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requerida sobre los resultados del ejercicio de estas empresas y al hecho de que los empresarios no
cuentan con los conocimientos suficientes para identificar el concepto y beneficios que trae consigo
el control interno. Situacion que presenta un reto para el contador publico y una oportunidad de

mejora y crecimiento profesional.” (p.185)

(Pacheco, 2023) En su Articulo Cientifico: “Control Interno y la Gestion Administrativa.
Una Revision Sistematica del 2020 al 2022 Publicada en la revista Multidisciplinaria, decidieron
“Seleccionar la informacién de control interno, para dar una retroalimentacion del sistema de
control interno para identificar deficiencias del ambiente de control, la evaluacion del riesgo las,

actividades de control, la informacion y comunicacion.” (p.6706)

(Sanabria, 2021), En su articulo: “Andlisis del control interno en PYMES del Peru”,
publicado en la revista Multidisciplinaria Perspectivas Investigativas. Decidié “estudiar el control
interno desarrollado por las PYMES, para ello, manipul6 un enfoque cuantitativo, descriptivo y no
experimental, utilizando la encuesta como técnica, encontrando que no se viene cumpliendo la
evaluacion y seguimiento presupuestario, demostrandose de esta forma que existe un déficit muy
alto al momento de procesar el control interno en las MYPES del pais, debiéndose tomar

correcciones de forma urgente para minimizar el riesgo de pérdidas econdmicas mas altas”. (p.9)

(Angulo, 2019) En su articulo: “Control interno y gestion de inventarios de la empresa
constructora Peter Contratistas S.R Ltda”, publicado en la revista Gaceta Cientifica. tuvo como
“Objetivo determinar a relacion entre el control interno y la gestion de inventarios de la empresa.
Lo cual, tuvo como enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, aplicando la encuesta
como técnico a 18 Trabajadores, entorno a ello, pone en evidencia los beneficios que se obtienen

del control interno es tanto en lo administrativo como en la operacion de los inventarios. Se
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concluye que el control interno favorece la gestion de inventarios de la empresa Constructora

PETER Contratistas S.R. LTDA., de la ciudad de Huanuco — 2019.” (p.129)

(Saurino, 2023) en su Articulo “El control Interno y su Relacion con la rentabilidad de una
empresa comercial de importacion, Arequipa” publicado en la Revista “Sciendo” tiene como
objetivo “Analizar el control interno, donde es la herramienta para que las empresas puedan
maximizar sus recursos y generar mayor rentabilidad. Dicha investigacion fue de un enfoque
cuantitativo de tipo correlacional y de disefio no experimental y transversal, la poblacion lo
conformo el personal, llegando a revelar que el control interno se relaciona de manera significativa

y positiva.” (p.49)

Tipos
Modelo Coso

En el afio 1992, debido a diversos conceptos en torno al control interno se publicd el
denominado “Informe COSO *, Sobre el control interno, teniendo por objetivo definir un nuevo

marco conceptual de control interno.

En Ecuador, (Garcia, Mayra; Hurtado, Ketty; Ponce, Veronica; Sanchez, Jeniffer, 2021), en
su Articulo “Analisis del proceso de control interno en cooperativas de ahorro y Crédito” publicado
en la revista COODES(Cooperativismo y desarrollo), descubrieron que analizar el proceso de
control interno de dicha empresa, se adaptd aplicando el cuestionario de modelo COSO, utilizando
como parte de observacion, y finalmente se aplico estadistica descriptiva para el analisis de los

datos obtenidos.” (p.228)

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. 27



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la
DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

MOF

(Cayetano, José; Gutierrez, Walter; Leon, Walter; Leon, Francisco; Garcia, Carlos, 2020)
en su investigacion “Control interno y Gestion Institucionalidad en la Microfinanciera “Caritas
Felices” Chimbote, Ancash, Pera, 2020" Publicado en la revista “EDUCATECONCIENCIA”
determinan “La relacion del control interno, el estudio tiene un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo-correlacional, disefio no experimental, transeccional. La poblacién-muestra estuvo
constituida por 25 participantes. En donde se analiz6 el control interno y la gestion institucional
que nos acceda conocer el comportamiento de sus actividades. No se aplica correctamente, por el
inadecuado ambiente de control, al no estar bien definidas en el Manual de Organizacion y
Funciones —MOF, las actividades que deben desempefiar los colaboradores en el cargo que
desempefian. Lo cual se recomienda adecuar sus documentos normativos de gestion,
especificamente el Manual de Organizacion y Funciones —-MOF, que describa el perfil que debe
cumplir cada colaborador y las funciones que debe desempefiar para el logro de los objetivos y

metas institucionales.” (p.68)
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Rentabilidad

Concepto:

La autora (De Gea, 2019) en su estudio “La rentabilidad es clave a la hora de valorar y
realizar comparativas entre empresas o proyectos de inversion” publicada en Unicaja Banco, define
rentabilidad como “al resultado que se obtiene tras realizar una inversion inicial. Es uno de los
indicadores financieros mas relevantes ya que permite medir la capacidad de generar retornos de
una inversion, normalmente se presenta en porcentaje y se mide con un horizonte temporal de un

ano” (p.1)

Segun (Chiriboga, 2017) en su trabajo “Rentabilidad Econémica, Social Y Ambiental En
La Empresa, Equilibrio En Los Resultados” publicada en la revista Equilibre, lo define como “La
ganancia de la empresa esta representada en las utilidades y salarios (para los inversionistas y
colaboradores), en capital para cumplir obligaciones (para la empresa) y bienes de consumo, bienes
de intercambio comercial y bienes para cubrir necesidades (intrinsecas a los clientes o

consumidores) y se expresa cuando la utilidad obtenida es mayor que los costos de inversion.” (p.1)
Importancia

Citando a (De Gea, 2019) en su estudio “La rentabilidad es clave a la hora de valorar y
realizar comparativas entre empresas o proyectos de inversion” publicada en Unicaja Banco,
menciona que “La rentabilidad nos permite comparar los retornos de una inversion a un mismo
plazo de tiempo, pero siempre es recomendable que cualquier inversion tenga en cuenta los riesgos
potenciales de la operacion, para de esa manera poder exigir la rentabilidad adecuada. El coste de
capital es el término que se utiliza para mostrar la rentabilidad que se le debe exigir a una

inversion.” (p.1)
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Los autores (Arrieta, Maritza; Villanueva, Jorge, 2019) en su trabajo “La Importancia De
Medir La Rentabilidad Econémica Y Financiera En Las Empresas Comerciales De La Ciudad
Trujillo” publicada en la Universidad Privada del norte afirman que, “La rentabilidad es un
concepto cada vez mas amplio, que admite varios enfoques. Se puede hablar de rentabilidad, desde
el punto de vista econdmico o financiero, como la relacion entre excedente que genera una empresa
en el desarrollo de su actividad empresarial y la inversion necesaria para llevar a cabo la misma.
La empresa como ente econdmico y social tiene interés por ser eficiente y adaptarse continuamente
a los cambios que se desencadenan en el entorno en el orden social, econémico, tecnoldgico y

medioambiental.” (p.10)

Tipos de Rentabilidad

Rentabilidad Econdmica

(Chiriboga, 2017) en su estudio “Rentabilidad Economica, Social Y Ambiental En La
Empresa, Equilibrio En Los Resultados” publicada en la revista Equilibre, menciona que, “La
rentabilidad econdmica sea un fin para producir mas capital y asi mas inversion, volviéndose un
circulo vicioso para acumular riqueza, sobre el que toda la gestion de la empresa se vuelca a “hacer
dinero” a través de las ventas, sin poner empefio en la calidad del producto o servicio, ni responder
por su contenido, lo que esta refiido tanto con la satisfaccion de las necesidades del consumidor
como con la condicién de permanencia en el tiempo de la organizacién, y por ende, corriendo el

riesgo de que ésta salga del mercado y deje de rendir utilidades para sus inversionistas.” (p.1)
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Rentabilidad Financiera

Segin (De La Hoz, Betty; Ferrer, Maria; De La Hoz, Aminta, 2008) en su articulo
“Indicadores de rentabilidad: herramientas para la toma decisiones financieras en hoteles de
categoria media ubicados en Maracaibo” publicado en la Revista de Ciencias Sociales, hace
referencia que “la rentabilidad financiera puede considerarse una medida de rentabilidad mas
cercana a los accionistas o propietarios que la rentabilidad econémica ,y de ahi que teéricamente
, ¥ segun la opinion mas extendida, sea el indicador de rentabilidad que los directivos buscan
maximizar en interés de los propietarios. agregan que el célculo de la rentabilidad financiera
permite medir la capacidad de la empresa para la remuneracion de sus accionistas, que puede ser

via dividendos o mediante la retencion de los beneficios, para el incremento patrimonial” (p.102)

Rentabilidad Social
Segun el autor (Chiriboga, 2017) en su trabajo ‘“Rentabilidad Economica, Social Y
Ambiental En La Empresa, Equilibrio En Los Resultados” publicado en la revista Equilibre,
asevera que, “En Rentabilidad social, el costo o valor del recurso humano y la afectacion en su
calidad de vida, expresada en términos monetarios, frente al beneficio generado para la poblacion

o sociedad, incluso valorados en términos econdmicos.” (p.1)
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Indicadores o Ratios de Rentabilidad

Margen Liquido

Como sefiala (Avila, 2015) en su estudio “6 indicadores financieros que no conoces y
puedes anticiparte a tus problemas” publicada en la revista Jornada do Gestor, manifiesta que, “La
liquidez actual muestra si la organizacion tiene o tendra suficientes recursos financieros para honrar
sus compromisos a corto plazo (hasta un afio). Su unidad se mide en nimeros y si este indicador

es igual o mayor a uno (1) significa que existe capital de trabajo para pagar obligaciones en el corto
plazo.” (p.1)

Margen Neto

De acuerdo con (Alburquenque, 2023) en su trabajo “Ratios financieros basicos: Margen
Neto, ROE, ROA, Razon Corriente.” publicada en la revista Analisis del IPSA, comenta que “El
margen neto les permite a los usuarios medir la rentabilidad de una empresa y se obtiene mediante
la division del beneficio neto entre las ventas sin la inclusion del Impuesto al Valor Afiadido o
IVA.” (p.1)

Desde el punto de vista de (De La Hoz, Betty; Ferrer, Maria; De La Hoz, Aminta, 2008) en
su articulo “Indicadores de rentabilidad: herramientas para la toma decisiones financieras en
hoteles de categoria media ubicados en Maracaibo” publicado en la Revista de Ciencias Sociales,
sostienen que el margen neto, “determina el porcentaje restante sobre cada unidad monetaria de
ventas, despues de deducir todos los gastos, entre ellos los impuestos. EI margen neto de utilidades

de la empresa maés alto sera el mejor.” (p.98)
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Margen Bruto
Segun (De La Hoz, Betty; Ferrer, Maria; De La Hoz, Aminta, 2008) en su estudio
“Indicadores de rentabilidad: herramientas para la toma decisiones financieras en hoteles de
categoria media ubicados en Maracaibo” publicado en la Revista de Ciencias Sociales, manifiesta
que el margen bruto, “indica el porcentaje de cada unidad monetaria en ventas después de que la
empresa ha pagado todos sus bienes. Lo ideal es un margen bruto de utilidades lo mas alto posible

y un costo relativo de mercancias vendidas lo mas bajo posible.” (p.98)

Margen Operacional
Desde el punto de vista de (Mejia, Jaime; Palacio, Daniel, 2017) en su articulo “Analisis
De Los Indicadores Financieros Empresas Comercializadoras De Productos Farmacéuticos Periodo
2005-2015” publicado en La Facultad De Ciencias Administrativas, Econémicas Y Contables,
sefialan que, “El margen operacional relaciona las ventas y la utilidad operacional, en este caso la
diferencia entre las ventas y los costos y gastos de venta. Evalta el rendimiento de los ingresos
operacionales, indica si el negocio es lucrativo independiente de la forma en la cual se ha

financiado.” (p.59)

Margen EBITDA (Ganancias antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion)

Tal como expresa (Arias, 2024) en su investigacion “EBITDA: Qué es, consideraciones y
ejemplos” publicado en Economipedia, define que, “El EBITDA mide los ingresos de una empresa
antes de deducir intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion, ofreciendo una vision clara de
su rendimiento operativo. Ayuda a entender el potencial de generacion de efectivo de la empresa a
partir de sus operaciones principales, sin factores financieros y contables externos. Aunque el

EBITDA puede proporcionar una imagen optimista de la salud financiera de una empresa, no debe
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usarse solo para evaluar la situacion completa de una compafiia debido, precisamente, a la

exclusion de ciertos gastos de suma importancia.” (p.1)

De acuerdo con (Calzada, 2016) en su estudio “;Qué es inversion?” publicado en la revista
Rankia, en manifiesta que: “Considerando que dicho margen es uno de los indicadores de analisis
financiero de mayor relevancia, debido a sus multiples desgloses que ofrece, resulta conveniente
estudiar profundamente los desvios de la data que surgen al tomarla en cuenta o verla como factor
que determina el flujo de efectivo. Este indicador puede revelar si un proyecto generaria pérdidas
0 ganancias. Si el EBIDTA da como resultado un valor positivo, entonces quiere decir que la

inversion o tomando en cuenta deducible, aporta rentabilidad.” (p.1)

Rentabilidad del Activo ROA

Segun (Avila, 2015) en su estudio “6 indicadores financieros que no conoces y puedes
anticiparte a tus problemas” publicado en la revista Jornada do Gestor, destaca que, “Es un
indicador esencial para cualquiera que realice analisis economicos y financieros . También se le
conoce como ROA por su nombre en inglés, Return on Assets. Muestra la rentabilidad que
adquieren los recursos gestionados por la empresa, siendo un buen indicador para mostrar la calidad
de gestion del negocio en cuestion. E n este caso la rentabilidad del activo se mide en porcentaje
y, al igual que el margen neto, cuanto mayor mejor. Conviene tener cuidado de no confundir el

ROA con el ROI (retorno de la inversion), que no tiene en cuenta la deuda ni los activos fijos.”

(p.1)
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Rentabilidad Financiera ROE

Como dice (Alburquenque, 2023) en su trabajo “Ratios financieros basicos: Margen Neto,
ROE, ROA, Razoén Corriente.” publicado en la revista Analisis del IPSA, afirma que, “El ROE
mide la capacidad de las empresas de hacer remuneraciones a las personas que invirtieron en ellas.
Del lado de los inversionistas, indica qué tan rentable para ellos fue haber invertido en el proyecto

dentro de un periodo de tiempo pautado.” (p.1)
Planificacion Economica

Empleando las palabras de (Acevedo, 2016) en su articulo “El sistema de planificacion
economica” publicado en la revista ResearchGate, define que, “La planificacion econémica tiene
como objetivo lograr la maxima alineacion de las capacidades y de los recursos materiales,
financieros y laborales a los objetivos y encargo social de cada entidad, logrando la maxima
eficiencia y eficacia en su empleo para la maxima satisfaccion de las demandas de los clientes

finales.” (p.1)

Planificacion Financiera

Desde el punto de vista de (Lira, 2013) en su investigacion “La planificacion financiera”
publicado en Gestion, plantea “Los objetivos estratégicos delineados por el plan estratégico, dan
origen a planes operativos que se convierten, via la planificacion financiera, en proyecciones de
caja (también conocido como flujo de tesoreria) y estados financieros (estado de situacion

financiera y estado de resultados.” (p.1)

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. 35



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la
DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

Como expresa (Ortiz, 2015) en su trabajo “La Importancia De La Planificacion Financiera”
publicado en la revista Finanzas y Proyectos, afirma que, “La planificacion financiera es un
proceso en marcha o continuo que asiste a la persona en la toma de decisiones sensatas sobre el

dinero, que le puede ayudar a alcanzar sus metas en la vida.” (p.1)
Apalancamiento Financiero

Tal como expresa (Morales, 2020) en su articulo “Apalancamiento financiero” publicada
en Economipedia, sostiene que, “El apalancamiento financiero consiste en utilizar algin
mecanismo (como deuda) para aumentar la cantidad de dinero que podemos destinar a una

inversion. Es la relacion entre capital propio y el realmente utilizado en una operacion financiera.”
(p.1)

Apalancamiento Operativo

Teniendo en cuenta (Sevilla, 2020) en su estudio “Apalancamiento financiero” publicado
en Economipedia, postula que “El apalancamiento operativo consiste en utilizar costes fijos para

obtener una mayor rentabilidad por unidad vendida.” (p.1)

Citando a (Valenzuela, Alberto; Diaz, Jorge; Garcia, Gianmarco, 2022) en su investigacion
“Introduccion Finanzas Empresariales” publicado en Fondo Editorial “La Cantuta”, afirman que,
“Se refiere a la relacion entre los ingresos por ventas de la empresa y sus utilidades antes de
intereses e impuestos. Es una medida del grado en el cual se usan los costos fijos en las operaciones
de una empresa. Se dice que una empresa que tiene un alto porcentaje de costos fijos tiene un alto

grado de apalancamiento operativo.” (p.106)
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Formulacion del problema
Problema General

- ¢De qué manera la propuesta de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en

la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 20217
Problemas Especificos

- ¢ De qué manera la capacitacion del personal en Control Interno para la Gestion Financiera

tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021?

- ¢De qué manera la politica de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021?

- ¢ De qué manera el manual de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021?
Objetivos
Objetivo General

- Analizar de qué manera la propuesta de Control Interno para la Gestion Financiera tiene

efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021
Objetivos Especificos

- Establecer de qué manera la capacitacion del personal en Control Interno para la Gestion

Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

- Identificar de qué manera la politica de Control Interno para la Gestién Financiera tiene

efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021
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- Explicar de qué manera el manual de Control Interno para la Gestion Financiera tiene

efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

Hipotesis
Hipdtesis General

- La propuesta de Control Interno para la Gestidn Financiera tiene efecto en la Rentabilidad

en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021
Hipotesis Especificos

-La capacitacion del personal en Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en

la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

-La politica de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en

Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

- El manual de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en

Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021
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Tabla 1 Matriz de Operacionalizacion

3 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
TITULO: "PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA LA GESTION FINANCIERA Y SU FECTO EN LA RENTABILIDAD EN
AGROINVERSIONES SAN ANTONIO S.A.C, PAIJAN — ASCOPE™"2021.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
¢La gerencia aplica instrumentos financieros a fin de determinar su
Entorno Organizacional situacion financiera?

1. Ambiente de control Estructura organica

Politica de la Gerencia
¢ Qué procedimiento utiliza la empresa para las autorizaciones y
Riesgos Estratégicos aprobaciones de las operaciones de la empresa?

¢ Considera usted que se lleva a cabo las evaluaciones de riesgos?

VARIABLE 2. Evaluacion de riesgos. ; ; . ; ; ; 2
INDEPENDIENTE: Riesgos Operacionales ¢Se cuenta con una matriz de riesgos operacionales
CONTROL . - o I .
INTERNO Riesgos de Cumplimiento  ;Cual es la meta u objetivo al presentar esta propuesta de control interno
y el efecto en la rentabilidad en la empresa investigada?
- Verificacion de ¢La empresa cumple con mantener un ambiente para el desarrollo de sus
3.Actividades de control. desempefio actividades de control interno en finanzas?
4.Informacion y Informacion administrativa _ o o _
comunicacion. adecuada ¢Cual es el nivel méas alto (ejecutivo o directivo) que supervisa las

capacitaciones del personal?
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5.Monitoreo y supervision.

6. Ratios de Rentabilidad

7. Estados Financieros

8. Rendimiento

Actividades frecuentes

Rentabilidad patrimonial

Rentabilidad de las ventas
Rentabilidad margen
bruto

Patrimonio

Ventas

Utilidad
Rendimiento sobre
inversion

Rendimiento econdmico

Rendimiento financiero

Ascope, 2021”

¢ Existen capacitacion al personal en el uso del control interno?

¢Para ahorrar costos y generar mayor rentabilidad es importante aplicar
estrategias de control interno y financieras?

¢Existe un cronograma de capacitacion?

¢Existen politicas de Control Interno en la empresa?

¢Dentro de la empresa existe un Manual de procedimientos y
funciones de control interno en finanzas?

¢Se realizan programas de control interno en el area de finanzas
anualmente?

Fuente: Elaboracion propia

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G.
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Tabla 2 Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: "PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA LA GESTION FINANCIERA Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD EN AGROINVERSIONES
SAN ANTONIO S.A.C, PAIJAN - ASCOPE", 2021.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

TECNICASE
INSTRUMENTOS

DIMENSIONES

GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE TIPO DE DISENO

Analizar de qué manera La propuesta de

¢De qué manerala lapropuesta de Control - Control Interno para la
propuesta de Control  Interno para la Gestion ~ Gestion Financiera
Interno para la Financiera tiene efecto  tiene efecto en la fiesaos
Gestion Financiera €N la Rentabilidad en  Rentabilidad en CONTROL Acti 'dgd <
tiene efecto en la Agroinversiones San  Agroinversiones San ~ INTERNO PARA LA ctivida ?S ¢
Rentabilidad en Antonio S.A.C., 2021 Antonio S.A.C., 2021 GESTION control.
Agroinversiones San FINANCIERA Informacion y

Ambiente de control

Evaluacion de

NO EXPERIMENTAL

Antonio S.A.C., comunicacion.
20217 i
Monitoreo y CUESTIONARIO:
supervision. ENTREVISTA
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE TIPODE ANALISIS
INVESTIGACION DOCUMENTAL:
La capacitacion del LISTADE
¢De qué manera la personal en Control COTEJO
capacitacion del Establecer de qué Interno para la Gestion
personal en Control  manera la capacitacién ~Financiera tiene efecto
Interno para la del personal en Control i[‘ Ia_Rentaplllda% en CUANTITATIVA-
Gestion Financiera  Interno para la Gestion ~ AQroINVersiones san Ratios de DESCRIPTIVA
tiene efecto en la Financiera tiene efecto  Antonio SA.C, 2022 ~ RENTABILIDAD Rentabilidad
Rentabilidad en en la Rentabilidad en
Agroinversiones San  Agroinversiones San
Antonio S.A.C., Antonio S.A.C., 2021
20217
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¢De qué manera la
politica de Control
Interno para la
Gestién Financiera
tiene efecto en la
Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C.,
2021?

¢De qué manera el
manual de Control
Interno para la
Gestion Financiera
tiene efecto en la
Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C.,
2021?

Identificar de qué
manera la politica de
Control Interno para la
Gestidn Financiera
tiene efecto en la
Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C., 2021

Explicar de qué manera
el manual de Control
Interno para la Gestion
Financiera tiene efecto
en la Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C., 2021

La politica de Control
Interno para la Gestion
Financiera tiene efecto
en la Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C., 2022

El manual de Control
Interno para la Gestion
Financiera tiene efecto
en la Rentabilidad en
Agroinversiones San
Antonio S.A.C., 2022

Ascope, 2021”

POBLACION

Estados Financieros

AGROINVERSIONES
SAN ANTONIO S.A.C.

Rendimiento

Fuente: Elaboracion propia

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

Tipo de investigacion

Este trabajo de investigacion es de naturaleza aplicada, el cual pretende brindar soluciones
a un problema concreto de la realidad en la organizacion. Asi como menciona (Vargas, 2009) en
el siguiente texto: “entendida como la utilizacion de los conocimientos en la préctica, para
aplicarlos en provecho de los grupos que participan en esos procesos y en la sociedad en general,
ademas del bagaje de nuevos conocimientos que enriquecen la disciplina. Al respecto, en las
ciencias puras y la investigacion bésica se busca indagar como funcionan las cosas para un uso
posterior, mientras en las ciencias practicas la investigacion aplicada tiene como propdésito hacer
un uso inmediato del conocimiento existente.” (p.159)

Ademas, tiene un alcance de investigacion correlacional porque las dos variables de
investigacion halladas se relacionan entre si a través de un tema central. Citando a (Ramos, 2020)
menciona que “en este alcance de la investigacion surge la necesidad de plantear una hipdtesis en
la cual se proponga una relacion entre 2 o mas variables. En el nivel cuantitativo surge la aplicacion
de procesos estadisticos inferenciales que buscan extrapolar los resultados de la investigacion para
beneficiar a toda la poblacion.” (p. 3)

Segun tipo de datos empleados

Segun los datos empleados, en la presente investigacion es cuantitativa, de acuerdo con
(Alan, David; Cortez, Liliana, 2018) los autores definen “La investigacion cuantitativa es una
forma estructurada de recopilar y analizar datos obtenidos de distintas fuentes, lo que implica el

uso de herramientas informaticas, estadisticas, y matematicas para obtener resultados. Es
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concluyente en su propdsito ya que trata de cuantificar el problemay entender qué tan generalizado
estd mediante la busqueda de resultados proyectables a una poblacion mayor.” (p.69)

Segun el enfoque empleado

(Herndndez, Roberto; Fernandez, Carlos; Baptista, Maria, 2014) afirman que la
investigacion cuantitativa “son investigaciones que utiliza la recoleccion de datos para probar
hipdtesis con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias.” (p. 4). Por lo expuesto anteriormente podemos determinar que
la presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo.

Segun alcance de investigacion

El alcance de este estudio es cuantitativo corrrelacional ya que examina las variables en
las que se basa nuestro trabajo de investigacion, como es la variable independiente (Control
Interno) y nuestra variable dependiente (Rentabilidad).

Segln (Hernandez, Roberto; Fernandez, Carlos; Baptista, Pilar, 2014) nos dicen que: “Este
tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos
0 Mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular. En ocasiones sélo
se analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre
tres, cuatro o mas variables.” (p. 93)

Segun disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es “descriptiva explicativa con una clasificacion de tipo
transeccional o trasversal”. Porque se pretende establecer las causas de los eventos, sucesos 0

fendmenos que se estudian. (Bajo un enfoque no experimental).
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(Ruiz, Carlos; Valenzuela, Marisel, 2022) mencionan que los disefios de investigacion
descriptiva “tienen como objetivo indagar a hurgar la incidencia y los valores en que se manifiesta
una o mas variables. El procedimiento es medir el objeto de estudio y proporcionar su descripcion,
previo un analisis.” (p. 68).

Los disefios de investigacion explicativa, (Ruiz, Carlos; Valenzuela, Marisel, 2022)
sustentan que, “esta investigacion es mas profunda porque busca la causa que ocasiona ciertos
fendmenos, para explicar su ocurrencia. La investigacion explicativa busca probar la hipétesis
causal que esta conformada por la variable independiente que es la causa de la ocurrencia del
fendmeno llamada variable dependiente que es el efecto” (p.16).

(Hernandez, Roberto; Fernandez, Carlos.; Baptista, Maria, 2006) Concluyeron que: “los
disefios de investigacion transeccional o trasversal recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Por lo tanto, su propoésito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado” (p.154).

Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)
Poblacion

La poblacion estard formada por el personal de Agroinversiones San Antonio S.A.C.
gerente el sr. Segundo Nieto Goicochea, al contador externo Denyer Angelo Jiménez Rumay,

jefatura de produccion al sr. Fernando Escudero Flores.

Citando a (Ruiz, Carlos; Valenzuela, Marisel, 2022) en su libro “Metodologia de la
Investigacion” definen que, “poblacién es el conjunto de todos los elementos a los cuales se
refiere la investigacion, como también se puede definir al conjunto de todas las unidades de

muestreo.” (p.58)
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Muestra

Para el analisis la muestra es censal ya que todas las unidades de investigacion son
consideradas como muestra, es por ello se ha considerado el 100% de la poblacién: Gerente Sr.
Segundo V. Nieto Goicochea, Contador Denyer Angelo Jiménez Rumay, al jefe de Produccién
sr. Fernando Escudero Flores.

Segun (Hernandez, Roberto; Fernandez, Carlos.; Baptista, Maria, 2006) en su investigacion
“Metodologia de la investigacion” expreso que: la muestra es obtenida a través del analisis de la
poblacién a través de un subconjunto. (p.245).

Citando a (Naupas, Humberto; Mejia, Elias; Novoa, Eliana; Villagomez, Alberto, 2014) en
su libro “Metodologia de la Investigacion cuantitativa-cualitativa y redaccion de la tesis” publicada
por Ediciones de la U, definen “a la muestra censal como aquella donde todas las unidades de

investigacion son consideradas como tal, por su cantidad y viabilidad del investigador.” (p. 22)

Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Técnicas:
Cuestionario: Es una técnica de recoleccion de datos cuyos instrumentos
son la entrevista y la encuesta, para esta investigacion usaremos la entrevista.
Segun, (Ruiz, 2022), Nos dice que el cuestionario “Es un conjunto de
propuestas estructuradas, donde se registran las opiniones de los

respondientes, con la cual se podra verificar la Hipdtesis.” (p.71)
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Anélisis Documental

Es unatécnica, por el cual se recolectan los datos de un plan detallado
de los procedimientos que nos conduzcan a reunir datos especificos.

(Dominguez, 2015) En su libro “Manual de Metodologia de la
investigacion Cientifica” Editado por la Universidad Catélica Los Angeles
de Chimbote” expresa que “Segun lo demande la linea de investigacion en
el caso de estudios cuantitativos, las fases de analisis de la informacion que
se utiliza para construir el capitulo de resultados sobre la base de
procedimientos estadisticos establecidos en la seccion anterior. Se
determinan las pruebas estadisticas concretas y se determina la forma de
analizar la confiabilidad y validez de los instrumentos de medicion”.

(p.55,56)
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Instrumentos
Entrevista:
Es un instrumento de gran utilidad en la investigacion para recopilar datos,
y se define como una conversacion interactiva. Para el presente trabajo se usara este

instrumento.

Para, (Monje, 2011) en su libro “Metodologia de la investigacion
Cuantitativa y Cualitativa” concedido por la universidad Surcolombiana,
expresa que “La entrevista es un método disefiado para obtener respuestas
verbales a situaciones directas o telefonicas, entre el entrevistado. Una
entrevista estructurada es la que emplea un cuestionario (0 guion de
entrevista) con el objeto de asegurarse que a todos los entrevistados se les
hacen las preguntas de manera estandarizada, esto es, de igual modo y en el

mismo orden”. (p.134)
Lista de Cotejos

Para, (Gurrutxaaga, 2020) en su articulo “Lista de cotejo para evaluar
la adecuacion de trabajos académicos universitarios al formato de articulo
cientifico”, publicado en su revista Ikastorratza revista didactica, nos dice
que “El objetivo del presente articulo es aportar una lista de cotejo util y
confiable para evaluar la adecuacion de trabajos académicos de Educacidn
Superior, ya sean de investigaciébn o de revision bibliografica, a las

caracteristicas formales de los articulos cientificos” (p.117)
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Procedimientos

La naturaleza del desarrollo de los procedimientos / metodologias es un proceso
evolutivo; ya que solo después de un uso repetido, minucioso y exitoso permitira la

validacion de un procedimiento.

(Silvio, 2009), enfoca que “ El procedimiento aparece como relevante en ciencias
sociales cuando las normativas de validacion no son de clara aplicacion y entonces multiples
observadores, una variedad de teorias y de metodologias, fuentes diversas de datos, etc.
contribuyen a delimitar los prejuicios internos en un trabajo, haciendo a los hallazgos y
comprobaciones mucho mas estables que si se hubiera operado con un Gnico método, con un
unico observador o instrumento para recolectar los datos y si todo se hubiera analizado a la

luz de una teoria predeterminada.” (p.8)

Los Procedimientos aplicados para el siguiente trabajo de investigacion en la empresa
Agroinversiones San Antonio S.A.C, dicha informacion como entrega de documentos fueron
aportados por parte de Contador, Gerente General, y Administrador, lo cual nos facilitaron

basados en sus experiencias laborales, siendo los Siguientes:

- Andlisis del Estado de Situacion Financiero del ejercicio 2021.

- Andlisis del Estado de Resultados del ejercicio 2021.

- Verificacion de inventarios para determinar el control de los suministros.

- Protocolos para dar de baja los productos deteriorados.

- Protocolos de la toma de inventarios periodicos de almaceén.

- Elaboracion de las conclusiones y recomendaciones respecto a la investigacion de la

presente tesis.
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Aspectos Eticos

Citando a (Salazar, Maria; Icaza, Maria; Alejo, Oscar, 2018) en su articulo “La
importancia de la ética en la investigacion” publicado en la revista Universidad y Sociedad,
manifiesta que, “la ética es un tema muy discutido, con muchas consideraciones distintas, que
depende totalmente del ambiente cultural de cada sociedad (pais y habitantes), que los
comportamientos éticos se forman desde el hogar y que con el aprendizaje de valores y con la

profesionalizacion, dichas costumbres se elevan.” (p. 309).

Los autores en su Articulo “Etica de la investigacion cientifica” (Inguillay, Tercero, &
Lopéz, 2020), publicada en la revista “Imaginario Social” nos indica que “La ética es el
comportamiento o conducta humana, es aqui en donde se diferencia lo bueno de lo malo, lo
correcto de lo incorrecto, esta doctrina es la que le caracteriza al ser humano y nos da a conocer
de los principios éticos que les caracterizan”. (p.42)

La investigacion se realizd con respeto, honestidad, responsabilidad, compromiso y
libertad de uso de la informacién. Ademas, el representante legal de la empresa autorizo la
utilizacion de datos para la presentacion del ejercicio 2021. Del mismo modo, la investigacion
no causard dafo a las personas, ademas, los resultados obtenidos son fidedignos y seran

utilizados con fines exclusivos para nuestra investigacion.
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CAPITULO I1I: RESULTADOS

Para esta investigacion se comenzo a desarrollar una lista de cotejo y una guia de entrevista.
De ellos, estan relacionados con las variables y dimensiones que se analizan e involucran al jefe de

produccidn, al contador y gerente.

Los resultados que se obtuvieron mediante la entrevista aplicada al gerente general,
contador y jefe de produccidn se encuentran alineado con los objetivos de la investigacion con el
propdsito de determinar de qué manera la propuesta de Control Interno para la Gestion Financiera

tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021.
Objetivo General

- Analizar de qué manera la propuesta de Control Interno para la Gestion Financiera tiene

efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

Entrevista

La presente técnica de investigacion tiene como finalidad recabar informacion sustancial
para el estudio de “PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA LA GESTION
FINANCIERA Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD EN AGROINVERSIONES SAN
ANTONIO S.A.C., PAIJAN - ASCOPE, 2021 al respecto se presenta las sgtes preguntas:

Entrevista al Gerente General
6. ¢La gerencia aplica instrumentos financieros a fin de determinar su situacion financiera?

Se realiza, pero muy poco se analiza, sin embargo, se obtiene ganancia.
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10. ¢Qué procedimiento utiliza la empresa para las autorizaciones y aprobaciones de las

operaciones de la empresa?

Procedimientos no, sin embargo, con orden de gerencia se autoriza y aprueba las

operaciones de la empresa.

11. ;Cual es la importancia de la propuesta de control interno y el efecto en la rentabilidad

en la empresa investigada?

Es sustancial dar a conocer que el control interno es importante ya que ayudara
aprovechar mejor los recursos humanos, materiales y financieros de una empresa,
haciendo que todos se encaminen al mismo objetivo que es: de reducir costos

innecesarios a fin de incrementar las utilidades y generar mayor rentabilidad.
Comentario

Si bien es cierto, empiricamente el gerente general establece a través de sus resultados econémicos
si esta bien o mal a futuro, sin embargo, no hay una administracion racional de los fondos de la
empresa, en consecuencia, es por ello que, al conocer la importancia de control interno, damos a
conocer que se visualizaria de la mejor manera las ganancias y/o capital de la empresa, se reflejaria

si realmente es rentable o tal vez haya déficit.
Entrevista al Contador
5. ¢Se realizan programas de control interno en el &rea de finanzas anualmente?

Dentro de la empresa no se realiza programas, sin embargo, mi persona se encarga

de realizar un control en las finanzas de la empresa.

9. ¢Para ahorrar costos y generar mayor rentabilidad es importante aplicar estrategias de

control interno y financieras?

Claro que si es importante aplicar estrategias de control interno y financieras, ya

que nos permite comparar las cotizaciones con los proveedores.

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. 5>



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la

DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

12. ¢La empresa cumple con mantener un ambiente para el desarrollo de sus actividades

de control interno en finanzas?

Si cumple de manera externa, ya que en toda empresa es necesario tener un adecuado
control, el cual nos permite evitar riesgos y fraudes, y se protegen los activos, y las

ganancias de la empresa.

Comentario

En el &rea contable, se debe programar y dar a conocer la importancia de tener un buen control
interno dentro de la empresa, aplicando estrategias para asi evitar algin percance en la

documentacién, y proteger los activos de la empresa

Entrevista al Jefe de producciéon
7. ¢Considera usted que se lleva a cabo las evaluaciones de riesgos?

Efectivamente, se lleva a cabo las evaluaciones de riesgo en nuestra area de

produccidn antes de iniciar el trabajo.
8. ¢Se cuenta con una matriz de riesgos operacionales?

En Agroinversiones San Antonio S.A.C. contamos con una matriz de riesgos
operacionales, el cual nos permite identificar nuestros riesgos y peligros dentro de la

empresa.

Comentario

En Agroinversiones San Antonio S.A.C., las operaciones de la empresa no se autorizan, se
aprueban mediante una orden de gerencia. Por otro lado, el jefe de produccion, nos mencioné que,
antes de comenzar el trabajo, se realizan efectivamente evaluaciones de riesgo en su area de

produccién, plasmandolo en la matriz de riesgos operacionales.
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Matriz de Evaluacion de Riesgos de seguridad y salud en el trabajo

i ‘& ."/r; 10 e S iones

EVALUACION DE RIESGO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ASA-EOT-01
Elaboracion: Julio, 2018

e
TfJ"‘ Revision: Febrero, 2022
+
PELIGROS = a
5| &
AGENTE CAUSAL L > MEDIDA S DE CONTROL © DE PREVENCION
LABOR TIFO PROELEMA B g
74
o
BIOLOGICO | Mo Aplica Mo Aplica No Aplica
QUIMICO | No Aplica Mo Aplica No Aplica
CHAPODO S
Contaminacion  por  corte . _
MANUAL FISICO con herramientas  de ;‘_E:e.m ingdecusde de |2 heramiznta 2| B Insfruccion del comecto uso de las hermramientas de frabsjo
trabajo =i
ALERGEND | Mo Aplica Mo Aplica Mo Aplica
BIOLOGICD | Mo aplica Mo aplica Mo aplica
Incomects manipulacion de los _— . X
QUIMICO | Cantaminacian por | fertiizantes y mal uso de los ERER| g g‘g‘l"“pﬁ:}l‘?“ dle' persansl en comectn uso de los EEE's v el manipulea
contacto con el fertilizante | (Zona de Mezola Fertilizantes Solubles) @ |os ferilizantes.
FERTILIZACION
Accidentes causados par - .
FISICO las herramientas yla Mangjo '."GGT’E‘*“ de las hemamientss| g Insfruccion del comecto uso de las hermamientas y/maquinaria de frabsjo
A o maquinaria usadsas en |3 lzbor
maguinaria
ALERGEMD | Mo aplica Mo aplics Mo splica

Fuente: Datos de la

Empresa

Elaboracion: Propia

Objetivos Especificos

Establecer de qué manera la capacitacion del personal en Control Interno para la Gestion

Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G.
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Entrevista al Gerente General
1. ¢Existen capacitacion al personal en el uso del control interno?

No, la empresa no cuenta con politicas de capacitacion, pero se considera que se lleva
de forma adecuada cuando se requiere capacitar al personal.

13. ¢Cual es el nivel més alto (ejecutivo o directivo) que supervisa las capacitaciones del

personal?

Sélo la Gerencia (mi persona) supervisa las capacitaciones del personal. Y en ciertas

ocasiones los realiza el jefe de produccion.
Comentario

Al entrevistar al gerente general, obtuvimos deficiencia en cuanto a politicas de
capacitacién a su personal, mucho menos existe cronograma. Cabe mencionar que, los empleados
se vuelven méas competentes en sus tareas y pueden desempefiarse de manera mas eficiente cuando
adquieren nuevos conocimientos y habilidades. Esto impacta directamente la productividad y la
rentabilidad de la empresa. Ademas, la capacitacion también aumenta la motivacion y el
compromiso del personal, se sienten valorados y tienen un mayor sentido de pertenencia a la
empresa cuando se les brinda la oportunidad de aprender y desarrollarse profesionalmente. Es por
ello que planteamos que la empresa cuente con un programa para capacitar a todos su personal.

Figura2

Programa de Capacitacion Trimestral-2024

AGROINVERSIONES SAN ANTONIO S.A.C.

PROGRAMA DE CAPACITACION - 2024

ACTIVIDADES ENE FEB MAR |ABR |[MAY |JUN |JUL |AGO |SET OCT [NOvV [DIC
MANEJO DE HERRAMIENTAS

MANIPULACION DE INSUMOS AGRICOLAS

1
2
3 [IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
4 |SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL [

Fuente: Elaboracion propia
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Entrevista al Contador
4. ;Existe un cronograma de capacitacion?

No existe un cronograma de capacitacion, pero el personal tiene experiencia en sus

labores.

Comentario

Luego de analizar la documentacion solicitada al Contador, la empresa no cuenta con un
cronograma especifico para capacitar a su personal en cuestion al almaceén, sin embargo, en el area
de produccién cuenta con un cronograma de capacitacion, pero no lo aplica. en consecuencia, se

propone el replantear el cronograma de capacitacion.

Figura3

Cronograma de Capacitacion

AGROINVERSIONES SAN ANTONIO S.A.C.

N CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - 2024
ACTIVIDADES MARZO JUNIO SETIEMBRE DICIEMBRE RESPONSABLE
1 [MANEJO DE HERRAMIENTAS 18-Mar| 31-Mar JEFE PROD. FERNANDO ESCUDERO
2 |MANIPULACION DE INSUMOS AGRICOLAS 4-Jun| 18-Jun| 27-Jun ING. FRANCIS
3 [IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS 3-Set| 20-Set| 30-Set ING. CRISTINA RODRIGUEZ
4 |SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 2-Dic| 13-Feb| 27-Dic|TEC. FARMACIA JANE TELLO

Fuente: Elaboracién propia
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Identificar de qué manera la politica de Control Interno para la Gestion Financiera tiene

efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

Entrevista al Gerente General
2. ¢Existen politicas de Control Interno en la empresa?
Si existen politicas de control interno, pero estan desactualizadas.

Comentario

Al obtener la respuesta por parte del gerente general, de la Empresa Agroinversiones San
Antonio SAC ha establecido como uno de sus objetivos primordiales actualizar los estandares de
politicas sobre el control interno, cuya finalidad es lograr efectividad y eficiencia de sus
operaciones. Las politicas de control interno, por otro lado, se aplican a empresas que tienen como
objetivo lograr eficiencia operativa y eficacia, asi mismo, confiabilidad de los informes internos y
externos. Cumplir con las normas y regulaciones aplicables para lograr los objetivos estratégicos
de la empresa. Es por ello, que llegamos a actualizar algunas politicas y el registro de control de

inventario para la empresa detallando en las siguientes figuras:
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Figura4

Politicas de Control Interno

}.,\‘aﬂ ) HGTOaTre T IoIes
FAY 7
S . If
X l':q SAC

POLITICA DE CONTROL INTERNO AGROINVERSIONES SAN ANTONIO
S.A.C
La Empresa Agroinversiones San Antonio SAC ha establecido como uno de sus objetivos
primordiales brindar adecuados esténdares de politicas sobre el control interno, cuya
finalidad es lograr efectividad y eficiencia de sus operaciones.
En la empresa Agroinversiones san Antonio S.A.C Se compromete a establecer que todos
los colaboradores se comprometan a asegurar se alcancen los objetivos y metas asignadas,
en este sentido el control interno es una de las responsabilidades de gestién, lo cual se
adoptarén las siguientes medidas:
1. [Establecer un Ambiente de control institucional favorable basadas en normas,
procesos, compromiso, y valores éticos de todos los colaboradores, con el fin de

impactar positivamente la implementacion del sistema de control interno

]

Efectuar la Proteccion de la Salud y Seguridad de los trabajadores

proporcionandoles los recursos necesarios durante su jornada laboral.

3. Capacitar y promover a los trabajadores para realizar sus labores de forma segura
y productiva, reduciendo los riesgos propios de sus actividades a través del
control interno.

4. Fomentar y garantizar las condiciones del drea laboral de los trabajadores durante
el desarrollo de sus actividades laborales para el procesamiento de control interno.

5. Organizar un sistema de informacién y comunicaciéon para el registro,
procesamiento, integracion y difusién de la informacién relevante y de calidad.

6. Establecer actividades de supervision para comprobar si el sistema de control
interno esta funcionando adecuadamente.

7. Facultar a los érganos competentes la gestion de los recursos pertinentes para el

cumplimiento de la presente politica de control interno.

Fuente: Datos de la Empresa
Elaboracion: Propia
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Registro de control de Inventario

A inicios de la investigacion nos damos con la sorpresa que la empresa no contaba con un
formato de registro de control de inventario, como consecuencia existe déficit. La realidad no se
daba a conocer la salida de productos agricolas ni para que siembra correspondia, ya que el rubro
de la empresa es Sector Agrario. Por lo tanto, empezamos a indagar y ver la manera de llevar un
mejor control, elaborando un formato donde nos daria a saber a qué siembra corresponderia. A
continuacion, se detalla:

Tabla 3 Formato de Registro de Control de Inventario.

AGROINVERSIONES SAN ANTONIO SAC

SALIDA DE INSUMOS AGRICOLAS Y/O FERTILIZANTES
N° 000001

FECHA: / / HORA:

. | DESCRIPCION DEL UNID. CAMPO / NOMBRE DE
N PRODUCTO CANTIDAD MED. SIEMBRA RESPONSABLE FIRMA | HORA

01

02

03

04

05

06

07

08

09

Fuente: Elaboracion propia

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. 5o



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la
DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

Explicar de qué manera el manual de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto

en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021

Entrevista al Gerente General

3. ¢Dentro de la empresa existe un Manual de procedimientos y funciones de control

interno en finanzas?

Actualmente, la empresa no cuenta con manual de funciones, pero se llevan de forma

adecuada.

Comentario

Actualmente la empresa no cuenta con un manual de control interno. Sus controles se basan
en controles determinados empiricamente, ya que las actividades que cada empleado de la empresa

realiza diariamente estan expuestas a una mayor posibilidad de riesgo.

Es importante que la Direccion General de Agroinversiones San Antonio S.A.C.
proporcione los lineamientos adecuados para cada area, para asegurar que las actividades asignadas

se realicen dentro de un ambiente de control adecuadamente establecido.

Ademas, la gerencia debe ser responsable de la implementacion de las medidas correctivas
necesarias, si laempresa lo requiere, realizar evaluaciones del personal y de su gestion, proporcionar
a los colaboradores la informacidn necesaria sobre cada actividad realizada y el ambiente de trabajo
en el que se desarrollaran, una adecuada capacitacién para el personal y una supervision minuciosa

de las actividades realizadas, todo esto encaminado a conseguir los objetivos de la empresa.
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En Agroinversiones San Antonio S.A.C al obtener un manual de control interno, tiene la
capacidad de establecer actividades, planes, normas, politicas, procedimientos, etc, para que
alcancen sus objetivos organizados, obteniendo la eficiencia y eficacia, siendo equitativos, dando
confiabilidad a nuestros colaboradores. Es por ello se proponemos elaborar un manual de
organizacion y funciones.

Figurab

Manual de Organizacion y Funciones

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE AGROINVERSIONES SAN
ANTONIO S.A.C.

El manual de control interno sera implementado por la Gerencia, 1a Administracion, Contabilidad,
quienes serin responsables de la aplicacién correcta de las politicas v procedimientos

propercionando una seguridad razonable.
CAJA

1. Por =zu alta vulnerabilidad deben separarse las operaciones entre caja general, caja chica v
Banco.

2. Asignar a un responsable para el resguardo del fondo de caja general, caja chica v Banco.

3. EIl gerente debe establecer un monto maximo de efectivo en caja general el cual no debe ser
utilizado para cancelar egresos.

4. Realizar arqueos periddicos e inopinados que permita tener transparencia en la conduccion de
los fondos.

5. Todo ingreso o egreso debera estar avalado por un documento que permita conocer su origen y
autorizacion.

6. Archivar en un lugar seguro v apropiado todos los comprobantes v documentacién que soportan

tanto los ingresos como los egresos.
CUENTAS BANCARIAS

7. Tener un nimero reducido de cuentas bancarias que deben adecuarse a la natvraleza o
necesidades de la empresa.

8. Las cuentas bancarias deben registrarse a nombre de la empresa.
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s San Antonio S.AC.

nual de Organizacion y Fu

4
Lo
97"La persona encargada de contabilidad debe llevar un control de las cuentas bancarias a través

de un registro auxiliar de bancos.
10. La persona encargada para el control de banco, realizara conciliaciones bancarias.
11. El responsable de la emision de cheques serd el Gerente de la empresa.
12. Los desembolzsos por medio de cheques deben estar debidamente sustentados v autorizados.

13. Adoptar medidas de seguridad para el manejo de cheques, efectivo v transferencias bancarias.
INVENTARIO

14. El responsable de realizar las compras de insumos v materiales es el jefe de produccion.
15. Requisicién y autorizacién de compras.

16. Tener una lista de los proveedores.

17. Realizar por lo menos tres cotizaciones para la compra de productos.

18. Realizar una Orden de compra ¥ pedido al proveedor.
ALMACENAMIENTO

19. Revision de los insumos v materiales al momento del ingreso a almacén.

20. Delegar responsabilidad de 1a administracion del almacén.

21. Elingreso a almacén estard restringido para los empleados que no tienen la custodia del mismo.

22. Registro del inventario.

23. La salida de insumos v productos agricolas del almacén debe estar avalado por una solicitud
debidamente autorizada.

24. Debe de instaurarse el sistema de control de inventarios.

25. Realizar recuento fisico del inventario por lo menos una vez al afio.

'/

\
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26 Llevar un control de los productos agricolas que se consideren obsoletos o que han sido dado

de baja en libros v que fisicamente se encuentran en la bodega.

CUENTAS POR COBRAR

27. El control de las ventas al crédito estard a cargo del drea administrativa.

28. La documentacion que avalan las cuentas por cobrar debera estar fisicamente resguardada.

29 Revision de los documentos que respaldan las cuentas por cobrar.

30. Deberan disefiarse adecuadas politicas para; devoluciones, rebajas v descuentos sobre ventas
por escrito.

31. Enviar periddicamente estado de cuentas al cliente.

32. Las facturas y recibos, no se entregaran a los clientes si no estan cancelados en su totalidad.

33. Deberan realizar mensualmente un reporte de antigiedad de saldos que muestren el
comportamiento de los clientes principalmente los morosos

34.El area Administrativa debera establecer una estimacion para todas las cuentas de dudosa
recuperacion.

35. Realizar las gestiones necesarias para la recuperacion de las Cuentas por Cobrar morosas.

36. Debe existir una autorizacion especial para la cancelacion de cuentas incobrables

CREDITOS

37. El otorgamiento de crédito debe estar respaldado con la documentacion correspondiente.

38. Resguardo de documentos que respaldan el otorgamiento de créditos.

39. Los créditos otorgados deben estar asentados en las actas del libro de crédito.

40. Realizar conciliaciones mensuales sobre los saldos de los créditos otorgados a los clientes de

acuerdo a los recibos y el auxiliar de las Cuentas por Cobrar.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G.
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LY eiA . e P - - ,‘ 3
4{' Provision y contabilizacion de los intereses por préstamos. 52& Elequipo de transporte que posea la empresa se utilizara para las actividades propias de acuerdo

42. Respaldar los créditos con su respectiva reserva de provision de incobrabilidad segin la cartera
P ) P pr ul al giro de la misma.

de créditos afectada.
55. Eluso de vales de combustible debe ser exclusivo para los bienes que pertenecen a la empresa.

COMPRA DE ACTIVOS FLIOS

43. Deben separarse las funciones relacionadas con la compra de activos fijos. CUENTAS POR PAGAR
44. Seraresponsabilidad de la gerencia evaluar la necesidad de adquirir bienes inmuebles y muebles. 56. Las actividades de operacion, custodia y registro deberan ejecutarse por personas diferentes a
45. La administracion debe cotizar activos en los mercados nacionales o extranjeros con aprobacion 1as que autorizan las compras.

previa de gerencia. 57. El 4rea administrativa elaborara un informe, de acuerdo al valor de la factura o crédito fiscal v

46.Los i bles deberan est istradi bre de 1a . . ) .
05 nmuebles deberan estar registracos a nombre e 12 empresa se establecera la fecha de pago o convenio establecido con el proveedor.

CONTROL DE LOS BIENES DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 58.El visto bueno para el pago de las facturas a los proveedores deberd cotejarse con los

47. Deberia establecerse un sistema de codificacion de los activos fijos tangibles para facilitar su documentos justificativos.

identificacion v localizacion. 39. Se debera preparar las facturas v posteriormente enviar al responsable de autorizar los pagos
48. Implementar medidas de seguridad y restringir el acceso a los activos para evitar robos. para que sean firmados.
40. Se debe adquirir un seguro para proteger los activos tangibles. 60. Se calendarizarin plane de pago para mantener una buena imagen de la empresa.
50. EI contador deberd llevar registros de la propiedad, planta y equipo de la empresa mediante 61. Para la obtencion de préstamos en la empresa, es necesario que sean previamente autorizados

tarjetas de registro o libros auxiliares. .
= por la gerencia.

3

—

.El do de contabilidad debera actualizar los lib ili d trol de activos fijos.
encargado de contabilidad debera actualizar los libros auxiliares de control de activos fijos. 62. Se deben establecer niveles miximos de endendamiento.

52. Para la depreciacion de los bienes muebles e instalaciones de la empresa se usara el método

6

vt

. Todos los pagos mensuales estardn controlados por el plan de liquidacion de deudas.
lineal.
6

e

. Todos los pagos de pasive deben realizarse por medio de cheques o transferencias bancarias.
53.Para la baja o traslado de los bienes muebles. se debera solicitar al responsable de su
63. Mensualmente el contador debe efectuar una conciliacion de los documentos por pagar.

administracion v custodia.
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PAGO DE PLANILLAS

66. Debe de haber un encargado del control de planilla v no debe ostentar otro cargo administrativo.

67. La contratacion de personal debe de ser autorizada exclusivamente por el gerente.

68. A falta de un departamento de recursos humanos, el Gerente General sera responsable de la
gestion del personal v podra delegar algunas funciones relacionadas con esta area en personas
por &l designadas.

69 El Gerente General mantendra actualizados los expedientes e inventarios de todo el personal de
la empresa, de manera que sirvan para la adopcion de decisiones en la administracion de tales
TECUrsos.

70. La documentacion debe ser organizada, clara v constantemente actualizada; contendra diversos
documentos v actividades relacionadas con el desempefio v evaluacion del empleado en la
empresa.

71_ Al no existir hoja de asistencia v tarjeta de control correspondiente, se llevara un libro para
comprobar el horario de entrada v salida del personal, siendo responsabilidad de 1a secretaria
anotarlo en el libro los horarios de entrada v salida (segin la situacion), los nombres v firmas
del empleado deberan constar en el registro, el cual deberd ser firmado por la secretaria al
finalizar 1a jornada laboral para acreditar el control.

72_El informe se envia un dia antes de fin de mes al responsable de planilla, quien lo utilizard para

preparar la planilla de sueldo.

Fuente: Elaboracion Propia
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Analisis Documental

Para el desarrollo del presente objetivo se ha analizado los documentos y los estados

financieros de la empresa Agroinversiones San Antonio S.A.C, reflejando la situacion actual de la

entidad mediante ratios financieros para determinar su rentabilidad de la empresa en el area de

contabilidad.

Documentacion brindad a por la empresa.

Tabla 4 Estado de Situacion Financiera.

Activo Pasivo
Efectivo y equivalente en efectivo 600.00 Sobregiros bancarios
Inversiones financieras Trib y aport sist pens y salud por pagar 13,000.00
Ctas por cobrar comerciales - terc 746,788.00 Remuneraciones y particip por pagar  19,076.00
Ctas por cobrar comerciales - relac Ctas por pagar comerciales - terceros  158,882.00
Cuentas por cobrar al personal, acc Ctas por pagar comerciales - relac
(socios) y directores Ctas por pagar accionist(soc, partic) y
Ctas por cobrar diversas - terceros direct
Ctas por cobrar diversas - relacionados Ctas por pagar diversas - terceros
Serv y otros contratados por anticipado Ctas por pagar diversas - relacionadas
Estimacién ctas de cobranza dudosa Obligaciones financieras
Mercaderias Provisiones 995,715.00
Productos terminados Pasivo diferido
Subproductos, desechos y desperdicios
P yaesp TOTAL, PASIVO 1,186,673.00
Productos en proceso
Materi .
aterias primas PATRIMONIO
Materiales aux, suministros y repuestos
Envases y embalajes Capital 562,386.00
Inventarios por recibir Acciones de inversidn
Desvalorizacién de inventarios Capital adicional positivo
Activos no ctes mantenidos para la vta Capital adicional negativo
Pag.
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Otros activos corrientes
Inversiones mobiliarias

Resultados no realizados
Excedente de revaluacion
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Propiedades de inversién (1) Reservas 68,603.00
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 413,583.00
Propiedades, planta y equipo Resultados acumulados negativos
Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados 1,892,128.00 Utilidad de ejercicio 398,824.00
Intangibles 83,914.00 Pérdida de ejercicio
Activos bioldgicos 67,210.00
, TOTAL, PATRIMONIO

Deprec act bioldgico y amortiz -
acumulada 18,569.00 1,443,396.00
Desvalorizacién de activo inmovilizado
Activo diferido 25,826.00
Otros activos no corrientes
TOTAL, ACTIVO NETO 2,630,069.00 TOTAL, PASIVOY PATRIMONIO 2,630,069.00

Fuente: Datos de la Empresa

Elaboracion: Propia
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Tabla 5 Estado de Resultado.

ESTADO DE RESULTADO
Del 01/01 al 31/12 del 2021

Ventas netas o ing por servicios 4,707,834.00
Desc , rebajas y bonif concedidas

Ventas netas 4,707,834.00
Costo de ventas - 4,003,118.00
Resultado bruto Utilidad 704,716.00
Resultado bruto Pérdida -

Gastos de ventas - 186,478.00
Gastos de administracion

Resultado de operacion utilidad 518,238.00
Resultado de operacion pérdida

Gastos financieros - 49,033.00

Ingresos financieros gravados
Otros ingresos gravados

Otros ingresos no gravados
Enajen. de val. y bienes del Act. F.
Costo enajen, de val. y bienes A.F
Gastos diversos

REI del ejercicio positivo

REI del ejercicio negativo
Resultado antes de part - Utilidad 469,205.00
Resultado antes de part - Pérdida
Distribucién legal de la renta
Resultado antes del imp - Utilidad

Resultados antes del imp - Pérdida -

Impuesto a la renta (15%) 70,381.00
Resultado del ejercicio - Utilidad 398,824.00
Resultado del ejercicio - Pérdida

Fuente: Datos de la Empresa

Elaboracion: Propia
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MARGEN LIQUIDO

ACTIVO CORRIENTE 747,388.00
= = §/3.91

PASIVO CORRIENTE 190,958.00

Interpretacion: Este indicador nos muestra que la empresa Inversiones San Antonio S.A.C. tiene

con que afrontar sus deudas a corto plazo, ya que esta por encima del rango (indicador es 1).

MARGEN NETO

UTILIDAD NETA 469,205.00
= = 010 10%

VENTAS 4,707,834.00

Interpretacion: A través de esta ratio podemos ver que el margen neto del afio 2021, fue de 8%,

esto indica que del 100%; el 8% es el neto que reciben los propietarios.

MARGEN BRUTO

UTILIDAD BRUTA 704,716.00

= = 0,
0.15 15%

VENTAS 4,707,834.00

. o N Pag.
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Interpretacion: Por medio de este ratio podemos ver que del 100% de las ventas, el 15% es la

utilidad bruta de la empresa.

MARGEN OPERATIVO

UTILIDAD
OPERATIVA 518,238.00

= = 011 11%
VENTAS 4,707,834.00

Interpretacion: Mediante esta ratio podemos observar, que por cada sol vendido se obtiene una

utilidad operativa de 11 céntimos.

RENTA SOBRE LOS ACTIVOS - ROA

UTILIDAD
ROA OPERATIVA 518,238.00
TOTAL DE ACTIVOS == 2,630,069.00 =

20%

Interpretacion: EI ROA con respecto a los activos totales las ventas correspondieron al 20% es

decir que cada sol invertido en activos totales, generd 20% de utilidad neta.

RENTABILIDAD PATRIMONIAL ROE

UTILIDAD NETA 330,789.53
ROE TOTAL DE 0.23
PATRIMONIO = 144339600 B3

. o N Pag.
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Interpretacion: Eso implica que las utilidades netas del ejercicio correspondieron al 28% del

patrimonio, es decir que los socios obtuvieron un rendimiento de su inversion del 28% respecto al

afo 2021.

APALANCAMIENTO FINANCIERO

APALANCAMIENTO  UAII 469,205.00 Lo
FINANCIERO UAI 333078953 B

Interpretacion: Mide el grado de compromiso del patrimonio de la empresa con los acreedores.

Por cada sol (s/ 1) de patrimonio, se tienen deudas por s/ 0.18 por lo tanto, no es recomendable un

financiamiento.

. o N Pag.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion
A partir de los resultados obtenidos de las entrevistas y del andlisis documentario,
aceptamos la hipotesis general que establece que la propuesta de Control Interno para la Gestién

Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021. Ver
Figura N° 01; pg. 51-53, 68-70

Estos resultados guardan relacién con (Sanabria, 2021); (Ledn, Christian; Maguifia, Omar;
Ledn, Francisco, 2023) quienes sefialan que la falta de Politicas de Control interno y de
capacitaciones no podran fortalecer las capacidades profesionales de los trabajadores, como
consecuencia corren el riesgo de profundizar un control interno que no contribuye en la
transparencia. En ese sentido es necesario contar con politicas y procedimientos administrativos,

asi como también las capacitaciones. Ello es acorde con lo que el estudio se halla.

Respecto a la primera hipdtesis especifica la capacitacion del personal en Control Interno
para la Gestion Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C.,
2021. Aceptamos la hipotesis especifica, dicha informacion esta respaldada por la entrevista al

Gerente General y al Contador. Ver pg. 55y 56, Figura. 02 y 03.

Asimismo, estos resultados guardan relacion con (Parra, Carlos; Fernando, Rodriguez,
2015) Sefalan que la capacitacion influye directamente en la calidad desde el desarrollo de
conocimientos, habilidades y destrezas; contribuyendo al desarrollo de los sistemas de calidad en

la organizacion.

Pag.

Nieto Pinillos, I.; Trujillo Rodriguez, G. =



1 nesSToAD “Propuesta de Control Interno para la Gestién Financiera y su efecto en la
DEL NORTE

Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan-Ascope, 2021”

Con Respecto a la segunda hipdtesis especifica la politica de Control Interno para la Gestion
Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021.
Aceptamos la hipotesis especifica esto se respalda en la entrevista hacia el gerente general. Ver pg.

57 y 58. Figura N° 04. Tabla 03

Este resultado guarda relacion con (Chiquito, Jean; Pefafiel, Jose, 2022) nos indica que,
evidenciaron falencias en los procesos relacionados a la desactualizacion de politicas, normas y
manuales y desconocimiento de identificacion y evaluacion de riesgos por parte del personal,
teniendo como resultado la incidencia del control interno en la recuperacion de carteras vencidas

para la mejora de los resultados financieros de la cooperativa de Ahorro y créditos Puerto Lopez.

Al respecto de la tercera hipotesis especifico el manual de Control Interno para la Gestién
Financiera tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021,
aceptamos la hipdtesis esto se respalda en la entrevista hacia el gerente general ver pg. 60-64,

Figura N° 05.

Este resultado tiene relacion con (Cayetano, José; Gutierrez, Walter; Ledn, Walter; Leon,
Francisco; Garcia, Carlos, 2020), manifiestan que no se aplica correctamente el MOF, por el
inadecuado ambiente de control, afectando las actividades que desempefiarian sus colaboradores;
Por consiguiente se recomienda implantar un manual de organizacion y funciones, describiendo el
perfil de cada puesto que deberd cumplir cada colaborador, a fin de lograr los objetivos

organizacionales.
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Conclusiones
De acuerdo a los resultados obtenidos de la presente tesis, se concluye que:

Se analiza que la propuesta de control interno para la gestion financiera tiene efecto en la
rentabilidad de Agroinversiones San Antonio S.A.C., Paijan, 2021. Por consiguiente, teniendo
un buen control interno en la gestion financiera se obtendra una buena rentabilidad en la empresa.
Con respecto a la capacitacion del personal en Control Interno para la Gestién Financiera
tiene efecto en la Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021. Se concluye que,
la falta de capacitacién al personal en control interno en la gestion financiera, esto ha generado que
incida desfavorablemente en la rentabilidad de la empresa, ya que en la entrevista realizada al
gerente general se pudo evidenciar la falta de una buena capacitacién al personal. Es por ello, que
se implementara en la empresa un programa de capacitaciones a todo su personal cada trimestre.
El cual tendrd un impacto en la productividad y rentabilidad de la empresa.

Con respecto a la politica de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la
Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021. Se concluye que al no estar
actualizado las politicas de control interno en la gestion financiera tuvo un déficit en la rentabilidad
de la empresa, eso nos conlleva a la actualizacién de dichas politicas para el mejoramiento de la
rentabilidad.

Con respecto al manual de Control Interno para la Gestion Financiera tiene efecto en la
Rentabilidad en Agroinversiones San Antonio S.A.C., 2021. Se concluyo que, al no tener un

manual de control interno para la gestion financiera incide de manera negativa en la rentabilidad
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de la empresa, ya que al entrevistar al contador se identifico la carencia de un manual de
organizacion y funciones. Por consiguiente, se ha elaborado un manual de organizacion y funciones
teniendo en cuenta la dimension, las actividades y areas que tiene la empresa, lo cual delimitan las
funciones y responsabilidades de los trabajadores, esto nos permite comprender el funcionamiento

de la organizacion.
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