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RESUMEN

El presente estudio enfoca su objetivo en determinar la asociacion de la incapacidad
por dolor lumbar con el riesgo disergonémico que afecta a los comerciantes que laboran en
la galeria Grau situada en Lima, por tanto, su metodologia se rige por un alcance
correlacional transversal prospectivo que efectud cuestionarios validados a una muestra
integrada por 70 comerciantes, cuyos hallazgos evidencian que el 50% de los vendedores
manifiestan un nivel leve de discapacidad derivada por dolor en el area lumbar porque
realizan sus labores sin impedimentos, asimismo, el 45.70% de los comerciantes perciben
un nivel bajo de riesgo ergonémico porque los empleadores optan por adecuar el ambiente
de trabajo a las capacidades fisicas de cada colaborador, lo cual, favorece a incrementar sus
rendimientos, bienestar, satisfaccién y compromiso con su trabajo, en tanto, se constatd la
asociacion positiva entre ambas variables a través del Rho de Spearman con valor de 0.585
y un p-value inferior al 5% que corroboro la hipotesis formulada. En conclusion, escasas
dolencias en la zona lumbar se articulan con la deteccion de bajos riesgos provocados por
deficiencias en la ergonomia laboral, escenario que propicia el resguardo de la salud del

personal, productividad y desarrollo competitivo del negocio.

PALABRAS CLAVES: Dolor lumbar, incapacidad fisica, riesgo disergonémico,

comerciantes.
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ABSTRACT

The present study focuses its objective on determining the association of disability
due to low back pain with the dysergonomic risk that affects merchants who work in the
Grau gallery located in Lima, therefore, its methodology is governed by a prospective cross-
sectional correlational scope that was carried out questionnaires validated to a sample made
up of 70 merchants, whose findings show that 50% of the vendors manifest a mild level of
disability derived from pain in the lumbar area because they carry out their work without
impediments, likewise, 45.70% of the merchants perceive a low level of ergonomic risk
because employers choose to adapt the work environment to the physical capabilities of each
employee, which favors increasing their performance, well-being, satisfaction and
engagement with their work, meanwhile, the positive association was confirmed between
both variables through Spearman’s Rho with a value of 0.585 and a p-value less than 5%,
which corroborated the formulated hypothesis. In conclusion, few ailments in the lumbar
area are articulated with the detection of low risks caused by deficiencies in work
ergonomics, a scenario that promotes the protection of staff health, productivity and

competitive development of the business.

Keywords: Lumbar pain, physical disability, dysergonomic risk, merchants.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad probleméatica

A nivel mundial, los trastornos musculoesqueléticos son uno de los problemas de
salud publica mas comunes en el mundo actual y son causados por una variedad de factores
de riesgo. El dolor lumbar (lumbalgia) es el trastorno musculoesquelético (TME) méas comun
que afecta a los adultos, con una prevalencia a lo largo de la vida de hasta el 84% (1). Se
estima que en Estados Unidos se gastan anualmente mas de 80 mil millones de dolares en
dolor lumbar, lo que representa mas de 156 millones de dias laborales perdidos y 5,2
millones de discapacidades, de las cuales 2,6 millones son permanentes. Ademas, las
estadisticas hospitalarias muestran que el dolor lumbar representa entre el 30% y el 40% de
las visitas a reumat6logos en Africa y que gran parte de esta carga se ha relacionado con la
mala ergonomia del cuidado de la espalday la falta de disponibilidad de equipos de elevacion
().

En la region latinoamericana, el dolor en la espalda y el cuello figura como una de
las cinco principales razones de discapacidad en la franja de edad comprendida entre los 60
y 74 afios. Este fendmeno resalta la relevancia y la prevalencia de las afecciones
musculoesqueléticas en este grupo demogréfico, subrayando la necesidad de abordar de
manera efectiva y preventiva estos problemas de salud para mejorar la calidad de vida de la
poblacion de edad avanzada en la region (3). La presencia de problemas ergonémicos se
intensifica en situaciones de escasez de recursos tanto materiales como humanos. La carencia
de medidas preventivas adecuadas, equipos médicos convencionales y la ausencia de
personal de apoyo para llevar a cabo ciertas tareas contribuyen a la aparicién mas frecuente

de alteraciones musculoesqueléticas. Esta circunstancia no solo afecta la salud de los

Mamani Ore, Efrain Roni Pag.
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individuos, sino que también se traduce en un aumento del ausentismo laboral, subrayando

la interrelacion entre las condiciones laborales precarias y la incidencia de problemas de

salud relacionados con la ergonomia (4).

En Per, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) ha implementado
un marco legal destinado a normalizar las condiciones ergondmicas en los entornos
laborales, destacando la importancia de la "Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29783"
y la "Norma bésica 375-2008". Esta Gltima proporciona directrices especificas para la
manipulacion de cargas, posturas en el trabajo y limites tanto maximos como minimos de
cargas, adaptados segun el género de los operarios. La incorporacion de un disefio
ergonémico adecuado en los lugares de trabajo no solo asegura un rendimiento 6ptimo por
parte de los trabajadores, sino que también contribuye a la reduccion epidemioldgica de
dolencias musculoesqueléticas. A pesar de contar con un respaldo legal, no todas las
empresas cumplen de manera estricta con las disposiciones del MTPE. En algunos casos, las
empresas pueden no lograr controlar todos los aspectos establecidos, lo que se traduce en la
presencia de factores de riesgo ergonémico no gestionados. Esta brecha entre las normativas
existentes y su implementacion efectiva destaca la necesidad de una mayor conciencia y
cumplimiento por parte de las empresas para salvaguardar la salud y el bienestar de los

trabajadores (5).

En Lima, en un estudio realizado, se observd que la frecuencia de lesiones
musculoesqueléticas fue del 81%, siendo més prevalentes en el area lumbar (32%), seguidas
por el cuello (26%) y la region dorsal (21%). Contrariamente, los movimientos repetitivos
no mostraron asociacion significativa con las lesiones musculoesqueléticas (p>0.05). Sin

embargo, permanecer de pie por mas de 2 horas al dia (p=0.007) y levantar pesos de 25 kg

Mamani Ore, Efrain Roni Pag.
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mas de 12 veces por hora (p=0.018) se asociaron de manera significativa con las lesiones

musculoesqueléticas. En consecuencia, se llego a la conclusion de que existe una asociacion
significativa entre los factores de riesgo disergonémicos, como posturas forzadas y
manipulacion de carga, y las lesiones musculoesqueléticas experimentadas por los
trabajadores. Estos hallazgos resaltan la importancia de abordar y mitigar los riesgos

ergonémicos en el entorno laboral para preservar la salud y el bienestar de los empleados
(6).

A nivel local, se observa una alta prevalencia de dolor lumbar entre estos
trabajadores, lo que plantea interrogantes sobre la naturalezay la gravedad de estas dolencias
y como afectan su capacidad para llevar a cabo tanto actividades diarias como tareas
laborales. Un aspecto critico a considerar es la existencia de factores ergonémicos
desfavorables en el entorno laboral de la Galeria Grau. Esto incluiria una evaluacion de la
disposicion del espacio, el mobiliario utilizado y las condiciones de iluminacion, entre otros
elementos, que podrian contribuir al desarrollo de problemas musculoesqueléticos. La
repercusion en la capacidad laboral de estos comerciantes es un componente esencial de la
probleméatica. Se busca comprender hasta qué punto el dolor lumbar y los riesgos
ergonémicos inciden en la productividad, el ausentismo y, en casos mas extremos, la

incapacidad laboral de estos trabajadores.
Antecedentes Internacionales:

Jia N. et al. (2022), en su investigacion plantea elaborar un estudio epidemiolégico
en trabajadores de industrias fundamentales de distintas zonas de China. De modo que, se
utiliz6 un estudio descriptivo transversal correlacional y se us6 un instrumento a una muestra

de 57501 participantes. En cuyos resultados, que el alcance anual fue de 16.4% en empleados

Mamani Ore, Efrain Roni Pag.
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que tuvieron dolor lumbar en distintos lugares del pais asiatico. También, se reporté una

diferencia sustantiva en el impacto de lumbalgia entre grupos laborales con un valor p menor
a 0.05. Asi también, su obtuvo lumbalgia producto del movimiento repetitivo en tronco,
laborar en la misma posicidn de manera rapida, levantar carga pesada que superen los, cinco,
veinte kilogramos, laborar horas extras y posicionamiento y moverse de forma frecuente el
tronco, carencia de personal, estar parado por mucho tiempo, tabaquismo y edad. En
conclusién, se afirma que la repercusion de la lumbalgia en las diferentes industrias y
empleados en el pais en la cuestion es elevado acorde a determinado tipo de labores

operativas desarrolladas (7).

Quintanilla D. (2022), en su estudio plantea estimar el riesgo ergonémico por manejo
de manual de cargas por intermedio de uso de metodologias especificas para adaptacion de
medidas correctivas en Quito. Por ello, se aplico un estudio descriptivo transversal y se usé
un instrumento a una muestra de 6 colaboradores. En cuyos resultados se obtuvo, que, para
el primer operador, la labor de empuje y arrastre tuvo una aceptabilidad con una fuerza de
inicio igual a 99.76% y una fuerza sostenida de 99.24%. En el segundo, con fuerza inicial
de 99.92% y una sostenida de 99.71%. Ademas, en relacion al levantamiento de carga de
vendedores de autoventa, un tercer operador realiza un trabajo equivalente a 70.6%, el cual
representa el peso que méas levanta en un lapso a veinte minutos y un cuarto operador en
72% peso de levante en promedio entre treinta a cuarenta minutos. En conclusion, se
confirma que el personal de la organizacion es favorecido por la gestion de riesgo
implementado, en tanto, el personal de transporte de carga pesada en rutas especiales en

condiciones criticas, que ameritan la implementacion de disposiciones correctivas (8).
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Hernandez P. et al. (2021), en su investigacion plantea como objetivo precisar el

riesgo ergondmico en el trabajador informal procedente de Cali. Por ello, se aplic6 un estudio
descriptivo transversal correlacional y se utilizd un instrumento a una muestra 98
participantes. Obteniéndose como resultados, que 58% son varones, 34% con estudios
secundarios completos, 51% realizan posturas y movimientos forzados en actividad laboral
y 79% no emplean herramientas en desempefio laboral. Finalmente, se evidencia que riesgos
ergondmicos se originan de un desorden musculoesquelético, circunstancias del espacio

fisico inadecuado aunado a prolongadas faenas (9).

Portal G. (2019), en su estudio propone como objetivo examinar el panorama
ergonomico del sistema laboral en una tienda de venta minoritaria situada en Santiago de
Chile. Por lo que, se utilizo estudio descriptivo y un instrumento a una poblacion muestra de
8 colaboradores. Obteniendo como resultados, con una apreciacion que el jefe y sub jefe
realizan funciones de vendedor, este Ultimo no cuenta con capacidad de resolucién, guardias
por periodos largos que no cuentan con una silla, en caso del ausentamiento por permiso de
salud la recarga recae sobre personal de turno. En relacion, a carga fisica los empleados
toman posturas estaticas por periodos largos, los vendedores para de pie por siete horasy 2
minutos de trabajo, tomando posturas de riesgo lejos del alcance de &ngulos de confort, se
detect6 una postura con tronco inclinado y otras con inclinacion y giro del mismo en el
levantamiento de carga de 15.5 kilogramo, asi como como posiciones apoyo con las piernas
dobladas en forma agachada. Ademas, el jefe de tienda esta de parada cuatro horas y siete
minutos, el técnico y guardias permanecen la mayor parte del tiempo parados. Asimismo, el
100% empleados de ventas y actividades relacionadas poseen molestia en zona lumbar y

pies con intensidad que se encuentra entre maxima y moderada y 80% siente dolor en la
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espalda media, hombro y cuello y espalda, molestias presentadas en la ultima mitad de

jornada laboral, también, el técnico menciond sentir molestia visual y los guardias dolor
moderada en pies y espalda. Finalmente, se mostr6 que el atraso e interrupcion, asi como, el
alto nivel de atencion del personal, repercute en problemas relacionadas a las condiciones

fisiologicas del trabajador (10).
Antecedentes Nacionales:

Torpoco (2023), en su anélisis de estudio su finalidad fue establecer la vinculacion
entre los componentes de peligro con el dolor lumbar en comerciantes del Mercado de Santa
Anita. Por tanto, corresponde a bésica prospectiva correlacional que opté por 132
participantes los cuales fueron evaluados por el “Cuestionario de Oswestry”. Teniendo como
resultados fueron que 31 vendedores tenian dolor leve, 17 trabajadores portuarios tenian
dolor leve y 80 trabajadores portuarios tenian dolor moderado. Ademas, detectdé una
asociacion entre los factores de riesgo de lumbalgia en los comerciantes con un valor de
0,000 < 0,05. Concluyéndose que existen factores de riesgo en los comerciantes con dolor
lumbar, es decir a mas factores de riesgo aumentaran las cifras de trabajadores del mercado

de Santa Anita con dolor lumbar (11).

Vargas (2022), su proposito en su investigacion fue detectar si el dolor en la zona de
lumbar se vincula con el desarrollo de discapacidad mostrada por los comerciantes que
asisten al mercado en Chillon. Su metodologia concierne a correlacional transversal
prospectiva que contd con la participacion de 44 comerciantes en la extraccion de datos por
medio de la ejecucion de la “escala numérica de evaluacion del dolor” y el “cuestionario de
discapacidad por dolor lumbar de Oswestry”. Los resultados para el nivel de dolor fueron

que el 25% de los comerciantes lo calificaron como leve, el 50% como moderado y el 25%
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como severo. Se encontré el grado de discapacidad causado por el dolor lumbar: el 79,5%

de los comerciantes tenia discapacidad leve, discapacidad moderada fue 18,2%,
discapacidad grave un 2,3%. Concluyé que los empresarios continuaron realizando sus

actividades diarias a pesar del dolor moderado a severo (12).

Quiroz y Castafieda (2022), su estudio cientifico su prioridad fue sefialar los
elementos de peligro disergonémico en los comerciantes ambulantes de Cajamarca 2022. De
disefio descriptivo, con corte transversal, de tipo basica y de nivel correlacional, con 133
participantes en la cual se utilizo la “Tabla de identificacion de los factores de riesgo
disergonémico segin RM 375-2008 TR”. Se obtuvo que el 3,8% de los comerciantes
efectian sus labores adoptando una postura repetitiva de rodillas y el 4,5% de los
trabajadores levanta mercaderia con peso de aproximadamente 40 kg, una vez al dia durante
2 horas, el 17,3% de los trabajadores moviles trabajan con flexion, extension, rotacion o
agarre lateral de la mufieca durante dos horas al dia, esto se visualiz en los cargadores con
carretillas, el 8% de los vendedores mantienen una rutina de trabajo sedentario, el 68,4%
estan en riesgo de pararse. En definitiva, los vendedores ambulantes tienen posiciones
incomodas o forzadas porque trabajan de rodillas y cargan 40 kg debido al levantamiento
frecuente, una vez al dia durante 2 horas al dia es preocupante porque afecta su salud y no

pueden realizar sus tareas por estar en posicion estatica debido al trabajo de pie (13).

Ruiz y Terrones (2022), su objetivo en su analisis cientifico fue comprobar como las
técnicas de evaluacion de las condiciones laborales disminuyen los riesgos derivados de la
escasa ergonomia en el &rea de ventas de una compafiia situada en Callao. De tipo aplicada
y de disefio no experimental, con 11 trabajadores, y para ello se us6 los “cuestionarios

ERGOPAR V2.0 y SUCESOS/ISTAS 21”. Obteniéndose que el REBA, redujo los niveles
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de riesgo medio y alto en un 39,29% y 100%, respectivamente; Segin NIOSH, los riesgos

moderados y graves son del 64,62% y el 100%, respectivamente. La conclusion es que todas
las posiciones de alto riesgo se reducen, aumentando asi el porcentaje de bajo riesgo porque

estas posiciones no causan tipos especificos de trastornos musculoesqueléticos (14).

Rodriguez J., Vidal R. (2021), en su estudio propone establecer el efecto de una
propuesta en relacidn a la mejora ergondmica en el area de ventas, respecto al desempefio
laboral de especialista en ventas en una empresa de centro de llamadas localizado en Trujillo.
De manera que, se empled un estudio descriptivo y se usé un instrumento a una muestra de
16 colaboradores. En cuyos resultados, que la media del consultor en ventas fue de 32.36%
efectividad y 38.87% eficacia. También, en indicador del ausentismo fue 43.75%. Ademas,
respecto a riesgos ergondmicos detectados se tuvo que, 80% inadecuada postura, 53% escaso
espacio en modulo laboral, 40% carente ventilacion, 67% dificultad auditiva y 47%
insuficiente iluminacion. En suma, se evidencia que la dificultad relacionada a la ergonomia

del trabajador impacto de manera negativa en una baja proactividad laboral (15).

Paez y Zurama (2019), en su investigacion cientifica su finalidad fue identificar la
asociacion de los componentes de peligros ergondémicos con la incapacidad por dolencia
lumbar en cargadores del mercado Mayorista en Huancayo. Por ende, su metodologia se
atribuye a transversal correlacional prospectiva que cont6 con 40 colaboradores los cuales
fueron examinados por dos cuestionarios que miden los factores ergondmicos, y la
discapacidad por dolor lumbar. En sus resultados fueron que el 82,5% de los sujetos tenia
factores de riesgo ergonémicos altos y el 52,5% tenia discapacidad moderada debido al dolor
de espalda. Se concluyé que los estibadores en el transcurso de la ejecucién de sus labores

se exponen a factores de riesgo ergonémicos, situacion que incide directamente en el grado
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de discapacidad por lumbalgia, lo cual, provoca ausencia en el trabajo y la necesidad de

ayuda en realizar actividades asignadas de manera periddica (16).
Bases Tedricas:

Ergonomia proviene de las palabras griegas ergo, que significa trabajo, y nomos, que
significa salud (reglas, ley). Ergonomia significa "las leyes del trabajo" porque proviene de
las palabras "trabajo” y "leyes naturales”. La ergonomia es el estudio de como interactdan
los trabajadores y sus puestos de trabajo de una manera que afecta a cada parte del lugar de
trabajo. Como Makhbul et al. (17), la ergonomia es el disefio de un lugar de trabajo, equipo,
producto, medios ambientes y politicos de personal que tienen en cuenta las necesidades
biomecénicas, fisicos y psicologicos de los empleados. Esto mejora la efectividad y
productividad del sistema de trabajo y al mismo tiempo garantiza que el trabajador esté

seguro, saludable y feliz.

En la mayoria de los casos, los factores de riesgo relacionados con actividades,
acciones o condiciones laborales que contribuyen a la lesion de los sistemas musculo
esquelético y ergondémico hacen que sea mas dificil de controlar. Puede aumentar la
probabilidad de que algunas personas desarrollen un trastorno musculoesquelético a largo
plazo. La exposicion al factor de riesgo muestra una alerta temprana que finalmente trae
consigo problemas méas graves que pueden provocar lesiones graves. Ademas, esta
exposicion prolongada a factores de riesgo disminuira el valor de la vida, lo que podria ser
perjudicial para la salud y el bienestar del trabajador. Por lo tanto, antes de sugerir cualquier
solucion a los problemas, es fundamental y esencial considerar la comprension y la

conciencia sobre la caracteristica negativa del factor (18).
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Generacion de Fuerzas: Este concepto se refiere a la produccion de esfuerzos fisicos

que implican la aplicacion de fuerza muscular para llevar a cabo tareas especificas. Implica
la actividad fisica que demanda fuerza, ya sea en términos de levantar objetos, empujar, tirar

o realizar cualquier actividad que requiera un esfuerzo muscular significativo (19).

Alta Frecuencia de Movimientos: Se refiere a la repeticion rapida y frecuente de
acciones o gestos corporales. Este fendmeno puede ser observado en actividades laborales o
tareas cotidianas que implican la ejecucion constante de movimientos similares, lo que puede
aumentar el riesgo de lesiones musculoesqueléticas debido a la acumulacién de estrés en

determinadas areas del cuerpo (19).

Duracion Larga de la Exposicion: Se relaciona con la cantidad de tiempo durante el
cual un individuo se encuentra expuesto a ciertos factores de riesgo, como posturas
incomodas 0 movimientos repetitivos. Esta prolongada exposicién puede aumentar la

probabilidad de fatiga y lesiones debido a la constante demanda fisica (19).

Ausencia de Periodos de Recuperacion: Se refiere a la falta de tiempos designados
para que el cuerpo se recupere después de la realizacion de actividades fisicas intensas o
repetitivas. La recuperacion es esencial para permitir la restauracién de la energia y la

reduccion del riesgo de lesiones asociadas con la fatiga muscular acumulada (19).

Estatismo Postural: Corresponde a mantener una posicién corporal estéatica durante
periodos prolongados, lo que puede generar tensiones en los musculos y las articulaciones.
Esta situacion es comun en trabajos que requieren permanecer de pie 0 sentado durante

largos periodos sin cambios significativos en la postura (19).

Exposicion a Vibraciones: Implica la transmision de vibraciones mecénicas al

cuerpo, generalmente a través de herramientas 0 maquinaria. Esta exposicion puede tener
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efectos negativos en los tejidos musculares y 6seos, contribuyendo al desarrollo de

problemas musculoesqueléticos, especialmente en entornos laborales donde la vibracion es

una constante (19).

Manipulacion de cargas: Implica el levantamiento, transporte 0 manejo de objetos
pesados o voluminosos. Este tipo de actividad laboral puede dar lugar a riesgos de lesiones,
especialmente en la espalda y las extremidades. La forma correcta de manipular cargas, asi
como la implementacion de equipos o técnicas adecuadas, son fundamentales para prevenir

lesiones y garantizar la seguridad en entornos laborales (20).

Condiciones ambientales: Se refieren al entorno fisico y climatico en el que se lleva
a cabo una actividad laboral. Factores como la temperatura, humedad, iluminacion, ruido y
ventilacion pueden afectar la salud y el rendimiento de los trabajadores. La gestién adecuada
de estas condiciones es esencial para garantizar un entorno de trabajo seguro, comodo y

propicio para la productividad y el bienestar de los empleados (20).

Teoria de sistemas sociotécnicos. En la Gran Bretafia posterior a la Segunda Guerra
Mundial, se investigaron las consecuencias sociales y psicologicas de la mineria mecanizada
del carbon luego de las altas tasas reportadas de trastornos psicosomaticos entre los mineros
que trabajaban en la industria mecanizada. Resultd que en las minas de carbon, donde el
ambiente de trabajo era mas impredecible y quizas, por lo tanto, no tan adecuado para una
forma mecanizada de trabajo como en una fabrica, el ambiente social era de mayor
importancia. Por lo tanto, el enfoque sociotécnico desarrollado creia que la organizacion de
las condiciones sociales y técnicas debian considerarse simultaneamente, lo que implicaba
que la eficiencia y la humanidad ya no tenian por qué contradecirse. La socio tecnologia

logré un gran avance en Suecia en la década de 1970, cuando varias grandes empresas,
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incluida Volvo, cambiaron su organizacion de produccién de acuerdo con los principios de

la teoria (21).

El nombre Ergonomia deriva de las palabras griegas: Ergon-trabajo; Nomos-ley
natural. La palabra Ergonomia fue utilizada por primera vez en 1857 por el Prof. Wojciech
Jastrzebowski en Polonia. Uso esta palabra en narrativa filoséfica, “basada en las verdades
extraidas de la Ciencia de la Naturaleza”. En 1949, el Prof. Hugh Murell propuso el uso
oficial de la palabra Ergonomia en una reunion del Almirantazgo Britanico, nombre

'Ergonomia’ aceptado oficialmente en 1950 (22).

Para prevenir el desarrollo de Enfermedades del Sistema Musculoesquelético (en
adelante, TME), cada vez se presta méas atencion a la evaluacion de los riesgos laborales y
ergonémicos, asi como a diversos factores que empeoran las posturas laborales en el
desempefio de las tareas productivas. Para este fin se utilizan muchos métodos diferentes,
que se pueden dividir en tres grupos principales: juicio subjetivo, observacion sistematica y
observacion directa (23,24). Cada uno de ellos tiene sus propias ventajas. Por ejemplo, los
métodos de juicio subjetivo le permiten evaluar rapidamente una situacion y tomar una

decision en un periodo de tiempo limitado.

Los siguientes métodos utilizan listas de verificacion especiales, como el método
“RULA/REBA” (25), que se basan en la evaluacion de las puntuaciones, teniendo en cuenta
la dificultad de posturas incomodas al realizar determinadas operaciones de produccion. Asi,
los métodos especificados permiten cuantificar diversos indicadores asociados a la postura
laboral de un empleado (26), cuya comparacion permite al evaluador establecer las
puntuaciones adecuadas. Al mismo tiempo, el nimero total de estos puntajes no permite

determinar el riesgo de una enfermedad o lesidn ocupacional, ya que evalla solo uno de los
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componentes del riesgo ergondémico (ER): un indice de carga comparable a la probabilidad

de ocurrencia de una situacion peligrosa. evento.

Sin embargo, el enfoque REBA 0 RULA carece de un segundo componente necesario
para la evaluacion de riesgos: la gravedad de las consecuencias, que es la principal
desventaja de estos enfoques. Ademas, tampoco tienen en cuenta la salud individual del
empleado. Es precisamente la necesidad de evaluar su influencia lo que se discute en los
siguientes trabajos (27). Los autores insisten en que al estudiar la ER, es necesario considerar
la compatibilidad de las condiciones de producciéon con las propiedades fisioldgicas,
psicoldgicas y antropométricas de los empleados al evaluar su salud (28,29). En algunas
publicaciones se analiza la necesidad de tener en cuenta la salud individual al evaluar la ER

(30).

Para el andlisis de la incapacidad por dolor lumbar se comenz6 a definir la columna
lumbar como una estructura que engloba elementos como huesos, cartilagos, ligamentos,
nervios y musculos, cada uno desempefiando un papel esencial en la configuracién y
funcionalidad de esta region vertebral. La columna lumbar cumple tres funciones
fundamentales. En primer lugar, contribuye significativamente al soporte del tronco
superior. Las vértebras lumbares (L1-L5) destacan por su tamafio considerable en
comparacién con otras secciones de la columna vertebral, lo que les permite absorber las
fuerzas axiales provenientes de la cabeza, el cuello y el tronco. Asimismo, estas vértebras
forman un canal protector que resguarda la médula espinal y los nervios espinales,
facilitando la comunicacion de informacion entre el sistema nervioso central y las

extremidades inferiores (31).
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La columna lumbar, mediante su disposicion, posibilita diversos movimientos del

tronco, abarcando flexion, extension, rotacion y flexion lateral. Cuando se observa
lateralmente, se aprecia una curvatura céncava conocida como lordosis lumbar, la cual varia
en grado y contribuye a la transferencia eficiente de la masa corporal superior sobre la pelvis,

facilitando asi un movimiento bipedo fluido (31).

Cada una de las vértebras lumbares presenta una estructura compleja que incluye
diversos componentes esenciales. Entre ellos se encuentra el cuerpo vertebral y las
estructuras dorsales conocidas como elementos posteriores. Directamente posterior al cuerpo
vertebral se localizan dos pediculos que se conectan con las laminas. Estos pediculos
desempefian un papel crucial al resistir el movimiento y transmitir fuerzas desde los
elementos posteriores hacia el cuerpo vertebral. Desde la union de las dos laminas, se

proyecta hacia atras la apofisis espinosa (32).

En la unidn entre los pediculos y las laminas se encuentran cuatro apofisis articulares
y dos apofisis transversales. Las apofisis transversales se extienden lateralmente, sirviendo
como puntos de anclaje para ligamentos y musculos. Las apofisis articulares superior e
inferior forman las articulaciones cigapofisarias, también conocidas como articulaciones
facetarias. Estas articulaciones se establecen entre la apdfisis articular superior de una
vértebra y la apdfisis articular inferior de la vértebra inmediatamente superior. Situadas en
el plano sagital, estas articulaciones participan activamente en la flexion y extension de la
columna lumbar. Un elemento importante a considerar es la pars interarticularis, que es la
region de la lamina ubicada entre las apofisis articulares superior e inferior. Esta zona es
propensa al desarrollo de fracturas por estrés, conocidas como espondildlisis, especialmente

en la columna en crecimiento (32).
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Dolor lumbar se concibe como una experiencia sensorial y emocional desagradable

localizada en la region baja de la espalda, especificamente en la zona lumbar de la columna
vertebral. Este tipo de dolor puede variar en intensidad, duracion y naturaleza, abarcando
desde molestias leves hasta sensaciones agudas y debilitantes. El dolor lumbar puede tener
diversas causas, incluyendo tensiones musculares, lesiones en los discos intervertebrales,

problemas articulares, compresion de nervios, y condiciones médicas subyacentes (33).

La clasificacion de la lumbalgia aborda distintas manifestaciones del dolor lumbar,
considerando factores como la duracion y la presencia o ausencia de una causa subyacente
identificable. En el caso del dolor lumbar especifico, el principio terapéutico fundamental es
abordar la patologia subyacente, utilizando enfoques conservadores como la fisioterapia,
terapia manual y ejercicios especificos, asi como opciones intervencionistas, como

inyecciones, o incluso cirugia en casos necesarios (33).

Para el dolor lumbar agudo inespecifico, se adopta un enfoque de "esperar y ver", ya
que la mayoria de los casos tiende a resolverse en un periodo de aproximadamente seis
semanas. Durante este tiempo, se brinda apoyo al paciente mediante educacion sobre el
manejo del dolor y, en caso necesario, se pueden recetar medicamentos para aliviar los

sintomas (33).

En contraste, el dolor lumbar crénico inespecifico requiere un enfoque méas complejo
y multimodal. Aqui, se busca identificar y abordar los diversos contribuyentes individuales
dentro de un marco holistico, involucrando a un equipo de tratamiento interdisciplinario. La
terapia multimodal, que incorpora enfoques fisicos y psicologicos personalizados, se
convierte en una herramienta clave para mejorar la calidad de vida de quienes padecen dolor

lumbar croénico, reconociendo la complejidad de este tipo de afeccion y la necesidad de
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tratamientos adaptados a las circunstancias individuales. En conjunto, esta clasificacion

proporciona una guia valiosa para la seleccion de estrategias terapéuticas mas efectivas

segun la naturaleza especifica del dolor lumbar presentado (33).

Entre los factores individuales se incluyen elementos como la genética, la edad, el
género y la condicion fisica. Las predisposiciones genéticas y cambios relacionados con la
edad pueden aumentar la susceptibilidad al dolor lumbar, al igual que ciertas caracteristicas

individuales como el género y el estado de salud fisica (34).

Los factores psicosociales abarcan aspectos emocionales y sociales, como el estrés,
la ansiedad, la depresion y la calidad de las relaciones interpersonales. Estos factores pueden
influir significativamente en la percepcion y la intensidad del dolor lumbar, asi como en su

duracion (34).

Dentro de los factores ocupacionales, se consideran las demandas fisicas del trabajo,
la exposicion a vibraciones, la postura laboral y la carga fisica. Trabajos que implican
movimientos repetitivos, levantamiento de cargas pesadas y posturas incomodas pueden

contribuir a la iniciacion del dolor lumbar (34).

La cronificacion del dolor lumbar se ve influenciada por diversos elementos que
prolongan la experiencia dolorosa (34). Los signos de alarma, o "red flags", son indicadores
que sugieren la posibilidad de condiciones médicas mas serias asociadas con el dolor lumbar.
Estos incluyen sintomas como pérdida de peso inexplicada, fiebre, debilidad progresiva,
problemas de control de esfinteres, y la presencia de dolor nocturno. La identificacion y
evaluacién de estos signos son esenciales para descartar causas subyacentes graves y guiar

un enfoque clinico adecuado (34).
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El dolor lumbar, también conocido como lumbalgia, constituye la principal causa de

discapacidad a nivel mundial. Las pautas actuales recomiendan la adopcion de un enfoque
biopsicosocial en la evaluacion y tratamiento del dolor lumbar, abordando aspectos fisicos,
psicoldgicos y sociales (35-37). La atencion conservadora no farmacoldgica, especialmente
a través de profesionales como fisioterapeutas, es una opcion primaria para aquellos que

experimentan dolor lumbar a corto y largo plazo.

El modelo biopsicosocial (BPS) surgié como respuesta al enfoque limitado del
modelo biomédico, que se centra principalmente en aspectos estructurales del dolor. A
diferencia de este altimo, el BPS reconoce la complejidad del dolor, considerando factores
bioldgicos, psicoldgicos y sociales (38). A pesar de las sélidas recomendaciones a favor del
enfoque BPS, persiste la incertidumbre sobre si la comprension conceptual de este modelo

en fisioterapia es suficiente para su aplicacion préctica.

Desarrollado por Engel en 1977, el modelo BPS amplia la perspectiva biomédica
hacia una atencion mas humanista, reconociendo la influencia de factores biol6gicos,
psicologicos y sociales en la salud (39,40). En el contexto del dolor lumbar, el trabajo de
Waddell en 1987 abogd por un cambio hacia el modelo BPS, destacando la importancia de

los aspectos psicoldgicos y sociales en la evaluacion y tratamiento de esta condicién (41).

Investigaciones han demostrado que factores psicoldgicos y sociales estan asociados
con los resultados de salud en pacientes con dolor lumbar, y estos factores pueden influir en
la persistencia del dolor y la discapacidad (35,42,43). Sin embargo, la implementacion del
modelo BPS a menudo se ve afectada por una tendencia a segmentar sus elementos, en lugar
de reconocer la interaccion compleja entre ellos (44,45). Algunos expertos incluso

argumentan que el modelo BPS, en su aplicacion actual, tiende a simplificar en exceso la
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experiencia del dolor, dividiéndola en aspectos biolégicos, psicoldgicos y sociales de manera

reduccionista (45). En lugar de abordar la complejidad de las condiciones de dolor, proponen

un enfoque mas holistico.

Esta simplificacion podria llevar a una preferencia no reconocida por ciertos aspectos
sobre otros, perpetuando asi un manejo inadecuado del dolor lumbar (46,47). En resumen, a
pesar de las recomendaciones del modelo BPS, su aplicacién préactica en fisioterapia podria
requerir un enfoque mas integral y menos segmentado para abordar eficazmente la

complejidad del dolor lumbar.

A nivel tedrico, los aportes derivados del estudio explican que la incapacidad
provocada por dolor en zona lumbar se vincula con los riesgos acarreados por la escasa
ergonomia en el ambiente de trabajo que repercute en el bienestar de los colaboradores, cuyo
andlisis se derivd de fundamentos tedricos vigentes que rigieron el desarrollo de la
indagacion y el reporte de hallazgos claves en el fortalecimiento del conocimiento o

evidencia empirica.

Desde la perspectiva préctica, los hallazgos derivados impulsan a los responsables
de las empresas, colaboradores y entidades publicas a realizar mejoras en la distribucién de
los ambientes, localizacion de las méaquinas, iluminacién, fomento de apropiadas posturas y
forjamiento de una cultura ergonémica que incluya gimnasia laboral en aras de disminuir los
riesgos articulados a la falta de acondicionamiento de la zona de trabajo al bienestar del
personal provocando enfermedades o afecciones por dolores en el &rea lumbar, entre otras
molestias que impiden el desarrollo satisfactorio de las actividades personales como labores

diarias.
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validados con consistencia interna, asimismo, se apoya en herramientas estadisticas y efectta
una evaluacion de los hallazgos a traves de métodos de analisis pertinentes, lo cual, conforme

un material de discusion o referente en la ejecucion de proximas indagaciones semejantes.
1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacién entre la incapacidad por dolor lumbar y el riesgo disergonémico

en los comerciantes de la Galeria Grau de Lima, 2023?

1.2.2. Problemas especificos
PE1. ;Cudl es la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

2023?

PE2. ;Cudl es la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

20237
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién de la incapacidad por dolor lumbar con el riesgo

disergonémico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.
1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacién de la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.
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Determinar la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.
1.4. Hip6tesis
1.4.1. Hipotesis general

HO. No existe relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el

riesgo disergondmico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

Hi. Existe relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el riesgo

disergondémico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.
1.4.2. Hipotesis especificas

H1. Existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

HO. No existe relacién entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

2023.

H2. Existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

HO. No existe relacién entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

2023.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

Corresponde a cuantitativo pues se efectu6 de manera secuencial cada apartado de la
indagacidn, lo cual, implico recaudar un acervo de datos de naturaleza numérica compilados
por medio de instrumentos fiables, cuyo analisis se apoydé de metodologia estadistica que
propicio corroborar la hipotesis propuesta y construir inferencias pertinentes a los objetivos

formulados (48).

Se atribuye a la clasificacién no experimental porque se examino el fenémeno de
interés en un contexto especifico sin ejecutar ninguna intervencion que revierta la realidad
identificada (48), es decir, sélo se efectud una observacion cautelosa de los hechos de analisis
que favoreci6 a detallar el nivel de incapacidad desarrollada en los comerciantes por dolencia
en zona lumbar e identificacion de los riesgos provocados por la escasa ergonomia en la

galeria Grau situada en Lima.

Asimismo, se enmarca a corte transversal pues la informacién extraida de los
colaboradores se efectu6 en un momento especifico, sin recurrir en reiteradas oportunidades

a administrar los instrumentos a la misma muestra (48).

Ademas, concierne a alcance correlacional porque implicé realizar un analisis
detallado de cada variable sujeta a indagacion, posterior a su medicion se efectud su
cuantificacion que propicid establecer la asociacion con empleo de herramientas estadisticas,
cuyos hallazgos conllevaron a constatar la hipotesis propuesta o refutar la misma (48). En
ese sentido, se dilucidé la incapacidad derivada por dolor en el area lumbar en comerciantes
y el nivel de riesgo provocado por deficiencias en la ergonomia de la galeria Grau localizada

en Lima, ademas de identificar el vinculo o conexién entre ambas.
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De esta manera, se sujeta a un tipo basica descriptiva pues se orientd su propdsito en

detallar los atributos o particularidades de los hechos sometidos a indagacion en un escenario
especifico, cuyos aportes tedricos constituyan un sustento en la realizacion de estudios

orientados a modificar la realidad evidenciada con experimentos o tratamientos (48).

Cabe mencionar que, se integrd la poblacion por la totalidad de comerciantes que
ejecutan labores en la galeria Grau localizada en Lima, cuyo nimero ascendi6 a 70

vendedores registrados en el establecimiento comercial.

Por tanto, la muestra abarc6 a 70 comerciantes que realizan labores mercantiles en la
galeria Grau situada en Lima, cuyo numero coincide con la totalidad de vendedores
inquilinos en mencionado recinto comercial debido al rigor mostrado por el estudio, asi
como, la factibilidad de ejecutar los instrumentos a los comerciantes por su accesibilidad o

disponibilidad de cooperar.

En ese sentido, se optd por un muestreo no probabilistico por conveniencia pues se
escogio a los participantes a través de juicios dados por el responsable de la indagacion y la
accesibilidad de los mismos, es decir, se prescindié del empleo de métodos al azar en reclutar

a los comerciantes a cooperar en el estudio.

Por tanto, se sujetd a los siguientes criterios de inclusion: Comerciantes con periodo
de antigliedad en la labor mercantil no superior a 6 meses, asimismo, vendedores que
experimentaron un episodio de dolor en el area lumbar en los ultimos 12 meses en especial
a trabajadores que concedieron su consentimiento o disponibilidad de colaborar con el

estudio constatado con su firma.

En relacion a los criterios de exclusion se atribuyen a los siguientes: Comerciantes

con antigiiedad en la labor menor a 6 meses, vendedores con problemas de espondiloartrosis,
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hernias discales o patologias que repercuten en el area lumbar. Ademas, se prescinde de

comerciantes que rechazaron cooperar en el proceso de acopio de datos.

En el acopio de un acervo de informacion de naturaleza numérica se optd por la
encuesta como técnica pues facilitd su procesamiento mediante el empleo de herramientas
estadisticas, cuyos datos respecto a incapacidad provocada por dolor en el area lumbar y
riesgos derivados de la escasa ergonomia laboral se sustrajeron por medio de la interaccion
con los integrantes de la muestra correspondientes a los comerciantes que laboran en la

galeria Grau situada en Lima (48).

En la recaudacién de un acervo de datos acerca de la discapacidad derivada por
dolencia en la zona lumbar se escogio escala propuesta por Oswestry integrada por 10 items
sujeta a medicion ordinal con opciones de respuesta maltiples que flucttan de 0 a 6 puntos.
Cabe mencionar que, el primer item se atribuye a la intensidad de dolor y el resto de items
se refieren al desarrollo de actividades basicas a afectarse por sensaciones dolorosas en el
area lumbar. Ademas, su administracion se realiza de manera individual o colectivo en un
periodo aproximado de 15 minutos dirigido a una poblacion con elevada probabilidad de

experimentar incapacidad producto de dolencias en la zona lumbar.

Se someti6 a validez de constructo realizada por Pomares et al. en el 2020 a través
del andlisis factorial exploratorio que constato el involucramiento de tres factores, los cuales,
dilucidan el 63% de fluctuaciones de la varianza de la escala (29). Asimismo, el cuestionario
ejecutado a una muestra piloto integrada por 138 colaboradores report6 un alfa de Cronbach

correspondiente a 0.85 que sefiald una alta consistencia interna (55).

En el analisis de la variable riesgo disergonémico se compil6 a través de una ficha

de recojo - REBA que propicio compilar una gama de datos acerca de los riesgos articulados
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a perjuicios al bienestar fisico por inapropiadas posturas, escasa ergonomia en el ambiente

de trabajo, entre otros aspectos, cuyas valoraciones se sujetan a una escala ordinal que
facilitan el proceso de identificacion del nivel de riesgos afrontados por los comerciantes

durante su labor mercantil.

Antes de iniciar con el proceso de recaudacion de datos se coordind con el lider
responsable de la Galeria Grau en relacion a la autorizacion de ejecutar los instrumentos en
mencionado establecimiento comercial, asimismo, se concedié un consentimiento
informado a cada comerciante que constatd su participacion esponténea en el estudio, luego
se confirid una explicacion breve acerca del Ilenado de ambos cuestionarios que motivé a
culminar con éxito la ejecucion de los mismos. Posteriormente, el acervo de datos
recaudados se sistematizaron en una hoja de célculo de Excel por items que agiliz6 su
exportacion al paquete estadistico SPSS version 26, el cual, propicio la estimacion de
estadisticos descriptivos a mostrarse en tablas de frecuencia y determinacién de estadisticos
inferenciales como el Rho de Spearman o R de Pearson acorde a los hallazgos expuestos por
las pruebas de normalidad, cuyos resultados fundamenten la aprobacién o rechazo de la
hipotesis defendida en la indagacion que orienten a construir conclusiones congruentes al

proposito establecido.

En la realizacion de cada apartado de la indagacion se mantuvo una postura ética
pues se expuso hallazgos fidedignos sustentados en un andlisis consistente, ademas de
honestidad intelectual en la redaccion de las perspectivas o teorias propuestas por terceros
con un citado correcto, asimismo, se respet6 el principio de confidencialidad porque se
confirié a cada comerciante un documento que constat6 su cooperacién voluntaria'y emple6

exclusivo de la informacion hacia fines académicos, por otro lado, se ofrecidé un trato
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equitativo a los vendedores en el proceso de recaudo de datos sin provocar afecciones en su

bienestar, ademas el investigador asumié todos los impactos o riesgos desprendidos de la
ejecucion de la indagacion, finalmente, los aportes concedidos promueven el desarrollo de
actividades ergondémicas en resguardo de la salud del personal dedicado a ventas y reducir

los casos de discapacidad por dolencia en la zona lumbar.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

Resultados descriptivos:

Tabla 1

Aspectos sociodemograficos de los comerciantes de la galeria Grau situada en

Lima

Categorias f %

Femenino 36 51.40%
Sexo .

Masculino 34 48.60%
19 - 25 26 37.00%
26 - 30 22 31.00%
31-35 7 10.00%
Edad 36 - 40 2 3.00%
41 - 45 4 6.00%
46 - 50 5 7.00%
51 a mas 4 6.00%

Nota: f: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 1, se expone que el 51.40% de los comerciantes que ejecutan labores en

una galeria corresponden al sexo femenino y el 48.60% de encuestados pertenecen al sexo

masculino.

Asimismo, se aprecia que el 37% de encuestados pertenecen al grupo etario de 19
a 25 afios, 31% con edad que oscila de 26 a 30 afios, 10% corresponden al grupo de 31 a

35 afos, un 3% registra una edad comprendida entre 36 a 40 afios y 6% tiene 51 a mas

anos.
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comerciantes de la galeria

Niveles f %
Limitacion funcional minima 35 50.00%
Limitacion funcional 14 20.00%
moderada
Limitacién funcional severa 19 27.10%
Postrado 2 2.90%
Total 70 100.00%

Nota: f: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 2 se evidencia el predominio de una limitacién leve en el 50% de

comerciantes porque efectlan sus actividades de

movilizacién, cuidado personal,

interaccion social, entre otras labores cotidianas sin dificultad, asimismo, el 20% mostré

una discapacidad moderada a causa de sufrir dolores en la zona lumbar, no obstante, el

27.10% de vendedores presenta una incapacidad severa que imposibilita el desarrollo

optimo de sus rutinas producto de dolencias en el area lumbar y sélo 2.90% se mantiene

postrado con necesidad de intervencién médica inmediata en su recuperacion.

Tabla 3

El nivel de riesgo disergondmico por posturas inadecuadas de tronco, cuello y

piernas
Niveles f %
Bajo 32 45.70%
Medio 27 38.60%
Alto 11 15.70%
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Total 70 100.00%
Nota: f: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 3, se muestra el predominio de un nivel bajo de riesgos a causa de
inadecuadas posturas del tronco, cuello y piernas en el 45.70% de los comerciantes que
ejecutan labores en la galeria Grau pues los movimientos de mencionadas zonas corporales
no provocan lesiones o incomodidad, asimismo, el 38.60% adopta posturas incorrectas que
representan un riesgo medio por reiteradas flexiones de cuello y sélo un 15.70% reportaron
niveles altos de riesgos al bienestar por la escasa ergonomia en el ambiente de trabajo y
desconocimiento de los impactos derivados de realizar inclinaciones por periodos
prolongados de manera continua y efectuar el levantamiento de objetos con peso igual o
superior al limite sefialado en posturas inapropiadas que repercuten de manera negativa en

la salud integral.

Tabla 4

El nivel de riesgo disergondmico por posturas inadecuadas de las extremidades

superiores
Niveles f %
Bajo 33 47.10%
Medio 28 40.00%
Alto 9 12.90%
Total 70 100.00%

Nota: f: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 4, se evidencia la prevalencia de un nivel bajo de riesgo al bienestar por

posturas inapropiadas de las extremidades superiores en un 47.10% debido a la ejecucién
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correcta de cada movimiento corporal en la realizacién de actividades laborales que

requieren el traslado o movilizacion de mercaderia pesada, ademas el 40% de vendedores
mostro un nivel medio de optar por posturas erroneas que repercuten de forma nociva en
la salud fisica y s6lo 12.90% se exponen a altos riesgos por realizar movimientos bruscos
e inclinaciones inadecuadas de los brazos, mufiecas y antebrazos de manera repetitiva o
periodica debido al desconocimiento del acondicionamiento del ambiente de trabajo a las
necesidades fisicas de los colaboradores y posiciones correctas en la manipulacion de

diferentes cargas ingresadas o comercializadas.

Tabla 5

Nivel de riesgo disergondmico en los comerciantes

Niveles f %
Bajo 29 41.40%
Medio 27 38.60%
Alto 14 20.00%
Total 70 100.00%

Nota: f: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 5, se aprecia el predominio de un nivel bajo de riesgo disergonémico en
41.40% porque los comerciantes optan por practicar posturas apropiadas en el registro
movilizacion e inspeccidon de mercaderia pesada sin incurrir en lesiones, incapacidades
fisicas o alteraciones en sus estados animicos, asimismo, el 38.60% de comerciantes
percibi6 un nivel medio de riesgo por escasa ergonomia en la zona de trabajo y fallas en el
fomento de una cultura de seguridad o proteccion laboral, por Gltimo, s6lo el 20% concibid

un nivel alto de riesgos por desconocimiento de las posturas adecuadas en la realizacion de
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laborales que requieren esfuerzo fisico y periodicidad de flexiones corporales, lo cual,

repercute en la salud fisica como emocional de los colaboradores.

Antes de iniciar con el andlisis inferencial se expondra los hallazgos de las pruebas
de normalidad que conllevara a identificar el estadistico a emplear en la confrontacion de
la hipdtesis establecida, lo cual, oriente a elaborar inferencias congruentes a los objetivos

propuestos.

Tabla 6

Pruebas de normalidad de Kolmogorov — Smirnov

Estadistico gl Sig.
Incapacidad por dolor lumbar ,181 70 ,000
Riesgo disergonémico ,263 70 ,000

En la tabla 6, se expone los hallazgos arrojados por la prueba de Kolmogorov —
Smirnov que indican una distribucién no normal de los datos en ambas variables porque
registran un p-value inferior al 5% que constato la eleccion de estadistico no paramétrico
correspondiente a Rho de Spearman porque el proposito de la indagacion tiende a
identificar la asociacion de la incapacidad derivada por dolor en la zona lumbar con el

riesgo provocado por deficiencias en la ergonomia.

Hipotesis general

HO. No existe relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el

riesgo disergondémico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.
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Hi. Existe relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el riesgo

disergondmico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

Tabla7

Relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y riesgo disergonémico

Riesgo disergonémico

Incapacidad por dolor Rho de Spearman 0.585
Sig. (bilateral) 0.000
lumbar 0 -

Nota: Rho de Spearman: Coeficiente de correlacion; n: muestra

Se evidencia en la tabla 7 que la incapacidad derivada por dolor en la zona lumbar
se asocia de forma positiva con la presencia de riesgos acarreados por la escasa ergonomia
laboral, lo cual, se corrobora con un coeficiente de Rho de Spearman con valor de 0.585
junto a un p-value menor al 5% que afirma la hipétesis formulada, es decir, la discapacidad
en el area lumbar procede de los riesgos vinculados a inadecuadas condiciones de trabajo,
incorrectas posturas en el manejo de cargas, deficiencias en la manipulacion de
herramientas de proteccion y falta de fomento de una cultura de cuidado o seguridad frente

a posibles accidentes.

Hipotesis especifica 1

H1. Existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

HO. No existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

2023.
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Tabla 8

Relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y posturas inadecuadas de

tronco, cuello y piernas

Posturas inadecuadas de
tronco, cuello y piernas

Incapacidad por dolor Rho de Spearman 0.631
P P Sig. (bilateral) 0.000
lumbar 0 o

Nota: Rho de Spearman: Coeficiente de correlacién; n: muestra

En la tabla 8, se aprecia que la discapacidad provocada por afecciones en la zona
lumbar se vincula con la préctica de posturas inadecuadas de tronco, piernas y cuello en la
movilizacién de mercaderias pesadas, lo cual, se constata con un coeficiente de Rho de
Spearman igual a 0.631 y una probabilidad menor al 5% que corrobora la hipétesis
formulada, es decir, los riesgos que acarrean inadecuadas posturas en la ejecucion de las
labores asignadas acrecientan la probabilidad de sufrir lesiones o limitaciones de naturaleza
fisica por dolencias en el area lumbar que dificulta realizar las actividades cotidianas de

manera optima.

Hipotesis especifica 2

H2. Existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas

de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023.

HO. No existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con posturas
inadecuadas de las extremidades superiores en los comerciantes de la galeria Grau de Lima,

2023.
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Tabla 9

Relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y posturas inadecuadas de

extremidades superiores

Posturas inadecuadas de
extremidades superiores

Incapacidad por dolor Rho de Spearman 0.511
P P Sig. (bilateral) 0.000
lumbar 0 o

Nota: Rho de Spearman: Coeficiente de correlacién; n: muestra

En latabla 9, se muestra que la discapacidad ocasionada por dolor en el &rea lumbar
se asocia con la adopcién de posturas incorrectas de las extremidades superiores, cuyo
hallazgo se confronta con un coeficiente de Rho de Spearman con valor de 0.511 junto a
una probabilidad menor al 5% que afirmé la hipétesis defendida en el estudio, es decir,
riesgos derivados de la escasa adecuacion de las condiciones laborales a las necesidades y
habilidades de los colaboradores provocan dolencias en el dorso o lesiones fisicas como

alteraciones en los estados emocionales.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion:

En el estudio se determiné la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con el
riesgo disergonémico en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023, encontrdndose
en la tabla 6, un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0.585 con un p-valor de
0.000, lo que indica una correlacién positiva significativa entre la incapacidad por dolor
lumbar y el riesgo disergondmico. Este resultado respalda la hipdtesis alternativa (Hi) de que
existe una relacion significativa entre estas dos variables en los comerciantes de la galeria
Grau de Lima. Los antecedentes internacionales proporcionan perspectivas valiosas sobre la
relacion entre el dolor lumbar y los riesgos ergonémicos. Los estudios de Jia N. et al. (7) en
trabajadores de industrias en China y Quintanilla D. (8) en Quito muestran asociaciones entre
el dolor lumbar y factores ergonémicos como el manejo de cargas y la postura laboral. Estos
hallazgos respaldan la idea de que las condiciones de trabajo inadecuadas pueden contribuir
a la discapacidad lumbar. Los estudios a nivel nacional, como Torpoco (11) en el Mercado
de Santa Anita y Vargas (12) en Chillon, refuerzan la conexion entre los componentes de
peligro y el dolor lumbar en comerciantes locales. Estos estudios sefialan la importancia de
considerar los factores de riesgo especificos en entornos laborales particulares. Ademas, los
estudios de Quiroz y Castafieda (13) en comerciantes ambulantes de Cajamarca, Ruiz y
Terrones (14) en una empresa en Callao, y Rodriguez J. y Vidal R. (15) en un centro de
Ilamadas en Trujillo, proporcionan ejemplos concretos de como los riesgos ergondémicos
pueden afectar a diferentes tipos de trabajadores y como la mejora ergonémica puede tener

un impacto positivo.
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Como primer objetivo especifico, se determin la relacion de la incapacidad por dolor

lumbar con posturas inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los comerciantes de la
galeria Grau de Lima, 2023, establecido en la tabla 7, un coeficiente de Spearman (Rho) de
0.631, a un p-valor de 0.000, lo que indica una injerencia positiva significativa entre la
incapacidad por el dolor lumbar y las posturas inadecuadas de tronco, cuello y piernas. Este
resultado sugiere que existe una asociacion entre la préactica de posturas inadecuadas durante
la movilizacion de mercaderias pesadas y la presencia de dolor lumbar en los comerciantes
de la galeria Grau de Lima. Los antecedentes internacionales proporcionan apoyo a esta
relacion. Por ejemplo, el estudio de Portal G. (10) en una tienda de venta minoritaria en
Santiago de Chile menciona que los empleados toman posturas estaticas por periodos largos,
y los vendedores permanecen de pie durante varias horas, tomando posturas de riesgo.
Ademas, se detectan posturas con tronco inclinado y levantamiento de cargas, lo que podria
contribuir a molestias en la zona lumbar. A nivel nacional, Paez y Zurama (16) identifican
que los cargadores del mercado Mayorista en Huancayo se exponen a factores de riesgo
ergonémicos, como levantar cargas pesadas, o que podria estar asociado con posturas
inadecuadas. Este estudio respalda la idea de que ciertas posturas laborales pueden contribuir
a la discapacidad por dolor lumbar. En conjunto, la evidencia de los antecedentes sugiere
que las posturas inadecuadas durante la realizacion de actividades laborales, especialmente
aquellas relacionadas con el manejo de cargas, estan asociadas con el desarrollo de dolor

lumbar en los trabajadores.

Finalmente, en el segundo objetivo especifico, se determind la relacion de la
incapacidad por dolor lumbar con posturas inadecuadas de las extremidades superiores en

los comerciantes de la galeria Grau de Lima, 2023, con un coeficiente de evaluacion de
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Spearman (Rho) es 0.511 a un p-valor de 0.000, indicando una evaluacién positiva

significativa entre la incapacidad por el dolor lumbar y las posturas inadecuadas de las
extremidades superiores. Este resultado sugiere que la adopcidn de posturas incorrectas en
las extremidades superiores estd asociada con la presencia de dolor lumbar en los
comerciantes de la galeria Grau de Lima. Los antecedentes internacionales también
respaldan esta relacion. En el estudio de Portal G. (10) en una tienda de venta minoritaria en
Santiago de Chile, se menciona que los empleados toman posturas estaticas por periodos
largos y adoptan posturas inadecuadas, incluyendo el levantamiento de cargas con posturas
comprometedoras para las extremidades superiores. Este hallazgo es coherente con la idea
de que las posturas inadecuadas de las extremidades superiores y resto del cuerpo pueden
contribuir al desarrollo del dolor lumbar acorde a lo expuesto por Herndndez P. et al. (9), es
decir, los riesgos derivados de la escasa adecuacion del ambiente de trabajo a las condiciones
fisicas como emocionales de los colaboradores se vinculan con la aparicion de dolencias en
el area lumbar y posibles lesiones. A nivel nacional, Quiroz y Castafieda (13) identificaron
factores de riesgo disergondmico en comerciantes ambulantes de Cajamarca, donde se
observa que algunos trabajadores levantan mercaderia con peso considerable, lo que podria
implicar posturas inadecuadas de las extremidades superiores. Asimismo, Lop N. (19)
manifiesta que movimientos repetitivos de prolongada duracion adoptando posturas erroneas
acrecienta la posibilidad de experimentar fatiga como lesiones que conllevan al desarrollo
de secuelas por el continuo esfuerzo fisico. De igual manera, European Agency for Safety
and Health at Work (20) aseveran que manipular de manera inapropiada las cargas en
relacion al levantamiento, movilizacion y manejo de objetos voluminosos acarrea una gama
de riesgos articulados al sufrimiento de lesiones en la zona dorsal como en las extremidades

que impiden el desarrollo satisfactorio de sus actividades laborales y rutinas personales. En
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conjunto, la evidencia de los antecedentes respalda la idea de que las posturas inadecuadas

de las extremidades superiores estan asociadas con el desarrollo de dolor lumbar en distintos

contextos laborales.
Conclusiones

Se determind que la incapacidad por dolor en la zona lumbar se vincula de manera
positiva con la presencia de riesgos derivados de la escasa ergonomia laboral, lo cual, se
corrobora con un coeficiente de Rho de Spearman con valor de 0.585 junto a un p-value
inferior al 5% que afirma la hipétesis formulada, es decir, afecciones en el area lumbar que
dificultan el desarrollo apropiado de las labores rutinarias se asocian a la falta de

adecuacion del ambiente de trabajo a las capacidades fisicas de los comerciantes.

Se identifico una asociacion directa entre la discapacidad provocada por dolencias
en la zona lumbar y las posturas inadecuadas del tronco, piernas y cuello durante la jornada
de trabajo, cuyo hallazgo se constata con un coeficiente de Rho de Spearman igual a 0.631
junto a una probabilidad inferior al 5% que corrobora la hipétesis formulada, lo cual, sefiala
las implicancias negativas de la adopcion de posturas incorrectas en el periodo de trabajo
en la salud por afectar la zona lumbar e imposibilitar la realizacion de actividades o tareas

con satisfaccion dependiendo la intensidad de dolor.

Se evidenci6 que la incapacidad por dolor en el area lumbar se vincula de manera
directa con el desarrollo de posturas inadecuadas de las extremidades superiores
corroborado con un coeficiente de Rho de Spearman con valor de 0.511 junto un p-value
menor al 5% que constato la hip6tesis propuesta, o sea, comerciantes con dolor en el area

lumbar tienden a adoptar inapropiadas posturas en la ejecucion de su rutina de acciones
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personales como laborales por el escaso fomento de un cultura de seguridad y resguardo a

la salud.
Recomendaciones

Se sugiere a los comerciantes empleadores realizar una evaluacién minuciosa de las
posturas adoptadas por sus colaboradores en el transcurso de la jornada de trabajo y cultura
de seguridad promovida en cada puesto de trabajo acorde a los riesgos a manifestarse por
deficiencias en la ergonomia que provocan afecciones en la salud fisica por dolencias en el

dorso o zona lumbar.

Se recomienda a los comerciantes incorporar programas de ergonomia en el trabajo
que sefialen la importancia de la realizacion de las pausas activas en el horario laboral, asi
como, detallen las indicaciones requeridas en el desarrollo de adecuadas posturas y
movimientos apropiados en el relajamiento de los musculos con posibles tensiones, a fin
de reducir la aparicion de dolores en el area lumbar que imposibilitan ejecutar de manera

Optima la rutina diaria de trabajo.

Se sugiere a los comerciantes participar de campafias de concientizacion que
promuevan habitos saludables, posturas apropiadas en el traslado de peso, pausas activas,
empleo de muebles ergonémicos y equipos de proteccion requeridos en el desarrollo de sus
labores, con el propdsito de afianzar el conocimiento acerca de las implicancias negativas
de los riesgos disergondmicos en el bienestar integral por la suscitacion de dolencias en el

area lumbar o lesiones que impidan la ejecucion de actividades basicas.

Limitaciones:
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El presente estudio presenta algunas limitaciones importantes que deben ser

consideradas al interpretar sus resultados. En primer lugar, el tamarfio de la muestra utilizada
puede ser percibido como limitado en términos de su representatividad. Aunque se ejecutd
un analisis estadistico riguroso, una muestra méas extensa podria haber ofrecido una vision
mas completa de la relacion entre las variables estudiadas. Ademés, al enfocado
especificamente en los comerciantes de la galeria Grau de Lima, la generalizacion de los
resultados a otros contextos laborales o regiones podria ser limitada, ya que las condiciones
de trabajo en esta galeria podrian diferir significativamente de otras &reas comerciales. La
naturaleza transversal del disefio del estudio también constituye una limitacién, ya que

impide el establecimiento de relaciones causales definitivas entre las variables.

La dependencia del autorreporte es otra limitacion del estudio. La informacion sobre
dolor lumbar y condiciones laborales se basa en los informes proporcionados por los propios
comerciantes, lo que podria introducir sesgos de percepcion o imprecisiones en la grabacion
de eventos pasados. Ademas, la falta de control completo de variables externas, como
condiciones de salud preexistentes, actividades fisicas fuera del trabajo y factores
psicosociales, puede influir en la interpretacion de los resultados, ya que estas variables no

fueron completamente consideradas ni controladas en el estudio.

A pesar de las limitaciones mencionadas, el estudio tiene importantes implicancias
practicas. Los hallazgos sugieren la necesidad de intervenciones ergondémicas especificas
para abordar las posturas inadecuadas y riesgos laborales identificados. Implementar
cambios en las condiciones laborales podria contribuir significativamente a la reduccién de
la incidencia de dolor lumbar entre los comerciantes de la galeria Grau de Lima. Ademas,

los resultados respaldan la importancia de la concientizacion y la educacion sobre précticas
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laborales seguras y ergonémicas. Proporcionar informacién y capacitacion a los

comerciantes podria ser clave para mejorar las condiciones de trabajo y prevenir lesiones.
Los hallazgos también pueden respaldar la formulacion de politicas y normativas especificas
en el &mbito laboral para garantizar condiciones seguras y ergonémicas. Este estudio abre la
puerta a futuras investigaciones que podrian explorar mas a fondo la relacion entre
condiciones laborales, posturas inadecuadas y dolor lumbar, y estudios longitudinales con
muestras mas amplias podrian proporcionar una comprension mas completa de estos
factores. En Gltima instancia, la implementacion de los cambios sugeridos podria contribuir
a la mejora del bienestar general de los comerciantes, reduciendo no solo el riesgo de dolor

lumbar sino también mejorando su calidad de vida laboral.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

“INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR Y RIESGO
DISERGONOMICO EN COMERCIANTES DE LA
GALERIA GRAU LIMA, 2023”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Variable 1 DISENO DEESTUDIO:
) 3 ) ) . y ) . Hi. Existe relacion significativa entre la incapacidad por dolor Dolor lumbar - 0-20% (Limitacion o
PG: ¢Cual es la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con el OG. Determinar la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con el riesgo disergonomico en los comerciantes de la funcional minima o leve  Enfoque: Cuantitativo
riesgo disergonémico en comerciantes de la Galeria Grau, Lima 2024? lumbar con el riesgo disergonomico de los comerciantes galeria Grau Lima 2024. Dimensiones discapacidad)

Problemas Especificos:

PEL. ;Cuél es la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con
posturas inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los
comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024?

PE2. ;Cudl es la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con

posturas inadecuadas de las extremidades en los comerciantes de la

galeria Grau, Lima 2024?

de la galeria Grau, Lima 2024.

Obijetivos Especificos:

OG1.Determinar la relacién de la incapacidad por dolor
lumbar con posturas inadecuadas del tronco, cuello y
piernas en los comerciantes de la galeria Grau, Lima
20247

OG2 Determinar la relacion de la incapacidad por dolor
lumbar con posturas inadecuadas de las extremidades en
los comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024?

HO. No existe relacion significativa entre la incapacidad por
dolor lumbar con el riesgo disergonomico en los comerciantes
de la galeria Grau Lima 2024.

Hipétesis Especificas:

Hil. Existe relacién entre la incapacidad por dolor lumbar con
posturas inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los
comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.

Hi0. No existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar
con posturas inadecuadas del tronco, cuello y piernas en los
comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.

Hi2. Existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con
posturas inadecuadas de las extremidades superiores en los
comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.

Hi0. No existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar
con posturas inadecuadas de las extremidades superiores en los
comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.

Intensidad de dolor

Cuidados Personales
Levantar peso
Andar

Estar sentado

Estar de Pie

Dormir

Actividad sexual
Vida social

Viajar

Variable 2
Riesgo disergonémico

Dimensiones

Posturas inadecuadas del tronco,

cuallo y piernas.

Posturas  inadecuadas de

extremidades superiores

- 20-40% (Limitacién
funcional moderada o
moderada

discapacidad)
- 40-60% (Limitacion
funcional intensa o

discapacidad severa)
- Mas de 60%
(Postrado)

Alto
Medio
Bajo

Disefio: No experimental

Tipo de investigacion:Descriptivo correlacional
Método: Hipotéticodeductivo.

POBLACION:

Para el desarrollo de la presente investigacion se va
a considerar una poblacion finita, puestoque se
conoce el nimero exacto de elementos que
constituyen el estudio, el cual esta conformadopor
(n=70) comerciantes de la galeria Grau 2022

MUESTRA:

Se empled, el muestreono probabilistico el cual
consisti6 en seleccionar a los individuos que
convienen al investigador, los cualesfueron un
minimo de 70 comerciantes..
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Dolor delimitado entre el borde iable  f Intensidad de dolor - 0-20% (Limitacion funcional
inferior de las costillas y el | Esta variable Tue =z g0 porconales . . _
Variable 1 pliegue gliteo, cuya intensidad | registrada a travesdel Levantar peso minima o leve discapacidad) Nominal
varia de acuerdo a la actividad | Cuestionario And
fisica y actitud postural. Por lo | OSWESTRY ndar - 20-40% (Limitacion funcional
Dolor lumbar .
general este dolor es de tipo Estar sentado
mecanico y suele presentar una Estar de Pie moderada o moderada discapacidad)
limitacion dolorosa al Dormir
movimiento y ser asociado o no — - 40-60% (Limitacion funcional
han dolor irradiado referido Actividad sexual
\Vida social intensa o discapacidad severa)
Viajar )
J - Mas de 60% (Postrado)
Variable 2 La grgorllotrpla,l aplllcada ya al Estg variable ) fue  |posturas inadecuadas del | Alto
mundo laboral tal como su | registrada a travésdel |tronco, cuallo y piernas. )
Riesgo etimologia indica, nacid en un | test REBA i Medio
disergonémico principio para adecuar los Posturas inadecuadas de o .
esfuerzos y movimientos que las extremidades Cualitativa ordinal
superiores.
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PADY implica la realizacion de una tarea DISERGONOMIEO—EN—COMEREIANTES %EajldA
y las dimensiones del puesto de GALERIA GRAUILIMA, 2023
trabajo a la persona; el objetivo,
en este caso, era conseguir que la
persona realizara el trabajo con el
minimo nUmero de movimientos
posible, con el fin de ahorrar una
fatiga inGtil y conseguir un mayor
rendimiento en el menor tiempo
posible.
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Anexo 3. Consentimiento informado

Trabajo de investigacion: Incapacidad por dolor lumbar y riesgo disergonémico en comerciantes

de la galeria Grau Lima 2024
Investigador de la Universidad Privada del Norte:
-Efrain Roni Mamani Ore identificada con DNI 71032627

Y 0. En adelante, el participante, identificado
con DNI /Pasaporte / Cedula Habiendo sido suficientemente informado/a por las

investigadoras, declaro haber sido notificado sobre:
1. JUSTIFICACION DE ESTUDIO

La presente investigacion estd basada en un enfoque informativo preventivo orientado
hacia los comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024, para asi poder evitar cualquier tipo de
lesion que afecte su calidad de vida, mejorando asi su nivel de desempefio laboral, estadio

emocional y evitar cualquier tipo de discapacidad mas adelante.
2. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es determinar la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con

el riesgo disergonomico en los comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.
3. PROCEDIMIENTO DEL ESTUDIO

En la realizacion de la presentacion, se realizard los siguientes pasos. Se realizaran
encuestas para determinar la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y riesgo

disergonomico en comerciantes de la galeria Grau, Lima 2024.
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4. RIESGO Y COSTOS ASOCIADOS CON EL ESTUDIO

Usted no estard expuesto a ningln riesgo fisico, mental, social ni econémico, pues
participar en la investigacion no tiene ningln costo, es completamente gratuito y financiado por

el autor.
5. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion obtenida en la investigacion es completamente confidencial y solo
el investigador puede conocer los resultados. Los registros que identifican al sujeto se
mantendrén confidenciales y no se divulgaran en la medida en que lo permitan las leyes y
regulaciones aplicables. Si se publican los resultados del estudio la identidad del sujeto se

mantendra confidencial.
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ANEXO 4: Ficha de recoleccién de datos y consentimiento informado virtual

Incapacidad por dolor lumbar y nivel de <
riesgo disergonémico

Hola! Bienvenido(a) a este cuestionario.

PROYECTO: incapacidad por dolor lumbar y riesgo disergonémico en comerciantes de la galeria Grau lima
2024.

Investigador bachiller:

- Efrain Roni Mamani Ore

Patrocinador: Universidad Privada del Norte

La realizacian de este cuestionario sera de 10 a 15 minutos. La informacién que usted proporcione serd
totalmente confidencial y solo va ser usada para la investigacidn. Su participacién es de forma voluntaria.
Si usted tiene alguna duda durante el desarrollo de este formulario, por favor no dude en escribir al siguiente
numero.

Efrain Roni Mamani Ore 903427822

L e agradezco de ante mano su participacion.
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A continuacion comenzaremos a realizar este cuestionario, pero primero es necesario
contestar unas preguntas generales y comenzaremos con el cuestionario

PRIVADA
DEL NORTE

Nombre y apellidos (en adelante EL PARTICIPANTE) *

Tu respuesta

DNI*

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

Sexo *

(O Femenino

(O Masculino
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CUANTO TIEMPO LLEVA LABORANDO EN LA GALERIA

[J 1aR0
[J 1a5AN0s

[J 6A10ANOS

[J masDE15ANOS

En los dltimos 6 meses a presentado algun tipo de dolor lumbar frecuente

] s
(] no

Usted a tenido algun tipo de cirugia en general,

(] s
(] no
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ANEXO 5: Instrumento de recoleccion de datos de incapacidad por dolor lumbar

ESCALA DE INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR DE OSWESTRY

Le padimos que l2a con atencidn los siguientes items y que responda con total sinceridad. Responda a todas las
preguntas, sefizlando en cada una, solo aquella respuesta que mas se aproxime a su caso. Aunque usted piense
gue méas de una respuesta se puede zplicar a su cazo, marque salo aguellz que describa mejor su problama

Intensidad de dolor Estar de pie
Puedo soportar el dolor sin mecesidad de tomar Puedo estar de pie tanto tiempo Como Quiers sin que
calmantes me aurnente el dolor

El dolor es fuerte pero me arreglo sin tomar calmantes
Los calmantes me alivian completamente & dolor

Los calmarntes me alivian un poca 2l dolor

Los calmantes apenas me aliviam gl dolor

Los calmantes no me quitan el dalor y no bos tomo

Puedo estar de pie tanto tiempo como Quiera pero me
aumentz el dolor

gl dolor me impide estar de piz mds de una hora

£l dolor me impide estar de pis mds de media hora

£l dolor me impide estar de pis mds de 10 minutos

El dolor me impide estar de pis

ooooo ar
oooo o ge

2. Cuidados personales {lavarse, vestirse, etc.)
[ me las pusdo areglar solo sin que me aumente &l 7. Darmir
dalor [ &l dolor no me impide dormir bien
[ e las pusdo arreglar solo pero esto me auments el [ sdlo pusdo dormir si tomo pastillas
dalor [ incluso tomando pastillas duerma menas dz & horas
[ Lzvarme, westirme, etc, me produce dolor y tengo [ incluso tomando pastillas duerma menas dz 4 horas
que hacerlo despacio y con cuidado [ incluso tomando pastillas duermo manes de 2 horas
[0 mecesito slguna syuds pero consigo hacer la mayoria [ &l dolor me impide totalments dormir
de las cosas yo solo
[ mecesito ayuds para hacer la mayoriz de las cosas B, Actividad sexual
[ Mo pusdo vestirme, me cussta lavarme y suelo [ w4 activided sexuzl es normal v no me aumenta &l
quedarme en la cama dalor
[ w4i activided sexuzl es normal pero me aumenta &l
3. Levantar peso daolor
[0 puede levantar objstos pesados sin que me suments [ mai actividad sexual es casi normal pero me sumenta
el dolor mucho el dalor
[ puede levantar ohjstos pesados pero me aumenta el [ i actividad sexual s= ha visto muy limitada a causa dal
dolor dolor
[ Eeldolor me impide levantar objetos pesades del suelo, [ i actividad sexuzl es casi nula a causa del dolor
pero pusdo hacerlo si estan en un sitio comodo (g). en [ &l doler me impide todo tipo de actividad sexual

una mesa)

El dolor me impide levantar objetos pesados, pero si
pueda levantar objstos ligeros o mediznos 5 estan en
un sitio cémado

O

Vida social
i vidz zocizl s normal y no me auments el dolor
i vidz socizl s normal pero me aumenta =l dolor

ooge=

[ sélo pusde levantar objetas muy ligeros El dolor no tiene un efecto importante en mi vida
[ mo puedo levantar ni transportar ningln objeto social, pero si impide mis actividades mas enérgicas
com bailar

4, Caminar [ &l delor ha limitado mi vida socizl v no salgo tan 3

[ el dalor no me impide caminar cualquier distancia menuda

[ el dolor me impide caminar mds de un kildmetro [ &l dolor ha limitado mi vida social 3l hogar

[ el dolor me impide caminar més de 500 matros [ no tengo vida socizl = causa del dolor

[ el dolor me impide caminar mds de 250 metros

[ sdlo pusde caminar con bastén o muletas 10. Viajar

[ eermzanezco en la cama casi todo el tiempo v tengo [ Pusdo viajar 3 cualguier sitio sin gque me aumente &l
que ir a rastras al bafic daolor

[ Pusdc wisjar a cuslguier sitio, perc me aumenta el

5. Estar sentado dolor

[0 puede estar szntado en cualquisr tipe de silla todo &l [ &l dolor es fuerts pero sguanto visjes de mas de 2
tiempo gue quiera horas

[0 puedo estar s=ntado en mi silla favarita todo el [ &l dolor me limita 2 visjes de menaos de una hora
tiempa gue quiera [ =l dokor me limita 3 viajes cortos y necasarios de menos

[ el declor me impide estar sentado mas de una hora de media hora

[ el dolor me impide estar sentado més de media horz [ &l dolor me impide vigjar excepto para ir al médico o al

[ el dolor me impide estar sentado més de 10 minutos hospitzl

[ el dodor me impids estar sentado
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Instrumento REBA

ANEXO 6:
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Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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ANEXO 7: Instrumento virtual

Oswestry

Por favor lea atentamente estas preguntas que han sido disefiadas
para poder conocer hasta qué punto su dolor de espalda afecta su vida
diaria. Responda todas las preguntas, sefialando en cada una sélo
aquellas respuestas que mas se aproxime a su caso. Aunque usted
piense que mas de una respuesta se puede aplicar en su caso, marque

solo aquella que describa mejor su problema.

Intensidad de dolor *
Puedo soportar el dolor sin necesidad de tomar pastillas
El dolor es fuerte pero me arreglo sin tomar pastillas
Las pastillas me alivian completamente el dolor
Las pastillas me alivian un poco el dolor
Las pastillas apenas me alivian el dolor

Las pastillas no me quitan el dolor y no las tomo

Cuidados personales: como bafiarse, vestirse, etc *
Me las puedo arreglar solo sin que me aumente el dolor

Me las puedo arreglar solo(a) pero esto me aumenta el dolor

Bafiarme, vestirme, etc, me produce dolor y tengo que hacerlo despacio y con cuidado

Necesito alguna ayuda, pero consigo hacer la mayoria de las cosas yo solo(a)

No puedo vestirme, me cuesta bafiarme, y suelo quedarme en cama

Levantar peso *
Puedo levantar objetos pesados sin que me aumente el dolor

Puedo levantar objetos pesados pero me aumenta el dolor

El dolor me impide levantar objetos pesados del suelo, pero puedo hacerlo si estar en un sitio comodo (e...

El dolor me impide levantar objetos pesados, pero si puedo levantar objetos ligeros o medianos si estan ...

Solo puedo levantar objetos muy ligeros

No puedo levantar ni elevar ningun objeto

“INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR Y RIESGO
DISERGONOMICO EN COMERCIANTES DE LA
GALERIA GRAU LIMA, 2023”

Andar *
El dolor no me impide andar
El dolor me impide andar mas de un kilometro
El dolor me impide andar mas de 500 metros
El dolor me impide andar mas de 250 metros
Sélo puedo andar con baston o muletas

Permanezco en la cama casi todo el tiempo y tengo que ir a rastras al bafio

Estar sentado *
Puedo estar sentado en cualquier tipo de silla todo el tiempo que quiera
Puedo estar sentado en mi silla favorita todo el tiempo que quiera
El dolor me impide estar sentado(a) mas de una hora
El dolor me impide estar sentado(a) mas de media hora
El dolor me impide estar sentado(a) mas de diez minutos

El dolor me impide estar sentado(a)

Estar de pie *
Puedo estar de pie tanto tiempo como quiera sin que me aumente el dolor
Puedo estar de pie tanto tiempo como quiera pero me aumenta el dolor
El dolor me impide estar de pie mas de una hora
El dolor me impide estar de pie mas de media hora
El dolor me impide estar de pie mas de diez minutos

El dolor me impide estar de pie

Dormir *
El dolor no me impide dormir bien
Solo puedo dormir si tomo pastillas
Incluso tomando pastillas duermo menos de seis horas
Incluso tomando pastillas duermo menos de cuatro horas
Incluso tomando pastillas duermo menos de dos horas

El dolor me impide totalmente dormir
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ANEXO 8: Autorizacién

PARA EL TRABAND DE INWESTHACIHIN, TESIS O INFORME DE
SUFICIEMCIA PROFES|IDNAL

e ]
o
[
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1
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coTe represeniante egal de i amenesa § instiuckn "Galein Bayosand. Fashion G320

g RUC. W iDDTSTEs20 ubicda en ka cdudad de Lira . Dmngn s
AU OHIEACTIOR e ano de ol osmacn &

JElE Aonl Maman Ore . oom DHICE TICA2EZT
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Egresadioss da la [, Camera profesional o [ ) Programa de Posgrado de TECHROLOGIA WMENCA,
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