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RESUMEN EJECUTIVO

La finalidad de este trabajo es apoyar mi experiencia laboral después de mi
graduacion de la Universidad Privada del Norte y como Bachiller en Ingenieria

Industrial, la cual he ejercido de manera constante.

La experiencia profesional expuesta y detallada en el documento actual trabajo, sé
desarrollo en una entidad privada de metalmecénica ubicada en la provincia
constitucional del callao del gerente general Reyno Portalatino Gabriel y en el marco
de un mismo plan de accion, dentro de un mismo esquema de planificacion, donde
las labores desempefiadas fueron planificacion y elaboracion del programa de
produccion, costos de produccion, control de inventarios, direccion y control de
proyectos de implementacion, costos de servicio de corte laser y otros, realizar el
seguimiento de los Indicadores del Sistema de Gestion de Calidad, Coordinador de
proyectos, segin cada proyecto correspondido. Las ocupaciones realizadas fueron la
planificacion de la produccion y la implementacion de la 5” S” Kaizen. La
investigacion cuantitativa, descriptiva, explicativa y de disefio experimental es
utilizada. Mantener un excelente control de la comision de produccion es crucial
empezar con una evaluacion porque esta bastante relacionado con la eficiencia de la
fabricacion de un bien o servicio y puede generar costos. La hipotesis en este estudio
fue aceptada porque obtuvo un valor de incremento de mejora se concluye que la
mayoria de las preguntas planteadas en las encuestas y los informes adquiridos dieron

respuestas positivas a la propuesta de gestion de produccion para reducir costos.

Anthony Olmedo Camacho Barreto
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

En Pertl, la industria metalmecanica se constituye como un soporte esencial del sector
manufacturero, jugando un rol estratégico al suministrar materiales y maquinaria vitales
para actividades econdmicas fundamentales como la mineria y la edificacion. Este sector
pujante se distingue por su habilidad para fabricar productos y utensilios metalicos
personalizados, incluyendo desde maquinaria tradicional hasta procedimientos de

tecnologia avanzada.

Pese a su relevancia, la mayoria del tejido empresarial metalmecanico en Pert esta
compuesto por micro y pequeias empresas (MYPES), constituyendo el 99.4% del total
de unidades de produccioén. Esta estructura, aunque adaptable, se topa con retos
importantes, como un elevado indice de informalidad laboral (56.4% en 2023) y una
notable dependencia de las importaciones, manifestada por un déficit comercial
significativo. La competencia injusta, especialmente con productos importados a precios
de dumping, ejerce una presion continua sobre la competitividad a nivel local. La
industria metalmecanica en el Peru es esencial para la economia, aportando de manera

considerable al PBI de la manufactura y al PBI del pais.

No obstante, la industria metalmecanica peruana presenta oportunidades estratégicas de
crecimiento. La creciente demanda de sectores tales como la mineria, la edificacion y el
sector automotriz, junto con el impulso gubernamental para la integracion en nuevas areas
como la industria naval, ofrecen vias para la expansion. La implementacion de
tecnologias relacionadas con la Industria 4.0, tal la automatizacion inteligente, el
ciberespacio Industrial de los Sucesos (IloT), la agudeza artificial y la manufactura

aditiva, se perfila a modo crucial hacia el incrementar la eficiencia productiva y la

10
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competitividad.

Algunas de las compaiiias lideres en esta industria incluyen EMEMSA, TRAMET, SC
Industrial, LEGAMA, grupo metal industrias, verken.com.pe, y AXIS INGENIERIA Y

PROYECTOS S.A.C.

La industria metalmecanica en Lima y Callao constituye un centro esencial para el sector

en Perti, albergando una porcién considerable de las compaiiias y operaciones.

Lima es el area con la mayor concentracion de empresas metalmecanicas en todo el pais,
albergando el 43.6% de todas las unidades productivas de la industria. Esta concentracion
subraya su funcidén como el centro industrial fundamental para la metalmecénica en Peru.
En el Callao, la actividad productiva que mas influye en la estructura de las empresas de
manufactura es la "Fabricacion de otros productos elaborados n.c.p", constituyendo el

11.90% de las compaiias en la zona.

En Lima y Callao, la metalmecanica ha vivido un desarrollo sostenido, motivado por la
expansion industrial, la inversion en tecnologia y la demanda creciente de productos de
gran exactitud y durabilidad. Es vital para sectores fundamentales de la economia de Peru,
como la mineria y la edificacion, que se apoyan en gran parte en los productos

metalmecanicos para producir componentes y maquinaria sélida.

La siguiente compaiia metalmecanica ubicada en el departamento legislativo del callao,
es fundada el 9 de junio de 1995. Su movimiento primordial se centra en la "Fabricacion
de otros productos metélicos elaborados". La empresa ofrece el boceto, impulso,
elaboracion y mercadeo de diversos métodos, incluyendo sistemas de iluminacion,

trabajos de carpinteria metalica para la optimizacion de espacios, bandejas portacables y

11
Anthony Olmedo Camacho Barreto



UNIVERSIDAD

oL NorTE LOS COSTOS EN UNA EMPRESA METALMECANICA
EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
2025”

1 “PN “LEAN MANUFACTURING PARA DISMINUIR

mobiliario médico.

Involucra de manera activa y directa en el sector metalmecanico, destacando por la
fabricacion de componentes metélicos para sus diversas lineas de productos, en lugar de
limitarse al montaje de componentes ya producidos. El trabajo principal de la compafia
metalmecénica se categoriza directamente como "Elaboracion de productos metalicos
claborados", situandola directamente en el corazon de la industria metalmecanica.
Aspectos adicionales de la compaiia, tales como su involucramiento en "carpinteria
metalica" y "bandejas portacables", corroboran su funcidon en el procesamiento y la
formacion de metales. Esto es vital ya que implica que la compafiia no solo es un
consumidor de productos metalicos, sino también un productor que aporta valor mediante
procesos metalmecanicos, lo que la hace un caso de estudio significativo para entender la

materia ofrece guia técnica para el establecimiento de la iluminacion en proyectos.

Ademas, lleva a cabo formacion, como la realizada a estudiantes de la Facultad de
Ingenieria de Minas, Minera y Metaltrgica de la UNI en torno a paneles y lamparas
solares autdnomas. Este es un caso de como una compaiiia utiliza su experiencia en
metalurgia para desarrollar productos finales especializados y de valor anadido,

superando el simple abastecimiento de metales elementales.

A continuacion, y con la autorizacion correspondiente, se presenta la informacion de la
empresa, el organigrama de esta y los tipos de servicios que brinda, asi como también los

principales proyectos segun las producciones planificadas.
En seguida, en la Tabla 1 se resume los datos generales de la empresa.

e Ficha RUC de la empresa metalmecanica en la provincia constitucional del callao.

12
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Tabla I -. Informacion de la empresa

IFORMACION DE LA EMPRESA

Gerente General: REYNO PORTALATINO GABRIEL
RUC: 20267879398
Condicion: ACTIVO
Actividad comercial: Fab. Otros Prod. de Metal Ncp.
Inicio de actividades: 07/06/ 1995

Jr. Jorge Chavez Nro. 900 Z.1.
urbanizacion Ajax (a Una Cuadra de la

Direccion legal: Av. Elmer Faucett)
Acreditacion: MEDIANA EMPRESA
Numero de trabajadores: 56

Nota: Informacion actualizada de la empresa

Figura 1 -. Ubicacion actual de la empresa y oficinas

aaaaa

Nota: Imagen satelital de ubicacion. Google Earth 2023

13
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mpresa metalmecanica en la provincia constitucional del callao.

Figura 2.- Organigrama de la empresa de metalmecanica.
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Nota: Fuente propia

® Mapa de procesos de la empresa metalmecanica en la provincia constitucional del

callao

Figura 3-. Mapa de procesos de la empresa metalmecanica
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Diagrama de Operaciones

Figura 4-. Diagrama de operaciones de una empresa metalmecanica
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

Variable Independiente: Lean Mamufacturing

En la actualidad, todas las empresas estan trabajando para disminuir los costos y
aumentar su competitividad utilizando una variedad de herramientas. Es esencial
establecer una definicion de la Herramienta Lean Manufacturing, la cual ha sido
definida por varios autorescomo una filosofia que busca minimizar los residuos.
Lean es un segmento de recursos que tratan y facilitan en la identificacion,
eliminacion y combinacién de desechos (muda), con el propdsito de mejorar la
calidad y disminuir el tiempo. de produccion y los costos. Diversas de estas
herramientas comprenden técnicas de resolucion de problemas como "5 motivos
por los que los sistemas estan expuestos a errores" y el perfeccionamiento

constante (kaizen). (Gonzales, 2015).

Segin Herndndez y Vizan (2013), Lean Manufacturing es una filosofia de trabajo
basada en las personas que define como mejorar y optimizar un sistema de
produccion centrandose en identificar y eliminar todos los "desperdicios", que se
definen como Estos incluyen tareas o procesos que requieren mas recursos de las
estrictamente necesidades. Identifica una variedad de "desechos" que se observan
en la produccion: sobreproduccion, transporte, exceso de procesado, tiempo de
espera, inventario, movimiento, asi como fallas.

El Lean Manufacturing Method es un tipo de comision de perfeccion y mejora
constante que prescinde de los residuos que no aportan valor al producto mejora continua que
quita los residuos que no afiaden valor al producto y utiliza una variedad de herramientas
(Vargas, E; Camero; 2021)”.

La implementaciéon de Lean Manufacturing se basa en diversas técnicas y

16
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procedimientos disefiados para eliminar desechos y promover la mejora continua
en los procesos de produccion. Entre las mas destacadas se encuentran:
* 58S (Seiri, Seiton, Seison, Sekietsu, Shitsuke):
Este modelo es crucial para organizar y mantener entornos de produccion
eficientes y seguros, lo que conduce a espacios de trabajo mas estructurados,
menos desordenados y con mayor rapidez en la bisqueda de herramientas. y
una disminucién notable de los residuos, incrementando asi la eficiencia y la
seguridad.
Kanban:

* Es un instrumento esencial para poner en practica el sistema de "pull" o
arrastre. Emplea indicadores graficos para permitir la fabricacién o el traslado
de componentes unicamente cuando son requeridos para una fase posterior
del proceso, lo que disminuye el inventario, previene la sobreproduccion y
pone de relieve rapidamente los aspectos problematicos en el proceso de
trabajo.

* Mapping of the Value Stream (VSM):

Esta es una potente herramienta de analisis que facilita la representacion
visual del creciente de fichas e indagacion a lo extenso de la sucesion de
valor. E1 VSM facilita la identificacion de los residuos, los atascos y las areas
potenciales de mejora, ofreciendo una perspectiva precisa de como se genera
el valor y donde se desperdicia.

» Katastrophe (Kaizen): Mas que una técnica, Kaizen es una estrategia de
desarrollo continuo que impulsa cambios progresivos y duraderos en todos
los niveles de la organizacion, motivando la resistencia directa de los

17
Anthony Olmedo Camacho Barreto



UNIVERSIDAD

oL NorTE LOS COSTOS EN UNA EMPRESA METALMECANICA
EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
2025”

1 “PN “LEAN MANUFACTURING PARA DISMINUIR

trabajadores en la identificacion y resolucion de problemas.

* Yoke-Poka: Son aparatos o métodos para identificar fallos o hacerlos
inmediatamente evidentes, optimizando la identificacion de errores y
previniendo que generen perjuicios.
 Just-in-Time (JIT): Un sistema productivo en el que los productos se
entregan justo cuando son requeridos, disminuyendo asi el inventario y

destacando las dificultades.

“Se espera que este exploratorio alcance su objetivo no solo para la compaiia en
cuestion, eventualidad que también pueda ser utilizado para otras empresas del
sector que tengan resultados similares. Esta investigacion busca demostrar que la
productividad antes y después de la implementaciéon del modelo de mejora

continua es significativamente diferente (Ortiz, J; Salas, J; Huayanay, P;2022)”.

La eficiencia productiva se refiere a la capacidad de producir bienes o servicios
utilizando la menor cantidad de recursos posibles (Garcia et al, 2019). Todavia,
muchas empresas a nivel global enfrentan desafios en su cadena de produccion,
donde la ineficiencia genera altos costos operativos. La falta de inversion en
tecnologia, capacitacion inadecuada del personal, y procesos obsoletos pueden ser
responsables. Estos costos innecesarios, al no ser abordados, disminuyen la

competitividad y rentabilidad de las organizaciones en el mercado.

La optimizacion de insumos implica el uso adecuado y racional de los materiales
y recursos en el proceso productivo (Suarez y Giraldo, 2020). Empresas que no
optimizan sus insumos suelen enfrentar desperdicios materiales, compras
innecesarias y almacenamiento excesivo. Esta mala gestion genera costos

adicionales, afectando la estructura de precios y eventualmente, el

18
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posicionamiento en el mercado.

Segun la Ruelas (2023), El desarrollo manufacturero a nivel mundial se ha
detenido en afios recientes. Se calcula que cerca del 30% de las compaifiias no
aplican métodos de produccion eficientes, lo que resulta en un incremento de
costos y residuos (Dulcich et al, 2019). Estas cifras reflejan una falta de inversion
en tecnologias modernas y practicas sostenibles. El Banco Mundial estima que,
en promedio, las empresas podrian ahorrar hasta un 25% en costos operativos con

una gestion de produccion adecuada.

Latinoamérica, con su crecimiento econdomico variable, enfrenta desafios en la
gestion de produccion. Segun la Orellana-Daube (2020), cerca del 40% de las
empresas en la region no han modernizado sus procesos, llevando a costos
operativos elevados. Estos indices muestran que hay un rezago tecnoldgico y de
capacitacion en comparacion con otras regiones. Se estima que la implementacion
de practicas eficientes podria reducir costos en hasta un 28% para las empresas

latinoamericanas.

En Pera, la gestion de produccion enfrenta retos similares al resto de
Latinoamérica. Segiin Olmos, aproximadamente el 35% de las empresas peruanas
tienen dificultades en optimizar su produccidon, generando costos elevados
(Olmos, 2020). Esto se debe en parte a la falta de capacitacion y acceso a
tecnologias modernas. Las empresas peruanas podrian mejorar su rentabilidad en

un 27% con una gestion eficiente.

Seglin la Ruelas (2023), el crecimiento industrial global se ha estancado en los

ultimos anos. Se estima que alrededor del 30% de las empresas no implementan
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practicas eficientes de produccion, lo que lleva a mayores costos y desperdicios
(Dulcich et al, 2019). Estas cifras reflejan una falta de inversion en tecnologias
modernas y practicas sostenibles. El Banco Mundial estima que, en promedio, las
empresas podrian ahorrar hasta un 25% en costos operativos con una gestion de

produccion adecuada.

Variable dependiente: Costos de produccion

Montoya et al. (2021), Los costos en una empresa se relatan a los consumos y
desembolsos necesarios hacia trasladar a cabo las actividades de produccion y operacion
de la organizacion. Estos costos incluyen tanto los gastos directamente relacionados con
la produccion de bienes o servicios, como los costos indirectos asociados con la

administracion y el funcionamiento general de la empresa.

En el ambito contable, la gestion de costos es fundamental para las empresas comerciales.
Barbecho et al. (2019) destacan la importancia de la gestion contable en el marco de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Empresas (NIIF para PY-MES). Estas normas proporcionan pautas para el registro y la

presentacion de los costos en los estados financieros de las empresas.

En el ambito financiero, la gestion de costos y gastos es esencial para el rendimiento de
las empresas. Godoy (2021) destaca la importancia de la gestion financiera en las
pequefias y medianas empresas (PYMES) del sector manufacturero en Colombia. La
eficacia en la gestion de costos y gastos puede influir en el rendimiento contable y en la

rentabilidad de la empresa.
Dimension de Costos Directos de Produccion

Los costos directos de produccion se refieren a los gastos especificos y directamente
atribuibles a la fabricacion o generacion de productos o servicios en una compaiiia. Estos

costos estan relacionados con los materiales, la mano de obra y los equipos utilizados en

20
Anthony Olmedo Camacho Barreto



1 !!“EIE “LEAN MANUFACTURING PARA DISMINUIR
i LOS COSTOS EN UNA EMPRESA METALMECANICA
EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

2025”

el proceso de produccion (Arias e Ibarra, 2020).

De acuerdo con Juela et al. (2019), el costeo ABC (Costeo Basado en Actividades) es un
método que facilita la identificacion y distribucion de los costos directos de produccion
a las actividades concretas que producen dichos costos. Este método ofrece una
perspectiva mas exacta y minuciosa de los gastos vinculados a cada proceso productivo,
lo que simplifica la toma de decisiones y potencia la eficiencia en la distribucion de

recursos.
Dimension de Materia Prima directa (MPD)

La materia prima directa es un componente esencial en la fabricacion de
productos, distinguible por su capacidad para ser rastreada especificamente dentro
del producto final. Segun Lindao et al. (2019), esta materia se identifica
facilmente en la produccion debido a su naturaleza trazable, siendo un elemento

distintivo que compone directamente el producto acabado.

Maturano et al. (2022) subraya la importancia de una gestién efectiva de la
materia prima directa, enfatizando su impacto en los costos de produccion. La
seleccion y manejo adecuados de estos materiales son determinantes para la
eficiencia econdmica de un producto, ya que forman una parte integral del mismo

y, por lo tanto, de su rentabilidad.

Por otro lado, Queiroz et al. (2021) argumenta que, en la era actual de
responsabilidad corporativa y sostenibilidad, las decisiones en torno a la materia
prima directa pueden reflejar los principios éticos de una empresa. Estas
decisiones no solo afectan los costos y la calidad, sino que también tienen
implicaciones en la percepcion publica y el compromiso de la empresa con la

sociedad y el medio ambiente.
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Dimension de Mano de Obra Directa (MOD)

La Mano de Obra Directa (MOD) se refiere a los obreros y sus remuneraciones
que participan directamente en la fabricacion de productos o en la provision de
servicios y cuyos costos pueden atribuirse directamente a esos productos o
servicios. Segun Arias e Ibarra (2020), la MOD es una pieza clave del proceso de
produccion, ya que representa el esfuerzo humano directamente aplicado a un
producto, y su costo estd intimamente ligado al tiempo que estos empleados

dedican al proceso.

Canales (2019) argumenta que la gestion eficiente de la Mano de Obra Directa es
vital para mantener costos de produccion controlados. Las empresas que gestionan
adecuadamente la MOD pueden maximizar la productividad, reducir tiempos
muertos y evitar gastos innecesarios. Es crucial, por lo tanto, que las empresas
inviertan en capacitaciones y mantengan un buen clima laboral para asegurar una

MOD eficiente y comprometida.

Por otro lado, Mosquera et al. (2019) resalta la relacion entre la MOD vy la calidad
del producto final. La habilidad, experiencia y motivacion de la mano de obra
pueden influir directamente en la calidad y consistencia del producto o servicio.
Por lo tanto, no solo es importante considerar el costo de la MOD en términos
monetarios, sino también la calidad y eficiencia que aportan al proceso de

produccion.

Dimension de Costos Indirectos de Produccion (CIP)
Los Costos Indirectos de Produccién (CIP), a menudo denominados costos

generales de fabricacion engloban todos aquellos costos asociados al proceso de
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produccion que no pueden asignarse directamente a un producto especifico. Estos
costos incluyen aquellos recursos consumidos en el proceso productivo pero que
no tienen una trazabilidad directa con la produccion de una unidad en particular.
Segtin Secco et al. (2020), los CIP son esenciales para tener una imagen completa
de la estructura de costos de una empresa, ya que, aunque no se vinculan

directamente a un producto, siguen siendo esenciales para el proceso productivo.

Polanco et al. (2021) subraya que, a pesar de que estos costos no se asignen
directamente a un producto o servicio, su adecuada gestion y contabilizacion es
esencial para garantizar la rentabilidad. Por ejemplo, la depreciacion de la
maquinaria, el alquiler del espacio de produccion, y los salarios de los
supervisores, aunque no se relacionan directamente con un articulo especifico,
son costos que la empresa debe cubrir para operar. Adicionalmente, Campos
(2022) advierte que una incorrecta asignacion o andlisis de los Costos Indirectos
de Produccion puede llevar a decisiones empresariales erroneas. Si se subestiman,
puede parecer que un producto es mas rentable de lo que realmente es. Por lo
tanto, es crucial que las empresas desarrollen sistemas robustos hacia calcular y

comercializar estos costos entre sus productos o servicios.
Dimension de costos total

Cada orden cumple con especificaciones distintas, lo que permite determinar el
valor unitario y el costo total de produccion una vez finalizada la orden. En la
orden se detallan los costos incurridos desde el inicio del proceso hasta el final
del proceso, pero no se detallan de manera individual entre las actividades, lo que
dificulta determinar el valor unitario y el costo total de produccion. (Cassanova,

C; Nufiez, R; Navarro, C; 2021).
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En este caso particular, hay dos aspectos a tener en cuenta al considerar los costos
de las materias primas, materiales o insumos: a) los costos de aprovisionamiento,
también conocidos como costos de pedido; y b) el precio de mercado de los
insumos o materiales requeridos en el proceso de produccion o el costo de los
productos fabricados en la unidad de produccion, como pastos, alimentos u otros.
Ambos representan el costo de los materiales que se distribuirdan de acuerdo con
las necesidades de cada etapa del proceso de produccion. (Melean, R; Ferrer, M;

Campos, J; 2019).

CAPITULO III. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1. Experiencia en elaboracion y asistencia técnica en desarrollo de metodologias

de Lean Manufacturing

El proyecto estuvo programado desde hace mucho, y al decidirse llevar a cabo dentro de
la compaiiia metal mecanica durante el periodo 2024 - 2025, se considerd el area de

produccion para que pueda materializarse.

La meta principal consiste en perfeccionar las condiciones de manejo, orden y limpieza,
asimismo de maximizar las condiciones de trabajo, seguridad, entorno laboral y la
motivacion de los empleados. Esta metodologia tiene como objetivo, mediante la
disciplina, establecer los fundamentos para la mejora competitiva a largo plazo en las
organizaciones. En el corto y mediano plazo, el uso de esta metodologia contribuye a
incrementar los estandares de calidad, contribuye a la supresion de tiempos inactivos,
reduce la posibilidad de accidentes y favorece la disminucion de costos de forma
sistémica.
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del proyecto citado.
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Mi implicacion en la implementacion de la asistencia técnica comenzé con la creacion

de un equipo de trabajo, compuesto por miembros del CITEmadera y de la empresa,

cuyo propoésito es asignar responsables por cada tarea a realizar y mantener la

continuidad temporal de esta implementacion, una vez que los expertos del CITEmadera

finalicen el servicio.

Se puede observar como prueba de la formacion de este equipo de trabajo en el cuadro

de los miembros del equipo de trabajo para el desarrollo de la asistencia técnica.

Tabla 2 -. Integrantes de Equipo de trabajo.

cremacera INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO PARA DESARROLLO DE ASISTENCIA TECNICA R06-PO-04

ITEM APELLIDOS Y NOMBRES DE INTEGRANTES INSTITUCION AREA [ CARGO TELEFONO CORREO
1 Camacho Barreto Anthony Oimedo Portalamparas Produccdn 934785284 camachoanthony448@amail com
2 Portalatnio Reyno Portalamparas Gerente General 969998999 reyno@pl.com pe
3 Ordofiez Sergio Portalamparas Comeraal 991131532 sergio@pl.com pe

4 |ordofiez Carrion Sergio Sebastin Enrique

Portalamparas

Consultor

992132424

sebastianoc industrialf@omail com

5 Graido Diaz Anyi

Portalamparas

Recursos Humanos

972552021

rhh@pl.com pe

6  |Frisch Rojas Claudio

CITEmadera

Especalsta Asstenca Técnica

979722533

citch@ilp gob pe

7 Samanez Caceres Irma

CITEmadera

Especaksta Asstenca Técnica

941344184

isamanez@itp qob pe

Nota: Informacién de Informe de Trabajo

El servicio incluy6 un total de 16 visitas, tal como se detall6 en el calendario de visitas

fijado al comienzo del programa. Implementacion de las etapas de la metodologia "5S-

Kaizen" en la compaiiia seguin el progreso o reaccion de esta en el tiempo establecido.
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Con el objetivo de analizar el estado inicial de la empresa y sugerir consejos para
optimizar aspectos como organizacion, limpieza, seguridad y mejora continua, se llevo a
cabo un diagnostico, empleando un instrumento de analisis que incluia una serie de
elementos para cada fase a evaluar. El resultado se muestra a través de un grafico de
tipo radar, mostrando una equivalencia en puntos, cuyos parametros se deben interpretar

de acuerdo con el resultado:

o Si la cifra es "A", indica que la compaifiia experimenta la "Mejora continua //
SGC".

"ejecutado"

¢ Si el resultado es "B", implica que se requiere "intensificar el control de calidad,
5S"e implementar Kaizen”;

o Si el resultado es "C", indica que se requiere "Fortalecer 5S e implementar
Control de Alta Calidad";

e Si el resultado es "D", implica que se requiere "Introducir de forma sistematica".
"Las tres S y el mantenimiento".

o Si la cifra es "E", indica que se requiere la "Introduccion al programa 'y ".

Seiri exhaustivo".

El personal de CITEmadera y cada uno de los individuos realizaron la evaluacion del
nivel de 5S-Kaizen. encargada de areas, también CITEmadera llevé a cabo la
evaluacion de la compaiiia. Los hallazgos de esta medicion se pueden visualizar en las
siguientes graficas, para las areas de torno, acrilico, depdsito, corte por laser,

empaquetado, equipamiento, melamina, perfileria, pintura y soldadura.
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Luego de emplear esta herramienta en cada area, se determind el promedio por cada
elemento de evaluacion y se consiguié un promedio global de 22, dentro del rango de
equivalencia figura como: "E", que indica la necesidad de "Introduccion al programa y
la implementacion de Seiri intensivo". Esta evaluacion sefiala que debemos enfocarnos
en llevar a cabo tareas de categorizacion y identificacion / eliminacion de residuos, para

poder identificar cierto progreso.

Tabla 3 -. Evaluacion de nivel de las 5 “'S” — kaizen — Mejora de procesos

Evaluacion del Nivel de 5S-Kaizen - Mejora de procesos
EMPRESA PORTALAMPARAS

1 Empresa: PORTALAMPARAS

2 Producto principal: LAMPARAS

3 Fechade visitay numero de veces: 12/06/2024

4 Elresultado de diagndstico E: introduccidn al programa y SEIR| intensiva.

No. de prequmas Purtage Inicial

Pdlitica de la planta

SEIRI (Clasificar)

SEITON (Ordenar)

SEISOU (Limpiar)

SEIKETSU (Mantener)
SHITSUKE (Disciplina)
Normas de Operacion
Ertrenamiento de Operacidn
Kaizen (Mejora Continua)
Subtotal

=
w
=]
=1

e | ra |
=]
=

A R R L L
RN B R0 e R
=1 LS L
=
e

]
jury

22

5 Ewvaluacion del Diagndstico

Equivalencia
Purtaje 2110 <110y > 85 =85 y>65 =265y > 40 = 40
A Mejora continua If S GC implementado
B; Reforzar control de Calidad, 55 e introducir Kaizen
Y ar:le € Reforzar 55 e introducir Contral de Calidad
Equivalencias
D; Introducir sistermiticamente las 35 y mantenimiento
E; Introduccidn al programa y Seiri intensivo. Evauacin ncal Evakiaciin Final

De igual manera, esta herramienta nos brinda la posibilidad de visualizar la situacion
"inicial" y "final" de la empresa (en relacion a los elementos evaluados) a través de un
grafico de tipo radar. Mientras mas ampliado sea el grafico con los valores de los
indicadores, mas alto sera el puntaje a nivel satisfactorio. En cambio, a mayor presion

en el area del radar, implica que la empresa no ha trabajado los elementos evaluados o

27
Anthony Olmedo Camacho Barreto



DEL NORTE

“LEAN MANUFACTURING PARA DISMINUIR

LOS COSTOS EN UNA EMPRESA METALMECANICA

EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
2025”

se encuentran en una condicién muy elemental.

Figura 5-. Evaluacion de nivel

Evaluacion del Nivel de 55-Kaizen-QCen la Empresa

Politica de la planta

Entrenamiento de Operacién

Normas de Operacion

Kaizen [Mejora Continua)

SHITSUKE (Disciplina)

in

SEIRI (Clasificar)

.0

SEITON (Ordenar)

SEISOU (Limpiar)

@ Promedio final
SEIKETSU (Mantener)

@ Promedio Inicial

Como se puede apreciar en el grafico, el area sefialada en rojo son los resultados.

obtenidos en la primera evaluacion, concluyendo que la compatiia estd en una posicion

de equilibrio nivel fundamental en cada elemento evaluado.

El mismo modelo de Evaluacion de Nivel inicial/final se implementara al concluir la

implementacion de la estrategia 5S Kaizen.

(A) AREA DE TORNO. El propésito del torno es convertir las piezas de metal en

formas concretas, usualmente cilindricas, con gran exactitud y acabados

superficiales apropiados, satisfaciendo las dimensiones necesarias para su

aplicacion en varios elementos industriales o0 mecdnicos. Anexo (1)

Anthony Olmedo Camacho Barreto
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(B) AREA DE ALMACEN La meta principal de un almacén de materiales es asegurar la
disponibilidad y el control apropiado de los materiales requeridos para la produccion u
operacion de una compania. Los materiales comprenden materias primas, componentes,
utensilios, productos de conservacién y otros recursos vitales para los procesos de
produccion. Al comienzo del programa 5" S" se detectaron varias dificultades en el area
de almacén, tales como areas de transito insuficientemente despejadas, materiales como
perneria desorganizada y sin identificacién, y otros materiales desorganizados por
categoria y sin un orden apropiado. Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las
siguientes medidas: optimizacion de la estructura de los andamios, creacion de cajones

para el almacenaje de tornillos y perneria, asi como su identificacion. Anexo 2

(C) CORTE LASER
El propdsito del area de corte laser en metal es efectuar cortes exactos y de excelente
calidad en materiales metalicos a través de la utilizacion de un rayo laser de gran potencia.
Este procedimiento es esencial en el sector metalmecanico, dado que facilita la
produccion de componentes con alta precision y precision. eficiencia, evitando la
necesidad de instrumentos de tipo tradicional. Al comienzo del programa 5" S" se
detectaron varias dificultades en el sector de corte por laser. como la existencia de
elementos que no se encontraban en el area, estructura de placas de metal sin categorizar

por tipo.

Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las acciones siguientes: supresion de los
problemas objetos superfluos, devolucion de accesorios al almacén, disposicion de las
planchas de metal, organizacion de las mesas de trabajo seglin su tipo e identificacion.

Esta accidn posibilito la recuperacion de un espacio de 7.83 metros cuadrados en este
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espacio laboral. Anexo 3
(D) EMBALAJE

La meta del sector de empaquetado es preparar y resguardar los productos finales para su
envasado, almacenamiento, traslado y entrega al cliente, garantizando que arriben en
condiciones Optimas, garantizando que lleguen en perfectas condiciones y satisfagan los
estandares de calidad. Esta zona es crucial para asegurar que los productos no sufran
perjuicios durante su manejo o desplazamiento, y para maximizar el rendimiento del
equipo espacio y los gastos asociados al despacho.
Al comienzo del programa 5" S" se detectaron varias dificultades en el sector de
empaquetado. como la existencia de elementos que no eran del area, el interior de cajones
desordenados, y la existencia de piezas que no eran del area y con elementos superfluos,
herramientas sin una posicion estable y sin ningin control, de esta manera,

como sillas de trabajo con tapas desgastadas.

Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las acciones siguientes: supresion de los
problemas objetos superfluos, devoluciéon de complementos al almacén, traslado del
extintor, ejecucion de un tablero para herramientas, categorizacion y ordenamiento de la
perneria en  la  instalacion de un  tablero  para  herramientas.

cajas transparentes de plastico, y la identificacion de cada uno de los componentes.

Como parte de la organizacion de las herramientas se optimizo el tiempo de busqueda
genera un ahorro de tiempo que no genera valor, a continuacion, se detalla la medicioén

de este ahorro: Anexo 4
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Ecuacion 1-. Andlisis de tiempo

Tiempo en buscar Minutos Veces que realizala | Tiempo total por
herramientas promedio actividad por dia dia (min.)
ANTES 8 min 6 48 min
AHORA 1 min 6 6 min

Ahorro de tiempo: 48 min - 6 min = 42 min/dia por 26 dias laborables al mes
= 1092 minutos/operario (al mes)

Cantidad de Personas que realizan la actividad: 1

Ahorro total de tiempo = 1092 min al mes = 18 horas-hombre / mes
Aproximadamente 02 dias de trabajo de un operario al mes

(E) EQUIPADO

El proposito principal del area de equipamiento es llevar a cabo la instalacion, integracion
e modificacion de elementos o complementos en productos finales, garantizando que
estos estén en perfectas condiciones, completamente operativos y preparados para su
utilizacion 0 entrega al cliente.
Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las acciones siguientes: supresion de los
problemas objetos superfluos, devolucion de accesorios al almacén, mantenimiento del
armario, extraccion de muebles, retiro de muebles cambio de armario y reubicacion de la
marquesina, categorizacion y ordenamiento de la perneria en cajas, y organizacion de la
perneria en cajas de plastico transparente, identificacion de cada uno de los componentes,

modificacion del tapiz, y sustitucion del tapiz de sillas de oficina. Esta accion posibilitd

la recuperacion de un espacio de 10.75 m2 en este espacio laboral.
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(F) MELAMINE

El propdsito del sector de melamina es manipular placas de este material
transformandolos en productos finalizados o semiterminados, en su mayoria muebles y
mobiliario, revestimientos, mediante procedimientos de corte, montaje y terminacion.
Al comienzo del programa 5" S" se detectaron varias dificultades en el sector de la
melamina como la existencia de elementos de metal que no se encontraban en el area, en
el interior de cajones o en el interior de cajones desordenados y con elementos superfluos,
discos de corte sin una localizacion estable y sin una ubicacién determinada, discos de

corte sin un emplazamiento estable y sin una ubicaciéon determinada.

Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las siguientes medidas: supresion de
elementos superfluos, categorizacion de objetos de metal en cajas, instalacion de un
mueble de almacenamiento para la disposicion de herramientas manuales y discos de
corte, ordenamiento y categorizacion de perneria en el area de cajas de melamina, y la

identificacion de cada uno de los componentes.
(G) PINTURA

La meta del sector de pintura es afiadir revestimientos protectores y ornamentales a las
superficies de los productos, potenciando su aspecto, longevidad y resistencia a elementos
externos como la corrosion, el deterioro 0 el clima.
Al comienzo del programa 5" S" se detectaron varias dificultades en el area de pintura,
tales como la existencia de elementos que no eran propios del area (cadenas de metal),
mobiliario desordenado y con objetos superfluos, ausencia de un lugar estable para los

utensilios de limpieza y una ubicacion estable para los desechos de pintura en polvo. Para
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tratar estos problemas, se llevaron a cabo las siguientes medidas: eliminacion de

elementos excesivos, desplazamiento de cadenas a otro entorno, ejecucion y localizacion.
(H) MAESTRANZA

Al comienzo del programa 5 "S" se detectaron varias dificultades en el campo de la
maestranza como la existencia de elementos que no eran de la zona, maquinas situadas
en un armario, o piezas que no eran de la zona sin una organizacion precisa e
identificacion, las herramientas manuales se dispersan en el area, cajas de losetas para
trabajadores desorganizados.
Para tratar estos problemas, se llevaron a cabo las acciones siguientes: supresion de los
problemas objetos superfluos, como cajas losetas, supresion de elementos superfluos,
tablero de  utensilios, organizacion e  identificacion de  maquinas.
Estas acciones posibilitaron la recuperacion de un espacio de 15.00 m2 en este espacio

laboral.
(J) OFICINAS Y AREAS COMUNES

Al iniciar el programa, se detectaron los siguientes inconvenientes en las oficinas, el
comedor y el comedor y otras zonas compartidas: - Despachos: Los armarios se
encontraban llenos de elementos sobrantes - Archivo: documentos desordenados -

Recepcion: Panel tactico de comunicaciones no renovado.

Al concluir la valoracién de las areas, se llevdo a cabo una nueva evaluacién para
demostrar el progreso alcanzado por cada responsable de area. Empleando el mismo
método de evaluacion. La compaifiia, después de la implementacion, logré mejorar su

nivel de calificacion, enfocandose en la puesta en marcha de areas fundamentales como
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el torno, almacén, corte laser, empaquetado, equipamiento, melamina, pintura,
maestranza: en las que se consiguieron avances notables y ahorros para la compania. A
continuacion, se muestran los hallazgos de la evaluacion final del nivel de 5S alcanzado,

por cada area especifica.

CAPITULO IV. RESULTADOS

Durante la puesta en marcha de la metodologia 5S, se realizaron auditorias por el
equipo de la compaiiia de metal mecanica. Estas auditorias se llevaron a cabo
semanalmente, con la finalidad de valorar el avance y la eficacia de la implementacion
en las diferentes areas laborales.

Las auditorias ofrecen una perspectiva precisa acerca del avance en la aplicacion de las
58S en diversas areas laborales. Pese a los progresos significativos en la organizacion y
limpieza de los espacios, se han detectado areas de mejora que necesitan ser atendidas
para consolidar las ventajas de la metodologia. Es crucial mantener el monitoreo y la
puesta en marcha de medidas correctivas para garantizar que las 5S se conserven de

forma constante y duradera a largo plazo.

Al comienzo, la compaiiia obtuvo un resultado "E" que sefiala la introduccion al
programa y el Seiri intensivo. Al concluir el programa, la compaiia obtuvo un resultado
"B", lo que implica que se requiere "Fortalecer el control de Calidad, 5S e implementar
Kaizen".

Es evidente que, de 22 puntos con una calificacion de E, se ha logrado un aumento de

76 puntos, llegando a 98 puntos con una calificacion "B".
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Tabla 4 -. comparacion y control de niveles de antes y después de la implementacion

3 Fecha de visita y numero de veces: 12/06/2024 Fecha evaluacion final: 17102024
4 Elresultado de diagnastico Inicial: E: introduccion al programa y SEIRIintensivo.
Final: B: Reforzar control de calidad, 55 e introducir Kaizen

N, de preguitas Punaje Inicia

1 Poltica de la planta 1 3 0.8 13 35
2 SEIRI (Clasificar) 7 f 0.2 18 25
3 SEITON (Ordenar) 5 ] 0.4 i3 29
[ SEISOU (Limpiar) 5 1.1 ] 3.1
5 SEIKETSU ) ] f 0.4 [ 30
& SHITSUKE | Discipl B B 0.8 4 22
7 Normas de Gperacion 1 2 0.5 5 1.4
8 jento de O 2 o [X] 3 18
[ Kaizen (Mgjora Continua) [ i 0.3 1 13
Subtotal 31 22 98

5 Evaluacion del Diagndstico

Equivalencia A B C 5] 3
Puntaje 2110 <110y >85 sS85y =65 SE5y > 40 < 40
A; Mejora continua I SGC implementado
B Reforzar control de Calidad, 55 e introducir Kaizen
Y de C: Reforzar 55 e introducir Control de Calidad
Equivalencias °
D: ir si las3Sy
E: Introduccion al programa y Seiri intensivo. Evaluscion hicidl Earluacion Final

Los efectos de la puesta en marcha del programa se reflejan en un flujo mas

eficiente de la planta de produccion. Es perceptible la variacion en términos de

limpieza, orden y clasificacion, lo que posibilita aumentos en la productividad diaria a

través de la disminucion de tareas que no aportan valor. Esto también se evidencia con

el aumento de la calificacion adquirida de E a B, basandose en la evaluacion del nivel

de 58S a través del modelo implementado.

Figura 6-. Radas de niveles de la implementacion

Evaluacién del Nivel de 55-Kaizen-QCen la Empresa

Politica de la planta
4.0 -

Kaizen (Mejora Continua) SEIRI (Clasificar)

Entrenamiento de Operaciéon A 25 SEITON (Ordenar)

Normas de Operacion SEISOU (Limpiar)

30 @ Promedio final

SHITSUKE (Disciplina) SEIKETSU (Mantener) @ Promedio Inicial

Como se puede apreciar en el grafico, el area sefialada en rojo son los resultados.

obtenidos en la primera evaluacion, concluyendo que la compatiia estd en una posicion
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de equilibrio nivel fundamental en cada elemento evaluado.

Esta misma tabla de Evaluacion de Nivel inicial/final se utilizara al concluir la etapa de
la evaluacion ejecucion del plan 5S Kaizen. Para mas informacion acerca de la Plantilla,
criterios de evaluacion y logros alcanzados, se puede consultar el Anexo 3 - "Plantilla
para la evaluacion".

Evaluacion de Nivel Inferior/Superior de 5S Kaizen".

La comercializacion de desechos gener6 un ingreso de S/ 6,000.00 (seis mil y 00/100
soles), cifra que simboliza una recuperacion de valor de recursos previamente
clasificados como residuos.

El espacio recuperado (90 m2) fue valorado, considerando un costo de renta estimado
de S/ 1,500.00 soles por m2. Esto representa cerca de S/ 135,000.00 soles en espacio
recuperado, principalmente destinado para almacenaje de producto final, optimizando
los procesos de produccion en los procesos de fabricacion. Esta medida evidencia que
una adecuada administracion de los recursos, incluso de los que se consideran desechos,
puede resultar en avances econdmicos, operativos y de seguridad, apoyando de forma

global a la mejora constante en la planta.

Tabla 5 -. Recuperacion de espacios

Area Espacio Recuperado Unidad de medida Valorizacion
ESCALERA Y COMPRESORA 8.1 m2 S/ 12.150.00
EQUIPADO 10.75 m2 S/ 16.125.00
CORTE LASER (Planchas) 7.83 m2 S/ 11.745.00
CORTE LASER (Cama sitema robotizado) 48.32 m2 S/ 72.480.00
MAESTRANZA 15 m2 S/ 22.500.00
Total 90 m2 S/ 135,000.00

Nota: Considerando un valor de alquiler de S/ 1,500 soles por m2.

Se destin6 un total de S/ 2,800.00 soles para la renovacion y estructuracion de la
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estacion de trabajo, instrumentos. Esta mejora facilito la optimizacion del tiempo de
busqueda y la disminucion de la carga de busqueda, pérdida de herramientas, dado que
estas poseen un c6digo y estan correctamente configuradas.

Estas medidas tendran un efecto beneficioso en la eficacia operacional.

en el entorno laboral, con las recomendaciones para la organizacion.

Ecuacion 2-. Ahorro de tiempo en actividades que no generan valor

Tiempo de busqueda de: A':::;:;:::s' Ahorro en soles (*)
Herramientas
(en el Area de Embalaje) 18 horas-hombre/mes S/ 147.06
Total S/ 147.06 / mes

Nota: El sueldo de un operario es S/ 1,700 mensual, equivalente a S/ 8.17 soles por hora

(un mes de trabajo tiene 26 dias laborables, y se trabajan 8 horas por jornada).
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

e Se resalta el apoyo proporcionado por la direccion de forma continua, junto con el
monitoreo y evaluacion constante de la ejecucion por los encargados asignados por la
compaifiia como contraparte, como elemento crucial para el éxito de la
implementacion del programa, dado que es considerablemente responsabilidad de
estos ultimos simultaneos. Es necesario intervenir en la divulgacion de la
informacion a la parte operativa para fomentar una competencia saludable en las
areas orientadas al ofrecimiento de mejoras.

e (Con la categorizacion de materiales inttiles y la higiene de las zonas, se consiguio
detectar elementos sin rotacion o acumulados durante un largo periodo, los cuales se
vendieron y generaron un ingreso de S/.135,000.00 para la empresa.

e La ordenacion y categorizacion de varios materiales y utensilios en las mesas de
trabajo del area de empaquetado facilitaron la optimizacion del tiempo de busqueda
de los materiales.

Los mismos generan un ahorro de 18 horas-Hombre al mes, que pueden ser
empleadas en labores productivas, lo que potencia la productividad del area de
trabajo de forma continua.

e Laaplicacion de la metodologia de las 5S ha permitido liberar espacios recuperados
para actividades productivas o capacidad de almacenaje. Esta medida no solo ha
liberado espacio fisico, sino que también ha favorecido la eficiencia y seguridad en la
planta, ademas de mejorar el aspecto visual y funcional del espacio laboral. Ademas,
tiene un efecto positivo en la productividad al ofrecer un ambiente més ordenado.

e Laimplementacion exitosa de la metodologia de las 5S ha permitido la formacion de
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siete personas de la empresa, que participan en el proceso de ejecucion. Se llevo a

cabo la formacién en cuestiones de organizacion, orden, limpieza y seguridad, lo que

fortalecera los cimientos para la construccion de una cultura organizacional mas

enfocada en la mejora constante y la excelencia en las operaciones.
Recomendaciones

e Se aconseja a la compaiiia concentrarse en concienciar a su personal acerca de la
cultura del perfeccionamiento constante. Preservar el nivel logrado con las metas
establecidas con las 5S y el uso del instrumento de evaluacion como fundamento
para la sostenibilidad de la entidad.

En este contexto, la metodologia es esencial a través del fortalecimiento de la
metodologia. congruencia en la comunicacion con el programa. Todavia es
necesario compartir con mas personas intensifica los efectos para consolidar la
sostenibilidad de la metodologia.

e [a mayor parte de los avances logrados han sido resultado del ingenio y la
motivacion de los empleados de la compaifiia. Asi pues, se recomienda enfocar las
decisiones en la meta. optimizacion de los medios de comunicacion para incentivar
aun mas la implicacion y la dedicacion del equipo.

e Mantener las formaciones o conferencias de concienciacion al personal acerca de la
relevancia de la cultura de la mejora continua, fomentando el saber y la implicacion
activa.

e Mantener la realizacion de las auditorias internas regulares, mensuales o trimestrales,
dado que estas fortalecen la tltima fase de esta metodologia 5 "S".

(disciplina), promueven la dedicacion del personal para mantener un ambiente laboral

ordenado, lo que repercute de manera positiva en la productividad. Es necesario
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potenciar la comunicacion acerca de los descubrimientos y éxitos obtenidos. Se

sugiere que el panel de comunicacion se afiada a los registros de fotografia.
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ANEXOS

Anexo 1.....Torno

Esta area fue el piloto trabajado durante la implementacion de la asistencia técnica
Programa CiteMADERA se mejoro aspectos de los tableros de herramientas.

Evidencias de un antes y un después del area de trabajo

DESPUES
Tarea Estado % Avance
Reubicar los implementos de limpieza Terminado 100%
Clasificar y ordenar cajones de perneria Terminado 100%

Anexo 2.....Almacén

Mejora de la estructura de andamios, fabricacion de cajones para el
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almacenamiento de tornillos y perneria, identificacion de estos.

Cajones de perneria - ANTES Cajones de Perneria - DESPUES

Anexo 2........Corte laser

Para abordar estos problemas, se implementaron las siguientes acciones: eliminacion de
objetos innecesarios, devolucion de accesorios al almacén, organizacion de planchas de
metal por tipo e identificacion de estos. Esta medida permitio recuperar un espacio de

7.83 m2 en esta area de trabajo.

Planchas de metal - ANTES Planchas de metal - DESPUES
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Anexo 4....... Embalaje

En esta area se clasifico y ordeno todo para reducir los tiempos de btisqueda.

= £ o
Mesa de trabajos - DESPUES

reme (ERERE <\ T
Cajones - ANTES

Organizacién de insumos - ANTES Organizacién de insumos - DESPUES

Con ello se pudo evidencias las horas recuperadas y los tiempos perdidos.

Tiempo en buscar Minutos Veces que realizala | Tiempo total por
herramientas promedio actividad por dia dia (min.)
ANTES 8 min 6 48 min
AHORA 1 min 6 6 min

Ahorro de tiempo: 48 min - 6 min = 42 min/dia por 26 dias laborables al mes
= 1092 minutos/operario (al mes)

Cantidad de Personas que realizan la actividad: 1

Ahorro total de tiempo = 1092 min al mes = 18 horas-hombre / mes
Aproximadamente 02 dias de trabajo de un operario al mes
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Anexo 5 ....... Criterio de Auditorias y analisis de graficas

se pueden evidenciar los criterio y valores obtenidos en las auditorias internas

para el control de las actividades de cada uno de ellas.

Frecuencia de
Pregunta cumplimiento Comentancs o merpretacion
Inconsistencia en & cumplments. Se cormgid después de | sagunda
n dﬁ‘m';e:;‘m mkm 5 audicria, pero Mube un descuds termporal Es importante reforzar
despejada y sl vigilancia para evitar recaidas.
. . Pérdida de confrol en la cuarta y quinta auditoria. Sin embargo, s&
12 ‘EWM’UHIT: B curTplid en el resio, demosirando un carmbeo o cual debe sostenterse en el
Dedarioro progresive, no hay consitencia én o currpliimiento, i
Melamine 12 f'hhm: “um* 3 ‘acurmulackin de elemenics ajenos se comvirlié en un problema. Se
sleranios ajence neCEST inerancion para corregir 5 lendencia negativa
Irreguiaridad on la gesbidn del arden. So chsend una falka de conlrel en la
14 'd:ellaalasm. e 5 segunda y ercera audiloria, aunque se comiged en la dRima. Hay que
- gado asoguar quo b iy 508 sestoribio
15 (Los cajpnes estn
cormectaments ordenados? T Se cunplié comectaments, con los cajones detsdarmente ordenados.
Pragunta X e Comentarios o inkerpretacidn
Bl curnplimienio dé esta taréa no ha sdo contanke, én la mitad de las
X audtorias no S ha enconiadd s Zonas de rnsto debédarmente
16#::“9? ﬂm" 4 deprjadas v ibne de chetrucciones. Es recomendable bevar una
¥ ¥ superdsidn constante, ya gue este incumplim ento constanie representa
R MidSg0 potencial para th Sequiidad operatha
17. gLas heramentas estin Deeleriono progresivo. Se cumplid téen al inicio, pero luego hubo una falis
ordenadas y amacenadas 3 de manterumiento del orden. Se debe inferenir para evler que esla
comectamenie” tendencia negaliva S& consollde
En las auditorias segunda v tercera se detecld que ias pinzas no se
Pintura 18 ;Las pinzas estén colocadas en & enconfraban en su lugar designado. No cbstante, en las auditorias mas
o espacio comespondents? recientes s& ha cbserado Una mesora constanie en esie aspecto. lo gue
Indica umna megra
Inicialmente sa identficd objelos exfernos al drea; sin embargo,
1 me m‘“’”“‘* u - haciénvdoles legar e comentanio. e resutado se ha (o merando en las
m""", qué no pertenecen U 3 suditoras. 16 que inGca us 654 tomindoss accien para
mejorer en las sigulentes audiiorias esio fue comegido
Iniciakrente s (dentficd objetos examos al &rea. sin embargo.
20. LF exdinkar es accesible y estt 5 hacitndoies legar o comentario, en las squientes sud orlas esh fue
bién ublcada? .
comagido.
Frecuencia de . . .
Pregunta B X Comentarios o inker pretacidn
21, jLas herramientas esthn Esalare manenimiente del orden. Mo e han regestrads falas en ninguna
ordenadas segin su funcidny ] audioria, ko que suglere un hdbite blen establecido en ks crgantmeion del
ublicacién? drea.
Cumplimiento consistente. La zona de ransio ha permanecide despejada
Maestranza E 4La zona de'ﬁns:‘:ﬂ fibre: 8 an lodas s auditarias, ko gue indica que el parsonal mantiona un
adecuads contral del espacio de circulsciin
23, (El esfirdor asth accesibie para 5 Al nivel de cumplimiente en seguidad. Mo se han detectado problemas
amergenciaa? on ka accoesibibdad del edintor, o cual o5 clave para la seguridad dal drea.
Frocuancia ds .
Pregunta X Comentanos o inerpretacion
b cumplimients "
2. al_,mhul r; oom fcies do 7 Les harramientss sa han manienkdo en s orden comespondiente en las T
idanbficar? de lbs & auditorios reslizadas, o5 necasanio mejrar este aspecin.
Debe reforzarse b olapa de chisficacion y limpieza del drea para
T 25, Mo hary acumulscin de 5 mandenaia Be de acumulacsen de objelos no dessados, Ede descuido
oma elemenios ajgnos al drea? pudria kener como causa la falla de seguimienio y supervision por parte
il respomaable dal deea,
26, LE| exdirdon ouls on wn legar 8 Excalents curmplmionio on seguridad. Mo se han delectado problemas en
actesalle y sin obslculs? lia accesibiidad del extinkor, kb cuddl és ol pans B ssguridad del drea,
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1 “P“ “LEAN MANUFACTURING PARA DISMINUIR

Sm‘v:u.z;m LOS COSTOS EN UNA EMPRESA METALMECANICA
EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
2025”

Grafica de porcentajes de niveles de mejora segln areas de implementacion.
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