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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo describir el impacto del
discurso publicitario del spot "Bullying por loving™ de la marca Nosotras en estudiantes de
nivel secundaria de una institucion educativa de la UGEL Ventanilla, Callao, durante el afio
2025. Este estudio se justifica por la creciente problematica del bullying y como las campafias
publicitarias de marcas comerciales tanto a nivel nacional e internacional abordan este
fendmeno social. Explorando el discurso publicitario a través de sus dimensiones como el
storytelling, codigos semioticos, concepto central creativo, comunicacion no verbal y
argumentacion, para comprender su influencia en la percepcion de los jovenes. Esta
investigacion al ser de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y de tipo transversal se
realizé un censo a la poblacion de 256 estudiantes de secundaria de la institucion educativa
seleccionada, a lo cual se le aplic un cuestionario de 20 items en escala Likert, buscando
describir como cada elemento del discurso publicitario influye en la audiencia juvenil. Este
estudio descriptivo busca aportar conocimiento sobre la efectividad de la publicidad con
conciencia social en la prevencion del bullying. Los principales resultados de esta
investigacién sefialan que la mayoria de los encuestados percibié el spot como creible y con
mensajes claros y directos. Por lo que se concluye, que el discurso publicitario del spot
“Bullying por loving” de la marca Nosotras logra promover una respuesta emocional y un
pensamiento efectivo en el pablico adolescente, demostrando que es una herramienta
fundamental en la prevencion del bullying. Este estudio aporta conocimientos para futuras

campafas publicitarias con conciencia social en el entorno educativo.

Palabras Claves

Discurso publicitario, bullying, publicidad.
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Abstract

This research study aims to describe the impact of the advertising discourse of the
"Bullying por loving" spot from the brand Nosotras on secondary school students from an
educational institution in UGEL Ventanilla, Callao, during the year 2025. This study is
justified by the growing problem of bullying and how advertising campaigns by commercial
brands, both nationally and internationally, address this social phenomenon. It explores the
advertising discourse through its dimensions, such as storytelling, semiotic codes, the central
creative concept, non-verbal communication, and argumentation, to understand its influence
on the perception of young people. As a quantitative, non-experimental, and cross-sectional
study, a census was conducted on the population of 256 secondary school students from the
selected institution. A 20-item Likert scale questionnaire was administered to this population
to describe how each element of the advertising discourse influences the youth audience. This
descriptive study seeks to contribute knowledge about the effectiveness of socially conscious
advertising in the prevention of bullying. The main results of this research indicate that the
majority of respondents perceived the spot as credible and with clear and direct messages.
Therefore, it is concluded that the advertising discourse of the "Bullying por loving" spot by
the Nosotras brand successfully promotes an emotional response and effective thinking in the
adolescent audience, proving it to be a fundamental tool in the prevention of bullying. This
study contributes knowledge for future socially conscious advertising campaigns within the

educational environment.

Keywords

Advertising discourse, bullying, advertising.
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