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RESUMEN

La evasion fiscal es una problematica social, cultural y econémica que tiene un impacto nocivo
en el desarrollo de una comunidad, teniendo como principal causante a la escaza conciencia
tributaria de los contribuyentes. El objetivo que persiguid el estudio fue: Determinar la relacion
que existe entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos en los negocios de productos
lacteos de la ciudad de Bambamarca. La investigacion fue de enfoque cuantitativo alineado a
una tipologia aplicada de nivel correlacional y disefio no experimental; asimismo, se considerd
una muestra equivalente a 57 empresarios selectos por muestreo aleatorio simple que
participaron de dos cuestionarios. Ahora bien, los resultados evidencian una correlacion inversa
y moderada entre variables (tho = 0,611, p < 0,05); ademas, se visualiz6 un vinculo inverso y
bajo entre informacion tributaria y evasion fiscal (rtho = 0,340, p < 0,05), una conexion
moderada y baja entre normatividad tributaria y evasion fiscal (rtho = 0,622, p < 0,05) y
finalmente, una asociacion inversa y moderada entre obligaciones tributarias y evasion fiscal
(tho =0,479, p <0,05). Se concluy6 que, mientras mayor sea el nivel de conciencia tributaria

habra una tendencia a disminuir la evasion fiscal en el sector evaluado.

PALABRAS CLAVES: Conciencia tributaria, Evasion fiscal, Negocios, Sector lacteo
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

La evasion de impuesto a nivel latinoamericano, segun Estévez y Rocafuerte (2019),
oscila entre el 30% y 35%, lo que provoca falencias al momento de cubrir las necesidades
sociales. Esta situacion se debe, muy a parte de los problemas en organismos estatales debido
a la burocracia tributaria, al desconocimiento de los contribuyentes, asi como a una reducida
concientizacion de sus obligaciones con la ciudad. Por este motivo, ambos investigadores,
precisan que debe fortalecerse la responsabilidad tributaria en los ciudadanos, basandose en
principios €éticos y legales; asi se podra incrementar la recaudacion hasta en 21.3%. Por su
parte, Patino et al. (2019) vinculan a la evasion tributaria con fendmenos politicos, sociales,
etc.; por ello, la poblacion justifica su evasion tributaria con aspectos negativos del gobierno
como corrupcidn, tasas muy altas o desfalco del dinero recaudado percibiéndose asi una

evasion en el continente de aproximadamente 2.6 billones de dolares americanos.

Para el contexto peruano, Cabrera et al. (2021) identifican una evasion tributaria que
supera los dos mil millones de soles, lo que significa en los ultimos afios un promedio del 19%,
esta situacion es una problematica social que afecta el desarrollo del pais pue debilita el gasto
publico y el manejo de bienes y servicios estatales; por ello, las razones que se han identificado
en la poblacion para evadir lo impuestos son varios: Algunos apuntan al desconocimiento, otros
sefalan que no se invierte lo recaudado y aparece la excusa de que los impuestos no cubren la
demanda social correspondiente a salud o educacion. De igual manera, Moscoso y Bahamondes
(2019) especifican que es la irresponsabilidad fiscal la causa de que, en el pais, no haya una
recaudacion de impuestos adecuada; asimismo, la informalidad es también un problema,

debido a que significa un incumplimiento aproximado del 31.1% del IGV; es por esto que,
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resulta importante que se fortalezca la responsabilidad tributaria hasta el punto que, el

contribuyente, sienta al sistema mas amigable e importante.

Para el contexto local, Alaya et al. (2020) sefialan que el 43%empresarios no tienen una
conciencia tributaria fortalecida especialmente en el sector lacteo, esta situacion es resultado
de una carente capacitacion o informacion tributaria; por lo que, tanto personas juridicas como
naturales evitan esta responsabilidad tributaria. Datos parecidos plantea Barrantes (2019) en su
trabajo, ya que al hablar de Cajamarca y el incumplimiento tributario de los empresarios del
rubro lacteo, identifica dos causas: Reducida sensibilizacion y carente conciencia para tributar.
En ese marco y considerando el alto porcentaje de infractores por conciencia (47.30%) es
pertinente segiin Barrantes (2019) que la SUNAT realice actividaes para mostrar cuales son los

perjuicios de no recabar impuestos por parte del sector lacteo.

En Ecuador, Chisag y Goyes (2023) trabajé en una investigacion titulada “Conciencia
tributaria y evasion fiscal microempresarial”, en la cual planted como objetivo determinar la
relacion entre dichos constructos en el contexto de las microempresas de Ecuador. El autor
utiliz6 un enfoque cuantitativo, un nivel relacional y tipologia basica; donde la muestra estuvo
determinada por 260 representantes de microempresas tipo MYPE en Ecuador escogidas por
conveniencia y el instrumento utilizado fue el cuestionario. Los resultados evidencian una
correlacion baja entre las variables equivalente a r =-0.205 y un p valor = 0.001, demostrando

asi la prevalencia de conexion.

En Ecuador, Quito et al. (2025) en su investigacion “Conciencia tributaria y su relacion
con la evasion de impuestos en Ecuador” plante6 como objetivo determinar el vinculo entre las
variables en el pais de Ecuador. El enfoque utilizado fue cuantitativo y se aline6 a un alcance
correlacional, la muestra estuvo determinada por 134 contadores publicos y el instrumento

aplicado fue el cuestionario. Los resultados sefialan que el 87.76% de los encuestados considera

Benavides Vega K Pag. 10



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

que la evasion fiscal se encuentra en un nivel medio en dichas empresas; ademads, existe una
correlaciéon media entre las variables pues el indicador equivale a -0.685; especialmente se
encuentra una correlacion ligeramente mas elevada con la dimension obligaciones tributarias

pues el indicador fue -0.693.

En Panamd, Cafiazaca y Urrutia (2024) en su articulo de investigacion “La cultura
tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes” se planted6 como objetivo determinar la
relacion suscitada entre los construcos en el ano 2023. El enfoque fue cuantitativo, el disefio
no experimental y el alcance correlacional; la muestra estuvo contemplada por 91 empresas,
los duefios participaron de un par de cuestionarios validados y confiables. Los resultados
arrojaron que existe correlacion moderada entre las variables pues asi lo sugiere el coeficiente
r=-0.401; asimismo, el 33.4% de encuestados se halla posicionados a un nivel medio tanto en

la evasion tributaria como en la cultura tributaria en dicho sector.

En Pert, Rosas y Castro (2022) en su investigacion “Conciencia tributaria y su relacion
con la evasion fiscal en peruanos” plantean como objetivo central fue determinar la relacion
entre la conciencia tributaria y la evasion tributaria en ciudadanos peruanos. El enfoque que
utilizaron fue cuantitativo, disefio no experimental y nivel correlacional puesto que se deseaba
conocer la asociacion entre las variables de estudio; la poblacion estuvo determinada por 214
ciudadanos y el tamafio muestral solo fueron 78. La técnica utilizada fue dos cuestionarios (10
preguntas de tipo cerrado en cada uno). Los resultados denotaron una correlacion baja donde r

=-0.402 y un valor de significancia por debajo a 0.05.

En Trujillo — Pert, Agreda y Rojas (2020) en su trabajo de investigacion “Conciencia
tributaria y su incidencia en la evasion de impuestos en las empresas MYPES constructoras de
Trujillo, afio 2020 establecieron como objetivo general determinar la relacion existente entre

la conciencia tributaria y la evasion de impuestos de las pequefias y medianas empresas
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constructoras. El enfoque que fue utilizado fue cuantitativo, la poblacion y muestra estuvo
determinada por 100 gerentes de empresas MYPES del rubro de la construccion de la ciudad
de Trujillo- Pert. La técnica que se utilizé fue la encuesta que tuvieron por 20 preguntas que
esta dividida en dos partes fundamentales temas sociales y ética — conducta. Los resultados
arrojaron una correlacion alta de -0.605 entre las variables, especialmente con la dimension
informacion tributaria ya que la correlacion era ligeramente superior en comparacion con otras

dimensiones, su indicador fue de -0.620.

En Madre de Dios — Pert, Suclle (2021) en su trabajo de investigacion “Conciencia
tributaria y evasion tributaria en los comerciantes del distrito de Laberinto, Madre de Dios,
20217 plante6 como objetivo central determinar la relacion que existe entre la conciencia
tributaria y la evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes del Distrito de Laberinto. El
enfoque que utiliz6 fue cuantitativo y tuvo un alcance correlacional que sigui6é un disefio no
experimental. La poblacion estuvo determinada por 170 comerciantes y la muestra
probabilistica estuvo representada por 120, a quienes se les aplicd dos cuestionarios que se
encontraban correctamente vaidados y gozaban de confiabilidad. Los resultados evidenciaron
que existe una correlacion moderada, pues la conciencia tributaria se relaciona con la evasion

tributaria, deonotado por el coeficiente de -0.539.

En Cajamarca- Peru, Acuia y Graus (2020) en su trabajo de investigacion “Incidencia
de la cultura tributaria en la evasién de del impuesto a la renta de cuarta categoria en
contribuyentes profesionales médicos, en el distrito de Cajamarca, afio 2020 plantearon como
objetivo general fue determinar de qué manera incide la cultura tributaria en la evasion del
impuesto a la renta de cuarta categoria en los contribuyentes cajamarquinos. El enfoque
utilizado fue cuantitativo, tipologia basica y disefio no experimental; la poblacion estuvo

determinada por 546 contribuyentes independientes de los cuales se seleccionarios 60 por
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muestreo probabilistico aleatorio simple, a quienes se les aplico dos cuestionarios evocados a
las variables. Los resultados mostraron que el 80% de contribuyentes tienen poco conocimiento
de normas tributarias y 35% de ellos admite evadir impuestos; ademas, se denotd una

correlacion moderada entre las variables donde r = -0.521 y p valor = 0.000.

En relacion a la variable conciencia tributaria, Pirela y William (2021) escriben que
estas obligaciones estatales y ciudadanas deben ser tomadas desde una postura holistica e
involucra al hombre como un ser social y no de forma individual, en este sentido definen a la
conciencia tributaria como el conocimiento ético de todo ciudadano que paga por los beneficios
que recibe de su pais. Esto implica, a su vez, que el Estado recibe los tributos con un sistema
impositivo justo y la recaudacion puede ser llevada a una participacion ciudadana. Por otra
parte, Acero (2019) senala que la conciencia triburtaria requiere de ciudadanos que tengan:
conocimiento del tributo, clases de los mismos, sujetos que tributan y la relacion juridica; sin
embargo, para ello debe existir una adecuada formacién en este tema y, por ello, se debe

modificar los programas con relacion a temas tributaros.

Rosas y Castro (2022) identificaron que las causas vinculadas a una baja conciencia
tribuaria son el desinterés y la desidia por la administracion tributaria y el cumplimiento de sus
obligaciones lo que amenora la conciencia tributaria. Por esta razon, es importante afianzar la
politica tributaria con el objeto que tenga mayor alcance en la poblacion. En este marco,
Estévez & Rocafuerte (2019) precisan que el desarrollo econémico del pais también se ve
perjudicado por la poca o baja cultura tributaria de los contribuyentes, por lo cual generar una
conciencia sobre este tema es parte un proceso de transformacion social, considerando para

ello principios éticos y legales.

Ahora bien, para el desarrollo de la investigacion es importante definir cada dimension

de la variable. En primer lugar, la informacion tributaria segiin Quintanilla (2018) es el
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conocimiento relacionado a la recaudacion eficiente de los tributos, la cual permite la
realizacion de obras a favor de la poblacion sobre todo en viabilidad, salud, y educacion. De
igual manera, comprende el reconocimiento y difusion de los derechos y obligaciones de la
cultura tributaria; es decir, el conjunto de costumbres y hébitos individuales que permitan el
cumplimiento de las leyes, asi como de los derechos estatales. En este sentido y como escribe
Avila (2017), se debe tomar a este ambito en dos perspectivas, puesto que parte del estado
como informacion publica, confiable y normada; pero también llega al ciudadano con otras

caracteristicas e involucra datos personales reservados.

Por otro lado, la dimensiéon normatividad tributaria segun Salassa (2020), el conjunto
de alternativas legales a las cuales puede remitirse un contribuyente o responsable en diferentes
periodos tributarios con el proposito de calcular y pagar los impuestos que, de manera estricta,
debe cumplir con el Estado, es importante que para una correcta interpretacion de las normas
tributarias se debe tener un conocimiento especializados, puesto que involucra conceptos
literales de la norma (no solo leyes), definiciones aisladas y conceptualizacién en conjunto.
Segun Hanrryr (2017) la normatividad tributaria debe tener una revision reglamentada con el
proposito de evitar inconvenientes de tipo fiscal y se adapte a la realidad de la nacion y los

contribuyentes.

Finalmente, la dimension obligaciones tributarias, para Masbernat (2017) se trata de
una categoria compleja y nuclear que establece relaciones juridicas que comprende una serie
de reglas, principios y objetivos; por lo cual, posee caracter econdmico entre la persona fisica
o/moral y el Estado; por tanto, las obligaciones que se enuncien pueden ser de dos tipos:
materiales o formales. Ahora bien, se debe considerar que existen sujetos, tanto activos como
pasivos: el primero es el Estado que requiere de un deudor (sujeto pasivo) para que cumpla con

la prestacion pecuniaria segun su clasificacion.
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Romero y Colmenares (2021) consideran que la variable evasion de impuestos es un
acto ilegal en la que una persona evita liquidar una deuda tributaria, debido que algunos
individuos utilizan medios ilicito para evitar pagar sus impuestos al Estado, esto trae como
consecuencia la falta de ingresos al pais, afectando al recurso econémico del estado. Segin
Cabrera et al. (2021) considera que el sistema de impuestos es un problema critico puesto que
impide que se pueda realizar una correcta recaudacion de la tributacion, debido a que muchos
individuos no lo consideran como una obligacion ciudadana que ayuda a cubrir las necesidades
de la poblacion. Por ultimo, Cardenas (2020) mencion6é que tanto en Perd como en
Latinoamerica no hay un cumplimiento de manera voluntaria por parte de la ciudadania para
pagar los impuestos al Estado, debido a que no se considera parte de un proceso de desarrollo

para los paises.

Segtin Borja y Ortega (2020) las causas que determinan la evasion de impuestos son: a)
Bajo salario de la ciudadania (Los contribuyentes solo poseen ingresos para satisfacer sus
necesidades basicas debido a la baja rentabilidad de sus negocios), b) Distribuciones injustas
entre los impuestos cobrados y los ingresos (La autoridad fiscal no realiza un correcto célculo
pues mientras menores sean los ingresos deben ser inferiores los tributos), ¢) Elevadas tasas de
impuestos (EI pais es uno de los que més alta tasa de contibucion tiene en Latinoamérica), d)
Malas practicas fiscales para declaracion de impuestos (No existe una correcta forma de
fomentar cultura fiscal en los contribuyentes) y €) Deficiente informacion a la ciudadania para
declarar correctamente sus impuestos (Hay poca o nula difusién de informacién ficala a los
contribuentes). La principal consecuencia derivada de ello es el retraso del desarrollo del pais,
puesto que no logra resolver las necesidades de la poblacion, debido a la escases econdmica

que se va agravando a lo largo del tiempo.
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Pinto y Tibambre (2018) mencionan que la evasién de impuestos atenta contra los
principales propdsitos del estado que son: a) Resguardar y provisionar los bienes y servicios
de la ciudadania, b) Garantizar la estabilidad econémica del pais y ¢) Redistribucion de la renta;
sin embargo, esto tiene como causa principal la corrupcion que existe en los recaudadores
fiscales, puesto que la ciudadania considera que los tributos que rinden ante el estado son
robados para fines personales, mas no sociales como indica la ley. Ahora bien, es importante
resaltar que el tributo es una conducta obligatoria para la ciudadania, las cual debe cumplir
acorde a los principios constitucionales de cualquier pais, para mantener su estabilidad social

y econdmica.

Por otra parte la legislacion Peruana tiene reglas establecidas tanto para los
recaudadores como los ciudadanos que deben realizar sus contribuciones al estado; sin
embargo, el ciudano tiene gran desinformacion por parte de SUNAT puesto que no hay una
preocupacion por informar y capacitar en temas relacionados a la cultura tributaria en el pais.
Actualmente el Codigo Tributario peruano tiene considerado que la obligacion tributaria es un
derecho publico; por lo que la evasion de impuestos es un factor que a vulnerado este derecho,
el cual conduce a problemas criticos en el pais como: desempleo, pobreza, delicuencia y
corrupcion que impiden el crecimiento de la nacion. Por Gltimo segun se tienen las principales
sanciones por evasion de impuestos las cuales son: a) multas, b) comiso de bienes, ¢) cierre
temporal de negocios, d) acciones de cobranzas coactivas y e) generacion de intereses legales

(Patifio et al. 2019).

Es importante describir las dimensiones de la variable evasion de impuestos, por lo que
Cornejo y Luna (2019) mencionan a las siguientes. En primer lugar, la recaudacion tributaria
es el conjunto de actividades que busca adminitrar los recursos efectuados por los pagos de

deudas tributarias, el cual busca fortalecer el equilibrio entre el control y el cumplimiento de
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los impuestos administrados; es asi que, la recaudacion busca el incremento econdémico

mediante el eficiente uso de los impuestos recolectados.

Por otro lado, la fiscalizacion tributaria es la revision sistematica de los tributos
generados para el estado, teniendo como principal objetivo demostrar al contribuyente sus
deudas tributarias, asi como alguna infraccion que tenga; su finalidad es aumentar el monto de
recaudacion a medida que se realice un seguimiento y contrl exhaustivo a los contribuyentes

de una determinada zona geografica.

Finalmente, el cumplimiento tributario, consiste en presentar toda la informacion real
de ingresos para realizar el pago correspondiente, para ello es importante tener una declaracion
jurada que incluya la informacion exacta para determinar los impuestos correspondientes. De
acuerdo a lo expuesto es importante que se tenga en cuenta que la declaracion de impuestos
cumple un papel fundamental en el PIB de cualquier pais, generando mayor desarrollo y
crecimiento en su economia, asi como buscar una equidad en el desarrollo sostenible de la

nacion.

Esta investigacion encuentra su justificacion tedrica en la importancia de contribuir a
profundizar el conocimiento sobre la conciencia tributaria en la evasion tributaria, ademas de
coémo se mide en la actualidad la evasion tributaria en las empresas del sector lacteo en la ciudad
de Cajamarca. La justificacion practica se evoca a la importancia de la informacion obtenida
puede ser utilizada con fines preventivos que permita modificar el comportamiento, actitudes
o forma de pensar de los gerentes de las empresas y en general de las personas; ya que los
gerentes son responsables solidarios en el proceso de toma de decisiones en las empresas y asi
evitar la evasion de impuestos. Por otro lado, la justificacion metodologica se refiere a la
elaboracion de instrumentos que puedan ser utiles para investigaciones que sigan un

lineamiento analogo al presentado. Finalmente, la justificacion social se alinea a contribuir en
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el proceso de sensibilizacion, lograr y generar conciencia y cultura tributaria en los empresarios

del sector lacteo al cumplir con sus obligaciones tributarias.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
(Cuadl es la relacion que existe entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos

en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 20257

1.2.2. Problemas especificos
(Cual es la relacion que existe entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos

en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025?

(Cual es la relacion que existe entre la normatividad tributaria y la evasion de impuestos

en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 20257.

(Cual es la relacion que existe entre las obligaciones tributarias y la evasion de

impuestos en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Determinar la relacion entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos en los
negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

e Determinar la relacion entre la normatividad tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.
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e Determinar la relacion entre las obligaciones tributarias y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

1.4. Hipotesis

La hipotesis de la investigacion es la siguiente: Existe relacion inversa entre la
conciencia tributaria y la evasiéon de impuestos en los negocios de productos lacteos,
Bambamarca — 2025 y como hipoétesis especificas se cuenta con: a) Existe relacion inversa
entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos,
Bambamarca — 2025, b) Existe relacion inversa entre la normatividad tributaria y la evasion de
impuestos en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025 y c) Existe relacion
inversa entre las obligaciones tributarias y la evasion de impuestos en los negocios de productos

lacteos, Bambamarca — 2025.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Esta tesis se sustentd en un enfoque cuantitativo, en palabras de Ferndndez (2019) se
trata de un enfoque que posee un proceso secuencial y riguroso con el objetivo de recoger datos
de manera numérica para comprender un fendmeno a través de acciones estadisticas, ya sean
descriptivas o inferenciales. Esta investigacion se alinea a este enfoque; debido a que, se desea
relacionar las variables con indicadores numéricos y especificar el nivel de relacion de la

conciencia tributaria y la evasion de impuestos.

El tipo de estudio es aplicado, frente a ello Tamayo (2014) sefiala que este se
fundamenta en resolver problemas practicos y especificos en contextos reales utilizando
conocimientos tedricos para optimizar situaciones concretas; por lo tanto, se enfoca en la
aplicacion directa de resultados a situaciones del mundo real. La presente investigacion
cumplid estos criterios; puesto que, se desed aplicar los saberes referentes a la conciencia

tributaria y la evasion de impuestos para encontrar la asociacion inherente a ellas.

Asimismo, el trabajo se articul6 a un nivel correlacion, en palabras de Tamayo (2014)
se precisa que su finalidad es establecer el vinculo estadistico suscitado entre dos o mas
constructos, esta asociacion se cuantifica con valores que oscilan entre el 0 y 1 expresando ello
la fuerza y direccion. Por lo tanto, en esta investigacion se pretendid verificar si hay relacion
o no entre las variables Conciencia tributaria y evasion de impuestos especificamente en el

sector lacteo cajamarquino.

Por las caracteristicas mencionadas, el disefo del trabajo es no experimental, sobre ello,
Cook y Retechardt (2014) especifican que en este planteamiento no hay manipulacion
deliberada de las variables, este disefio se basa en la observacion del fendmeno en sus

condiciones naturales. Ello precisamente se asoci6 con la investigacion, ya que no se desed
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alterar la realidad de las variables: Conciencia tributaria y evasion de impuestos, tal y como se

presentan en la realidad (negocios de productos lacteos en Bambamarca).

Ademas, Tamayo (2009) sostiene que, segiin su temporalidad, la investigacion posee
un disefio transversal ya que se considerard un periodo de tiempo determinado para su estudio.
En tal sentido, la presente investigacion contempld un intervalo de tiempo que comprende al

ano 2025.

Para Carrillo (2015) se define a la poblacion de estudio como el universo de elementos
muéstrales, el cual puede ser finito o infinito; ademads, no solo se trata de personas y objetos
especificos, sino también abarca instituciones, practicas, etc. que poseen caracteristicas
similares por tal motivo los hallazgos obtenidos tienden a generalizarse. En este marco, la
poblacion del presente trabajo fueron 67 representantes de negocios del sector lacteo de
acuerdo a la Sub Gerencia de Desarrollo Econdémico de la Municipalidad Provincial Hualgayoc

- Bambamarca durante el afnio 2025.

Carrillo (2015) escribe que la muestra es el conjunto de elementos extraidos de la
poblacion que abarcan las caracteristicas descritas por el investigador; ademas, especifica el
autor, debe primar un criterio de homogeneidad entre sus elementos y guardar relacion con las
variables. En la presente investigacion, la muestra se constituyd por 57 representantes de
negocios del sector lacteo de la ciudad de Bambamarca, ello obtenido con un nivel de confianza
de 95% y una potencia estadistica y un tamafio del efecto mediano (0.3). Resulta importante
resaltar que, la unidad de analisis estd constituida por los representantes legales de los negocios

contemplados como muestra.

Los criterios de inclusion que se contemplaron en la presente investigacion son: a)
Representantes de negocios del sector lacteo, b) Representantes de negocios que estén

debidamente registradas en SUNAT en el afio 2025 y c¢) Representantes de negocios que se
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ubiquen en la ciudad de Bambamarca. Mientras que los criterios de exclusion son: a)
Representantes de negocios que no pertenezcan al sector lacteo, b) Representantes del sector
comercial ambulatorio y c¢) Representantes de negocios que se ubiquen fuera de la ciudad de

Bambamarca.

El trabajo se fundamentd en un muestreo no probabilistico por conveniencia, segin
Lopez (2014) sostiene que es una operacidn que consiste en obtener una proporcion
seleccionada mediante criterios de accesibilidad de la poblacion, de tal forma que represente
los parametros de la investigacion. La presente investigacion responde a ese fendémeno; puesto
que, de toda la poblacidn se escogieron solo 57 negocios que cumplan los criterios de inclusion

y de accesibilidad en relacion a la informacion que se pueda proporcionar.

Entonces para encontrar la muestra adecuada para nuestro estudio se aplicard una

formula de poblacion conocida.
En donde:

Ecuacion 1

Calculo de muestra

n=(z2 (p)(q) * N) / (e2 (N-1) + z2PQ)

N =67 (Poblacion de contribuyentes de la provincia de Bambamarca de lacteos)
Z =1.96 (Coeficiente de confiabilidad)

E = 0.05 (Error de estimacion)

P = 0.5 (proporcion de éxito)

Q = 0.5 (Proporcion de fracaso)
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Aplicacién de la formula
n=(1.962 (0.5) (0.5) * 67) / (0.052 (67 — 1) + 1.962 * (0.5) * (0.5))
n=>57

De este modo la muestra queda constituida por 57 representantes de negocios

productores y comercializadores de lacteos de Bambamarca.

El trabajo tom6 como técnica a la encuesta, para Fernandez (2019) esta técnica es la de
mayor uso en las investigaciones, sobre todo en las descriptivas y correlacionales pues recoge,
sistematiza e interpreta mejor los datos, haciendo el trabajo mas rdpido y eficaz. En esta
investigacion, se utilizo con el fin de mostrar la correlacion de las variables en el fendmeno, es
decir, reconocer si en la muestra existe un vinculo entre la conciencia tributaria y la evasion de

impuestos.

La investigacion usd como instrumento al cuestionario, segin Bernal (2017) plantea
que el mencionado es un procedimiento cldsico para recoger y registrar de manera ordenada
una informacién de la poblacion de estudio. Para ello, complementa el autor, el investigador
debe considerar los objetivos de la investigacion con el propdsito que las preguntas propias del
documento sean claras y corroboren o anulen la hipotesis. El presente trabajo considerd este
instrumento para la medicion de la conciencia tributaria y la evasion de impuestos
respectivamente; el primer instrumento contiene 16 items que miden bajo una escala de Likert
(1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = indiferente, 4 = De acuerdo, 5 =
Totalmente de acuerdo) las dimensiones (informacién tributaria, normatividad tributaria y
obligaciones tributarias) mientras que el segundo instrumento abarca una totalidad de 16 items
que miden bajo una escala de Likert (1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 =
indiferente, 4 = De acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo) las dimensiones (recaudacion

tributaria, fiscalizacion tributaria y cumplimiento tributario).
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Ahora bien, la validacion de los instrumentos para Murillo (2018) es un procedimiento
de suma importancia en el que participan expertos en metodologias de investigacion, quienes
evaluaran si el instrumento cumple efectivamente con ciertos criterios propuestos; por lo que,
esta investigacion si vislumbra la validacion del cuestionario como parte del procedimiento que
antecede a su aplicacion. En la presente investigacion, se realizo el procedimiento de validacion
de los instrumentos para medir la conciencia tributaria y la evasion de impuestos mediante el

juicio de tres expertos en contabilidad que contaban con maestria en gestion tributaria.

En cuanto a la confiabilidad de los instrumentos, segiin lo manifestado por Herndndez
et al. (2010) se debe considerar una muestra denominada piloto para la valoracion de la
confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, la presente tesis toma en consideracion
al coeficiente del Alpha de Cronbach para medir la confiabilidad. De acuerdo al coeficiente de
confiabilidad hallado para el instrumento que mide la conciencia tributaria se tuvo como
indicador numérico a 0.870 y para el instrumento que mide la evasion de impuestos se obtuvo

un coeficiente de 0.810.

Para la recoleccion de informacion, se procedid de la siguiente manera: a) Se realizo la
coordinacion previa con los diferentes representantes de los negocios, quienes brindaran el
consentimiento informado para la aplicaciéon de cada instrumento de recoleccion de datos, b)
Se brindaron las recomendaciones previas al desarrollo de los cuestionarios a cada uno de los
representantes legales de los negocios para procurar asi la medicion efectiva de las variables:
Conciencia tributaria y evasion de impuestos, c¢) Los involucrados en esta aplicacion,
procedieron a completar los cuestionarios salvaguardando la objetividad y veracidad con
respecto a la informacion que registran, €) Se recogieron los instrumentos de recoleccion de

datos para su posterior analisis.
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Para el analisis de datos, se ejecutd de la siguiente manera: a) Se organizaron los
cuestionarios obtenidos de las 57 negocios que fueron objeto de estudio, b) Se procedi6 a
utilizar una hoja de calculo de Excel para el procesamiento de la informacion (analisis
descriptivo), ademas, se desarrollaron cuadros y graficos estadisticos que permitieron una
mejor asimilacion de la informacion obtenida, ¢) En cuanto al andlisis inferencial, se procesé
la informacién de las variables de estudio (Conciencia tributaria y evasion de impuestos)
mediante el programa SPSS version 25, generando asi informacion relevante que permitid
obtener hallazgos e inferencias relevantes para la investigacion y d) Se empled el coeficiente
de Rho de Spearman para encontrar el grado de correlacion suscitado entre ambas variables de

estudio.

Los aspectos éticos a considerar en la presente investigacion son: a) Se tomd en cuenta
el codigo de ética propuesta por la Universidad Privada del Norte (UPN, 2024), b) Se
emplearon las normativas APA para citar y referenciar las ideas de otros autores que sigan la
misma linea de investigacion, evitdndose asi el plagio o altas coincidencias, ¢) La participacion
en la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos no fue obligatoria, por lo que se
evito cuestionar en el caso de que opten no intervenir del proceso, d) La informacion obtenida
se mantuvo en completa reserva y solo se la utilizé con fines netamente académicos, evitando

la divulgacion y/o publicacion impropia de los datos obtenidos.

Benavides Vega K Pag. 25



UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

CAPITULO III: RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de acuerdo a cada objetivo
propuesto en la investigacion, por lo que, se hard uso de tablas que representen los hallazgos

estadisticos luego de su procesamiento con SPSS v29.

Para el objetivo general asociado a determinar la relacion entre la conciencia tributaria
y la evasion de impuestos de los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025, lo

primero a realizar es la prueba de normalidad como se describe en la Tabla 1:

Tabla 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Conciencia Tributaria ,223 57 ,000 ,890 57 ,000
Evasion de Impuestos ,295 57 ,000 ,830 57 ,000

Nota. Se empled la prueba K — S al superar las 50 unidades muestrales

En la Tabla 1 se visualiza el uso de la prueba Kolmogorov-Smirnov (K — S) pues la
muestra tomada del sector lacteo de Bambamarca excedio a 50, se utilizd en este caso para
verificar la normalidad de los datos relacionados con las variables: Conciencia Tributaria y la
Evasion de Impuestos en de los negocios de la industria lactea de Bambamarca. Los resultados
de la prueba K - S mostraron que los de significancia para ambas variables fueron equivalente
a 0,000 precisando que los datos no siguen una distribucién normal (p < 0,05); por lo que se,

deben emplear métodos estadisticos no paramétricos como la prueba Rho de Spearman.
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Posteriormente, se puede encontrar la asociacion entre los constructos antes

mencionados como se precisa en la Tabla 2:

HO: Existe relacion entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.
HI: No existe relacion entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

Tabla 2

Correlacion entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos

Evasion de Impuestos

Rho -,6117
Conciencia Tributaria Sig. ,000
N 57

Nota. Se utiliza la prueba Rho de Spearman con una confiabilidad igual al 95%

En la Tabla 1 se puede observar que el Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
=-0.611 representa una correlacion inversa y moderada con un nivel de significancia menor al
5% (p< 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna (H1), la cual estipula que existe una
relacion entre la conciencia tributaria y la evasion de impuestos en los negocios del sector
lacteo de Bambamarca y se niega la hipotesis nula (HO). Esto quiere decir que, si los
empresarios de esta industria toman mayor conciencia sobre temas fiscales que le competen
entonces se tendran una disminucién moderada de evasion de impuestos favoreciendo asi la

economia del distrito de Bambamarca.
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Para el objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la informacion tributaria y la

evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025; se proyecta

la Tabla 3 donde se muestra el coeficiente de correlacion obtenido:

HO: Existe relacion entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.
HI: No existe relacion entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos en 1 en

los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

Tabla 3

Correlacion de la dimension informacion tributaria y la evasion de impuestos

Evasion de Impuestos

Rho -,340"™
Informacién Tributaria Sig. ,010
N 57

Nota. Se utiliza la prueba Rho de Spearman con una confiabilidad igual al 95%

En la Tabla 3 se puede observar que el Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
= -0.340 representa una correlacion inversa y baja con un nivel de significancia menor al 5%
(p<0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna (H1), la cual indica que existe una relacién
entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos en los negocios del sector lacteo
bambamarquino y se niega la hipotesis nula (HO). Ello implica que, si los negociantes poseen
mayor informacién de indole tributaria proyectaran una menor tendencia a evadir impuestos en

la zona de Bambamarca.
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Para el objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre la normatividad tributaria y
la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025; se tiene la

Tabla 4 donde se evidencia la correlacion entre ambas.

HO: Existe relacion entre la normatividad tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.
H]I: No existe relacion entre la normatividad tributaria y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

Tabla 4

Correlacion de la dimension normatividad tributaria y la evasion de impuestos

Evasion de Impuestos

Rho -,622™
Normatividad Tributaria Sig. ,000
N 57

Nota. Se utiliza la prueba Rho de Spearman con una confiabilidad igual al 95%

En la Tabla 4 se puede observar que el Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
= -0.622 representa una correlacion inversa y moderada con un nivel de significancia menor al
5% (p< 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna (H1), la cual precisa que existe una
relacion entre la normatividad tributaria y la evasion de impuestos en los negocios del rubro
lacteo en Bambamarca y se niega la hip6tesis nula (HO). En consecuencia, si los empresarios
siguen las normas fiscales inherentes a su sector entonces habra una disminucion moderada de

la evasion de impuestos que se suscita en el rubro lacteo.
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Para presentar los resultados del objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre las
obligaciones tributarias y la evasiéon de impuestos en los negocios de productos lacteos,

Bambamarca — 2025; se cuenta con la informacion proyectada en la Tabla 5:

HO: Existe relacion entre las obligaciones tributarias y la evasion de impuestos en los

negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.
HI: No existe relacion entre las obligaciones tributarias y la evasion de impuestos en

los negocios de productos lacteos, Bambamarca — 2025.

Tabla §

Correlacion de la dimension obligaciones tributarias y la evasion de impuestos

Evasion de Impuestos

Rho - 479"
Obligaciones Tributarias Sig. ,000
N 57

Nota. Se utiliza la prueba Rho de Spearman con una confiabilidad igual al 95%

En la Tabla 5 se puede visualizar que el Coeficiente de correlacién de Rho de Spearman
=-0.479 representa una correlacion inversa y moderada con un nivel de significancia menor al
5% (p< 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna (H1), la cual manifiesta que existe una
relacion entre las obligaciones tributarias y la evasion de impuestos en los negocios de
Bambamarca y se niega la hipotesis nula (HO). Es por ello que, si los negociantes cumplen sus
obligaciones tributarias con efectividad entonces se tendrd un decremento moderado de la

evasion fiscal en el sector lacteo de la zona mencionada.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Respecto al objetivo orientado a determinar la relacion entre la conciencia tributaria y
la evasion de impuestos en los negocios del sector lacteo de Bambamarca, segun el resultado
obtenido es posible aseverar que existe una correlacion inversa y moderada entre las variables
(tho = -0,611, p = 0,000), lo cuales se alinean con los resultados de Agreda y Rojas (2020)
quienes presentan una correlacion moderada entre la consciencia tributaria y la evasion de
impuestos tomando como referencia a las 100 MYPES de Trujillo; ademas, se alinea con Suclle
(2021) el cual obtuvo una correlacion moderada entre los constructos en los comerciantes de
abarrotes del Distrito de Laberinto Madre de Dios con un indicador de correlacion equivalente
a -0,539. Lo precisado corresponde a las bases conceptuales de Pirela y Willian (2021) pues
mencionan que, la conciencia tributaria es el conocimiento ético de todo ciudadano que paga
por los beneficios que recibe de su pais. Ante lo expuesto, si los empresarios de esta industria
toman mayor conciencia sobre temas fiscales que le competen entonces se generara una
disminucién moderada de evasion de impuestos favoreciendo asi la economia del distrito de

Bambamarca.

En cuanto al objetivo donde se desea determinar la relacion entre la informacion
tributaria y la evasion de impuestos en los negociantes del rubro lacteo bambamarquino; los
resultados arrojan una correlacion inversa y baja donde rho = -0,340 con un nivel de
significancia menor al 5% (p< 0.05). Esto contrasta de los resultados presentados por Agreda
y Rojas (2020) quienes obtuvieron un indicador de correlacion de -0,620, la razon se sustenta
en que los empresarios del rubro evaluado tenian una percepcion mas consciente de la
importancia de contar con una formacidon al menos basica referente a temas fiscales; sin
embargo, Rosas y Castro (2022) si se acercan a los resultados pues expresan una correlacion

baja de -0.402 evidenciando una dependencia poco significativa en ciudadanos peruanos. Se
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visualiza alineacién con el marco conceptual de Quintanilla (2018) pues reconoce que la
informacion tributaria es el conocimiento relacionado a la recaudacion eficiente de los tributos
que se basa en una cultura tributaria local que busca disminuir la evasion fiscal. Por lo tanto, si
los negociantes poseen mayor informaciéon de indole tributaria proyectardn una menor

tendencia a evadir impuestos en la zona de Bambamarca.

En funcion al objetivo vinculado a determinar la relacion entre la normatividad
tributaria y la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos bambamarquinos, los
resultados que se encontraron se asocian a un coeficiente de correlacion inverso y moderado
(tho = -0,622, p = 0,000). Ello guarda similitud con los hallazgos de Quito et al. (2025) pues
denotan una correlacion alta entre la dimension y la variable en mencion equivalente a 0,693
tomando en cuenta a 134 contadores publicos de Ecuador. Asimismo, se conectan con el marco
conceptual de Salassa (2020) pues indica que la normatividad tributaria se trata del conjunto
de alternativas legales, a las cuales puede remitirse un contribuyente o responsable en
diferentes periodos tributarios con el proposito de calcular y pagar sus impuestos de manera
estricta a fin de evitar las infracciones fiscales. Lo mencionado lleva a reflexionar que, si los
negociantes cumplen sus obligaciones tributarias con efectividad entonces se tendrd un

decremento moderado de la evasion fiscal en el sector lacteo de la zona mencionada.

Finalmente, el objetivo alineado a determinar la relacién entre las obligaciones
tributarias y la evasion de impuestos en los negocios del sector lacteo en Bambamarca arrojo
como hallazgo a una correlaciéon inversa y moderada igual a -0,479 con un nivel de
significancia menor al 5% (p< 0.05). Estos resultados se asocian con Suclle (2021) pues
manifiesta un coeficiente de correlacion de -0.539 representando una relacion moderada, esto
se explicaria que un alto porcentaje de encuestados presentaron comprobantes de pago u

honorarios incompletos o inexistentes ante la entidad administradora, lo cual repercutid en el
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nivel moderado de evasion de impuestos. Asimismo, se precisd una concordancia con las bases
conceptuales de Masbernat (2017) al precisar que la obligacion tributaria es una categoria
compleja y nuclear que establece relaciones juridicas que comprende una serie de reglas,
principios y objetivos; por lo cual, posee caracter econdmico entre la persona fisica / moral y
el Estado. Ante lo visto, si los negociantes cumplen sus obligaciones tributarias con efectividad
entonces se tendrd un decremento moderado de la evasion fiscal en el sector lacteo de la zona

mencionada.

Las implicancias teoricas pretenden corroborar lo presentado por investigadores que
tratan sobre la conciencia tributaria y la evasion fiscal, de esta manera se puede comprender el
fendmeno de investigacion suscitado en los negociantes de productos lacteos en la zona de
Bambamarca cerrando asi brechas de conocimiento. Ademas, las implicaciones metodoldgicas
permiten desarrollar nuevos estudios que se enfoquen en el sector lacteo de Bambamarca en
base a instrumentos como los cuestionarios empleados para medir la conciencia tributaria y la
evasion de impuestos respectivamente, posibilitando que otros investigadores puedan
utilizarlos y adaptarlos en sus propios estudios. En cuanto a las implicancias practicas, saber el
nivel de conciencia tributaria y evasion de impuestos articulado al sector lacteo de Bambamarca
permite diagnosticar la situacion, y, en funcion a los resultados presentados, trazar planes de
acciones a las entidades responsables para dar una mayor difusiéon de la Informaciéon y

Cumplimiento Tributario por parte de los contribuyentes.

Dentro de las limitaciones existentes, se recalca la dificultad para que los representantes
de los negocios lacteas de Bambamarca accedieran a participar, debido a que asociaban la
encuesta como una fiscalizacion de SUNAT, lo cual los podria perjudicar; no obstante, se les
explicod que la indagacion solo tomd una direccionalidad académica. Otra limitacion observada

fue la diferencia de terminologia, ya que en estudios se toma Conciencia Tributaria como una

Benavides Vega K Pag. 33



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

dimension de otra variable de Cultura Tributaria, llevando a este primer concepto solo como
un conjunto de normas y ética de los contribuyentes; sin embargo, si existen investigaciones
que toma a este primer constructo como foco de estudio. Asimismo, una limitacion
metodoldgica fue la aplicaciéon de instrumentos estructurados que de alguna manera
restringieron la posibilidad de captar opiniones mas profundas o subjetivas de los encuestados.
Finalmente, se reconoce que la muestra estuvo conformada Ginicamente por comerciantes del
rubro lacteo limitando la generalizacion de los resultados hacia otros sectores economicos de

la misma localidad.
Ahora bien, las conclusiones a las que se lleg6 fueron:

Se determind la relacion inversa y moderada que existe entre la conciencia tributaria y
la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos de Bambamarca, esto se valida a
través de un coeficiente tho = -0,611 con una significancia inferior a 0,05; por lo tanto, se
corrobora la hipdtesis de investigacion. Este hallazgo refuerza la importancia de promover una
cultura tributaria s6lida como estrategia efectiva para mejorar el cumplimiento fiscal incluso

en economias locales informales.

Se determind la relacion inversa y baja que existe entre la informacién tributaria y la
evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos bambamarquinos, en términos
estadisticos se obtuvo un coeficiente de rho = -0,340 con un valor de significancia por debajo
de 0,05; lo que permite confirmar que la hipotesis de investigacion es valida. Esto implica que,
si se tiene una mayor informacion sobre temas tributarios, se tendra una inclinacién a reducir
la evasion fiscal en el sector lacteo; aunque la relacion es baja, demuestra que la accesibilidad
y claridad de la informacion proporcionada por las autoridades puede incidir en el

comportamiento fiscal de los contribuyentes.
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Se determind la relacion inversa y moderada que existe entre la normatividad tributaria
y la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos situados en Bambamarca, los
resultados obtenidos muestran un coeficiente rho de -0,622 con una significancia menor a 0,05;
esto respalda la hipotesis planteada en la investigacion. En consecuencia, a medida que se tome
mayor conciencia de la normatividad tributaria, se observard una tendencia a disminuir la
evasion fiscal en el sector evaluado evidenciando que el conocimiento y la interiorizacion de
las leyes tributarias fortalecen el sentido de responsabilidad fiscal incluso en contextos rurales

o comerciales de pequefia escala.

Se determino la relacion inversa y moderada que existe entre las obligaciones tributarias
y la evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos bambamarquinos, a través de
una prueba estadistica que verificé un coeficiente rho igual a -0,479 con una significancia
inferior a 0,05, lo que respalda la hipotesis de estudio. Estos resultados subrayan la necesidad
de fortalecer el compromiso del contribuyente con sus deberes fiscales, no solo a través de
sanciones, sino también mediante estrategias formativas y de acompanamiento que fortalezcan

su disposicion al cumplimiento voluntario.

Benavides Vega K Pag. 35



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

Referencias

Acero, M. (2019). conciencia tributaria y evasion tributaria de los propietarios de
restaurantes del distrito de Mollendo 2019. Mollendo: [Tesis de pregrado,
Universidad Continental].

https://repositorio.continental.edu.pe/handle/20.500.12394/9032

Acuia, Y., & Graus, S. (2020). Incidencia de la cultura tributaria en la evasion de impuestos
a la renta de cuarta categoria en contribuyentes profesionales médicos , en el distrito
de Cajamarca, aiio 2020". [Tesis de pregrado, Universidad Privada del Norte].

https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/30520

Agreda, C., & Rojas, T. (2020). Conciencia tributaria y su incidencia en la evasion de
impuestos en las empresas MYPES constructoras de Trujillo , aiio 2020. [Tesis de
pregrado, Universidad César Vallejo].
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UCVV aec44581c173¢c6388b8b15d6eal

d556e

Alaya, J., Otoya, Y., Vizcarra, R., Leon, M., & Mego, O. (2020). La cultura tributaria y su
influencia en la evasion de los tributos en un mercado de la ciudad de Cajamarca.
Revista Cientifica Horizonte Empresarial, 4(2), 1-14.

https://revistas.uss.edu.pe/index.php/EMP/article/view/758

Alva, M. (2010). La definicion de conciencia tributaria y los mecanismos para crearlas.
Articulos vinculados con el derecho tributario:
http://blog.pucp.edu.pe/blog/blogdemarioalva/2010/03/05/1a-definici-n-de-conciencia-

tributaria-y-Araneda

Benavides Vega K Pag. 36



I UNIVERSIDAD

PRIVADA

ELNORTE CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

Avila, J. (2017). Informacion tributaria al servicio de la politica econémica y social. Revista
Friefrich Ebert Stiftung, 1(1), 3-9. https://library.fes.de/pdf-

files/bueros/kolumbien/13927.pdf

Barrantes, D. (2019). La conciencia tributaria y su influencia en la evasion tributaria de los
contribuyentes del mercado Roberto Segura - Jaén, 2018. Cajamarca: [Tesis de
licenciatura, Universidad Sefior de Sipan].
https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/6157/Barrantes%20Jim

%C3%A9ez%20Dora%20Ang%C3%A9lica.pdf?sequence=1

Bernal, C. (2017). Metodologia de la investigacion para administracion, economia,
humanidades y ciencias sociales (Tercera ed.). Pearson. https://abacoenred.com/wp-
content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigaci%C3%B3n-F.G.-Arias-2012-

pdf.pdf

Borja, F., & Ortega, J. (2020). Factores que determinan la evasion del impuesto a la renta.

Interconectando Saberes, 5(9), 1-18. doi:https://doi.org/10.25009/1S.V0I19.2636

Cabrera, M., Sanchez, M., Cachay, L., & Rosas, C. (2021). Cultura tributaria y su relacion
con la evasion fiscal en Peru. Revista de Ciencias Sociales, 27(3), 204-218.

https://www.redalyc.org/journal/280/28068276018/html/

Canazaca, G. & Urrutia, M. (2024). La Cultura Tributaria y la Evasion Tributaria de los
comerciantes  periodo  2023.  Revista  Contacto, 4(1), 1 - 10.

https://doi.org/10.48204/contacto.v4n1.5195

Cérdenas, G. (2020). La educacion tributaria en el Perti: Una alternativa para mejorar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Revista Crescendo, 11(2), 241-258.

http://dx.doi.org/10.21895/incres.2020.v11n2.07

Benavides Vega K Pag. 37


https://doi.org/10.48204/contacto.v4n1.5195

I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

Carrillo, A. (2015). Poblacion y muestra en investigacion. Revista de la preparatoria de
Texococo, 3(1), 1-32.
http://ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/35134/secme-

21544 pdf?sequence=1&isAllowed=y

Chisag, M. & Goyes, J. (2022). Conciencia tributaria y evasion fiscal microempresarial. Polo

del conocimiento, 8(10), 970 — 981. DOI: 10.23857/pc.v8i10.6171

Cook, T., & Retechardt, C. (2014). Métodos Cuantitativos y Cualitativos en investigacion

evaluativa (Segunda ed.). Madrid: Sage Publications.

Cornejo, E. F., & Luna, E. V. (2019). El problema de la adecuada caracterizacion fiscal
para efectos del impuesto de renta en el Peru. [Tesis de maestria, Universidad de
Lima].
https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/9436/Cornejo_Soto E

rick Francisco.pdf?sequence=1

Estévez, Z., & Rocafuerte, J. (2019). La conciencia tributaria en el proceso de recaudacion de
impuestos en Santa Elena. Revista Clio América, 12(23), 8-24. doi:DOI:

10.21676/23897848.2606

Fernandez, M. (2019). Diserios de investigaciones con enfoque cuantitativo de tipo no

experimental. Editorial PEISA.

Hanrryr, R. (2017). Revision y clasificacion de la normatividad tributaria sobre el impuesto
de renta. Revista Sinapsis: revista de investigacion de la Institucion Universitaria,

9(2), 32-45. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7399795

Hernéndez, R., Collado, C., & Lucio, P. (2010). Metodologia de la investigacion. México:

Mc Graw Hill Interamericana.

Benavides Vega K Pag. 38



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

Masbernat, P. (2017). Una tesis sobre la naturaleza y las caracteristicas de la obligacion
tributaria. Dikaion: Revista de fundamentacion juridica, 26(2), 225-255.

doi:https://doi.org/10.5294/dika.2017.26.2.2.

Moscoso, G., & Bahamondes, M. (2019). La evasion fiscal y la recaudacion en las empresas
comerciales de la Region Tacna. Revista Newman Business Review, 5(2), 83-96. doi:

https://doi.org/10.22451/3002.nbr2019.vo15.2.10040

Murillo, W. (2008). Metodologia cientifica. Universidad Autonoma de Nayarit.
https://openlibrary.org/books/OL1316348M/Metodologi%CC%81a_de la investigaci

0%CC%81n_cienti%CC%81fica

Patifio, R., Mendoza, S., Quintanilla, D., & Diaz, J. (2019). Evasion tributaria, una revision.

Revista Activos, 17(1), 1-16. doi:DOI: https://doi.org/10.15332/25005278.5399

Pinto Lépez, F., & Tibambre, K. (2018). Detemrinantes de la evasion de impuestos.

Colombia: Universidad de la Salle.

Pirela, E., & William, A. (2021). Influencia de la educacion universitaria en la formacionde la
cultura tributaria del contador publico. Revista Cientificca Vision de Futuro, 26(1), 4-

26. doi:https://doi.org/10.36995/j.visiondefuturo.2021.26.01.001.es

Quintanilla, J. (2018). La universidad en la cultura tributaria. Retos: revista de ciencias de la
Administracion y Economia, 2(3), 105-114.

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=504550953007

Benavides Vega K Pag. 39



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS

NEGOCIOS DE PRODUCTOS LACTEOS, BAMBAMARCA 2025.

Quito, H., Sosa, A., Enriquez, M., Chavez, H. (2025). Conciencia tributaria y su relacion con
la evasion de impuestos en Ecuador. Multidisciplinar, 3(59), 1 — 6. DOI:

10.62486/agmu202559

Romero, R., & Colmenares, Y. (2021). Analisis de la evasion tributaria en el Peru. Revista

Contacto, 1(2), 1-13. https://oaji.net/articles/2021/11136-1640049158.pdf

Rosas, C., & Castro, O. (2022). Programa para incrementar la conciencia tributaria. Revista
UCV Hacer, 5(2), 2-6. doi:DOI: https://doi.org/https://orcid.org/0000-0002-7924-

3157

Salassa, R. (2020). La aplicacion de los métodos alternativos para la prevencion y resolucion.
Revista Boletin mexicano de derecho comparado, 53(157), 301-332.

doi:https://doi.org/10.22201/11j.24484873¢.2020.157.15233

Serrano, M. (2012). La lucha contra el fraude a través de la recaudacion tributaria. Editorial

Centro de Estudios Financieros.

Suclle, R. (2021). Conciencia tributaria y evasion tributaria en los comerciantes de
abarrotes del distrito de Laberinto, Madre de Dios, 2021. [Tesis de pregrado,
Unversidad Andina del Cuzco].
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/ UACI_0d01116e04d306£5655191520c0f

&fa2

Tamayo, M. (2009). El proceso de la investigacion cientifica (Segunda ed.). Editorial Limusa

Benavides Vega K Pag. 40



ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Conciencia tributaria y evasion de impuestos en los negocios de productos lacteos, Bambamarca - 2025

Problema

Objetivos

Variables

Metodologia

Problema General:

(Cual es la relacion que existe la
conciencia tributaria y la evasion
de impuestos en los negocios de
productos, Bambamarca — 2025?

Hipétesis General:

Existe relacion entre la conciencia
tributaria 'y la evasion de
impuestos en los negocios de
productos, Bambamarca — 2025

Objetivo General:

Determinar la relacion entre la conciencia
tributaria y la evasion de impuestos en los
negocios de productos lacteos,
Bambamarca — 2025.

Objetivo Especifico:
Determinar la relacion entre la
informacion tributaria y la evasion de
impuestos en los negocios de productos
lacteos, Bambamarca — 2025.
Determinar la relacion entre la
normatividad tributaria y la evasion de
impuestos en los negocios de productos
lacteos, Bambamarca — 2025.
Determinar la relacion entre las
obligaciones tributarias y la evasion de
impuestos en los negocios de
productos lacteos, Bambamarca —
2025.

Variable independiente:
Conciencia tributaria
Variable dependiente:

Evasion de impuestos

Enfoque de investigacion:
Cuantitativo

Tipo de investigacion:
Descriptivo correlacional
Diseiio de Investigacion:
No experimental
Poblacion:

67 representantes de negocios del sector
lacteo en la ciudad de Bambamarca

Muestra:

57 representantes de negocios del sector
lacteo en la ciudad de Bambamarca.

Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario para medir la conciencia
tributaria

Cuestionario para medir la evasion de
impuestos




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variable

Conciencia tributaria y evasion de impuestos en los negocios de productos licteos, Bambamarca — 2025

Variable i . . . . .
. . Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
independiente
Inf . Entendimiento tributario
nformacion . .
. . Cultura tributaria
tributaria —
Difusion
Alva (2010? lo define como el La C().n(.:{enc1a tr1b.utar1a segun su Normatividad Complejidad de las normas
.. comportamiento voluntario desarrollado definicion operacional contempla a la . . P
Conciencia , . . . . . .. tributaria Entendimiento de las normas .
tributaria frente a un deber de indole tributario, informacion tributaria, la normatividad e mi 3 3 Ordinal
recordando asi que el beneficio que se tributaria y las obligaciones tributarias que -ump tmiento de pago de
percibe finalmente es a nivel colectivo. se miden mediante una escala ordinal. Obligaciones 1mpues}0§ —
tributarias Cumplimiento de la fiscalizacion
Cumplimiento de las sanciones
tributarias
Variable c s A . . . . ‘
. Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Items
dependiente
Proposito tributario
Rc:ﬁiu(:aglon Incremento econdémico
. s s . 4 1outaria
Evasion de Ser.rano (2012) espemﬁca que 1.a evasion La eV.as.lron de 1mPuestos segun su Uso de los impuestos
. de impuestos es un delito relacionado al definicion operacional contempla a la - —
impuestos .., ., . . . . Beneficios de la fiscalizacion
fraude que se da con la aplicacion de recaudacion tributaria, la ausencia de Fiscalizacion — Ordinal
desgravaciones y subvenciones fiscalizacion tributaria y el incumplimiento tributaria Seguimiento y control de los
. .. . . . . . contribuyentes
infundadas, disimulo de ingresos o tributario que se miden mediante una —
. . . Emision de comprobantes de pago
incremento exagerado de gastos deducibles escala ordinal. Cumplimi
p 1miento . .
. . Normas tributarias
tributario

Pago de impuestos




Anexo 3: Instrumentos

El objetivo del siguiente cuestionario es obtener informacion sobre el nivel de conciencia
tributaria en los negocios de productos lacteos de Bambamarca, la informacion que se obtenga
es solo con fines académicos y se asegura la confidencialidad y privacidad tanto del encuestado

como de la informacion que se obtenga. Por lo tanto, se pide su mas sincera respuesta, considere

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CONCIENCIA TRIBUTARIA

que no existen respuestas mejores que otras.

A continuacion, se presenta una serie de items o cuestiones, utilice la siguiente escala para

responder:

Marque con un aspa (X) la respuesta que mejor se adecue a su percepcion.

INSTRUCCIONES:

El presente cuestionario tiene como objetivo recolectar informacion relevante para fines

académicos. Es por ello, que usted debera responder con un aspa (x) en la alternativa que

considere pertinente:

ALTERNATIVA ESCALA VALORATIVA
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
Dimensiones Indicadores Preguntas 12
(Entiendo las implicaciones de las
- 1 fiscal lican?
Entendimiento |-=ycS Hiscales que me aplican?
. . (Tengo claridad sobre como mis
. tributario . :
Informacién impuestos contribuyen a la
tributaria economia?
- . . T
Cultura ¢C0n51derq 1mpqrtante cumplir con
. . las leyes tributarias aunque no haya
tributaria o
una fiscalizacion directa?
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(Pienso que la educacion tributaria
debe ser promovida en la sociedad?

Difusion

(Existen suficientes campafias de
difusion sobre la importancia del
cumplimiento tributario?

(Recibo de manera clara 'y
comprensible las actualizaciones
sobre cambios tributarios?

Normatividad
tributaria

Complejidad de
las normas

(Encuentro las normas tributarias
dificiles de entender?

(Considero que las leyes fiscales
son demasiado complejas para
cumplirlas correctamente?

Entendimiento
de las normas

(Las normas fiscales estan
redactadas de forma clara para que
las entienda cualquier ciudadano?

(Considero que las explicaciones
sobre la ley tributaria son faciles de
comprender?

Obligaciones
tributarias

Cumplimiento
de pago de
impuestos

(Cumplo con mis obligaciones
fiscales a tiempo?

(Realizo los pagos de mis impuestos
de manera regular y sin retrasos?

Cumplimiento
de fiscalizacion

(Me siento motivado a cumplir con
mis obligaciones fiscales debido a la
fiscalizacion de la autoridad?

(Creo que la fiscalizacion tributaria
ayuda a que los ciudadanos cumplan
con sus obligaciones?

Cumplimiento
de sanciones
tributarias

(Estoy dispuesto a cumplir con las
sanciones tributarias si no cumplo
con mis obligaciones?

(Considero que las sanciones
tributarias son apropiadas y me
motivan a cumplir con la ley?
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CUESTIONARIO PARA MEDIR LA EVASION DE IMPUESTOS

El objetivo del siguiente cuestionario es obtener informacion sobre la evasion tributaria de
los negocios en Bambamarca, la informacion recabada es solo con fines académicos y se
asegura la confidencialidad y privacidad tanto del encuestado como de la informacion que se
obtenga. Por lo tanto, se pide su mds sincera respuesta, considere que no existen respuestas

mejores que otras.

A continuacion, se presenta una serie de items o cuestiones, utilice la siguiente escala para

responder:

Marque con un aspa (X) la respuesta que mejor se adecue a su percepcion.

INSTRUCCIONES:

El presente cuestionario tiene como objetivo recolectar informacion relevante para fines
académicos. Es por ello, que usted debera responder con un aspa (x) en la alternativa que

considere pertinente:

ALTERNATIVA ESCALA VALORATIVA
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
Dimensiones Indicadores Preguntas 1/2[3]4]5
(Conozco el proposito de los
Propésito impuestos que pago?
tributario (Entiendo como los impuestos
contribuyen al bienestar de mi region?
Recaudacion (Creo que un aumento en la
tributaria recaudacion tributaria puede mejorar
Incremento | la economia de mi region?
econémico (Considero que la recaudacion
tributaria deberia ser utilizada para
promover el desarrollo econdmico?
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Uso de los
impuestos

(Estoy al tanto de como se usan los
impuestos que pago?

(Creo que el uso de los impuestos es
transparente y esta bien justificado?

Fiscalizacion
tributaria

Beneficios de
la fiscalizacion

(Considero que la fiscalizacion
tributaria beneficia a la sociedad en
general?

(Creo que la fiscalizacion reduce la
evasion de impuestos?

Seguimiento y
control de los
contribuyentes

(Considero que el control y
seguimiento a los contribuyentes es
suficiente?

(Pienso que el gobierno realiza un
adecuado seguimiento a las empresas
y personas que no cumplen con sus
obligaciones fiscales?

tributario

Emision de
comprobantes
de pago

(Emito comprobantes de pago por
todas las transacciones comerciales
que realizo?

(Considero que la emision de
comprobantes de pago es una
herramienta importante para prevenir
la evasion?

Cumplimiento

Normas
tributarias

(Creo que las normas tributarias son
claras y faciles de entender?

(Estoy al tanto de las normas
tributarias que aplican a mi situacion
personal?

Pago de
impuestos

(Cumplo con el pago de impuestos
dentro de los plazos establecidos?

(Siempre realizo el pago de
impuestos de manera puntual y
completa?
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Anexo 4: Validacion de Instrumentos

FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
I REFEREMCIA

1.1, EXPERTO: Gilmer Chuquiruna Chivesz

1.2, ESPECIALIDAD: Contabilidad y Tributacidn

1.3. Cargo actual: Docente universitario

1.4. Grado académico: Maestro en Clencias

1.5. Institucidn: UPN

1.6. Tipo de institucidn: Educativa

1.7. Lugar y fecha: Cajamarca, 17 de marzo 2025.

1.8. Tiwlo: CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS NEGOCIOS DE
FRODUCTOS LACTEQS, BAMBAMARCA 2025

TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

VALORACION
5 1 3 2 1 [i]

=
=

EVIDENCIAS

Pertinencia de indicadores.

Formulado con lenguage apropiado.

Adecuado para los sujetos de estudio.

=l =l =] =

Facilita la prueba de hipdtesis.

Suficiencia para medir la variable. [

Facilita la interpretacion del instnememo,

Acorde al avance de la ciencia y tecnologla,

Expresado en hecho perceptibles.

- E--NE - N

Tiene secuencia logica.

El =l =] =] =

=
=]

Basado en aspecios tedncos.

TOTAL

Coeficiente de valoracion porcentual: c= 49/50

Il DBESERVACIONES ¥/O RECOMENDACIOINES

Lial il
.

Dr. Gilmer Chuquiruna Chavez
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
I REFEREMCIA

1.1. EXPERTO MBA. CPC. Joberth Wargas Figueroa

1.2. ESPECIALIDAD: Tributacidn y NIF

1.3. Cargo actual: Docente universitario

1.4. Grado académico: Maestro en Clencias

1.5. Institucion: UPN

1.6. Tipo de institucion: Educativa

1.7. Lugar y fecha: 18/03/2025

1.8. Titulo: CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS NEGOCIOS DE

PRODUCTOS LACTEOQS, BAMBAMARCA 2025
TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

N* EVIDENCIAS VALORACION
5 4 3 2 1 L]
1 | Pertinencia de indicadores. 4
2 Formulado con lenguajge agropiada. B
3 Adecuado para los sujetos de estudio. L
4 | Facilita la prueba de hipslesis. L
5 | Suficiencia para medir la variable. L
6 | Facilita la interpretacidn ded instrumsento. L
T | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia. X
& | Expresado en hecho perceptibles. B
% | Tiene secuencia logica. B
10 | Basado en aspecios ednicos. B
TOTAL o

Coeficiente de valoracion porcentual: c= 5050

IL. OBSERVACIONES Y0 RECOMENDACIOMES

| S
_-Il Ih\.'d.':\jfl.ll. ‘tl.-r

Firma y sello del Experto
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

l. REFEREMCIA

1.1. EXPERTO: Luis Eduardo Oblitas Jaeger
1.2. ESPECIALIDAD: Contabilidad

1.3. Cargo actual: Docante universitario

1.4. Grado académico: Maestro en Ciencias
1.5. Institucion: UPN

1.6. Tipo de institucion: Educativa

1.7. Lugar y fecha: 19/03/2025

1.8. Titulo: COMCIENCIA TRIBUTARIA Y EVASION DE IMPUESTOS EN LOS NEGOCIOS DE
PRODUCTOS LACTEQS, BAMBAMARCA 2025

TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

VALORACION
4 3 2 1 Li]

=
El

EVIDENCIAS

Pertinencia de indicadores,

Formulado con lenguage apropiado.

Adecuado para los sujetos de estedio.

Facilita la prussba de hipdtasis.

Suficiencia para medir la variable.
Fadilita la interpretacion ded instrumento.
Acorde al avance de la ciencia y tecnologia.

Expresado en hecho perceptibles.

OO | O | o= | OO0 | LP | e | Cab | P | =2

Tiene secuencia logica.

oo B e ) B B B e R e ]

-
=

Basado en aspectos tedricos.

&n
=
=

TOTAL

Coeficiente de valoracién porcentual: c= 50/50
IL. OBSERVACIONES Yi0 RECOMEMDACIONES

Firma y sello del Experto
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Anexo 5. Base de datos de los negocios del sector ldacteo

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO DE QUESO
PRODU

N° NOMBRE y APELLIDOS (EDAD) | COMUNIDAD | TIPO DE PRiDUC' GRADO DE PROBL.  |PRECI|Lt./D|PROBL. CL:';NT DESTINO | PRECIO | CT- |INSTITUCIO| ESTADOP

QUESO SEMiNA INSTRUCCION PLANTA O/Lt. | IA | LECHE E QUESO VENTA | RENTA NES LANTA

B.
1| Santos Ramires Garay (31) El Alumbre Suizo 15 Implementacion | 0.6 20 | Ninguno 2 Cajamarca | Regular | Suizo Ninguno Malo
2 |Santiago Miranda Huaman (36) Totoramayo  puizo/Fresci 80/150 Primaria incompl Tamafio local 0.8 | 250 | Mastitis 33 Lima Regular | Suizo ITDG Bueno
3 |Elias Guerra Garcia (37) El Alumbre Suizo 95 Primaria incompl Implementacion | 0.65 | 105 | Mastitis 5 Cajamarca | Regular | Suizo Ninguno Regular
4 |Sabina Rojas Dias (40) Alcaparrosa Fresco 150 Primaria incompl Falta mercado | 0.75 | 150 | Mastiis 30 Lima Regular | Fresco | Prodelica Regular
5 |Vidal Ramos Luna (30) Enterador Suizo 85 Sup.Tec.Completa | Faltamercado | 0.75 | 85 [ Mastiis 10 Lima Regular | Suizo Adra Regular
6 [Saul Luna Briones (30) Enterador Fresco 75 Primaria incompl Tamario local 0.8 70 | Mastiis 10 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
7 |Bertilda Vasquez Dias (33) Chicolon Alto | Fresco 130 Primaria Completa | Implementacion | 0.75 | 130 | Mastitis 20 Lima Regular | Fresco Adra Regular
8 [Alduber Huaman Chingay (37) La Hualanga Suizo 100 Primaria Completa | Implementacion | 0.8 90 | Mastiis 12 Lima Malo Suizo Ninguno Malo
9 |Isaias Fuentes Guerra (30) La Hualanga Fresco 150 Secundaria Compl | Implementacion | 0.8 | 150 [ Mastiis 25 Lima Malo Fresco Adra Bueno
10 | Orfelinda Rojas Fuentes (28) La Hualanga Fresco 200 Secundaria Incompl | Tamafrio local 0.8 | 180 [ Mastiis 28 Lima Regular | Fresco Adra Regular
11 |Gerardo Rojas Mejia (28) Chalapam Al Fresco 100 Primaria Completa | Implementacion | 0.8 | 100 |Adulterac 12 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
12 |Rosenda Saavedra Rojas (41) Chalapam Al Fresco 78 Secundaria Incompl | Falta mercado 0.8 | 70 | Mastitis 8 Lima Regular | Fresco Prdia Regular
13 [Marina Soto Saav edra (18) Chalapam Al Fresco 40 Primaria Completa | Implementacién | 0.8 50 | Mastiis 7 Lima Malo Fresco | Ninguno Regular
14 [Maria Aguirre Sanchez (30) Chalapam Al Fresco 230 Primaria Completa Falta mercado 0.8 | 150 [ Mastiis 32 Lima Malo Fresco Adra Regular
15 [Napoleén Salazar Manosalva (35) | Atoshaico Alt Buizo/Frescd  120/400 Secundaria Incompl | Tamafio local | 0.75 | 420 | Mastitis 65 Lima Regular | Suizo | Prodelica Bueno
16 | Segundo Condor Huamén (32) La Colpa  Puizo/Fresc 30/100 Sin Instruccion Tamafio local 0.8 | 139 | Mastitis 18 Lima Regular | Suizo Adra Regular
17 |Ermila Chavez Huaman (36) Quillinshacucho| Fresco 120 Secundaria Incompl | Tamario local | 0.85 | 140 | Mastiis 23 Lima Malo Fresco Adra Regular
18 | Gloria Burga Tafur (34) Quillinshacucho puizo/Fresc 36/240 Primaria Completa | Implementacion | 0.85 | 275 | Mastitis 20 TrujillLima | Regular | Fresco Adra Bueno
19 |Maria Ramires Llanos (32) Quillinshacucho| Fresco 84 Primaria Completa | Implementacion | 0.75 | 80 | Mastitis 10 Lima Regular | Fresco Adra Regular
20 |Luis Agular Portal (33) Bellavista-Llauc| Fresco 190 Secundaria Incompl | Implementacion | 0.75 | 190 | Ninguno 25 Lima Malo Fresco | Ninguno Regular
21|Rogelio Benavides Tocas (31) Lucmacucho Fresco 200 Primaria Completa Tamafio local 0.7 | 200 |Adulterac| 28 Lima Malo Fresco | Ninguno Malo
22 | Alamiro Garcia Vargas (30) Sugar May o Fresco 500 Primaria Completa Tamaiio local 0.8 | 490 | Ninguno 42 Lima Malo Fresco Adra Malo
23 [Juan Mejia Ruis (28) Sugar Mayo Fresco 200 Primaria incompl Falta mercado 0.8 | 200 | Mastiis 18 Lima Malo Fresco Adra Malo
24 |Eduardo Cabrera Véasquez (24) San Francisco | Fresco 150 Primaria Completa | Implementacion | 0.7 | 140 | Mastitis 10 Lima Regular | Fresco | Ninguno Malo
25 |José Dias Salazar (42) San Francisco | Fresco 180 Primaria Completa Falta mercado 0.8 | 170 | Mastiis 18 Lima Malo Fresco Adra Regular
26 |Rosario Hoy os Pereira (66) Ahijad/Llaucan | Fresco 180 Primaria incompl Implementacion | 0.85 | 195 |Adulterac 14 Lima Malo Fresco | Ninguno Malo
27 |Noe Huaman Lucano (26) El Poroporo Fresco 80 Sup.Tec.Completa | Implementacion | 0.75 | 80 | Mastitis 15 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
28 |Isael Bustamante Condor (30) El Poroporo Fresco 200 Primaria Completa | Implementacién | 0.8 | 200 | Mastitis 20 Lima Malo Fresco Adra Regular
29 |Roxana Escobar Hilas (20) Chicolén Bajo | Fresco 135 Secundaria Incompl | Falta mercado 0.8 | 135 | Mastiis 1 Lima Regular | Fresco Adra Regular
30 |Javier Escobar Ramos (30) Chicolon Bajo [ Fresco 180 Primaria Completa Falta mercado 0.8 | 180 | Mastiis 25 Lima Malo Fresco Adra Regular
31 [Irma Escobar Huaman (23) Chicolon Bajo | Fresco 70 Primaria incompl Tamafio local | 0.75 | 70 | Mastitis 10 Lima Malo Fresco Adra Regular
32 |Victor Mejia Vasquez (39) San Antonio Al | Fresco 150 Primaria Completa | Implementacién | 0.85 | 150 |Adulterac 25 Chiclayo | Regular | Fresco | Ninguno Regular
33 | Salatiel Idrogo Tirado (40) San Antonio Al |  Fresco 150 Primaria incompl Implementacién | 0.8 | 150 |Adulterac 22 Chiclayo Malo Fresco Adra Regular
34 [Elba Burga Guevara (21) San Antonio Al |  Fresco 200 Secundaria Compl Tamafio local 0.8 | 200 | Higiene 25 Chiclayo | Regular | Fresco | Ninguno Regular
35 |Roger Soberon Bautista (25) San Antonio Al |  Fresco 180 Secundaria Compl Tamafio local 0.7 | 180 |Adulterac 15 Lima Regular | Fresco | Ninguno Regular
36 [Maria mejia Bustamante (23) San Antonio Al |  Fresco 72 Primaria Completa | Implementacion | 0.7 80 | Mastiis 16 Lima Malo Fresco | Ninguno Malo
37 | Gilmer Goicochéa Guev ara (23) Moran Pata Fresco 100 Secundaria Compl | Implementacion | 0.75 | 120 | Acidez 15 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
38 [Clemencia Ruiz Diaz (50) Moran Pata Fresco 150 Primaria incompl Implementacion | 0.75 | 160 | Mastitis 20 Chiclayo | Regular | Fresco | Ninguno Malo
39 | Carlos Goicochea Acufia (30) Moran Pata Fresco 250 Secundaria Compl Tamafio local 0.8 | 250 |Adulterac| 35 Lima Regular | Fresco | Ninguno Regular
40 |Jacinto Bardales Hinostrosa (34) Moran Lirio Suizo 180 Secundaria Compl Tamafio local | 0.75 | 180 | Mastitis 25 Lima Regular | Suizo Adra Malo
41 |Walter Guev ara Mufioz (24) Moran Pata Fresco 170 Secundaria Compl | Implementacion | 0.75 | 150 |Adulterac 18 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
42 |Leoncio Zamora Diaz (37) Tranca Pljupe | Fresco 250 Secundaria Incompl | Implementacién | 0.8 | 260 |Adulterac 33 Lima Malo Fresco | Ninguno Malo
43 |Samuel Diaz Acufia (24) Tranca Pljupe | Fresco 450 Secundaria Incompl | Tamario local | 0.75 | 400 | Higiene 48 Lima Malo Fresco | Ninguno Regular
44 |Gilberto Estela Linares (30) Moran Alto Fresco 350 Primaria Completa Tamafio local 0.7 | 350 |Adulterac| 20 Lima Malo Fresco | Ninguno Regular
45 |Eli Terrones Ruiz (25) Moran Lirio Fresco 200 Sup.Tec.Completa | Implementacion [ 0.8 | 200 |Adulterac 35 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Regular
46 | Segundo Rojas Chavez (33) Chacapampa Puizo/Fresc 40/120 Primaria Completa Falta mercado 0.8 | 210 | Mastiis 24 Lima Regular | Suizo Adra Bueno
47 |Rosa Vasquez Urrutia (35) Chacapampa Fresco 80 Sin Instruccion Implementacién | 0.8 80 | Mastiis 18 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
48 Javier Marin Molocho (42) Huangamarca | Fresco 150 Primaria Completa Tamario local | 0.75 | 150 | Mastitis 20 Lima Regular | Fresco Adra Regular
49 |Belcer Fernandez Tarrillo (44) Paccha Fresco 200 Secundaria Compl | Implementacion [ 0.8 | 180 | Higiene 16 Lima Malo Fresco foncod/Prodel] Bueno
50 |Manuel Rodriguez Delgado (53) Paccha Fresco 500 Primaria Completa Falta mercado | 0.87 | 500 | Higiene 48 Lima Malo Fresco foncod/Prodeli| Exelente
51| Teofilo Acufia Marlo (48) Huangamarca Suizo 130 Secundaria Incompl | Implementacién [ 0.8 | 130 | Mastitis 25 Lima Regular | Suizo Prodia Malo
52 |Esperanza Nuiies Rojas (33) Huangamarca | Fresco 260 Primaria incompl Tamafio local 0.8 | 280 | Mastitis 45 Lima Regular | Fresco | Prodelica Regular
53 | Edilberto Fernandez Acufia (55) Huilcate Il Fresco 80 Primaria incompl Implementacion | 0.8 90 | Mastiis 10 Lima Malo Fresco Adra Regular
54 |Edilberto Marin Aguilar (39) Huilcate Il Fresco 100 Primaria Completa | Implementacion | 0.8 | 100 [Adulterac 15 Lima Malo Fresco Adra Regular
55 |ldelfonso Mejia Vasquez (46) Huangamarca | Fresco 170 Primaria incompl Implementacién | 0.8 | 180 | Acidez 22 Lima Malo Fresco Adra Bueno
56 |Irma Sempértegui Acufia (38) Cufacales Bajo| Fresco 120 Secundaria Compl | Implementacion | 0.8 | 120 |Adulterac 18 Lima Malo Fresco Adra Regular
57 |Alfonsina Goicochea Acufia (31) Cumbe Chont | Fresco 85 Primaria Completa | Implementacion | 0.7 85 | Ninguno 12 Lima Regular | Fresco [ Ninguno Malo
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Anexo 6. Capturas SPSS

Prueba de normalidad

ﬂ'é *Resultado2 [Documento2] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Insertar Formato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER S M e FHLR 2

& {& Resultado
...... (8 Registro Pruebas de normalidad
B
& CI E?@m%‘:jm Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Notas Estadistico al Sia. Estadistico al Sia.
3 Conjunto de datos Conclencia_tributaria 223 a7 000 890 57 000

E
""" L Eesum?“ de prog Evasion_impuestos 205 57 000 830 57 000

..... (& Pruebas de norm; a. Correccidn de significacidn de Lilliefors
B Conciencia_tribut
B Titulo
(5 Grafico Q-Q n Conciencia_tributaria
[ Gréfico@-Qn
E--{E] Evasion_impuest
--[E Titulo
(i GraficoQ-Qn
[ GréficoQ-Qn 3
------ ( Registro
E El Correlaciones no para
+(E] Thula

..... Notas

L& Correlaciones

Grafico Q-Q normal de Conciencia_tributaria

Normal esperado

IBM SPSS Statistics Processor estd listo

Unicode:ON

Correlacion entre conciencia tributaria y evasion de impuestos

1% "Resultado? [Documento?] - IBM SPSS Statistics Visor

X
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Insertar Formato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= A [ L (i
H S a & Oy ke~ = £ X
B {E] Resultado ° =
({8 Registro -0,50
Explorar
B Titulo
Motas 175 200 25 250 75
[5 Conjunto de datog
[ Resumen de proc Valor observado
L& Descriptivos
L Pruebas de norm;
=R Ccl‘encla_trmut‘ NONBAR CORR
LB Tiulo
(£ Gréfico a-Q /VARIABLES=Conciencia_tributaria Evasion_impuestos
L[ Gréfico @-Qun) /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
@l Evasion_impuest)| /MISSING=FAIRWISE.
LB Tiulo
[ GraficoQ-Qn
L. créfico a-anl|| # Correlaciones no paramétricas
E Registro
E @ Correlaciones no para
[ Titulo Correlaciones
Notas Canciencia_tr Evasion_imp
(g Correlaciones ibutaria uestos
Rho de Spearman  Conciencia_tributaria  Coeficisnte de 1,000 6117
correlacian
Sig. (hilateral) . ,000
N 57 57
Evasion_impuestos  Coeficiente de -6117 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 57 57
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
1 H|| -
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON
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Relacion entre la informacion tributaria y la evasion de impuestos

QTE *Resultado? [Decumento?] - IBM SPSS Statistics Visor - x
Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  [nsertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
m— O Iy L B !
H&E Q & el e =
& {E] Resultado =
(B Registro i 5; 57
-8 Explorar Evasion_impuestas Coeficiente de - 611 1,000
& Titulo correlacian
Motas Sig. (hilateral) 000
Conjunto de datos N 57 57

E

(& Resumen de proc|
(& Descriptivos
L& Pruebas de norm
E--{& Conciencia_tribut;
L[] Titula
S [0 Gréfico Q- n
* [ Gréfico Q-Q n|
E--{&] Evasion_impuest)
[E] Titulo
S ([ Grafico Q-Qun|
L[] Gréfico Q-Q n|
@ Registro
J----iﬂ Caorrelaciones no para
1 Titulo

Notas
----- (& Correlaciones
------ @ Registro

& Correlaciones no para

=+ (] Titulo
----- Notas
----- [& Correlaciones

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

NONPAR CORR
/VERIABLES=Inf tributaria Evasion impuestos
/FRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

=+ Correlaciones no paramétricas

Correlaciones

Evasion_imp

Coeficients de
correlacidn

Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacicn

Sig. (bilateral)
N

Rho de Spearman  Inf_tributaria

Evasion_impuestos

Inf_tributaria uestos
1,000 340"
010
57 57
3407 1,000
010
57 57

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

1BI1 SPSS Statistics Processor esta listo

Unicode:ON |H: 151, W. 577 pt.

Relacion entre la normatividad tributaria y la ev

sién de impuestos

QTE *Resultado2 [Decumento2] - IBM SPSS Statistics Visor - x
Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  [nsertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
— A, [ L T— EE
L= ISR s Wil =5 B
2 {& Resultado -
IS EReglslru i 57 57
B {8 Explorar Evasion_impuestos ~ Coeficiente de 340 1,000
e [ Titulo correlacidn
I Motas Sig. (bilateral) 010
[Z] Conjunto de datos| N 57 57

(& Resumen de proc|
(& Descriptivos
L& Pruebas de norm
{&] Conciencia_tribut:
[E] Titulo
[ GraficoQ-Qn
* [ Gréfico Q-Q n|
El--{] Evasion_impuest;
[E] Titulo
[ GraficoQ-Qn
L[] Gréfico Q-Q n|
@ Registro
-iﬂ Caorrelaciones no para
[ Titulo
Notas
----- L& Correlaciones
------ @ Registro

B El Correlaciones no para

[ Titulo

Motas

L& Correlaciones
E Registro

I'Jiﬂ Caorrelaciones no para

-+ {E] Tiulo
Notas
L& Correlaciones

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

NONPAR CORR
/VARIABLES=Norm tributaria Evasion impusstos
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** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
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** La correlacian es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

1BM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON

Benavides Vega K Pag. 53



