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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente informe se desarrolló en la empresa TODO ELÉCTRICOS DEL PERÚ 

S.A.C., una empresa destacada en el sector de protección eléctrica y climatización. En el año 

2023, con la expansión de la empresa al mantenimiento e instalación de aire acondicionado, 

surgió la necesidad de establecer procedimientos de trabajo seguro específicos para este 

nuevo ámbito, dado que anteriormente solo se contaban con procedimientos para sistemas 

de energía ininterrumpida (UPS). El proyecto consistió en desarrollar e implementar un 

procedimiento de trabajo seguro adaptado al mantenimiento e instalación de aire 

acondicionado. Este procedimiento incluyó la identificación y evaluación de riesgos 

específicos, el diseño de medidas preventivas y correctivas, y la definición de protocolos 

operativos detallados.  

La implementación del procedimiento de trabajo seguro no solo asegura el 

cumplimiento de las normativas, sino que también ha incrementado la conciencia de 

seguridad entre el personal, fomentando una cultura de prevención y responsabilidad. 

Además, este procedimiento ha sido incorporado al Sistema Integrado de Gestión de la 

empresa, un requisito clave para la homologación con clientes. Esta integración garantizó la 

correcta aplicación y codificación del procedimiento, así como el cumplimiento normativo 

en el nuevo sector de climatización. 

 

Palabras claves: Seguridad, Procedimiento, Trabajo, PETS, Climatización 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N° 004-2016-
CONCYTEC-DEGC que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto, así como la 
Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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