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RESUMEN 

 

El objetivo del presente estudio fue conocer la relación de las variables “inteligencia 

emocional” y “satisfacción laboral” en colaboradores de una empresa privada 

agroindustrial de Ascope. El estudio fue de tipo correlacional, de corte no transversal. La 

población estuvo comprendida, por 2617 colaboradores de una empresa privada de Ascope 

y la muestra fue integrada por 161 colaboradores, la técnica aplicada fue la encuesta y se 

utilizó los instrumentos: Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law (WLEIS) y el 

Cuestionario de Satisfacción laboral S20/30. Los resultados indicaron que existe una 

correlación directa positiva muy significativa entre inteligencia emocional y satisfacción 

laboral con un valor de Pearson y con una significancia de .542** de (p<.01). Se concluye 

que se acepta la hipótesis de investigación. 

 

 

PALABRAS CLAVES: Inteligencia emocional, satisfacción laboral, colaboradores.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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