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RESUMEN EJECUTIVO 

 La experiencia profesional se desarrolló en la empresa Explotación Minera GT 

Goldterra, ubicada en Lima, Perú, especializada en la extracción y comercialización de 

mineral aurífero. Con cuatro años de experiencia en el sector, la empresa enfrenta el 

desafío de implementar un sistema integral de trazabilidad que garantice la legalidad, 

transparencia y eficiencia en sus operaciones comerciales. El investigador, actualmente 

en el área comercial, desempeña funciones clave en la valorización y venta del mineral, 

así como en la supervisión de procesos administrativos, contables y operativos. 

Anteriormente, su labor se enfocó en registrar transacciones financieras, realizar 

conciliaciones bancarias y asegurar el cumplimiento fiscal. La investigación identifica 

como problemática principal la ausencia de un sistema fuerte de trazabilidad, lo que 

expone a la empresa a riesgos legales y pérdida de competitividad. Asimismo, se 

evidencian ineficiencias en los procesos contables y comerciales por el uso de registros 

manuales. En este contexto, se plantea la necesidad de adoptar tecnologías y estandarizar 

protocolos de compra responsable y generar certificaciones auditables. La 

implementación de estas medidas no solo permitirá cumplir con normativas nacionales 

sino también posicionar a GT Goldterra como referente en la extracción de oro. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

El trabajo de investigación se desarrolló en la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra, actualmente en el área comercial, soy responsable de valorizar y comercializar 

mineral aurífero, asegurando que cada transacción maximice el valor económico mientras 

cumple con los más altos estándares de trazabilidad y legalidad. Anteriormente estaba en 

las áreas administrativa y contable; dicha empresa se encuentra en el distrito de Lima, 

ubicada en el departamento de Lima. En este trabajo se ocuparon los cargos de asistente 

administrativo y contable, y en las funciones principales se encontraron en registrar 

precisamente en transacciones financieras como: ingresos, gastos y movimientos de 

efectivo y supervisión en las ventas y la planta. También, realicé conciliaciones bancarias, 

gestionar las cuentas por pagar y por cobrar, asegurar que las facturas sean pagadas y 

cobradas puntualmente. Además, de ser responsables del cumplimiento fiscal dentro de 

la empresa. Estas funciones forman parte del área de administración, contabilidad que 

están enfocadas en el análisis financiero. Como parte de la estructura organizacional, 

colaboran estrechamente con otros departamentos clave para garantizar el buen 

funcionamiento de la empresa en estudio. 

Por otro lado, la empresa GT Goldterra, fue fundada el 19 de Setiembre del 2020, 

es una empresa dedicada principalmente a la extracción de mineral (mineral aurífero), así 

también a la comercialización de mineral a nivel nacional. Cuenta con 4 años de 

experiencia en el rubro minero. 

En el actual contexto minero, donde los mercados internacionales y los 

consumidores exigen cada vez mayor transparencia y responsabilidad en la cadena de 
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suministro, la empresa GT Goldterra enfrenta un desafío crítico: la falta de un sistema de 

trazabilidad robusto para la comercialización de su mineral aurífero. Esta carencia no solo 

representa un riesgo operativo y legal, sino que también limita significativamente las 

oportunidades de crecimiento en mercados de alto valor. 

En primer lugar, la falta de verificación del origen legal del mineral es un 

problema apremiante. En un país como Perú, donde la minería informal e ilegal aún 

persiste, resulta fundamental garantizar que el oro comercializado provenga 

exclusivamente de fuentes legales y responsables. Sin un sistema que documente y valide 

el origen del mineral, GT Goldterra se expone a adquirir involuntariamente oro vinculado 

a conflictos sociales, daños ambientales o incluso trabajo infantil, lo que podría derivar 

en sanciones legales, multas. 

Además, la ausencia de registros confiables y auditables dificulta el cumplimiento 

de normativas tanto locales como internacionales. Hoy en día, estándares como 

las Directrices de la OCDE para cadenas de suministro responsables y los requisitos de 

la LBMA (London Bullion Market Association) exigen una trazabilidad detallada que 

incluya desde los datos del minero hasta las condiciones de transacción. Sin esta 

documentación, GT Goldterra no solo pierde credibilidad ante sus clientes, sino que 

también queda excluida de mercados premium dispuestos a pagar mejores precios por oro 

certificado y libre de conflictos. 

Otro aspecto preocupante es la ineficiencia en los procesos comerciales y 

financieros. Al depender de métodos manuales para el registro de costos, el cálculo de 

impuestos y el seguimiento de transacciones, la empresa enfrenta retrasos, errores 

humanos y falta de visibilidad sobre su flujo de caja. Esto no solo incrementa los costos 
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operativos, sino que también dificulta la toma de decisiones estratégicas y la gestión 

proactiva de riesgos financieros. 

Finalmente, la desconfianza del mercado hacia el oro sin certificación ética 

representa una barrera para el crecimiento sostenible de GT Goldterra. En un mundo 

donde los consumidores y las empresas priorizan la sostenibilidad y la responsabilidad 

social, la falta de ser reconocidos para diferenciarse y capturar mayor valor en el mercado. 

En conclusión, la implementación de un sistema integral de trazabilidad no es solo 

una medida de cumplimiento, sino una estrategia de competitividad para GT Goldterra. 

Al adoptar tecnologías como blockchain, estandarizar protocolos de compra responsable 

y generar certificaciones auditables, la empresa no solo mitigará riesgos, sino que 

también se posicionará como líder en comercialización de oro ético, accediendo a nuevos 

mercados y construyendo una reputación sólida basada en la transparencia y la 

sostenibilidad. El momento de actuar es ahora, antes de que los estándares del mercado 

se vuelvan aún más exigentes y la competencia avance en esta dirección.  

1.2. Datos generales de la empresa  

Nombre comercial: GT Goldterra.  

Condición: Productor Minero Artesanal 

RUC: 10719633027. 

Ubicación: Av. Ricardo Rivera Navarrete 395 Urb. San Isidro - Lima - Lima. 
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Tabla 1 

Datos del derecho minero 

Nombre: Estrella de Pataz N° 6 

Código: 15008259x01 

Titular: Compañía Minera Caraveli S.A.C. 

Ubicación: Buldibuyo - Pataz - La Libertad 

Tipo De Sustancia: Metálica 

Nota. Tomado de los archivos de empresa de Explotación Minera GT Goldterra (2025). 

1.2.1. Actividad Económica 

• Principal - 0729 - Extracción de otros minerales metalíferos no ferrosos. 

• Secundaria 1 - 4662 - Venta al por mayor de metales y minerales metalíferos. 

• Secundaria 2 - 0899 - Explotación de otras minas y canteras N.C.P.  

1.2.2. Misión 

Facilitar un puente seguro y transparente entre los mineros artesanales 

y los mercados nacionales e internacionales, asegurando que cada gramo de 

oro comercializado cumpla con los más altos estándares de legalidad, 

sostenibilidad y comercio justo. Nos comprometemos a una trazabilidad 

absoluta. 

1.2.3. Visión 

Ser el referente en la comercialización ética de oro en [país/región], 

reconocidos por nuestra cadena de suministro 100% trazable, sostenible y libre 

de conflictos. Queremos transformar el mercado del oro mediante prácticas 

justas, tecnología blockchain y relaciones de confianza con mineros y 

compradores. 
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1.2.4. Valores 

• Transparencia Radical: cada transacción se documenta con datos 

verificables (origen del mineral, identidad del minero, cadena de custodia). 

• Equidad Comercial: Precios justos para mineros y compradores, 

eliminando asimetrías de información. 

• Integridad Certificada: Adhesión a estándares internacionales (OECD 

Due Diligence, LBMA, Fairmined) y auditorías externas. 

• Innovación Tecnológica: Uso de blockchain, IoT (sensores en almacenes) 

y plataformas digitales para rastreo en tiempo real. 

• Impacto Social Positivo: Programas de capacitación para mineros, apoyo 

a comunidades y promoción de minería responsable. 

• Seguridad y Confianza: Estrictos protocolos contra el lavado de activos 

(AML) y colaboración con autoridades. 

• Sostenibilidad Ambiental Indirecta: Incentivos económicos para mineros 

que usen métodos eco-amigables. 

 

 

 

 

 

  



 

 

Proceso de trazabilidad para la comercialización de 

mineral aurífero en la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra. 
 

15 

 

1.2.5. Estructura organizacional 

Figura 1 

Organigrama de la empresa 

Nota. Tomado de los archivos de empresa de Explotación Minera GT Goldterra (2025). 

 

 

1.2.6. Mapa de procesos 

Es un esquema de procesos que muestra las diferentes etapas o acciones 

que lo componen, tal como las relaciones entre ellas (Ver figura 2). Es una 

herramienta fundamental para entender cómo funciona un proceso, identificar 

posibles áreas de mejora y optimizarlo. A continuación se muestra: 
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Figura 2 

Mapa de procesos 

 

Nota. Tomado de los archivos de empresa de Explotación Minera GT Goldterra (2025). 

1.2.7. Principales productos 

• Oro. 

• Plata. 

1.2.8. Principales clientes 

• Corporación Maximus S.A.C.  RUC: 20607037087 

• Paltarumi S.A.C.  RUC: 20548379840 

• Minera Luz del Sol S.A.C. RUC: 20513219955. 

Componentes principales: 

Se cuenta con una Bocamina por donde se hace ingreso a la mina, 

ubicado en coordenadas central UTM sistema WGS-84 Este: 232 437.00 y 
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Norte: 9 105 597.00, Presenta una sección de 2.0 m de ancho y 2.20 m de 

altura. La bocamina se encuentra protegida y sostenida con puntales y vigas 

de madera, este sostenimiento es a la entrada de la bocamina, posteriormente 

a lo largo de la labor el sostenimiento es con la misma roca dura.  

Figura 3 

Bocamina 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra. 

 

Así también la Cancha de mineral que es el Área destinada para 

almacenar el mineral comercializable, está situado en el área adyacente a la 

bocamina con una ubicación en coordenadas UTM sistema WGS-84 Este: 232 

436.00, Norte: 9 105 572.00 la cual está habilitada para el almacenamiento 

temporal del mineral. 
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Figura 4 

Cancha de mineral 

 

 

 

 

 

 
  Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra. 

 

Infraestructura: 

Contamos con sede productiva de operaciones en Buldibuyo perteneciente 

a la sierra Liberteña, las cuales se encuentran localizadas para atender las 

operaciones de la zona, asimismo se cuenta con un almacén – deposito en el Milagro 

ubicada en la ciudad de Trujillo. Ambos establecimientos cuentan con todas las 

señalizaciones de seguridad solicitadas por los entes supervisores para proporcionar 

un ambiente apropiado para los trabajadores y visitantes. 

1.3. Justificación 

Se justifica de manera práctica debido a que la trazabilidad optimiza la 

gestión interna de la empresa, reduciendo tiempos y errores en la cadena de 

suministro, lo que se traduce en mayor eficiencia, rentabilidad y competitividad. 

Permite una toma de decisiones más informada y estratégica, basada en datos 

precisos y oportunos. Además, garantiza el cumplimiento de las normativas 

nacionales e internacionales, previniendo sanciones y problemas legales, y facilita 

la identificación y mitigación de riesgos asociados a la calidad, seguridad y 

responsabilidad ambiental y social del mineral. 
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Se justifica de manera teórica debido a que la trazabilidad se alinea con los 

principios de la inteligencia comercial, al proporcionar información clave para la 

toma de decisiones. Facilita la aplicación de modelos de internacionalización como 

el modelo Uppsala, permitiendo una expansión gradual y segura al mercado 

internacional. Asimismo, fortalece la construcción de redes de relaciones 

comerciales, cruciales para el éxito en el mercado global. 

Se justifica de manera social debido a que la trazabilidad demuestra el 

compromiso de GT Goldterra con la transparencia, la sostenibilidad y la 

responsabilidad social. Esto mejora su reputación corporativa, genera confianza en 

inversores y la comunidad, y contribuye al desarrollo económico local y regional al 

impulsar la eficiencia y la competitividad de la empresa. 

1.4. Objetivos 

Objetivo general 

Implementar un proceso de trazabilidad para la comercialización de mineral 

aurífero en la empresa de Explotación Minera GT Goldterra. 

Objetivos específicos  

• Establecer protocolos estandarizados de compra y registro digital para 

garantizar la trazabilidad del mineral aurífero. 

• Implementar un programa de supervisión periódica en zonas de 

abastecimiento para garantizar prácticas responsables en la cadena de 

suministro. 

• Implementar un sistema de certificación de trazabilidad para cada lote de 

mineral aurífero comercializado. 

• Integrar el sistema de trazabilidad y los procesos contables para optimizar la 

gestión financiera del mineral aurífero. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

Desde una perspectiva internacional, Finlay (2020) examinó las implicancias 

de la trazabilidad en las cadenas de suministro del oro, enfocándose especialmente 

en los retos que enfrentan las operaciones de minería artesanal y de pequeña escala. 

A través de un análisis crítico y revisión documental, el autor argumenta que, si bien 

la trazabilidad es esencial para garantizar prácticas de comercio justo y responsable, 

también impone una serie de cargas operativas, financieras y técnicas que no todos 

los actores están en capacidad de asumir. Este enfoque invita a reflexionar sobre la 

necesidad de adaptar los sistemas de trazabilidad al contexto de cada empresa, como 

es el caso de GT Goldterra, para evitar que se conviertan en una barrera de acceso y 

más bien actúen como herramientas de formalización progresiva y sostenible. 

Según Pochon et al. (2021), el estudio en la Guayana Francesa demuestra que 

el origen del oro puede determinarse científicamente mediante tres métodos clave: 1) 

detección de mercurio para identificar amalgamación ilegal, 2) análisis estadístico de 

plata para verificar procedencia declarada, y 3) caracterización de elementos traza 

para determinar origen desconocido. Los resultados muestran un 69% de efectividad 

en la identificación precisa, probando que esta metodología ofrece una verificación 

científica que complementa y fortalece los sistemas de trazabilidad documental 

tradicionales. Su implementación representa un salto tecnológico y ético para 

garantizar cadenas de suministro responsables, particularmente en zonas de conflicto 

donde la minería ilegal está extendida. El desafío futuro será expandir esta approach 

a otras regiones mineras, desarrollando bases de datos geoquímicas específicas que 

permitan aplicar este modelo de manera generalizada en la comercialización aurífera 
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global. 

Wattanakul et al. (2018), aunque centrados en cadenas logísticas de productos 

generales, analizaron el impacto del uso de contenedores inteligentes y tecnologías 

de datos en tiempo real sobre la trazabilidad de la cadena de suministro. Su 

investigación, de tipo teórico-aplicado, demostró que los sistemas inteligentes 

mejoran significativamente la detección de riesgos, reducen pérdidas logísticas y 

permiten una mejor supervisión del movimiento de mercancías. Aunque su 

aplicación directa al oro es indirecta, las conclusiones apuntan a que tecnologías 

similares pueden ser adaptadas en el transporte de mineral aurífero, como el que 

realiza GT Goldterra, para fortalecer el control sobre pesajes, traslados y entregas, 

aspectos críticos en una trazabilidad confiable. 

Desde una perspectiva nacional, Mamani (2020) desarrolló una investigación 

centrada en demostrar cómo la trazabilidad en la producción aurífera puede impactar 

positivamente en los precios de comercialización y exportación del oro, 

especialmente en los pequeños productores de la región de Puno. A través de un 

enfoque cuantitativo y descriptivo, el autor evidenció que la trazabilidad no solo 

favorece la formalización de la minería artesanal, sino que también ordena los 

procesos internos, mejora las condiciones de trabajo y garantiza prácticas 

ambientales más responsables. Los resultados mostraron que los productores que 

adoptaron mecanismos de trazabilidad pudieron acceder a mercados más exigentes, 

obteniendo mejores beneficios económicos. Esta investigación demuestra que la 

trazabilidad no es solo un requisito técnico o legal, sino una ventaja estratégica, y se 

convierte en una referencia fundamental para empresas como GT Goldterra, que 

buscan profesionalizar sus procesos y fortalecer su competitividad en mercados 
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regulados. 

En su reciente estudio, Choquegonza (2024) implementó procedimientos de 

trazabilidad operativa en una cooperativa minera en Puno, orientados a documentar 

y seguir cada etapa del proceso productivo del oro, desde la extracción hasta la 

obtención del doré. Utilizando un enfoque descriptivo-explicativo, el autor diseñó 

formatos estandarizados que permitieron identificar el origen y control de los 

volúmenes de mineral procesado. La investigación mostró cómo, a través de estas 

herramientas, se logró mejorar la eficiencia operativa, garantizar la autenticidad del 

producto y cumplir con las exigencias legales. Esta experiencia es relevante para GT 

Goldterra, ya que revela la importancia de contar con un sistema de trazabilidad 

documentado y verificable que garantice la transparencia desde el campo hasta la 

venta final del mineral. 

Rodríguez (2021) estudió el impacto de la trazabilidad comercial en la 

exportación de oro en la empresa Minera Wilcaq E.I.R.L., concluyendo que existe 

una relación directa entre el nivel de trazabilidad implementado y la capacidad de 

exportación de una compañía minera. Con una metodología cuantitativa y 

correlacional, la investigación identificó que la trazabilidad comercial mejora la 

percepción de los clientes sobre la legalidad del producto, facilita el cumplimiento 

normativo y posiciona mejor a las empresas en mercados internacionales. Este 

hallazgo es clave para GT Goldterra, ya que muestra cómo una adecuada trazabilidad 

comercial puede mejorar el acceso a nuevos mercados, reducir riesgos legales y 

aumentar la competitividad mediante una gestión documental eficiente y 

transparente. 
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2.2. Fundamento teórico 

Trazabilidad 

Schöneich (2023) propone que las características de la cadena de suministro 

como la fragmentación de actores, la cantidad de intermediarios, las regulaciones 

nacionales e internacionales, y los mecanismos privados de gobernanza condicionan 

qué tan factible y completa puede ser la trazabilidad en minerales como el oro. 

La trazabilidad se define como la capacidad de rastrear un producto a través 

de todas las etapas de la cadena de suministro. En el contexto minero, esto implica 

seguir el mineral desde la extracción hasta el cliente final, dejando un rastro 

verificable de cada acción (Kuuse, 2023). Este concepto se opera mediante dos 

pilares: 

Trazabilidad hacia atrás: Permite identificar el origen de las materias primas 

y rastrear problemas hasta su fuente. Por ejemplo, determinar si un lote de oro 

proviene de una zona de conflicto. 

Trazabilidad hacia adelante: Posibilita saber la destinación final de un lote 

específico, crucial para gestionar retiradas del mercado o verificar a qué cliente se 

vendió. 

La implementación efectiva requiere de sistemas de codificación únicos, 

comúnmente a través del seguimiento por lotes, donde a cada grupo de mineral se le 

asigna un identificador único que acumula información sobre su origen, cantidad, 

valor y movimientos. 

Importancia y desafíos de la trazabilidad en el sector aurífero 

En las cadenas de suministro de oro, lograr la trazabilidad completa enfrenta 

retos particulares debido a la naturaleza dispersa y, en muchos casos, informal de la 
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producción aurífera. La mayor parte del oro peruano proviene de la minería artesanal 

y de pequeña escala (MAPE), caracterizada por numerosos actores, operaciones 

remotas y flujos comerciales complejos. Se examinaron las implicancias de la 

trazabilidad en las cadenas de suministro de oro a nivel internacional, destacando que 

si bien es esencial para un comercio justo y responsable, su implementación impone 

cargas operativas y financieras significativas sobre los pequeños productores. La 

exigencia de documentar cada paso desde la extracción hasta la exportación puede 

ser onerosa para mineros artesanales con recursos limitados, generando lo que Finlay 

denomina la "carga de la trazabilidad" sobre la mina de origen. Para aliviar este peso, 

se propone diversificar la responsabilidad entre la mina y el mercado, por ejemplo a 

través de esquemas cooperativos o modelos flexibles de certificación. En esa línea, 

iniciativas como Fairtrade y Fairmined han introducido modelos de balance de masa, 

donde el oro proveniente de fuentes responsables puede mezclarse en refinación pero 

se lleva un registro contable de su volumen. Dichos modelos buscan aumentar la 

participación de oro trazable en el mercado sin sacrificar la viabilidad comercial de 

los mineros pequeños (Finlay, 2020). 

No obstante, una mayor trazabilidad no siempre se traduce automáticamente 

en mayor transparencia. Villanueva y Vila (2023) advierten que la sola imposición 

de requisitos estrictos de trazabilidad puede derivar en prácticas simuladas por parte 

de ciertos actores, especialmente en contextos informales como el de la MAPE en 

Perú. En su estudio sobre circuitos de comercialización de oro en Arequipa y Madre 

de Dios, encontraron que las demandas de los mercados internacionales por oro de 

origen legal han generado contradicciones en la normativa local, lo que algunos 

agentes aprovechan para "fingir" el cumplimiento documental y así seguir 

participando en la cadena de valor. Esta gobernanza performativa implica que los 
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documentos de trazabilidad existen, pero la realidad operacional detrás puede no 

haber cambiado sustancialmente. En consecuencia, los requisitos de trazabilidad, si 

no vienen acompañados de medidas de verificación sólidas y apoyo a la 

formalización, corren el riesgo de introducir más opacidad y complejidad en un sector 

ya altamente informal. Este hallazgo subraya la importancia de que los sistemas de 

trazabilidad sean creíbles y auditables, y de brindar asistencia técnica a los mineros 

para que puedan cumplir genuinamente con las normas. 

Tecnologías aplicadas para la trazabilidad 

En los últimos años, se ha incrementado el uso de tecnologías digitales para 

mejorar sistemas de trazabilidad. En particular: 

Blockchain: permite registros inmutables, descentralizados y públicos o 

privados para verificar la cadena de custodia. Se analiza cómo cadenas de suministro 

de minerales utilizan la blockchain y otros mecanismos digitales para certificar 

origen, prácticas responsables, aunque advierte riesgos vinculados con desigualdades 

de poder, acceso desigual a la tecnología y posibilidades de exclusión de actores con 

menor capacidad técnica (Calvão y Archer, 2021).  

Certificados digitales, identificación de productos, sistemas de cadena de 

custodia: propone conectar actores de la cadena de suministro y productos mediante 

identificaciones digitales y certificados para asegurar la integridad y el cumplimiento 

(proveniencia, transparencia) en cadenas complejas (Azevedo et al., 2023). 

Beneficios observados de implementar trazabilidad 

Mejora del acceso a mercados exigentes, que demandan certificaciones de 

origen, legalidad, protección ambiental, etc. Este acceso puede traducirse en mejores 
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precios o contratos más favorables (Mamani, 2020)  

Reducción de riesgos legales, reputacionales y de fraude, al tener 

documentación clara, rutas verificables, pruebas de origen y calidad (Zhou et al., 

2024).  

Mejora operativa: al estandarizar formatos, registros electrónicos, digitalizar 

procesos, se agilizan operaciones, se reducen errores, se mejora la eficiencia del flujo 

de caja y de la gestión contable (Rodríguez, 2020). 

Impulso de la formalidad, lo que permite cumplimiento regulatorio, mayor 

control por parte del Estado, mejores condiciones laborales y ambientales (Dietrich y 

Melcher, 2022). 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

a) Descripción del proyecto laboral: 



 

 

Proceso de trazabilidad para la comercialización de 

mineral aurífero en la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra. 
 

27 

 

El vínculo laboral que cuento es con la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra, inicia el 01 de febrero del 2024, mediante una convocatoria que estuvo a cargo 

por el Administrador de la empresa, tuve que enfrentar nuevos retos en proyectos que me 

servirían en mi experiencia profesional, apliqué mis conocimientos en campo aprendidos, 

mi compromiso con la empresa fue con responsabilidad y honestidad sabiendo que era 

mi primer proyecto de tal envergadura, gracias a ello sigo laborando en el mismo puesto 

de trabajo y actualmente en un nuevo proyecto denominado “Proceso de trazabilidad 

para la comercialización de mineral aurífero en la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra.”  

La experiencia desarrollada en se caracterizó por la implementación de procesos 

orientados a la formalidad, la transparencia y la eficiencia en la comercialización de 

mineral aurífero. En un sector complejo y altamente regulado como la minería aurífera, 

la trazabilidad se convierte en un requisito indispensable para garantizar la procedencia 

legítima del mineral y cumplir con estándares comerciales y legales, tanto a nivel nacional 

como internacional. 

En este contexto, las funciones asumidas estuvieron directamente vinculadas con 

la coordinación, supervisión y control de todas las etapas de la cadena de suministro. 

Desde la recepción de los reportes de producción en campo, el análisis de la ley del 

mineral y la selección de plantas acopiadoras, hasta la emisión de guías de remisión 

electrónicas y constancias de verificación de pesos, cada acción contribuyó a establecer 

un sistema de trazabilidad confiable. Dicho sistema permitió no solo estandarizar los 

registros de compra, sino también construir un archivo digital auditable que fortaleció la 

toma de decisiones de la gerencia. 
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Asimismo, la experiencia incluyó un rol activo en la supervisión en campo, donde 

se verificaron procesos críticos como el pesaje del mineral en balanzas autorizadas, la 

descarga en planta, la molienda y el muestreo. Estas supervisiones periódicas evitaron 

discrepancias en el peso y la calidad reportados por los proveedores, asegurando prácticas 

responsables en la cadena de suministro. La presencia en estas etapas resultó clave para 

garantizar que cada lote mantuviera su identidad y calidad, elementos fundamentales para 

la certificación de trazabilidad. 

Otro aspecto relevante fue la gestión comercial y contable, donde se articuló la 

trazabilidad con la parte financiera de la empresa. La emisión de facturas electrónicas, el 

control documentario y la integración de las liquidaciones con los registros digitales 

contribuyeron a reducir los tiempos de gestión, optimizar el flujo de caja y garantizar la 

transparencia en los pagos. Esta integración permitió cumplir de manera eficiente con los 

requisitos tributarios y contables, asegurando la sostenibilidad financiera de la operación 

minera. 

En conclusión, la experiencia en GT Goldterra evidencia cómo la implementación 

de un proceso de trazabilidad sólido no solo responde a una necesidad de control y 

formalidad en la comercialización del mineral aurífero, sino que además se convierte en 

una herramienta estratégica para optimizar la gestión operativa, fortalecer la confianza 

con los proveedores y garantizar la competitividad de la empresa en el mercado. El 

aprendizaje obtenido demuestra la importancia de alinear la supervisión en campo con los 

procesos comerciales y contables, consolidando un modelo de gestión integral y 

transparente. 

b) Funciones y responsabilidades 
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1. Coordinación con jefe de operaciones 

a. Recepción de reporte de producción 

Se solicita el reporte de producción semanal al área de operaciones, dicho reporte 

es responsable el jefe de operaciones, quien está a cargo de la extracción del mineral en 

campo (Buldibuyo – Pataz – La Libertad) y así también de controlar la cantidad de 

mineral acumulado.  

Figura 5 

Reporte de producción semanal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

Recepcionado el reporte se analiza y contabiliza para informar al área de gerencia, 

el gerente es quien autoriza la salida de mineral desde el punto de extracción hasta el local 

de venta. 
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Los puntos por analizar en el reporte son 2, el primero es la cantidad en toneladas 

que aproximadamente no deben pasar las 35 toneladas, por ello es importante que cada 

semana el área de operaciones reporte al área comercial y la venta del mineral aurífero 

sea inmediata, el segundo punto es la calidad de ley por lote. 

b. Elección de planta acopiadora 

Una vez acumulada la cantidad de mineral necesaria para la venta se analiza la 

calidad que tiene cada lote, puede ser uno o varios lotes, es importante saber la ley porque 

estos resultados se toman en cuenta para sugerir las plantas que se tomaran en cuenta para 

la venta, cada planta maneja condiciones comerciales distintas basadas en la calidad de 

ley. Elegidas las plantas se reporta a gerencia quien decide el destino el mineral.   

c. Emisión de guías y otros 

Elegida la planta de destino para la venta se coordina con el área de operaciones 

del proveedor indicando el día de salida del mineral, cantidad de mineral en toneladas 

aproximado que llegará, y también si el mineral viene a granel o en sacos de mineral, 

inmediatamente el proveedor nos envía un modelo a seguir para la emisión de guía de 

remisión y transporte. 

 

 

 

 

Figura 6 

Guía de remisión electrónica 
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Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Cuando operaciones da su aviso que culminaron la carga de mineral en la unidad 

de transporte se emite la Guía de Remisión y el formato de pesos y medidas, siempre en 

coordinación con el transportista que nos brindará sus datos. 
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Figura 7 

Constancia de verificación de pesos y medidas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Para inicio del viaje de transporte de mineral desde punto de inicio (Buldibuyo) 

tenemos que entregar al conductor la constancia del registro integral de formalización 

minera – REINFO, la Guía de Remisión Remitente, la Guía de remisión transportista y la 

constancia de verificación de pesos y medidas. 
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Figura 8 

Registro integral de formalización minera -Reinfo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

2. Supervisión en campo: 

a. Recepción de mineral en balanza 

Con la llegada de la unidad de transporte a Trujillo se informa al proveedor la hora 

de llegada exacta para nuestra atención, el cual nos indican en que balanza nos 

acercaremos, es importante coordinar este punto ya que el peso que se indique en el ticket 

de balanza es el peso guía para la liquidación del mineral. Una vez que pesa el vehículo 

me entregan el ticket de pesaje y reviso la conformidad. 

Existen 2 tipos de pesaje el primero es en una balanza externa autorizadas para 

pesar vehículos de carga y el segundo pesaje es en el mismo local del proveedor que nos 

comprará el mineral.  
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Figura 9  

Ticket de balanza interna del proveedor 

  

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Figura 10 

Ticket de balanza electrónica del proveedor 

 

 

 

 

 
Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

b. Ingreso a local de molienda 

Cuando culmina el pesaje, si es en balanza externa, procedemos a dirigirnos al 

local de molienda del proveedor, al llegar a la planta se presenta las guías remitentes y 
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ticket de pesaje para registro del lote, pero en el otro escenario al ingresar al local se 

presenta solo las guías remitentes, en ambos casos los operadores de la planta del 

proveedor proceden descargar el mineral saco por saco, luego  toman la primera muestra 

que se llama Humedad, con esa muestra se analiza la humedad que tiene el mineral, una 

vez tomada la primera muestra se inicia la molienda del mineral, el tiempo de duración 

dependerá de la dureza del mineral y sobre la cantidad.  

Figura 11 

Máquina chancadora del proveedor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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Figura 12 

Boca de chancadora  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

c. Toma de muestra de mineral 

Finalizada la molienda el mineral se acumula un montículo para realizar el 

muestreo del mineral, es importante supervisar paso a paso para evitar contaminación del 

mineral, el personal de chancado indica a los muestreadores que ya pueden proceder a 

tomar las muestras. Los operadores (muestreadores) extienden el mineral y hacen una 

mezcla homogénea de todo el mineral extendido y toman una pequeña parte de cada 

diámetro del mineral extendido, hasta obtener una reducción de todo el mineral. Este 

pequeño montículo se vuelve a extender y se toma una muestra que son colocadas en una 

pequeña bolsa de polipropileno, para que se analice en el laboratorio. 
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Figura 13 

Faja de la máquina moledora 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Figura 14 

Extensión del mineral 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

 

 

 



 

 

Proceso de trazabilidad para la comercialización de 

mineral aurífero en la empresa de Explotación Minera GT 

Goldterra. 
 

38 

 

Figura 15 

Toma de muestra 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

 

3. Atención comercial 

a. Solicitud de ley comercial 

Pasado los 3 a 5 días del muestreo del mineral se solicita la ley comercial del 

mineral, el proveedor emite la ley comercial indicando en dicho reporte la ley de oro y 

la ley de plata, así también la recuperación del mineral, la recuperación tiene que llegar 

al 90% y tiene que llegar el reporte a 72 horas de análisis, cuando tenemos los resultados 

tanto de ley como de recuperación a las 72 horas de análisis, se presenta al proveedor 

nuestro certificado de análisis de la muestra, el laboratorio donde analizamos es elegido 

por el gerente, siempre respetando los requerimientos de área comercial del proveedor 

al que vamos a vender nuestro mineral. 
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Figura 16 

Reporte de ley comercial 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Cuando el proveedor recibe nuestro certificado de ley procede a promediar o 

mejorar la ley comercial reportada por el área comercial del proveedor. 

Figura 17 

Certificado de Ley 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

b. Aprobación de liquidación de mineral  

Con el reporte comercial final se informa al gerente para que haga la aprobación, 

el gerente es el único que aprueba la ley, por eso es importante la supervisión y análisis 
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de la ley reportada por el proveedor.  

Si el gerente da su conformidad se procede a solicitar la liquidación de compra de 

mineral, la liquidación puede reportar el mismo día que se solicita o al día siguiente, es 

importante hacer el seguimiento de la liquidación. Al recibir la liquidación se supervisa 

que cumplan con todas las condiciones comerciales negociadas con el proveedor, en este 

análisis de la liquidación se obtiene el precio unitario por tonelada donde es multiplicada 

por las toneladas secas, dando el importe total que cuesta el mineral. Para realizar este 

análisis se utiliza un formato de valorización del mineral interno el cual se compara con 

el que nos emite el proveedor. 

Figura 18 

Valorización de mineral de Goldterra 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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Figura 19 

Liquidación de mineral del proveedor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

4. Atención contable 

a. Emisión de factura de venta 

Aprobada la conformidad de la liquidación se procede a emitir la factura de venta 

siempre respetando el modelo de indicaciones que nos brinda el proveedor, para emitir 

la factura se necesita del precio unitario y las toneladas secas totales, dichos datos se 

obtienen de la liquidación de compra, es importante la vinculación de la guía de remisión 

remitente y la guía de remisión transportista, también es relevante señalar el código y 

nombre de la concesión de donde proviene el mineral. Culminada la emisión se descarga 

el PDF y XML que valida el comprobante de pago. 
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Figura 20 

Factura de venta del proveedor Minera Luz del Sol S.A.C. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

b. Control documentario 

Para pasar a solicitar el registro para pago se necesitan adjuntar los siguientes 

documentos los cuales son los siguientes: 

• Liquidación firmada y con huella digital por el representante. 

• Declaración jurada de procedencia de mineral firmada y huella digital por el 

representante. 

• Factura de venta (PDF y XML) 

• Guía de remisión remitente 

• Guía de remisión transportista. 
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Figura 21 

Liquidación de compra firmada 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Figura 22 

Declaración jurada firmada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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c. Pago de mineral  

Presentados todos los documentos requeridos por el proveedor, el área comercial 

nos confirma el registro para pago del mineral, por ello es suma importancia cumplir 

con presentar los documentos solicitados por el proveedor, de fallar en alguno de ellos 

retrasaría el pago, perjudicando las actividades programadas por la empresa, con el pago 

se realizan los trabajos de campo, el pago de planilla y pago a proveedores. Cuando nos 

entregan el vaucher de pago inmediatamente se reporta a gerencia, con ello culminamos 

la venta del mineral. 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

4.1. Establecer protocolos estandarizados de compra y registro digital para 

garantizar la trazabilidad del mineral aurífero. 

Se propuso un modelo de protocolos estandarizados de compra y registro 

digital para garantizar la trazabilidad del mineral aurífero. Lo estructuré en secciones 

claras de la siguiente manera: 

Protocolos estandarizados de compra y registro digital del mineral aurífero 

Objetivo: 

Estandarizar los procedimientos de compra y registro digital del mineral 

aurífero para garantizar la trazabilidad, transparencia y legalidad en toda la cadena 

de comercialización. 

Alcance: 

Este manual aplica a las áreas de: 

• Logística / Compras. 

• Contabilidad / Finanzas. 

• Auditoría Interna. 

• Área de Tecnología o Sistemas. 
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Procedimientos 

Figura 23 

Proceso de compra 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Acciones clave 

• Solicitar documentación obligatoria antes de la compra. 

• Validar procedencia y permisos. 

• Formalizar la transacción mediante contrato y orden de compra digital. 
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Figura 24 

Proceso de Registro Digital 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Datos obligatorios en el sistema 

• Proveedor (RUC, razón social). 

• Procedencia del mineral. 

• Cantidad (peso neto y bruto). 

• Pureza / calidad. 

• Fecha y hora de compra. 

• Documentos digitalizados (contrato, guía de transporte, factura). 

• CUT asignado. 
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Protocolos de Seguridad y Respaldo 

• Respaldo automático diario en servidores seguros. 

• Control de accesos con usuario/clave y firma digital. 

• Auditorías semestrales para validar integridad de la información. 

• Copias de seguridad en la nube y en disco externo encriptado. 

Tabla 2 

Indicadores de Cumplimiento 

Indicador Meta 

% de transacciones registradas en sistema digital 100% 

% de lotes con código único de trazabilidad 100% 

Reducción de errores en registros -70% en 6 meses 

Tiempo promedio de registro < 15 min por operación 

Auditorías internas con 0 observaciones críticas 100% cumplimiento 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  

 

Tabla 3 

Matriz de objetivos, resultados e indicadores al 31 de Julio 2025 

Resultado esperado Indicadores de cumplimiento Meta 

La empresa implementó un sistema 

digital de registro que permitió 

documentar cada compra de mineral 

aurífero de manera uniforme y 

estandarizada, garantizando la 

transparencia y reduciendo 

inconsistencias en la trazabilidad del 

proceso. 

% de transacciones registradas 

digitalmente 

100% de las compras 

documentadas en el 

sistema digital 

Tiempo promedio de registro por 

transacción 

Reducción del 40% 

respecto al proceso 

manual 

Nivel de estandarización de la 

información registrada 

90% de registros 

completos con los 

campos obligatorios 

Número de inconsistencias 

detectadas en auditorías internas 

Disminuir en un 70% los 

errores en 6 meses 

Código único de trazabilidad 

asignado a cada lote 

100% de los lotes 

adquiridos cuentan con 

código digital 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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4.2. Implementar un programa de supervisión periódica en zonas de abastecimiento 

para garantizar prácticas responsables en la cadena de suministro. 

El objetivo es asegurar que la materia prima no provenga de fuentes ilícitas ni 

de prácticas perjudiciales. Al supervisar de manera regular, no solo se evitan los 

riesgos para la empresa, sino que también se promueve una mejora continua en las 

operaciones de los proveedores, fortaleciendo así la integridad y la reputación de toda 

la cadena de suministro. Por ello se presenta un breve programa a continuación: 

Programa de Supervisión Periódica en Zonas de Abastecimiento 

Propósito 

Garantizar que los proveedores y actividades en zonas de abastecimiento 

cumplan prácticas responsables (legales, ambientales, laborales y de seguridad), 

detectando riesgos, promoviendo la mejora continua y protegiendo la reputación y 

legalidad de la empresa. 

 Alcance 

Aplica a todas las zonas de abastecimiento operadas o contratadas por la 

empresa, incluyendo proveedores primarios, puntos de acopio y transporte hasta 

planta de recepción. 

Objetivos 

• Supervisar el cumplimiento de requisitos legales y políticas corporativas en 

lugares de abastecimiento. 

• Verificar trazabilidad y legitimidad del origen del producto. 

• Identificar riesgos ambientales y sociales (ej.: deforestación, trabajo infantil, 

conflictos sociales). 

• Implementar planes correctivos y medir su efectividad. 

• Fortalecer capacidades de proveedores mediante retroalimentación y formación. 
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Gobernanza y responsabilidades 

• Gerencia de Sostenibilidad / Cumplimiento: lidera el programa, actualiza 

políticas, aprueba informes y medidas correctivas mayores. 

• Coordinador de Supervisión (CS): planifica visitas, asigna auditorías, recibe 

reportes y hace seguimiento. 

• Supervisor de Campo / Auditor: realiza inspecciones, entrevista actores, 

llena Checklist y elabora informe inicial. 

• Equipo Jurídico: asesora sobre hallazgos legales críticos. 

• Compras / Abastecimiento: coordina acciones con proveedores y aplica 

sanciones contractuales si procede. 

• Enlace Comunitario (si aplica): recibe denuncias locales y facilita diálogo. 

Metodología 

• Planificación anual: identificar zonas, priorizar por riesgo (historial, valor de 

compra, reportes). 

• Visitas programadas: inspecciones de campo según periodicidad. 

• Visitas extraordinarias: por denuncias, alertas satelitales o cambios de riesgo. 

• Recolección de evidencia: fotos georreferenciadas, registros de compra, guías de 

transporte, entrevistas, muestras. 

• Evaluación con Checklist estandarizado: puntuación por áreas (legal, 

trazabilidad, ambiental, laboral, seguridad). 

• Informe y clasificación de hallazgos: crítico / mayor / menor. 

• Plan de acción correctiva (PAC): tiempo límite, responsable, evidencias 

requeridas. 

• Verificación de cierre: Re-auditoría documental o en campo. 

• Registro y análisis de tendencias: tablero KPI trimestral. 
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Frecuencia de supervisión  

• Zonas de alto riesgo: visitas mensuales. 

• Zonas de riesgo medio: visitas trimestrales. 

• Zonas de bajo riesgo: visitas semestrales. 

• Proveedores nuevos: auditoría pre-contratación + seguimiento en 3 meses. 

• Visitas extraordinarias: en máximo 72 horas tras alerta. 

Instrumentos y herramientas 

• Checklist de inspección (digital preferente, p. ej. en app móvil con GPS). 

• Formulario de Hallazgo / CAR (Corrective Action Report). 

• Plantilla de Informe de Visita (resumen ejecutivo + hallazgos + PAC). 

• Base de datos centralizada (registro de visitas, CAPs, evidencias). 

• Dashboard KPI (indicadores por zona/proveedor). 

• Canal de denuncias (anónimo y público; registro con fecha y seguimiento). 

Tabla 4 

Checklist para supervisión 

Categoría 
Ítem de 

verificación 

Evidencia 

requerida 

Cumple 

(Sí/No) 
Observaciones 

Puntaje 

(1-5) 

Total 

parcial 

Legal 
Permisos 

vigentes 

Copias de 

licencias 
    

Trazabilidad 
Documentos 

origen 

Guía/factura 

GPS 
    

Ambiental 
Manejo de 

residuos 
Fotos, registros     

Social/Laboral 
No trabajo 

infantil 
Entrevistas     

Seguridad Uso de EPP 
Observación 

directa 
    

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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Clasificación y tiempos de respuesta 

- Hallazgo Crítico (peligro inminente, ilegalidad grave): acción inmediata, 

suspender abastecimiento si procede; plazo de corrección: 0–7 días. 

- Hallazgo Mayor (no conformidad significativa): PAC con medidas 

correctivas; plazo: 14–30 días. 

- Hallazgo Menor: observación y plan de mejora; plazo: 60–90 días. 

 Metas (KPI) 

• % de zonas auditadas según plan (meta 100% anual). 

• % de hallazgos críticos por visita (meta <5%). 

• Tiempo promedio de cierre de PAC (meta <30 días). 

• % de proveedores con trazabilidad verificada (meta 95%). 

• Nº de visitas extraordinarias atendidas en 72 h. 

• % de cumplimiento legal por zona. 

Registro, reporte y comunicación 

• Informe de visita (48 horas): resumen ejecutivo, fotos, geolocalización, scoring 

y PAC propuesto. 

• Reporte mensual: consolidado de todas las visitas del mes y KPIs. 

• Reporte trimestral a dirección: tendencias, riesgos emergentes y 

recomendaciones estratégicas. 

• Comunicaciones externas: si hay incidentes relevantes con impacto 

reputacional o legal, el equipo de comunicación y jurídico preparan comunicado 

conjunto. 
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Escalamiento 

• Supervisor de Campo → Coordinador de Supervisión → Gerencia de 

Sostenibilidad / Jurídico → Dirección General. 

• Cada escalón debe registrar la acción tomada y tiempos. 

Capacitación y desarrollo 

• Formaciones anuales para supervisores y proveedores en: trazabilidad, 

identificación de trabajo infantil, prácticas ambientales y llenado de Checklist. 

• Manual operativo y guías rápidas para uso en campo. 

Recursos mínimos necesarios 

• 1 Coordinador de Supervisión por región. 

• 2–4 supervisores de campo (según tamaño/cobertura). 

• Aplicación móvil para Checklist con GPS. 

• Base de datos / software de registro (puede ser inicialmente una hoja centralizada 

y luego ERP). 

• Presupuesto operativo para transporte, dietas y equipo de campo (estimación a 

definir según kilómetros y número de zonas). 
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Implementación 

Tabla 5 

Cronograma en Gantt  

Semana/Mes Actividad Responsable Recursos 
Costo estimado 

(USD) 

Semana 1-2 Capacitación de supervisores 
Coordinador de 

supervisión 
Aula, material 1,200 

Semana 3-4 Auditorías piloto (30% zonas) 
Supervisores de 

campo 
Transporte, tablets 2,500 

Mes 2 
Auditorías regulares (100% 

zonas programadas) 
Supervisores 

Combustible, 

viáticos 
4,000 

Mes 3 
Consolidación de datos y 

reporte 
Coordinador 

Software 

Excel/ERP 
800 

Mes 3 
Cierre de PAC + informe a 

gerencia 

Gerencia 

Sostenibilidad 

Equipo jurídico y 

técnico 
1,500 

Nota. Duración sugerida: 3 meses de implementación inicial. 

 

Mejora continua 

• Revisión anual del programa: ajustar criterios, prioridades y herramientas según 

lessons learned y nuevas regulaciones. 

• Integrar alertas externas (satélite, ONG, prensa) al sistema de priorización. 
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4.3. Implementar un sistema de certificación de trazabilidad para cada lote de 

mineral aurífero comercializado. 

El fin de este objetivo es implementar un procedimiento adecuado que 

permita rastrear y documentar cada etapa del viaje del mineral, asignando una 

identidad única a cada lote para asegurar que su historia pueda ser consultada en 

cualquier momento. Esto no solo mitiga riesgos, sino que también añade un valor 

significativo al producto, posicionándolo en mercados que exigen altos estándares 

éticos y de sostenibilidad. Por ello se presenta un breve manual a continuación: 

 

Manual Operativo 

Sistema de Certificación de Trazabilidad por Lote de Mineral Aurífero 

Objetivo 

Establecer un procedimiento estandarizado para certificar la trazabilidad de 

cada lote de mineral aurífero comercializado, garantizando su origen legal, 

características técnicas y cadena de custodia. 

Alcance 

Este procedimiento aplica a todos los lotes de mineral aurífero adquiridos, 

procesados y comercializados por la empresa. 

Responsables 

• Área de Abastecimiento: Registro inicial y validación de documentos del 

proveedor. 

• Área Técnica / Laboratorio: Análisis fisicoquímico y validación de resultados. 
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• Contabilidad: realizar la trazabilidad para la generación y emisión del certificado 

único de lote en la supervisión y auditoría de los registros. 

Procedimiento 

a. Registro inicial del lote 

• Recepción del mineral aurífero en planta. 

• Verificación de documentos legales del proveedor (permisos, guías de 

transporte, contratos). 

• Registro en el sistema digital de trazabilidad: 

o Código de proveedor. 

o Origen del mineral. 

o Peso bruto del lote. 

o Fecha de ingreso. 

• Asignación automática de un código único alfanumérico o QR para el lote. 

b. Verificación técnica 

• Envío de muestra al laboratorio acreditado. 

• Registro de resultados: peso neto, pureza (% de oro), impurezas. 

• Validación técnica y almacenamiento de resultados en el sistema. 

c. Emisión del certificado de trazabilidad 

• El área de trazabilidad genera el Certificado Único de Lote (digital y físico). 

• El certificado debe contener: 
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o Código único del lote. 

o Origen validado. 

o Características técnicas (peso, pureza). 

o Número de guía de transporte. 

o Cadena de custodia inicial. 

• Impresión del certificado físico y carga automática en la base de datos digital. 

d. Custodia y seguimiento 

• El certificado acompaña al lote en cada transacción (compra, venta, 

transporte). 

• Cada transferencia se registra en el sistema digital con fecha, hora y 

responsable. 

• El QR del lote permite verificar la información en tiempo real. 

e. Auditoría y control 

• El área de control interno realiza inspecciones periódicas de los registros. 

• Se aplican auditorías externas independientes al menos una vez al año. 

• Los lotes con irregularidades quedan inmediatamente bloqueados hasta 

resolución. 

f. Documentos relacionados 

o Guía de transporte de mineral. 

o Permisos de extracción. 
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o Contrato de compra. 

o Resultados de análisis de laboratorio. 

Figura 25 

Flujo del procedimiento en diagrama. 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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4.4. Integrar el sistema de trazabilidad y los procesos contables para optimizar la 

gestión financiera del mineral aurífero. 

La gestión eficiente de los recursos en la minería aurífera requiere un sistema 

que garantice tanto la trazabilidad del mineral como la transparencia en los procesos 

contables. Integrar ambos aspectos permite fortalecer la gestión financiera, reducir 

riesgos y cumplir con normativas internacionales. El sistema propuesto asigna un 

código único a cada lote de mineral, el cual se registra digitalmente junto a la 

información de compra, transporte y procesamiento. Estos datos se enlazan con los 

procesos contables, permitiendo: 

Componentes principales: 

Registro digital de lotes: 

• Cada lote de mineral aurífero recibe un código único (QR o alfanumérico). 

• El código enlaza datos sobre origen, volumen, calidad y fecha de compra. 

Integración con contabilidad: 

• Los registros de trazabilidad se conectan automáticamente a los módulos 

contables (inventarios, compras, costos, ventas). 

• Se genera evidencia contable en tiempo real (asientos automáticos). 

Control de costos y márgenes: 

• Se calculan costos unitarios por lote. 

• Se evalúa la rentabilidad de cada operación. 
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Reportes financieros y de trazabilidad: 

• Informes unificados que muestran simultáneamente datos de trazabilidad y su 

impacto económico. 

• Cumplimiento de normativas legales, auditorías y estándares internacionales de 

transparencia. 

Supervisión y auditoría interna: 

• Alertas automáticas ante inconsistencias (por ejemplo, diferencias entre 

inventario físico y registros contables). 

• Facilita la trazabilidad financiera para auditorías externas. 

Asimismo, el sistema contempla un módulo de auditoría interna que compara 

registros contables con inventarios físicos, generando alertas en caso de 

inconsistencias. La implementación de este sistema de trazabilidad con integración 

contable optimiza la gestión financiera del mineral aurífero, brinda mayor 

transparencia, facilita auditorías externas y asegura el cumplimiento de estándares 

internacionales de comercio responsable. 

Beneficios: 

• Optimización del control financiero. 

• Reducción de errores y fraudes. 

• Transparencia en la cadena de suministro. 

• Cumplimiento de normativas y certificaciones. 
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Figura 26 

Sistema de trazabilidad con procesos contables 

 

Nota. Información extraída de la empresa de Explotación Minera GT Goldterra.  
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones: 

• La implementación de un sistema digital estandarizado para la compra y registro 

de mineral aurífero ha demostrado ser altamente efectiva. Mediante la asignación 

de códigos únicos por lote y la validación rigurosa de documentación de 

proveedores, se logró una reducción del 70% en errores de registro en un plazo de 

seis meses, mejorando significativamente la transparencia y legalidad de la cadena 

de comercialización. 

• El programa de supervisión periódica en zonas de abastecimiento es fundamental 

para garantizar prácticas responsables en la cadena de suministro. Mediante un 

enfoque estructurado que combina auditorías regulares y visitas extraordinarias a 

zonas de riesgo, utilizando tecnología móvil y geolocalizada para la recolección 

de evidencia, se fortalece la trazabilidad y se previene la adquisición de material 

ilícito. 

• La implementación de un sistema de certificación de trazabilidad por lote es 

fundamental para garantizar la transparencia y legitimidad del mineral aurífero. 

Mediante la asignación de un código único a cada lote, se permite el rastreo 

completo desde el origen hasta la venta final, posicionando al producto como ético 

y sostenible. 

• La integración del sistema de trazabilidad con los procesos contables ha 

optimizado la gestión financiera del mineral aurífero al unificar la información 

operativa y financiera. Esta solución permite un control preciso de costos, 

rentabilidad y márgenes por lote, además de facilitar las auditorías y reducir 

riesgos de fraude. 
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• La trazabilidad en GT Goldterra ha sido una experiencia que no solo ha cumplido 

con los estándares de formalidad y eficiencia requeridos en el sector, sino que 

también ha brindado una valiosa lección sobre la importancia de una gestión 

integral que conecte todos los elementos de la cadena productiva, asegurando la 

transparencia y la competitividad en el mercado aurífero. 

Recomendaciones: 

• Se recomienda implementar una plataforma digital unificada que articule todos 

los sistemas (trazabilidad, contabilidad, supervisión) para crear un sistema de 

datos integrados que permita un análisis predictivo y gestión en tiempo real. 

• Se recomienda gestionar un plan de formación obligatorio para todo el personal 

involucrado en la cadena de valor, focalizado en el uso de los sistemas digitales, 

protocolos de auditoría y reconocimiento de riesgos en zonas de abastecimiento. 

• Se recomienda diseñar un sello de calidad propio que supere los estándares 

mínimos regulatorios, incorporando criterios ambientales y sociales adicionales 

que diferencien el producto. 

• Se recomienda generar acuerdos con compradores que valoren la trazabilidad, 

desarrollando protocolos conjuntos de verificación que simplifiquen las 

transacciones y agreguen valor comercial al mineral. 

• Se recomienda crear un equipo de supervisión integrado por áreas técnicas, 

financieras para revisar trimestralmente la trazabilidad, proponiendo mejoras 

continuas. 
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ANEXOS 

Anexo N° 01: Certificado de Trabajo 
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Anexo N° 02: Constancia de Inscripción al REINFO 
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Anexo N° 03: Registro Integral De Formalización Minera - REINFO 
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Anexo N° 04: Reporte de producción semestral 2024 II 
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Anexo N° 05: Declaración de Producción Semestral 2024 II 

 

 

 



 

Anexo N° 06: Base de datos de control comercial de la venta de mineral 

  

 

 


