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RESUMEN EJECUTIVO 

 

La presente experiencia profesional se desarrolló en el almacén de una empresa de la ciudad 

de Lima que fabrica Etiquetas autodhesivas y productos offset. Se planteó como objetivo 

principal determinar en qué medida la metodología Lean Manufacturing influye en la gestión 

de almacén de la empresa Plast Perú Graf Industrias SAC. 

Se seleccionó como muestra los pedidos de etiquetas autoadhesivas de lubricantes y 

productos de limpieza para autos. Se realizó un diagnóstico situacional dentro del área de 

almacén donde se evidenció la falta de orden y limpieza, una mala distribución en el área y 

la inexistencia de registro de inventarios tanto de productos terminados como de materia 

prima. Mediante el uso de las herramientas de Lean Manufacturing como las 5s se logró 

clasificar, ordenar herramientas, equipos y troqueles utilizadas en el proceso. Asimismo, se 

implementó un programa de limpieza y se capacito al personal., iniciando con un 39% (Muy 

pésimo) y alcanzando un 92% (satisfactorio). Por otro, lado con la herramienta Kanban se 

mejoró el flujo de la información sobre estado del pedido, mejorando el control de Stock en 

un 24%. Y por último con el diseño Layout nos permitió reducir el espacio utilizado a un 

88%, obteniendo un transito más fluido y una mejor distribución de las áreas. 

Finalmente, se concluye que la aplicación de las 5s, Kanban y diseño Layout influye 

positivamente en la gestión de almacén donde se evidenció que los pedidos entregados 

correctamente y pedidos entregados a tiempo aumentaron en un 41% y 27% 

respectivamente. 

 

 

Palabras claves: Lean Manufacturing, 5S, Kanban, diseño Layout, gestión de almacén 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 

del  Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N° 004-2016- 

CONCYTEC-DEGC que regula el Repositorio Nacional Digital de 

Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto, así como la 

Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales. 
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