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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre los riesgos
ergonomicos e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay
— Pachacamac, 2024. La metodologia del estudio fue cuantitativa, bésica, de alcance
correlacional y disefio no experimental transversal, la muestra se constituyd por 67
trabajadores del mercado a quienes se les aplico el cuestionario de Roland Morris para
medir incapacidad por dolor lumbar, la hoja de campo del método REBA para calificar
los riesgos ergondmicos y la escala analdgica visual (EVA) para medir el nivel de dolor.
Los resultados obtenidos a partir de las pruebas aplicadas fueron que un 71,6%, tiene
entre 30 y 59 afios, predomina el sexo femenino (64,2%), el 52,2% estan casados, el
53,7% tiene estudios secundarios, el 35,8% ha trabajado entre 6 y 10 afios en el mercado,
un 52,2%, ha experimentado dolor durante 1 a 5 afos, 46,3% trabaja en ventas de
productos no alimenticios, 58,2%, trabaja mas de 8 horas al dia; en cuanto a los riesgos
ergondémicos el 47,8% enfrentan un nivel alto de riesgo, el 52,2% de los trabajadores
presenta limitacion funcional moderada, el 47,8% de los empleados experimentan dolor
moderado. En conclusion, se halld una relacion estadisticamente significativa entre los
riesgos ergondmicos con el nivel de dolor con un valor del Chi-cuadrado de Pearson fue
171,172; asi mismo entre los riesgos ergondmicos € incapacidad por dolor se encontrd
una asociacion estadisticamente significativa y lineal con el chi-cuadrado de Pearson

243,889.

Palabras Claves: Riesgos ergondémicos, discapacidad lumbar, dolor, trabajadores.
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Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between ergonomic
risks and disability due to low back pain in workers in a market in Manchay —
Pachacamac, 2024. The methodology of the study was quantitative, basic, descriptive,
correlational in scope and non-experimental cross-sectional design. The sample was made
up of 67 market workers to whom the Roland Morris questionnaire was applied to
measure disability due to low back pain, the REBA method field sheet to rate ergonomic
risks and the visual analogue scale (EVA) to measure the level of pain. The results
obtained from the tests applied were that 71.6% are between 30 and 59 years old, the
female sex predominates (64.2%), 52.2% are married, 53.7% have studies secondary,
35.8% have worked between 6 and 10 years in the market, 52.2% have experienced pain
for 1 to 5 years, 46.3% work in sales of non-food products, 58.2%, works more than 8
hours a day; Regarding ergonomic risks, 47.8% face a high level of risk, 52.2% of workers
present moderate functional limitation, 47.8% of employees experience moderate pain.
In conclusion, a statistically significant relationship was found between ergonomic risks
and the level of pain with a Pearson Chi-square value of 171.172; Likewise, between
ergonomic risks and disability due to pain, a statistically significant and linear association

was found with Pearson's chi-square 243.889.

Keys words: Ergonomic risks, lumbar disability, pain, workers.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Realidad problematica

Segtn la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), se identifican 19 factores de
riesgo en el ambito laboral. Entre estos, se incluyen las largas jornadas laborales, la
exposicion a contaminantes atmosféricos y particulas suspendidas, contacto con
sustancias con potencial cancerigeno, riesgos ergondmicos y altos niveles de ruido. Los
riesgos ergondmicos comprenden condiciones presentes en el entorno laboral que podrian
afectar la salud. La amenaza principal sefialada fue la extension de las horas de trabajo,

vinculada a cerca de 750,000 muertes (1).

Los riesgos ergondmicos son condiciones en el entorno laboral que pueden
provocar trastornos musculoesqueléticos (TME) debido a la naturaleza de las actividades
realizadas. A nivel mundial, se estima que 1710 millones de personas sufren TME, siendo
el dolor lumbar el mas prevalente, con 568 millones de afectados. Estos riesgos incluyen
factores como la falta de pausas, posturas forzadas y estrés, que aumentan la probabilidad
de lesiones musculares y articulares. La presencia de estas condiciones no solo impacta
negativamente la salud fisica y mental de los trabajadores, sino que también contribuye
al aumento de la demanda en los servicios de salud y al ausentismo, especialmente en

paises con ingresos bajos y medios (2).

Los problemas ergondmicos en los almacenes son un desafio global, ya que las
tareas repetitivas, como levantar y agacharse, aumentan el riesgo de lesiones
musculoesqueléticas, especialmente en la espalda. La Organizacion Internacional del
Trabajo reporta 340 millones de accidentes laborales y 160 millones de enfermedades
ocupacionales anuales, muchas relacionadas con la ergonomia. Paises como Canadd y

Japon han establecido regulaciones para proteger a los trabajadores, mientras que la

11
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Union Europea fomenta directivas para mejorar la seguridad laboral. Esta situacion

resalta la urgente necesidad de tratar los factores de riesgo de ergonomia en el entorno

laboral (3).

La exposicion a riesgos ergondmicos, especialmente el trabajo repetitivo, es un
desafio importante a nivel mundial. En la Unién Europea, un informe de 2019 sefala que
el 61% de los empleados se ven afectados por esta situacion. En el caso de Espatfia, los
datos son ain mds preocupantes, con un 67% de trabajadores expuestos, segin la
Encuesta Europea de Condiciones de Trabajo 2021. Por otro lado, en Centroamérica, la
II Encuesta Centroamericana de Condiciones de Trabajo y Salud de 2020 muestra una
tasa de exposicion promedio del 62%. Estas estadisticas enfatizan que el trabajo repetitivo
constituye uno de los mayores riesgos para la salud de los trabajadores, lo que resalta la

necesidad de implementar medidas efectivas en la salud ocupacional (4).

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), los riesgos laborales
como lesiones, ruido, agentes cancerigenos, particulas en el aire y factores ergondmicos
representan un gran impacto en enfermedades cronicas: 37% en dorsalgia, 16% en pérdida
auditiva, 13% en EPOC, 11% en asma, 8% en lesiones, 9% en cancer pulmonar, 2% en

leucemia y 8% en depresion (5).

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la lumbalgia es un dolor en
la zona baja de la espalda, entre el borde de las costillas y los glateos. Puede ser aguda,
subaguda o cronica, y afecta a cualquier persona. Se estima que 619 millones de personas
la padecen, siendo la causa principal de discapacidad global. Ademads, impacta en la

productividad laboral, generando una carga econémica considerable para la sociedad (6).

Seglin el Ministerio de Trabajo e Investigaciones en Espaia, la lumbalgia es una

12
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contraccion dolorosa y persistente de los musculos en la zona lumbar, comun en adultos.
Su origen es multiple y, una vez presente, puede crear un ciclo de dolor al restringir el
flujo sanguineo a los musculos, dificultando su recuperacion. El dolor agudo se presenta
principalmente como dolor lumbar simple (95% de los casos), aunque puede deberse a
compresion de una raiz nerviosa (menos del 5%) o a una patologia lumbar (menos del

29%) (7).

En un mural de la BBC (Londres), La lumbalgia se refiere al dolor que se presenta
en la region inferior de la espalda. Este problema es alarmante debido al elevado numero
de personas que lo padecen y a la falta de informacion sobre sus efectos significativos en
la vida dia a dia. Seglin datos de 2020, cerca de 600 millones de sujetos a nivel mundial,
sufrio esta condicion al menos una vez, lo que indica un incremento del 60% comparado

al 1990 (8).

Un estudio de Ramirez Y. realizado en Lima, demostré que el 86.2% presentaba
posturas con efectos sumamente dafiinos, en relacion a las posturas inadecuadas en zonas
especificas del cuerpo, un 62.1% presenta este nivel de riesgo en la espalda, 66.2% tiene
postura con algin efecto de dafio en las piernas y un 61% muestra postura con cierta

posibilidad de causa de dafio en los brazos (9).

El estudio de Tucto L. realizado en Peru, con una poblaciéon de estibadores
encontrd que un 40% presentaba dolor en la columna, seguida de dolor en rodilla y
riflones con un 20% cada uno, en relacion al riesgo ergonodmico, los lugares donde se
presentaron mas dolor fue en las rodillas (35.42%), seguido de la espalda baja (37.5%),
finalmente se obtuvo un nivel muy alto de riesgo ergondémico (100%), en cuanto a la

incapacidad para realizar algunas actividades el nivel fue moderado siendo las partes

13
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sefaladas las zonas de dolor (10).

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), indica que la poblacién activa
en las Américas representa casi el 50% del total, con unos 460 millones de personas. En
América Latina y el Caribe se concentra el 60% de esta fuerza laboral en todos los
sectores. Sin embargo, las condiciones laborales inseguras pueden causar accidentes,

enfermedades y muertes, haciendo del trabajo un factor clave para la salud (11).

En América, hay 468 millones de trabajadores. A pesar de que el informe sobre
estas condiciones es escaso, su existencia se considera poco perceptible porque “pueden
causar enfermedades graves como neumoconiosis, dermatosis, sordera, asma e
intoxicaciones, asi como dolores lumbares, estrés, depresion y canceres”, afirmé la

consultora regional de Salud de los Trabajadores y Consumidores de la OPS/OMS (12).

En Brasil, la Norma Reguladora 17 (NR 17), actualizada en 2022, exige a las
empresas implementar un Programa de Gestion de Riesgos Laborales que aborde factores
ergondmicos. Los trabajadores enfrentan riesgos como posturas incoémodas,
manipulacion de cargas pesadas y condiciones ambientales inadecuadas, como mala
iluminacion y ventilacion. A pesar del creciente reconocimiento de la importancia de los
ergonomistas, hay una necesidad urgente de mas profesionales capacitados para mejorar

la salud en el trabajo (13).

En Bolivia, més del 65% de los trabajadores en el comercio son informales, lo que
afecta su acceso a beneficios laborales. Las vendedoras en los mercados de abasto
enfrentan riesgos ergondémicos significativos, incluyendo posturas forzadas,
manipulacion de cargas y trabajo prolongado de pie. Las condiciones laborales son

precarias y contribuyen a problemas de salud, lo que resalta la urgencia de adoptar

14
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practicas ergondmicas que mejoren la vida laboral y su calidad (13).

En Chile, el trabajo dentro del sector de packing de frutas presenta riesgos
ergondémicos, ya que las trabajadoras realizan movimientos repetitivos y mantienen
posturas estaticas por largas horas. Una encuesta indicé que el 85% de ellas reportan
sintomas de trastornos musculoesqueléticos. Las condiciones laborales a menudo carecen
de proteccion adecuada, y las trabajadoras temporales son vulnerables a la explotacion.
Implementar medidas ergondmicas es esencial para garantizar un entorno seguro y

saludable (13).

El Gobierno Regional en Pert, es esencial mantener el espacio de trabajo
organizado y tener los elementos de uso frecuente cerca. Los objetos que se usan a
menudo deben estar a 25-100 centimetros de distancia, mientras que los que se utilizan
ocasionalmente deben estar entre 50 y 160 centimetros. Los objetos no utilizados deben

estar fuera de estos rangos (14).

La Digesa indic6 que, en cumplimiento de la Ley N° 29783 sobre Seguridad y
Salud en el Trabajo, se llevd a cabo un monitoreo ergondémico con el fin de identificar los
factores de riesgo disergondmicos en las actividades laborales. Ademads, se formularon
recomendaciones orientadas a mejorar el control y la prevencion de estos riesgos. La ley
busca fomentar una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais. Para ello,
establece la obligacion de los empleadores de prevenir riesgos, la supervision del Estado
y la participacion de los trabajadores y sus sindicatos, quienes aseguran la promocion y

cumplimiento de la normativa correspondiente (15).

Digesa en su Manual de Salud Ocupacional, redact6 que, en 2002, la Organizacioén

Internacional del Trabajo (OIT) inform6 que anualmente 270 millones de trabajadores
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sufren accidentes laborales y 160 millones contraen enfermedades ocupacionales. En
América Latina y Pert, la magnitud de estas enfermedades no estd bien definida. La OIT
estima que, en paises en desarrollo, los costos por accidentes y enfermedades laborales
representan entre el 2% y el 11% del Producto Bruto Interno (PBI), siendo en Pert
alrededor de 50,000 millones de dodlares, equivalentes a 1,000 a 5,500 millones anuales.

Es posible reducir estos costos a través de acciones preventivas de bajo costo (16).

Un estudio de Mercer Marsh Beneficios sobre Ergonomia, que analiz6 332
empresas en Lima, revela preocupantes datos sobre riesgos ergonémicos. Movimientos
repetitivos y posturas forzadas afectan al 70% de los entornos laborales. Se reporta un
78% de ausentismo por molestias musculoesqueléticas y un 31% de enfermedades
ocupacionales relacionadas con Trastornos Musculoesqueléticos (TME). Aunque el 72%
de las empresas realizan diagnosticos ergonOmicos, las medidas preventivas son
insuficientes. Los principales riesgos incluyen sedestacion prolongada (76%), factores
psicosociales (70%) y sobreesfuerzos (66%). Solo el 3% de las empresas que operan a
turnos han cuantificado el riesgo de turnicidad. Se recomienda un enfoque integrado en
la gestion de riesgos ergondmicos y la implementacion de tecnologias innovadoras para

mejorar la seguridad laboral (17).

Por lo expuesto se ha demostrado que existe una gran relacion de entre los riesgos
ergonomicos y la incapacidad por dolo lumbar, este ultimo es una casuistica que se ha
observado frecuentemente en los trabajadores del mercado de Pachacamac, por lo que
orient6 a este estudio en la busqueda que su posible origen basdndonos en estudios

previos.

El presente estudio presenta la justificacion en tres niveles presentados a
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continuacion:

Justificacion tedrica: La presente investigacion busca contrastar la forma en que
los modelos tedricos sobre ergonomia y salud laboral se manifiestan en una realidad
especifica, donde las condiciones de trabajo y los factores psicosociales pueden influir en
la salud fisica de los empleados. A través de un andlisis detallado de los riesgos
ergondémicos presentes en el entorno laboral del mercado, se pretende reafirmar la validez
de teorias existentes que asocian la ergonomia con la prevalencia de dolencias
musculoesqueléticas, especialmente el dolor lumbar. Asimismo, se espera que los
hallazgos de esta investigacion complementen los enfoques teodricos actuales,
proporcionando un entendimiento mas profundo de como la realidad de los trabajadores
de Manchay se alinea o se desvia de los modelos teéricos preestablecidos, contribuyendo
asi a la formulacion de estrategias efectivas con el objetivo de evitar y reducir estos
peligros en el entorno laboral. Ademads, se pretende ofrecer datos novedosos sobre los
riesgos ergondmicos y la incapacidad asociada al dolor lumbar, dado que se trata de una

poblacion que no ha sido estudiada previamente.

Justificacion practica: El estudio relacionado con los peligros ergonémicos y la
incapacidad debido a molestias lumbares en los empleados del mercado de Manchay,
Pachacamac, tiene una aplicacion concreta que puede generar resultados significativos
tanto para los empleados como para el entorno laboral en general. Al identificar las causas
especificas de estos riesgos, se podran desarrollar e implementar estrategias de
prevencidon y capacitacion que no solo mejorardn la salud y el bienestar de los
trabajadores, sino que también aumentaran su productividad y reducen los costos
asociados a ausencias laborales. Este estudio servird como base para abordar problemas
sociales y economicos vinculados a la salud ocupacional, contribuyendo a crear un
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ambiente laboral mas seguro y saludable. Ademas, los hallazgos de la investigacion
pueden tener implicaciones en politicas laborales y en la formacion de normativas que
promuevan condiciones de trabajo adecuadas, beneficiando a la comunidad en su

conjunto y estableciendo un modelo replicable en otros mercados o contextos similares.

Justificacion metodoldgica: El analisis acerca de los peligros ergondmicos y la
imposibilidad provocada por dolores en la zona lumbar entre los empleados de un
mercado en Manchay, Pachacamac, 2024, se justifica metodoldgicamente por su enfoque
en el desarrollo de un cuestionario conocido que evaltia las condiciones laborales y sus
implicancias en la salud de los trabajadores. Este instrumento no solo permitird recoger
datos especificos sobre la exposicion a factores de riesgo ergondmico, sino que también
sera una herramienta valiosa en una nueva poblaciéon y que servira a futuras
investigaciones la busqueda de profundizar en la relaciéon entre ergonomia y salud
ocupacional. El estudio es descriptivo correlacional lo cual permite brindar respuestas al
medio cientifico de las posibles causas que generan la incapacidad por lumbar el cual es

altamente frecuente.

Justificacion social: El estudio acerca de los riesgos ergondémicos y la
discapacidad ocasionada por dolores lumbares en los empleados de un mercado en
Manchay, Pachacamac, tiene una gran importancia social. Este estudio se centra en la
salud de los empleados, quienes son fundamentales para la economia local y, a menudo,
sostienen a sus familias. Al identificar y abordar los factores de riesgo, se espera mejorar
las condiciones laborales a partir de recomendaciones estratégicas, lo que no solo reducira
la incidencia de dolor lumbar, sino que también aumentara la productividad y el bienestar
general. Ademas, los resultados pueden generar conciencia sobre la importancia de la
ergonomia en el trabajo y servir de base para la formulacion de politicas publicas que
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promuevan un entorno laboral mas seguro y saludable sin afectar econdmicamente a sus

ingresos, beneficiando asi a la comunidad en su conjunto.

Asi mismo se presentan antecedentes que amplian el panorama de la
investigacion, por lo tanto, en esta seccion se revisaran estudios previos a nivel

internacional.

Benavides y Tuston el 2024, realizaron un estudio con el objetivo de establecer la
relacion entre el riesgo ergondmico y la lumbalgia en docentes de niveles inicial, primario
y secundario en Bafios de Agua Santa, Tungurahua, Ecuador, durante noviembre 2023-
enero 2024. La metodologia incluyd un estudio observacional descriptivo de corte
transversal con 221 docentes, utilizando encuestas y analisis en Epi Info. En los resultados
del estudio, se observo que el 89,1% de los docentes reportd lumbalgia en el Gltimo afio,
y el 73,9% experiment6 molestias en los Gltimos siete dias. La prueba de hipdtesis general
se realizd mediante el uso de Chi* y el test de Fisher, encontrando una asociacion
significativa entre la lumbalgia y factores como la edad mayor a 40 afios (OR: 6,9; IC
95%: 2,3-20,50), el tiempo de trabajo mayor a un afio (OR: 17.8; IC 95%: 1,2-250,0), y
la falta de pausas activas (p= 0,03). Ademads, se utiliz6 regresion logistica cruda y
ajustada, demostrando que la disminucion de actividad laboral/ocio (OR: 13,8; IC 95%:
3,1-60,9) y la intensidad fuerte del dolor (OR: 7,1; IC 95%: 1,8-28) estan fuertemente
relacionadas con la presencia de lumbalgia. Las conclusiones indicaron que las
condiciones ergondmicas inadecuadas y las largas jornadas laborales contribuyen al
desarrollo de problemas osteomusculares en los docentes, recomendindose la

implementacion de pausas activas y mejoras ergonomicas (18).

Gutiérrez y Diaz en el 2021, en Colombia plantearon como objetivo examinar la
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presencia del factor psicosocial y como se vinculan con las dolencias musculares en 83
docentes de Sincelejo. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, descriptivo,
y un disefio transversal, aplicando el cuestionario de Kourinka. El resultado demostro que
un 65% de los docentes universitarios presentaba dolor musculoesquelético en al menos
una parte del cuerpo, con la region lumbar afectada en un 45%. Se emplearon pruebas
estadisticas para contrastar las hipdtesis planteadas, utilizando un anélisis de correlacion
de Pearson, el cual arrojé un coeficiente de 0.58 (p < 0.01), indicando una relacion
positiva moderada entre los factores de riesgo psicosocial intralaborales y el dolor
musculoesquelético. Ademds, un andlisis de regresion mostrdé que los docentes con
mayores cargas laborales tenian 2.3 veces mas probabilidad de sufrir dolor cronico (IC
95%: 1.5-3.2). Estos resultados confirmaron la hipdtesis general de que los factores
psicosociales intralaborales aumentan significativamente el riesgo de dolor
musculoesquelético. Las conclusiones sugieren que mejorar las condiciones laborales

podria reducir estos problemas de salud (19).

Guama el 2022, y su investigacion en Ecuador tuvo como propdsito valorar el
grado de dolor y riesgo de ergonomia en los empleados de MAXI HIERROS, Ibarra. Se
realizd un estudio descriptivo de enfoque cuantitativo y no experimental, usando el
método REBA y la escala EVA, aplicado a una muestra de 34 trabajadores. Los resultados
mostraron que el 41% de los trabajadores presentaba un nivel de riesgo ergonémico muy
alto, que requeria intervencion inmediata, mientras que el 35.3% estaba en un nivel alto
y el 23.5% en nivel medio. En cuanto al dolor, el 38.2% de los empleados presentaba
dolor severo en la zona lumbar, seguido de un 35.6% con dolor moderado y un 26.5%
con dolor leve. Ademas, un 20.6% reportd dolor leve en la zona cervical. La hipotesis

general, que planteaba una relacion significativa entre el dolor y el riesgo ergonémico,
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fue confirmada mediante pruebas estadisticas, destacando la necesidad de implementar

intervenciones ergondmicas inmediatas para mejorar las condiciones laborales (20).

Romero en el 2022, en Quito realizd un estudio con el objetivo de la investigacion
fue identificar la frecuencia de problemas musculoesqueléticos y su vinculo con el riesgo
ergondémico en asistentes de enfermeria. Se utilizé una metodologia de tipo mixto, no
experimental y observacional, evaluando a 78 auxiliares de enfermeria, de los cuales el
90% eran mujeres. Se aplicaron el Cuestionario Nordico de Kuorinka y los métodos
ergonémicos MAPO, REBA y OCRA. Los resultados indicaron que el 77% de los
auxiliares reportaron molestias en la columna dorsal/lumbar, y el 55% en el cuello, y el
41% en la mufieca/mano, lo que representa una alta prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos. El indice MAPO arroj6 un valor de 17.48, indicando un alto nivel
de exposicion al riesgo ergondmico. Por su parte, el método REBA sefial6 una urgencia
de intervencién con una puntuacion de 10, lo que refleja posturas de alto riesgo.
Finalmente, el analisis OCRA mostré un riesgo leve o incierto para las extremidades
superiores. Las pruebas de hipotesis confirmaron una asociacion significativa a partir del
estadistico Chi* de 0.02 entre el riesgo ergondmico y la aparicion de estos trastornos. En
conclusion, se evidencid la necesidad de implementar un plan preventivo para reducir la

incidencia de estos trastornos y mejorar la salud ocupacional del personal (21).

Pelosi y Schamlle el 2022, en Argentina realizaron un estudio con el objetivo del
estudio fue examinar los aspectos ergondmicos vinculados al dolor lumbar laboral en
operadores de radiocomunicacion. en Santa Fe, Argentina, abarcando edades entre 25 y
60 anos. La metodologia empleada fue un estudio observacional, prospectivo, descriptivo
y transversal, utilizando encuestas autoadministradas, el indice de discapacidad de
Oswestry, y el método REBA para evaluar posturas. En cuanto a los resultados, se
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encontro que el 56% de los participantes experimentd dolor por lo menos una o cinco
veces durante el afio en la zona lumbar, y un 67% permaneci6 sentado entre 2 a 4 horas
en su trabajo, revelando un déficit ergondmico. El 78% de participantes tenia incapacidad
a nivel minimo de acuerdo con el Oswestry, segin el REBA indic6 un alto riesgo
ergondémico, requiriendo una intervencion urgente. Las pruebas de hipotesis generales,
realizadas con Chi? indicaron un valor de 0.03, lo que evidencia que las largas jornadas
sedentarias y la falta de ergonomia adecuada en el mobiliario son factores significativos.
Las conclusiones resaltaron la necesidad de mejoras en el disefio ergondémico y la

implementacidn de pausas activas para reducir el riesgo de lumbalgia (22).

A nivel nacional, también se analizaron estudios previos mencionado son las

siguientes lineas.

Paez y Ravelo el 2019 en Huancayo realiz6 un estudio con el propdsito de
establecer la relacion entre los factores de riesgo ergondmicos y la discapacidad por dolor
lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio en Huancayo durante 2019.
La metodologia fue de disefio correlacional, no experimental y transversal, donde
inicialmente se considerd a una poblacion de 70 estibadores, seleccionando finalmente a
40 participantes tras aplicar criterios de inclusion y exclusion. Para la recoleccion de
datos, se utilizaron cuestionarios validados por el método de Alfa de Cronbach y expertos
en la materia, y se obtuvo el consentimiento informado de los participantes. Los
resultados indicaron que El 82.5% de los estibadores se encontrd en un nivel elevado de
riesgo ergondmico, mientras que el 17.5% tuvo un nivel de riesgo moderado. En cuanto
a la ergonomia geométrica, el 52.5% tenia un riesgo medio y el 47.5% un riesgo alto. En
términos de ergonomia temporal, el 62.5% de los participantes se ubicd en un nivel alto
de riesgo. Ademas, se encontr6 que el 52.5% de los casos reflejo6 una discapacidad
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moderada debido al dolor lumbar, mientras que el 37.5% presentd una discapacidad
severa y el 10% tuvo una discapacidad leve. Al analizar la asociacion de factores por
riesgos ergondmicos conjuntamente con la discapacidad en la zona de lumbago, se
encontro que el 40% de los estibadores con alto riesgo ergondmico presento discapacidad
moderada, aunque la asociacion no fue significativa en los anélisis relacionados con la
ergonomia geométrica (Chi2: 0.820) y temporal (Chi2: 0.122). En conclusion, los
estibadores enfrentan riesgos ergondmicos que afectan su salud lumbar y contribuyen al
faltar al trabajo, ello resalta lo necesario que es tener apoyo para ejecutar sus actividades

(23).

Calle y Rios el 2023, en Lima realizaron un estudio con el objetivo de identificar
la relacion entre el riesgo ergondmico y la incapacidad por dolor lumbar en odontélogos
del Centro Odontologico Dental Quito, el 2021. La metodologia fue de tipo cuantitativo,
con un enfoque basico, nivel descriptivo y empleando el método deductivo e hipotético.
Se trabajo con 42 odontologos dentro de la muestra, aplicando el REBA y el cuestionario
de Oswestry. Los resultados mostraron que la mayoria tenia entre 31 y 45 afios (52%) y
que el 60% eran mujeres. La especialidad predominante fue la odontologia general (43%).
Mediante el cuestionario REBA, se evalu6 el riesgo postural, revelando que el 50% de
los odont6logos presentaba un riesgo alto, el 19% un riesgo muy alto y el 31% un riesgo
medio, lo que subraya la necesidad de intervencion ergondmica en la mayoria de los
casos. En cuanto al dolor lumbar, el 69% de los participantes presentd una incapacidad
leve, el 24% moderada y el 7% severa. Se observo una relacion significativa entre riesgo
ergondmicos e incapacidad a causa de dolor en la zona del lumbago, donde a mayor
riesgo, aumentaba la probabilidad de desarrollar una incapacidad, lo cual fue confirmado

mediante una prueba de Chi-cuadrado (p=0,003), demostrando que es necesario intervenir
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de manera urgente en los odontélogos con mayores niveles de riesgo. Se concluye que

una carga postural alta incrementa el riesgo ergonémico y el dolor lumbar (24).

Benites el 2022, realizé un estudio en Lima con el objetivo de evaluar la relacion
entre la discapacidad lumbar y el riesgo ergondmico en los estudiantes de fisioterapia del
Centro de Capacitacion INSPECADEM en Piura, 2021. Dentro de la metodologia, la
muestra consistio en 80 alumnos, de los cuales el 87% eran mujeres, fue de naturaleza
descriptiva y correlacional, con un enfoque transversal. En tanto los resultados se hallo
que un 85% de mujeres (68 personas) y un 15% de varones (12 personas). En cuanto a la
distribucion por grupos de estudio, el grupo de Fisioterapia 13 (FP-13) representa el
mayor numero de alumnos con 29% (23 sujetos) Los grupos Fisioterapia 14 y Fisioterapia
16 tienen cada uno 21 estudiantes, lo que representa un 26% por grupo. Por otro lado, el
grupo de Fisioterapia 12 (FP-12) cuenta con 15 estudiantes, es decir, un 19%. En la
aplicacion del cuestionario Oswestry, se observo que el 87% (13 personas) presenta una
limitaciéon funcional minima, mientras que el 13% (2 personas) experimenta una
limitacion funcional moderada. Ademads, 21 personas muestran limitacion funcional
minima y el 9% (2 personas) tienen una limitacion funcional moderada. Los grupos FP-
14 y FP-16 presentaron resultados similares, Con una restriccion minima del 90% y una
moderada del 10%. Se concluyd que los resultados indican variaciones en discapacidad

lumbar y puntuaciones RULA, requiriendo un andlisis mas profundo (25).

Bravo el 2022, en Lima realiz6 un estudio con el objetivo de determinar la relacion
que existe entre los factores de riesgo ergondmico y el dolor lumbar en el personal
administrativo. En tanto al método se utilizd6 un enfoque cuantitativo y un disefio
hipotético-deductivo. La poblacion estuvo compuesta por 92 empleados, y se aplico una
muestra no probabilistica de aquellos que cumplian con los criterios de inclusiéon y
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exclusion. Se utilizé el RULA, EVA. Los resultados indicaron que el 42.7% del total,
continuado por la poblacion de 31 a 40 afios (34.1%). En cuanto al género, la distribucion
fue equitativa, con un 50% de hombres y un 50% de mujeres. En relacion con la
intensidad del dolor lumbar, se observé que el 75.6% de los encuestados reportod un dolor
moderado, mientras que el 15.9% indicé un dolor intenso. En términos de riesgo
ergonomico, tanto el riesgo moderado como el alto fueron reportados por el 40.2% de los
participantes, y un 19.5% presentd un riesgo considerado inaceptable. El andlisis de la
postura reveld que el 73.2% de los individuos podria necesitar cambios en su forma de
trabajar, mientras que el 14.6% mostro un riesgo aceptable. La exigencia muscular fue
mayormente ocasional, con un 100% de la poblacion del grupo A 'y un 98.8% en el grupo
B reportando este tipo de exigencia. En cuanto a las fuerzas ejercidas, el 81.7% del grupo
Ay el 76.8% del grupo B manejaron cargas menores a 2 kg. En conclusion, el andlisis
chi-cuadrado con valor de 1,641 revel6 que no hay una relacion significativa entre los

factores de riesgo ergondmico y el dolor lumbar en el personal (26).

Morales el 2020 en Lima realizd un estudio con el objetivo de determinar os
factores de riesgo ergondmicos y sintomatologia musculoesquelética en enfermeras
asistenciales. Su metodologia fue cuantitativo, descriptivo y de disefio transversal con una
muestra de 76 enfermeras del Hospital Nacional de San Enrique de Puno (HNSEB) en
2019. Se emplearon dos cuestionarios, “Factores de riesgo ergondmico y dafios” y el
“Cuestionario Nordico de signos y sintomas osteomusculares”. En cuanto a los resultados
se hall6 que las edades iban de 43 a 50 afios (35.5%), siendo predominantemente mujeres
(82.9%). Un alto porcentaje (93.4%) trabaja en turnos de 12 horas, principalmente en el
servicio de emergencia (32.9%) y con mds de cinco afios de experiencia laboral (61.8%).

En cuanto a los factores de riesgo ergondmicos, un 86.8% presenta un riesgo de mediano
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nivel y el 13.2% un alto riesgo, sin registrar casos de bajo riesgo. En cuanto a las posturas,
se observa que un 56.6% de las enfermeras caminan constantemente, lo que sugiere una
postura forzada, mientras que 39.5% casi nunca se sienta. Ademas, en términos de fuerza
aplicada, el 50% realiza empujes y arrastres a veces, y el 44.7% casi nunca moviliza a los
pacientes sin ayuda. En cuanto a la sintomatologia musculoesquelética, el 86.8% no
presenta sintomas, aunque el dolor en la espalda es reportado por el 72.4% de las
enfermeras. A lo largo de los ultimos 12 meses, el 85.5% experimentd dolor, Con mayor
regularidad al concluir la jornada laboral. A pesar de esto, la mayoria no ha cambiado de
puesto ni ha recibido tratamiento para el dolor, lo que indica la necesidad de abordar las
condiciones laborales y de salud en este grupo profesional. Se concluy6 que la mayoria
de las enfermeras enfrenta riesgos ergondmicos, pero la mayoria no presenta sintomas

musculoesqueléticos cronicos (27).

Ramirez el 2017 en Lima realiz6 un estudio con el objetivo de determinar la
categoria de riesgo para trastornos musculos esquelético segiin posturas adoptadas en
estibadores del Mercado Mayorista de Lima - Pert, 2017. La metodologia fue
cuantitativa, descriptiva, transversal, no experimental, la muestra se constituyd por 269
trabajadores, se utilizd el OWAS para medir trastornos musculo esqueléticos, en cuanto
a los resultados, tenian en su mayoria entre 41 y 50 afios (49,8 %) y provenian de la Sierra
(54,3 %). El 40,5 % tenia primaria incompleta, y solo el 3,7 % habia completado
secundaria. En experiencia laboral, el 58,7 % contaba con entre 2 y 5 afios, y el 41,3 %
con entre 6 y 10 afos. El 65,4 % no presentaba antecedentes de enfermedad, aunque el
16 % sufria de lumbalgia. Las cargas principales incluian papa (27,9 %), zanahoria (25,7
%) y cebolla (20,4 %). El analisis de riesgo mostré que el 86,2 % usaba posturas

sumamente dafiinas; en la espalda, el 62,1 %y en los brazos, el 61 % presentaban posturas
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con potencial de dafo se concluyo que existe altos riesgos ergonémicos y bajos niveles

educativos (9).

Tucto el 2017 en Lima realizé un estudio con el objetivo de determinar el nivel de
riesgo ergondmico por carga fisica y los sintomas musculo esqueléticos referidos por
estibadores terrestres de tubérculos de papas del Gran Mercado Mayorista de Lima
Metropolitana — 2017. La metodologia fue cuantitativa, descriptiva, no experimental,
transversal, la muestra se constituy6 por 48 estibadores, se aplico el REBA, cuestionario
nodrdico, en tanto los resultados se hallo que el 25.9% trabajo dos y tres afos, seguido por
el 22.2% que solo trabajo un afio. La antigiiedad en su puesto actual es de 0 a 4 afios para
el 62.5% de ellos. Previo a ser estibadores, el 43.8% fueron ayudantes de puesto, el 12.5%
vendedores, y el 16.7% no tenia experiencia laboral. En actividades paralelas, el 29.4%
también trabaja como vendedor. Los problemas de salud predominan en el dolor de
columna (40%), y el 33.3% ha sufrido traumatismos, siendo la rodilla la zona mas
afectada. En promedio, manipulan 115 kg y el 100% presenta un nivel de riesgo
ergondomico muy alto, especialmente en la flexion del tronco y la muiieca. Finalmente, en
sintomas musculo esqueléticos, un 37.5% reporta molestias en la espalda baja y un
35.42% en las rodillas. Se concluy6d que existe un elevado riesgo disergondmico y

sintomas musculoesqueléticos, necesitando de intervenciones urgentes (10).

Asi mismo es necesario evaluar las variables de estudio a partir de teorias y
conceptualizaciones a partir de mostrar la importancia del estudio, por lo tanto, en las

siguientes lineas se expone las bases teoricas.
Riesgos ergonomicos

La ergonomia es una rama cientifica que se ocupa de la adaptacion del ser humano
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a su entorno laboral, optimizando tanto sus caracteristicas fisicas como psicologicas. Su
objetivo es asegurar la proteccion, comodidad y eficacia del trabajador, previniendo asi

problemas de salud que, a largo plazo, podrian volverse irreversibles (18).

Las posturas inadecuadas, la manipulacion incorrecta de cargas y el uso excesivo
de fuerza durante las tareas laborales son fuentes comunes de lesiones
musculoesqueléticas que afectan articulaciones, musculos y tendones. Estas lesiones
suelen desarrollarse de manera gradual y pueden pasar desapercibidas hasta que el
trabajador comienza a experimentar dolor, el cual tiende a intensificarse con el tiempo

(24).
Factores de riesgo

Posturas Forzadas: Adoptar posturas inadecuadas en el trabajo constituye un
importante riesgo ergonomico, ya que puede danar areas como los codos, el cuello, los
hombros, la espalda y las mufiecas, potencialmente llevando a la incapacidad laboral.
Estas posiciones incorrectas afectan la alineacion corporal y la percepcion que tiene el
empleado sobre su actividad, reduciendo su efectividad. Las posiciones forzadas obligan
a realizar movimientos articulares que pueden ser perjudiciales, como mantener
extensiones que sobrepasan la postura natural o girar el torso y las extremidades. Entre
los movimientos que mas frecuentemente causan estos problemas se encuentran
permanecer de pie por tiempo prolongado, subir y bajar escaleras, estar en cuclillas

durante mucho rato y mantener la cabeza o el tronco inclinados (22).

Aplicacion de Fuerza: Este riesgo implica realizar esfuerzos excesivos al
levantar, bajar, sostener, empujar o arrastrar objetos o personas. Superar la fuerza

necesaria para movilizar a alguien implica cambios de posicion, ya sea en camillas o sillas

28



BKIVERSIDAD de Manchay — Pachacamac, 2024

PRIVADA
DEL NORTE

1 UPN Riesgo ergonodmico e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado

de ruedas (21).

Manipulacion de Carga: Este término se refiere a cualquier objeto que puede ser
movido o manipulado, abarcando tanto personas como elementos inanimados. La
manipulacion implica mover o colocar estos objetos en posiciones determinadas. Cargar
pesos superiores a 3 kg mediante empuje o arrastre, utilizando todo el cuerpo, representa
un riesgo para el aparato locomotor, con lesiones que pueden afectar diversas areas, estos
problemas son mas comunes en los brazos y la espalda, especialmente cuando las tareas

se realizan de forma continua y por periodos prolongados (23).
Efectos de riesgo ergonémicos en la salud

Los riesgos ergondmicos pueden llevar a una serie de lesiones, siendo las lesiones
musculo-esqueléticas (LME) las mas comunes. Estas pueden manifestarse de diversas
maneras, incluyendo el sindrome del tinel carpiano y sintomas de fatiga. Ademas, el
estrés y la fatiga resultantes de un ambiente de trabajo no ergonémico pueden tener un

impacto significativo en la calidad de vida de los trabajadores (15).
Prevencion y control de riesgo ergonomicos

Para prevenir y controlar los riesgos ergonomicos, se pueden implementar varios
enfoques de intervencion. Estas contienen la modificacién del disefio del puesto de
trabajo, la implementacion de un enfoque participativo en ergonomia y la capacitacion de
los trabajadores sobre practicas seguras. Asimismo, existen herramientas y recursos,
como software especializado y equipos ergondémicos, que pueden facilitar estas mejoras

(26).
Métodos de evaluacion ergonomica
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Segun la Universitat Politécnica de Valencia, la evaluacion ergondmica es crucial
para mejorar las condiciones de trabajo y evitar lesiones. A través de diferentes enfoques,
se examinan aspectos que influyen en la salud de los empleados, como la biomecanica,
las posturas y el manejo de cargas. Estos métodos permiten detectar riesgos y sugerir
mejoras para fomentar un entorno laboral mas ergondémico. A continuacion, se describen

los métodos mas comunes utilizados en esta evaluacion (28):

Fuerzas y Biomecénica - Fuerzas Aplicadas: El estindar EN 1005-3 evalua el
riesgo asociado a la aplicacion de fuerzas, considerando la capacidad fisica de los

trabajadores y siguiendo un procedimiento de calculo definido en esta norma.

Fuerzas y Biomecanica - Analisis Biomecanico: El sistema BIO-MEC lleva a cabo
evaluaciones biomecanicas de esfuerzos estaticos que son coplanares. Estas evaluaciones
se basan en la postura del trabajador, la intensidad de la carga implicada y la periodicidad
y extension de los esfuerzos ejecutados. Su objetivo es identificar el riesgo de sobrecarga
en las articulaciones, determinar la carga maxima recomendable y analizar la estabilidad

postural.

Repetitividad - OCRA: La version Check-List del método OCRA proporciona una
herramienta eficiente para evaluar de manera rapida los riesgos asociados con los

movimientos monétonos de las extremidades superiores.

Repetitividad - JSI: El método JSI se enfoca en evaluar los riesgos asociados con
las extremidades superiores. A través de datos semi-cuantitativos, genera un resultado

numérico que aumenta en funcion del riesgo de la tarea.

Carga Postural - RULA: El método RULA se utiliza para analizar el riesgo que
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corren los trabajadores al mantener posturas inadecuadas, las cuales pueden generar

trastornos en los miembros superiores.

Carga Postural - REBA: El método REBA analiza la exposicion a riesgos que
podrian provocar trastornos traumaticos de tipo acumulativo, teniendo en cuenta tanto la

postura estatica como la dinamica.

Carga Postural - OWAS: OWAS es un enfoque directo creado para llevar a cabo
una evaluacion ergondémica de la postura adoptada, cuyos resultados se fundamentan en

la observacion de las diversas posiciones que asume el empleado.

Carga Postural - EPR: El método EPR Facilita una evaluacion completa de las
exigencias posturales a las que un trabajador se enfrenta a lo largo de su jornada laboral.
Se considera como una evaluacion inicial que podria sefalar la necesidad de llevar a cabo

un analisis mas exhaustivo.

Manejo de Cargas - NIOSH: La formula de NIOSH se emplea para reconocer los
peligros asociados con actividades que implican el levantamiento manual de objetos, y

codmo estos pueden estar relacionados con lesiones en la region lumbar.

Manejo de Cargas - GINSHT: El método GINSHT, una herramienta creada por el
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia permite evaluar los

peligros vinculados al levantamiento y traslado manual de cargas.

Manejo de Cargas - SNOOK y CIRIELLO: Las tablas de Snook y Ciriello
determinan los limites maximos de peso que se consideran adecuados para realizar

actividades como levantar, bajar, empujar, arrastrar y trasladar cargas.
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Incapacidad funcional

En relacion con las dificultades para cumplir con los estandares y obligaciones
establecidos por la sociedad, asi como para realizar actividades en un marco sociocultural,
esta incapacidad se manifiesta incluso antes que las limitaciones fisicas. Esta influenciada
por diversos elementos, incluidos factores genéticos, el entorno, enfermedades y el nivel
de actividad fisica (29).

Algunas restricciones, provocadas por multiples causas como afectaciones en
ciertas areas del sistema nervioso o radiculopatias, pueden generar problemas en la
ejecucion de tareas laborales, ausencias laborales, y también modificaciones en las

actividades recreativas y en las relaciones familiares (30).

Dolor en la zona lumbar

Este tipo de incomodidad se siente en la region inferior de la espalda,
particularmente en la zona donde terminan las costillas y se conecta con los gluteos. Se
trata de un problema vinculado al sistema musculoesquelético que involucra los
musculos, huesos y ligamentos de esa area. Los sintomas incluyen tension muscular,
rigidez y dolor especifico en esta region. En ciertos casos, el malestar puede irradiarse

hacia las piernas, lo que puede generar problemas al moverse (6).

Segun la etiologia

En estudios sobre el dolor lumbar crénico se da una clasificacion de acuerdo a dos
categorias segun su origen (31):

Dolor lumbar especifico: Esta categoria incluye condiciones como patologias

especificas de la columna vertebral, fracturas vertebrales, neoplasias malignas,
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infecciones en la columna, espondiloartritis axial y el sindrome de cola de caballo.
Dolor lumbar inespecifico: En este caso, se sugiere que el dolor tiene un posible
origen musculoesquelético, pero no hay pruebas que permitan identificar de manera

confiable la causa patoanatomica del dolor lumbar.

Segun su clasificacion

El dolor lumbar se divide en tres etapas, cada una con caracteristicas especificas.
En primer lugar, el dolor agudo, que dura menos de cuatro semanas, suele ser
consecuencia de problemas musculares. Luego, se presenta el dolor subagudo, que abarca
un periodo de entre cuatro y doce semanas; durante esta fase, puede haber un sistema
neuroldgico activo que cause alteraciones en la médula espinal, lo que resulta en dolor
persistente, contracciones musculares y inflamacion en la zona afectada. Por ultimo, el
dolor cronico se define como aquel que se prolonga mas de tres meses e involucra tanto

factores musculares como psicosociales, lo que complica el proceso de recuperacion (32).

Factores de riesgo

Es fundamental identificar los diversos factores que pueden influir en la aparicion
y persistencia del dolor lumbar, tanto aquellos que se pueden alterar como los que son
inmutables. Esta identificacion es clave para desarrollar enfoques eficaces que ayuden a
evitar y abordar el malestar en la zona baja de la espalda. Entre los aspectos que elevan

la probabilidad de que el dolor se presente en sus primeras fases se encuentran (33):

Factores Individuales:
Edad: El dolor lumbar tiende a ser mas comun a partir de los 30 afios, aunque

puede aparecer a cualquier edad. Si se presenta en la infancia, entre los 8 y 10 afios, se
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incrementa la probabilidad de que persista y de que se desarrollen problemas en los discos
intervertebrales. Género: Se registra una mayor incidencia en mujeres, lo que se relaciona
con cambios hormonales y un notable aumento en los casos postmenopausicos. Consumo
de tabaco: Fumar se relaciona con una mayor frecuencia de cambios degenerativos en las
vértebras de la columna. Condiciones previas de salud: Aquellos que han sufrido de asma,
migrafias recurrentes, espondilosis congénita y fibromialgia son mas propensos a
experimentar ciertas afecciones de salud. Sobrepeso al nacer: Esta situacion se asocia

unicamente con los hombres.

Factores Psicologicos y sociales:

Estrés: La presion constante y las extensas horas de trabajo, junto con un entorno
familiar complicado, pueden ser factores que provoquen dolor en la zona lumbar.
Comportamiento relacionado con el dolor: Hay personas que pueden utilizar su malestar
como una estrategia para conseguir ventajas o atencion. Depresion: Este estado animico
puede manifestarse antes de que aparezca el dolor o puede surgir como consecuencia de
lidiar con él.

Factores Ocupacionales:

Horario de trabajo: Los turnos nocturnos pueden tener un efecto en la aparicion
de dolor en la zona lumbar. Movimientos repetitivos: La realizacion de tareas manuales
que requieren movimientos repetitivos puede ser un factor de riesgo. Posturas
prolongadas: Mantener posturas fijas durante periodos prolongados puede incrementar la
posibilidad de sufrir dolor lumbar. Trabajo bajo presion: Las circunstancias laborales que
generan una presion constante pueden favorecer el desarrollo de dolor en la zona lumbar.
Descontento laboral: La insatisfaccion en el trabajo puede afectar negativamente la salud

fisica, incluyendo el dolor lumbar. Malas relaciones laborales: Un ambiente de trabajo
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hostil puede aumentar el riesgo de padecer dolor lumbar. Actividades fisicamente
exigentes: La exposicion continua a vibraciones o torsiones en trabajos que demandan

esfuerzo fisico puede aumentar la probabilidad de dolor en la region lumbar.
Consecuencias del dolor por incapacidad lumbar

De acuerdo con el Ministerio de Salud, las consecuencias del dolor por
incapacidad lumbar son significativas, afectando tanto la calidad de vida de los pacientes
como la productividad laboral. Se estima que alrededor del 70% de la poblacion
experimentara dolor lumbar en algin momento de su vida, lo que puede derivar en
incapacidades temporales o permanentes. Este tipo de dolor representa la segunda causa
mas comun de ausentismo laboral, lo que genera una carga econdémica considerable tanto
para los trabajadores como para el sistema de salud. En el ambito laboral, las
enfermedades musculoesqueléticas, incluida la lumbalgia, se asocian con un incremento
en el gasto en salud y una reduccion en la productividad, impactando negativamente la

economia nacional (34).
Métodos o sistemas de diagnostico

La evaluacion del dolor lumbar se realiza a través de diversos métodos

diagnosticos que ayudan a identificar su origen. Estos incluyen (35):

Historia Clinica - Factores de Riesgo (se evaluan condiciones como osteoporosis,
uso de corticoides, traumatismos y antecedentes de cancer), signos de Alarma (ndicadores
como edad mayor de 50 afios, pérdida de peso inexplicable, y dolor persistente son
esenciales para detectar patologias graves. La ausencia de estos signos tiene una

sensibilidad del 100% para descartar cancer).
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Exploracion Fisica - Limitaciones (la eficacia de la exploracion fisica es limitada),
Test de Laségue (tiene una sensibilidad del 91% vy especificidad del 26% para
radiculopatia, signos de Espondilitis (la incapacidad para estar acostado y la movilidad

lateral reducida presentan sensibilidades de 65% y 52%, respectivamente.

Pruebas de Imagen - Radiografia de Columna Lumbar (alta prevalencia de
hallazgos degenerativos, con sensibilidad del 60% y especificidad entre 95-99% para
detectar cancer), Resonancia Nuclear Magnética (RNM) (alta sensibilidad para cancer
(83-100%) e infecciones (96%), pero no es recomendada como primera opcion en

ausencia de signos de alarma).

1.2 Formulacion del problema

General

e ;Cudl es la relacion entre los riesgos ergonomicos e incapacidad por dolor

lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024?
Especificos

e ,Cuadles son las caracteristicas de los trabajadores de un mercado de
Manchay — Pachacamac, 2024?

e ;Cudles el nivel de riesgos ergondmicos de los trabajadores de un mercado
de Manchay — Pachacamac, 2024?

e ,Cudl es la incapacidad por dolor lumbar en los trabajadores de un
mercado de Manchay — Pachacamac, 2024?

e Cual es el nivel de dolor en los trabajadores de un mercado de Manchay

— Pachacamac, 2024?
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e ;Cual es la relacion de los riesgos ergondmicos con el nivel de dolor en

los trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024?

1.3 Objetivos

General

e Determinar la relacion entre los riesgos ergondmicos e incapacidad por
dolor lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac,

2024.
Especificos

e Identificar las caracteristicas de los trabajadores de un mercado de
Manchay — Pachacamac, 2024.

e Conocer el nivel de riesgos ergondmico de los trabajadores de un mercado
de Manchay — Pachacamac, 2024.

e Conocer la incapacidad por dolor lumbar en los trabajadores de un
mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

e Conocer el nivel de dolor en los trabajadores de un mercado de Manchay

— Pachacamac, 2024.

e Determinar la relacion de los riesgos ergonomicos con el nivel de dolor en

los trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

1.4 Hipétesis

General

e Existe relacion entre los riesgos ergondmicos e incapacidad por dolor

lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.
Especificos
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e Existe una relacion de los riesgos ergondmicos con el nivel de dolor en los

trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Senalar el enfoque, nivel, alcance y disefio de la investigacion, debidamente

sustentada en cada aspecto.
Enfoque

Se adopt6 un enfoque cuantitativo, ya que este permitid la recopilacion y anélisis
de datos numéricos relacionados con el riesgo ergondmico y la incapacidad debido a dolor
lumbar. Este enfoque fue util para identificar patrones y relaciones entre las variables de

interés con métodos estadisticos descriptivos e inferenciales (36).

Tipo

Se optd por una investigacion de tipo basico, que buscod generar informacion
fundamental sobre el dolor lumbar y los factores ergondmicos en el contexto del mercado.

Esto proporciondé una base para posibles investigaciones aplicadas o intervenciones

futuras (36).
Alcance

El estudio tuvo un alcance correlacional, con el objetivo de analizar las relaciones
entre los riesgos y la incapacidad relacionada con el dolor lumbar. Se buscé determinar

la existencia de correlaciones significativas entre estas variables (36).

Disefio

Se utiliz6 un disefio no experimental y transversal, lo que permiti6 la recoleccion
de datos en un solo momento sin manipulacioén de las variables. Para ello, se aplicé un

cuestionario que evalud los riesgos ergondmicos y la incapacidad por dolor,

proporcionando una vision actual del problema (36).

En el siguiente diagrama se presenta la correlacion:
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Donde:

M: Muestra

V1: Riesgo ergonémico

R: Relacioén entre las variables
V2: Incapacidad por dolor lumbar
Poblacion

La poblacioén es el conjunto completo de individuos o elementos que comparten
una caracteristica y son objeto de estudio (36). La presente investigacion estuvo centrada
en los empleados del mercado de Manchay, en Pachacamac, todos expuestos a factores
de riesgo ergondmico que pueden causar dolor lumbar y problemas musculoesqueléticos,

la administracion del lugar indic6 que son 80 trabajadores empadronados.
Muestra

Es el subconjunto de la poblacion seleccionado para realizar un estudio,
representativo de la poblacion (36). Para llevar a cabo el estudio, se selecciond una
muestra representativa de trabajadores del mercado. La muestra estuvo compuesta por 67
trabajadores, lo que permitid obtener resultados significativos y generalizables para la

poblacion total.
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Muestreo

El muestreo es el proceso de seleccion de la muestra de la poblacion, utilizando
diversos métodos para asegurar su representatividad (36). Por ello el muestreo se dio a
partir del enfoque probabilistico aleatorio simple, en el cual, cada individuo de una
poblacion tuvo la misma probabilidad de ser seleccionado, este enfoque permitié obtener
resultados validos y generalizables.

Tabla 1

Formula de muestreo probabilistico aleatorio simple

Indicadores Pacientes atendidos

N=tamafio de la poblacion

80
z= nivel de confianza 95%
p=Probabilidad a favor 50%

Nz’p q
n=

q=Probabilidad en contra 50% (N-1)e? + z’pq
e= margen de error 5%
n= tamafio de muestra 67

Criterios de inclusion

e Participantes que estén empleados y trabajando en el mercado de Manchay en

Pachacamac durante el periodo de estudio.
e Trabajadores de edad entre 18 y 60 afios.

e Trabajadores que proporcionen su autorizacion informada para formar parte de la

investigacion.
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Trabajadores que reporten haber experimentado dolor lumbar en el tltimo afo,
independientemente de la gravedad.
e Trabajadores que realicen tareas con potencial riesgo ergondémico, como

levantamiento de cargas, posturas inadecuadas o movimientos repetitivos.

Criterios de exclusion

e Participantes que no estén empleados en el mercado de Manchay en Pachacamac
durante el periodo de estudio.

e Trabajadores que presenten condiciones médicas psicologicas o psiquiatricas
preexistentes que puedan influir en la evaluacion del dolor lumbar o que requieran
atencion médica especial durante el estudio.

e Trabajadores que estén bajo tratamiento con medicamentos que afecten la

percepcion del dolor o la capacidad de trabajo.

Método

El estudio aplico el método hipotético-deductivo para investigar como factores
ergonomicos, como posturas inadecuadas y herramientas no ergondémicas, contribuyen al
dolor lumbar. A través de la recoleccion de datos, se verifico las hipotesis planteadas, lo
que permitié proponer mejoras practicas para reducir la incidencia del dolor y optimizar

las condiciones de vida de los empleados (36).

Técnica

El presente estudio empled encuestas para recopilar datos cuantitativos sobre las
condiciones laborales y factores que contribuyen al dolor lumbar. Esta técnica permitio

obtener informacion sobre riesgos ergonémicos e incapacidad lumbar (36).
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Instrumento

Los instrumentos son herramientas que consisten en recopilar informacion de la
muestra de la investigacion (36). Por lo tanto, en la presente investigacion se utilizo el
M¢étodo REBA (Rapid Entire Body Assessment) para medir los riesgos ergonémicos, asi
como el cuestionario de Roland Morris que mide sobre la Incapacidad por dolor lumbar

y finalmente, la EVA (Escala Visual Analdgica) para medir el dolor lumbar.
Descripcion de instrumentos
Método REBA para medir riesgos ergonémicos

El REBA fue disenado en Nottingham por Sue Hignett y Lynn McAtamney para
examinar las condiciones de trabajo y la carga postural. Su finalidad es calcular el riesgo
de sufrir problemas fisicos derivados de la actividad laboral y prevenir posibles lesiones

posturales (37).

La herramienta de analisis ergondmico busca identificar y evaluar los riesgos
asociados a posturas incorrectas en el trabajo, las cuales pueden generar trastornos
musculo-esqueléticos por la carga postural excesiva. Este método examina el cuerpo
completo, incluyendo las extremidades inferiores, el torso, el cuello y los brazos,
basandose en la observacion de alrededor de 600 posturas laborales y asignando
puntuaciones angulares a distintas partes del cuerpo, asi como considerando factores

adicionales como la fuerza aplicada y el tipo de agarre (37).

La implementacion del método REBA (Evaluacion Rapida del Cuerpo Completo)
se lleva a cabo en pasos sistematicos que comienzan con la observacion del trabajador en
sus ciclos laborales, se busca identificar las posiciones que generen una mayor carga

postural, ya sea por el tiempo, la repeticion o la alteracion de la postura neutral, y definir
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si se examinara el lado izquierdo, derecho o ambos. Para calcular las puntuaciones, el
cuerpo se fragmenta en 2 grupos: A (tronco, cuello y piernas) de los cuales se extraera
informacion sobre los movimientos, flexiones o extensiones que se realice a partir de la
carga y fuerza, luego de ello se revisa las puntuaciones globales del grupo A en cuanto al
grupo B (brazos, antebrazos y mufiecas) se evaliia el movimiento, la flexion y extension
a partir del agarre, posterior a ello se revisa las puntuaciones generales del grupo B. Las
puntuaciones asignadas a partir de cada segmento se puntian segun tablas especificas,
considerando ajustes por rotaciones o inclinaciones, después de ello se obtendran
puntuaciones totales de ambos grupos, dichas puntuaciones se visualizan en el grupo C,
en el cual las puntuaciones se incrementan de acuerdo al tipo de actividades musculares
que se desarrolla en cada actividad realizada, esto sefalard la presencia de peligros y el
grado de intervencion requerido, permitiendo determinar una puntuacion final que
clasifica los niveles de riesgo como inaceptable representado por 1 punto en la cual no es
necesaria la actuacion, bajo de 2 a 3 puntos en la cual puede ser necesaria la actuacion,
en el nivel medio de 4 a 7 puntos en el cual es necesario la actuacion, en el nivel de 8 a
10 puntos en el cual es necesaria la actuacion cuanto antes, finalmente el nivel muy alto
de 11 a 15 puntos en el cual es necesaria la actuacion de inmediato, lo que lleva a
establecer las medidas correctivas necesarias para redisefiar el espacio de trabajo o
implementar cambios (Ver anexo 4) (38).

Figura 1.

Proceso de obtencion del Nivel de Actuacion en el método Reba.
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4mm |Antebrazo

Piernas mmh

Puntuacion Grupo A

Fuerzas o Cargas
Puntuacién A
Puntuacién B

Puntuacién Grupo B

Nota: Diego J. 2015, Evaluacion postural mediante el método REBA, Valencia, Espaiia.
Validez

Silvestre J. en el 2017 llevé a cabo una investigacion con la finalidad de establecer
el “riesgo ergonomico en personal de enfermeria de areas criticas del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion — callao”, a partir del cual sometid el instrumento REBA a un
juicio de 5 expertos a través de una prueba binomial, el resultado a partir del coeficiente
de V de Aiken= 0.00195313, lo cual indica que el instrumento contaba con los aspectos

de claridad, pertinencia y relevancia (39).

45



“PN Riesgo ergondmico e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado
BKIVERSIDAD de Manchay — Pachacamac, 2024

PRIVADA
DEL NORTE

Confiabilidad

Respecto a la fiabilidad del cuestionario REBA, el valor del coeficiente alfa de
Cronbach alcanzo6 0,741, indicando buena consistencia interna. En relacion al Alfa de
Cronbach de cada elemento evaluado oscildo entre 0,605 y 0,780. En general, los

resultados indican que el cuestionario REBA es confiable para evaluar riesgos (39).
Cuestionario de Roland Morris para medir incapacidad por dolor lumbar

El cuestionario de Roland Morris fue desarrollado en 1983 por los investigadores
Roland y Morris en el Reino Unido con el objetivo de evaluar la incapacidad funcional
relacionada con el dolor lumbar. Este cuestionario esta dirigido a pacientes con dolor
lumbar, que a partir de ello no pueden realizar sus actividades con normalidad, el
cuestionario presenta 24 items y no presenta dimensiones, las respuestas del cuestionario
son dicotdémicas, en las cuales se marca “si” o “no” si en encuestado experimento la
afirmacion, el puntaje para su valoracion final se da otorgando 1 punto a cada afirmacion,
por lo cual la valoracion que se otorga es a través de la evaluacion si existe incapacidad
funcional y el grado de este, por lo cual el cuestionario otorga puntajes de 0, el cual
evidencia “ausencia de limitacion funcional”, si se evidencia puntaje de 1 a 8 se evidencia
que existe limitacion funcional leve, se las puntuaciones oscilan entre 9 a 16, manifiesta

que existe limitacion funcional moderada, finalmente si se cuenta con puntaje de 17 a 24,

esto indicaria la presencia de limitacion funcional severa (40) (Ver anexo 5).
Validez

Vega A. (41) en su estudio sobre “Discapacidad por dolor lumbar y nivel de
ansiedad en los comerciantes de la asociacion de propietarios Mega Plaza” realiz6 la

validez del cuestionario a partir del juicio de tres expertos, quienes evaluaron la
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pertinencia, relevancia y claridad, por lo cual, segiin unanimidad, llegaron al consenso de

que el cuestionario era aplicable.
Confiabilidad

La confiabilidad del cuestionario de Roland Morris, validado en Pert por Vega
A., se evalu¢ utilizando el coeficiente KR-20, obteniendo un valor de 0,927. Este hallazgo
sugiere que la medicion de la discapacidad asociada al dolor lumbar presenta una notable
fiabilidad interna, lo que sugiere que el cuestionario es una herramienta confiable para

evaluar esta variable en la poblacion estudiada (41).
EVA para medir el dolor lumbar

La Escala Visual Anéaloga fue desarrollada en 1976 por Huskisson y Scott con el
objetivo de medir el nivel de dolor lumbar. Este instrumento se utiliza de manera
individual y su aplicacion requiere aproximadamente cinco minutos, permitiendo al
evaluado clasificar su dolor en niveles, tanto leve, moderado y severo. Dicha division ha
sido empleada en estudios posteriores, la cual se presenta a partir de dos preguntas, la
primera es acerca de la presencia de dolor lumbar en la persona, si esta menciona que si,
se pasa a la siguiente pregunta donde debera valorar en una escala que se representa en
una linea horizontal de 10 centimetros donde se muestra el nivel de dolor en ambos
extremos, representado en unidades de centimetros o milimetros, la valoracion serd del 1
al 10, de acuerdo a la intensidad de dolor que siente, a partir del cual se medira el dolor
leve si la puntuacion es entre 0 a 2, dolor moderada si la puntuacién es del 3 al 7 y dolor

intenso o severo si la puntuacion es del 8 al 10 (Ver anexo 6).
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Validez

La validez la encontr6 Alvarado M. (40) en su estudio sobre “Incapacidad
funcional y dolor lumbar en pacientes con radiculopatia en un centro de atencion primaria
del Callao”, para hallar la validez, someti6 al instrumento a un juicio de 10 expertos
quienes evaluaron la coherencia y relevancia del instrumento, ante lo cual se determind
un V de Aiken=1.00, por lo cual se determind que el cuestionario tenia la validez

suficiente para su aplicacion.
Confiabilidad

En relacion a la confiabilidad del instrumento se realizo a partir del investigador
Alvarado M. el autor, quien encontrd que el Alfa de Cronbach fue de 0.812, lo que indica
que el instrumento es consistente en sus mediciones y que es capaz de captar
adecuadamente las variaciones en las respuestas de los participantes, lo cual respalda su

confiabilidad y utilidad en el estudio (40).
Plan del procesamiento y analisis de datos

Se llevo a cabo un plan de procesamiento de datos que incluy¢ la identificacion
de trabajadores a través de la observacion, para ver si era factible evaluar riesgos
ergondmicos y dolor lumbar. También se obtuvo autorizacion de la administracion del
mercado para llevar a cabo la investigacion, para ello se present6 una solicitud en el cual
se especificod el objetivo del estudio y se solicitdé el permiso de la aplicacion de
instrumentos, asi mismo, una vez obtenido el permiso se procedié a evaluar los
instrumentos con la aceptacion de cada trabajador(a) que cumplia con los criterios de

exclusion garantizando la voluntariedad y confidencialidad de sus datos.
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Para el andlisis de datos se ordena la informacién en un cuadro de Excel
codificando las respuestas para que sean ingresados al programa SPSS 29. Con la
informacion se va a analizar mediante la estadistica descriptiva para las caracteristicas de
las variables e inferencial para la comprobacion de las hipdtesis. Es asi que, para
identificar las caracteristicas de los trabajadores, conocer el nivel de riesgos ergonémico,
investigar la limitacion causada por el dolor lumbar y determinar la intensidad del dolor
en los empleados de un mercado en empleara una estadistica descriptiva con frecuencia
y porcentaje. Para establecer la conexion entre los riesgos ergondmicos, la incapacidad
por dolor lumbar y la intensidad del dolor en los trabajadores, se utilizara la estadistica

inferencial mediante la prueba de Chi Cuadrado (42).
Aspectos éticos

El estudio, se llevd a cabo bajo estrictas consideraciones éticas, siguiendo los
principios de la Declaracion de Helsinki. Se garantizo el respeto y la dignidad de los
participantes mediante la obtencion de su consentimiento informado, asegurando que
comprendan los objetivos, procedimientos y posibles riesgos involucrados. La
investigacion se centro en identificar factores ergondémicos que afectan la salud laboral,
con el compromiso de maximizar los beneficios y minimizar los dafios. Asimismo, se
asegur6 la equidad en la seleccion de participantes y se protegio la confidencialidad de
los datos recolectados. El protocolo del estudio fue revisado por un Comité de Etica para
asegurar que se cumplen los estandares adecuados. Finalmente, se informé6 a la
comunidad y a las autoridades sobre los hallazgos, contribuyendo a la mejora de las

condiciones laborales (43).
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CAPITULO III: RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados descriptivos e inferenciales sobre el
riesgo ergondmico e incapacidad por dolor lumbar en los trabajadores de un mercado de
Manchay, Pachacamac, 2024. Los resultados estardn organizados conforme a los

objetivos establecidos en la investigacion.

Caracteristicas de los trabajadores:

Tabla 2

Caracteristicas de los trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

Caracteristicas de los trabajadores f %
Edad
De 18 a 29 afios 8 11,9
De 30 a 59 afios 48 71,6
De 60 afios a mas 11 16,4
Media 42,3881
Sexo
Masculino 24 35,8
Femenino 43 64,2
Estado civil
Soltero 8 11,9
Casado 35 52,2
Divorciado 8 11,9
Viudo 16 23,9
Grado de instruccion
Sin instruccion 15 22,4
Primaria 12 17,9
Secundaria 36 53,7
Educacion Técnica 4 6,0
Tiempo de trabajo
Menos de 1 afio 8 11,9
1-5 afios 15 22,4
6-10 afos 24 35,8
Mas de 10 anos 20 29,9
Tiempo de dolor
Menos de 1 afio 8 11,9
1-5 afios 35 52,2
6-10 afios 12 17,9
Mais de 10 afios 12 17,9
Puesto laboral
Ventas (productos alimenticios) 24 35,8
Ventas (otros productos) 31 46,3
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Servicios (carga, limpieza, otros) 8 11,9
Administracion o supervision 4 6,0
Tipo de trabajo
Manipulacién de carga (>3Kg) 28 41,8
Posturas mantenidas 27 40,3
Movimientos repetitivos 8 11,9
Transporte de cargas 4 6,0
Horas de trabajo
Menos de 4 horas 4 6,0
4-6 horas 8 11,9
6-8 horas 16 23,9
Mas de 8 horas 39 58,2
Presencia de un diagnostico
Si 12 17,9
No 55 82,1
Consumo de medicamentos
Si 11 16,4
No 56 83,6
Presencia de dolor
Si 67 100,0
No 0 0

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados indican que un 71,6%, tiene entre 30 y 59 afios. Existe una predominancia
del sexo femenino, representando por el 64,2% del total. En cuanto a su estado civil, el
52,2% estan casados. Respecto al grado de instruccion, el 53,7% tiene estudios
secundarios. En relacion al tiempo de trabajo, el 35,8% ha trabajado entre 6 y 10 afios en
el mercado. El 52,2%, ha experimentado dolor durante 1 a 5 afios. Respecto a sus puestos
laborales, el 46,3% trabaja en ventas de productos no alimenticios. El 41,8% de los
trabajadores realiza tareas de manipulacion de cargas de mas de 3 kg. El 58,2%, trabaja
mas de 8 horas al dia. El 82,1%, no ha recibido un diagndstico médico y el 83,6% no
consume medicamentos. Finalmente, el 100% de los trabajadores reportan la presencia

de dolor.
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Nivel de riesgos ergonémico:
Tabla 3

Nivel de riesgos ergonomico de los trabajadores de un mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inapreciable 4 6,0
Bajo 4 6,0
Medio 15 22,4
Alto 32 47,8
Muy alto 12 17,9
Total 67 100,0

Fuente: Elaboracion propia

El estudio reveld que casi la mitad de los empleados (47,8%) enfrentan un nivel alto de
riesgo. Ademas, un 22,4% de los trabajadores estan expuestos a un riesgo medio, mientras
que el 17,9% enfrenta riesgos muy altos. Por otro lado, un 6,0% de los trabajadores

presentan riesgos inapreciables y otro 6,0% se encuentra en un nivel bajo de riesgo.
Nivel de incapacidad por dolor lumbar:

Tabla 4

Nivel de incapacidad por dolor lumbar en los trabajadores de un mercado de Manchay
— Pachacamac, 2024.

Frecuencia Porcentaje
Ausencia de Limitacion Funcional 0 0
Limitacion Funcional Leve 12 17,9
Limitacion Funcional Moderada 35 52,2
Limitacion Funcional Severa 20 29,9
Total 67 100,0

Fuente: Elaboracion propia

El estudio reveldo que el 52,2% de los trabajadores presenta limitacién funcional
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moderada. Ademas, el 29,9% experimenta limitacion funcional severa. Por ultimo, el
17,9% presenta limitacion funcional leve.
Nivel de dolor:

Tabla 5

Nivel de dolor en los trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Leve 16 23,9
Moderado 32 47,8
Severo 19 28,4
Total 67 100,0

Fuente: Elaboracion propia

El estudio revelo6 que el 47,8% de los empleados experimentan dolor moderado. Ademas,
el 28,4% de los trabajadores sufren de dolor severo. Finalmente, el 23,9% de los

trabajadores presenta dolor leve.

Relacion de los riesgos ergonomicos con el nivel de dolor:

Tabla 6

Relacion de los riesgos ergonomicos con el nivel de dolor en los trabajadores de un
mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 171,172a 72 ,000
Razoén de verosimilitud 124,959 72 ,000
Asociacion lineal por lineal , 706 1 ,000
N de casos vélidos 67

Fuente: Elaboracion propia
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El estudio mostro resultados significativos. El valor del Chi-cuadrado de Pearson fue
171,172 con wuna significacion asintdtica de 0,000, indicando wuna relacion
estadisticamente significativa entre las variables estudiadas. La razén de verosimilitud,
con un valor de 124,959, también respaldo esta conclusion. La asociacion lineal por lineal
tuvo un valor de 0,706, corroborando la existencia de una relacion lineal entre los riesgos
ergonoémicos y el nivel de dolor, subrayando la importancia de abordar los riesgos

ergonomicos para reducir el dolor entre los trabajadores.

Relacion entre los riesgos ergonomicos e incapacidad por dolor lumbar:

Tabla 7

Relacion entre los riesgos ergonomicos e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores
de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.

Significacién asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 243,889 99 ,000
Razon de verosimilitud 165,713 99 ,000
Asociacion lineal por lineal 2,431 1 ,000
N de casos validos 67

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados del analisis de chi-cuadrado realizado para determinar la relacion entre los
riesgos ergonomicos y la incapacidad por dolor lumbar en los trabajadores de un mercado
de Manchay, Pachacamac, en 2024, muestran una asociacion estadisticamente
significativa. El valor del chi-cuadrado de Pearson (243,889), la razén de verosimilitud
(165,713) y la asociacion lineal por lineal (2,431), todos con un valor p de 0,000, indican
que existe una relacion significativa y lineal entre las variables. Esto sugiere que los
trabajadores expuestos a mayores riesgos ergondmicos tienen una mayor probabilidad de

sufrir incapacidad por dolor lumbar.
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DISCUSIONES

En este apartado se desarrollara el andlisis comparativo de los datos obtenidos tras

la aplicacion de nuestros instrumentos y los datos de los 12 antecedentes.

En cuanto a los datos sociodemograficos de los trabajadores de nuestro estudio
revelan que las edades predominantes estan entre 30 a 59 afos (71.6%), perteneciendo al
sexo femenino y estado civil casados en mas de la mitad de la muestra, con respecto al
grado de instruccion se observa que mas de la mitad culminé su secundaria, el tiempo de
trabajo que en la venta en el mercado es de 1 a 5 afios siendo el puesto de trabajo de
“venta de productos” el 46.3%, se reconoce también que el tipo de trabajo que presentan

se basa en la manipulacion de carga con mas de 8 horas laborales en el 58.2%.

Los estudios similares encontrados a nivel nacional es el de Ramirez el 2019 en
Lima (9) quien realiz6 su estudio con estibadores de un mercado, cuyas edades de
predominio fue de 41 a 50 afios (49.8%), el tiempo de trabajo de 2 a 5 afios (58.7%), sin
embargo, hubo cierta discrepancia en cuanto al grado de instruccion que fue la primaria
incompleta (40.5%). Por otro lado, el estudio de Tucto el 2017 en Lima (10) con una
poblacion de estibadores, mostrd similitud en cuanto al grado de instruccion, siendo el
predominante secundaria completa (58.3%), con un tiempo de trabajo de 0 a 4 afos
(62.5%) y con un puesto de trabajo como ayudante de venta (43.8%), pero discrepando
en los datos como la edad, en la cual predomin6 de 20 a 29 afos (31%), con mayor
poblacion en estado civil “conviviente” (52.1%). Se ha observado también estudios
realizados en otras areas laborales como enfermeria, administrativos, estudiantes de
fisioterapia, docentes y odontdlogos que presentan datos variados por lo que las

caracteristicas de las muestras pueden condicionar los resultados y los niveles de
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exposicion que se analizaran mas adelante. (18-22,24-27)

En relaciéon a nuestro segundo objetivo especifico sobre nivel de riesgos
ergonomicos de los trabajadores, se hallo relevancia en el nivel alto con un 47.8%; el
estudio de Paez y Ravelo en Huancayo (23) en estibadores del mercado indica un nivel
de riesgo ergondmico alto en el 82.5% mediante el método REBA logrando identificar
que este nivel de riesgo obedece a las cargas y posturas constantes que realizan los
trabajadores durante su jornada laboral, el estudio de Tucto (10) también realizado con
otra poblacion de estibadores indica un alarmante riesgo ergondmico de nivel muy alto
del 100% de los trabajadores. Estas dos muestras son similares a nuestra por lo que se
observa que los trabajos ejercidos en los mercados donde se requiera manipulaciones de
cargas y posturas mantenidas siempre generaran niveles de altos de riesgos ergonémicos.
Es imprescindible resaltar que se revisaron estudios en diferentes areas laborales a nivel
nacional e internacional, como en el estudio de Morales (27) con una muestra de
enfermeras asistenciales, en el cual el riesgo ergondémico alcanzé un nivel medio de
86.8%, en el de Benites (25) en estudiantes de fisioterapia, en el cual se hallé6 también un
nivel de riesgo ergonémico medio 87.5% y el estudio de Calle y Rios (24) con una
muestra de odontologos donde el nivel hallado fue medio con el 50%; como se observa
estos datos que fueron evaluados con métodos parecidos al REBA pero con actividades
ocupacionales diferentes y muestran que no son tan nocivos como los trabajos en

mercado.

En relacion al tercer objetivo, en el presente estudio se hall incapacidad por dolor
lumbar en diferentes niveles, mas no se evidencid la ausencia en ninguno de los
participantes. En cuanto a los niveles se observa que la limitacion severa solo esta en un
29.9% y el resto se distribuye entre moderada y leve debido a las demandas laborales de
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la zona lumbar durante su jornada. En el estudio de Paez y Ravelo (23) quien tom6 como
muestra a estibadores del mercado Mayorista, en su hallazgo evidencio6 discapacidad por
dolor lumbar moderado en més de la mitad de la muestra seguido de la limitacion severa
con un 37.5% esto quizas por el tipo de trabajo que realizan y que comprometen en mayor
porcentaje a los estibadores, sin embargo, estos hallazgos nos son tan diferentes a los
nuestros. También se observo esta variable en diversos contextos, ante lo cual el estudio
de Calle y Rios (24) en odontdlogos, encontrd una Incapacidad por dolor lumbar leve,
Benites (25) en una muestra de estudiantes de fisioterapia evidencidé una incapacidad por
dolor lumbar con una limitacion minima, Benavides y Tuston (18) cuyo estudio contd
con docentes de niveles inicial se halld incapacidad minima y Pelosi-Schamlle (22)
realizd su investigacion con operadores de radiocomunicaciéon y también hallo la
limitacion leve. Por lo que se observa que en esta variable también los trabajadores de
mercado ya sea en atencién como en transporte a diferencias de otras ocupaciones se ven

afectado con niveles altos de incapacidad por dolor lumbar.

Para el cuarto objetivo, se planted evaluar el nivel por dolor lumbar de los
trabajadores del Mercado de Manchay, a partir de ello se registr6é un nivel moderado de
dolor con predominancia del 47.8% debido al tipo de trabajo que presentan y altos indices
de incapacidad lumbar. En comparacion con lo hallado en la presente investigacion, se
descubrié estudios a nivel nacional que compartian similitud con los resultados y
metodologias encontradas, por ejemplo el estudio de Ramirez (9) con estibadores del
Mercado, en el cual se halldé que mas de la tercera parte de participantes presentd un nivel
moderado de dolor lumbar. Por otra parte Tucto (10) y su estudio con una muestra de
estibadores indic6 que el nivel predominante de dolor lumbar fue ubicado en el nivel

medio. Los 3 estudios comparten el nivel de dolor medio por el tipo de trabajo y entorno
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que los rodea, si bien presentan niveles de incapacidad por dolor alto, tal vez su umbral
de dolor influya en que sean mas tolerantes a este, ya que estan en constante movimiento.
Para el analisis de esta variable, también se abordd otras muestras estudiadas como
enfermeras asistenciales, estudiantes de fisioterapia, docentes de nivel inicial, operadores
de radiocomunicacion, administrativos todos presentan en sus actividades un dolor
moderado o medio a excepcion de una muestra de vendedores de material de construccion
donde el dolor es severo, como se observa la percepcion de dolor en toda ocupacion que

involucre cargar o posturas mantenidas suele arrojar niveles medios. (18-22,24-27)

En tanto al quinto objetivo, para determinar la relacion entre los riesgos
ergondmicos con el nivel dolor, el estudio hallé un valor del Chi-cuadrado de Pearson =
171,172 con una significacion asintdtica de 0,000, indicando que la correlacion era
estadisticamente significativa, con una asociacion lineal por lineal que tuvo un valor de
0,706, lo cual se interpreta que, mientras mas riesgos tengan los trabajadores, mas
probable es que tengan dolor, por lo tanto, si se reducen los riesgos en el trabajo, se podria
minimizar el dolor. Para el contraste de estos resultados, se analizd investigaciones en
diferentes areas, a nivel nacional el estudio de Bravo el 2022 en Lima (26) analiz6 al
personal administrativo, en donde se observa que no existe relacion entre el riesgo
ergonomico y el dolor lumbar puntuado con un nivel de Chi cuadrado igual a 1,641. Otro
estudio fue el de Calle y Rios el 2023 en Lima (24) quien trabajo con una muestra
conformada por odontdlogos, en sus hallazgos encontraron que en cuanto a la relacion
entre Riesgo ergondmico y dolor lumbar se obtuvo un Chi? igual 16.378, lo cual indica
una relacion estadisticamente significativa entre estas variables, denotando que los
riesgos ergondomicos negativos incrementan la posibilidad de experimentar dolor lumbar.

Es importante mencionar también un estudio a nivel internacional en docentes de inicial
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elaborado por Benavides y Tuston el 2024 Ecuador (18) con un Chi? de 0.587 demuestra
que no existe relacion entre las variables estudiadas. Entonces se observa que la relacion
de los riesgos ergonomicos y el nivel de dolor varia de acuerdo a la ocupacion siendo

significativa en la nuestra.

Por ultimo, respondiendo al objetivo general en el cual se evalué determinar la
relacion entre el riesgo ergonomico y la incapacidad por dolor lumbar se evidencid que
el valor de Chi cuadrado fue igual a 243,889 (p=0,000) lo que demuestra una asociacion
estadisticamente significativa entre las variables estudiadas. Con esta informacion se
observo estudios a nivel nacional con similitud como el de Paez y Ravelo el 2019 en
Huancayo (23) con una muestra de estibadores del mercado Mayorista quien indica que
la discapacidad por dolor lumbar y ergonomia geométrica (valor Chi2: 0.820)/ ergonomia
temporal (valor Chi2: 0.122) no presentan una relacion significativa. Asi mismo, se
evalud esta problematica en otras areas, como el estudio de Calle y Rios el 2023, en Lima
(24) con odontdlogo donde mostraba una relacion significativa directa entre el riesgo
ergonomico y el grado de incapacidad con un Chi-cuadrado de Pearson 16,378 p=0,003.
Otro estudio fue el de Bravo el 2022, en Lima (26) con personal administrativo, donde se
evidencid una ausencia de relacidon entre riesgo ergondmico e incapacidad por dolor
lumbar con un Chi-cuadrado de Pearson 1,641p=0,801. Como se observa todos los
estudios muestran que las variables estudiadas presentan variablemente esta relacion sin
importar ocupacion, entre ellos nuestros resultados y esto podria deberse a que nuestra
muestra esta sometidas a otros factores como el nivel de dolor, variedad de actividades
dentro su jornadas, horas laborales, condiciones sociodemograficas que si comprometen
la relacion de estas variables, por lo que se recomienda hacer un estudio a mayor

profundidad con el fin de dar soluciones acordes a las necesidades de esta poblacion.
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CONCLUSIONES

e Se llego a la conclusion de que existe relacion entre los riesgos ergondémicos €
incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024.

e Seidentificd que la mayoria de los trabajadores tiene entre 30 y 59 afios, con una
predominancia del sexo femenino. El estado civil mas frecuente fue el de casados,
y la mayoria posee estudios secundarios. En cuanto a su experiencia laboral, la
mayoria lleva entre 6 y 10 afios trabajando. Todos los trabajadores reportan dolor,
aunque la mayoria no ha recibido diagnostico médico ni sigue un tratamiento
farmacoldgico. Las condiciones laborales, como la manipulacion de cargas y las
largas jornadas laborales, podrian estar relacionadas con el dolor experimentado.

e El estudio revel6 que el 47,8% de los trabajadores de un mercado de Manchay
presentan un nivel alto de riesgo ergondmico.

e Se llegd a conocer que el 52,2% de los trabajadores de un mercado de Manchay
experimenta dolor lumbar con limitacion moderado.

e Se identifico que el 47,8% de los trabajadores de un mercado de Manchay
presentan un dolor moderado.

e Se llego6 a determinar que existe relacion entre los riesgos ergonémicos y el nivel

de dolor en los trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac, 2024.
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RECOMENDACIONES

1. Se sugiere implementar programas de ergonomia y capacitacion, que incluyan
formacion en técnicas adecuadas de manejo de cargas y posturas, asi como la
realizacion de evaluaciones periodicas para identificar y corregir riesgos
ergondémicos, con el objetivo de reducir el dolor lumbar y la incapacidad.

2. Se recomienda crear politicas especificas para los trabajadores con mas
experiencia, enfocadas en la atencion y prevencion del dolor, y garantizar el
acceso a diagndstico médico y tratamiento para quienes no lo han recibido.

3. Se sugiere la intervencion en areas de alto riesgo, mejorando las estaciones de
trabajo y proporcionando equipos ergondmicos, ademds de formar a los
empleados en practicas seguras para reducir los riesgos.

4. Se recomienda introducir talleres de estiramiento, pausas activas y ejercicios
especificos, y asegurar que los trabajadores con dolor moderado reciban
diagnostico y tratamiento adecuado.

5. Se sugiere implementar la consulta médica regular, promover la deteccion
temprana del dolor lumbar y asegurar el acceso a servicios de salud ocupacional
para prevenir la progresion del dolor.

6. Es recomendable también realizar seguimientos periddicos para evaluar la
efectividad de las intervenciones y ajustar las estrategias segun los resultados

obtenidos.
Limitaciones

El tiempo limitado para la participacion de los trabajadores fue un desafio, ya que algunos

tuvieron dificultades durante la aplicacion de los cuestionarios debido a sus horarios
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laborales. Ademas, la desconfianza de algunos trabajadores dificulté la recoleccion

precisa de informacion.

Algunos trabajadores no contaban con grados de estudios culminados por lo que su
comprension de preguntas requeria que se le aclare constantemente generando un tiempo

extra a la entrevista.
Implicancias

Aunque existen algunas limitaciones en el estudio, los hallazgos tienen una relevancia
considerable para la prevencion de riesgos laborales. Esta investigacion puede ayudar a
crear conciencia entre empleadores y empleados sobre la necesidad de aplicar medidas
preventivas, como ejercicios de pausa activa y précticas ergonoémicas, para disminuir la
aparicion de dolor lumbar y mejorar el bienestar en el trabajo. Ademas, estos resultados
podrian servir como base para investigaciones futuras que amplien su alcance a otros

sectores o que desarrollen intervenciones especificas para reducir el dolor lumbar.

Por otro lado, los hallazgos podrian impactar en la creacion de politicas laborales a nivel
local, promoviendo un ambiente de trabajo mas saludable y seguro en sectores similares.
Al identificar los factores que incrementan el riesgo de dolor lumbar, se pueden disefiar

estrategias mas eficaces para proteger la salud de los trabajadores.

A nivel individual, aplicar las medidas preventivas sugeridas por este estudio podria
mejorar notablemente la calidad de vida de los empleados, aliviando el impacto del dolor
lumbar en sus actividades cotidianas y aumentando su productividad, lo que redundaria

en un beneficio tanto para el entorno laboral como para la comunidad en general.
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ANEXOS

Anexo 1
Consentimiento informado

Tema: “RIESGO ERGONOMICO E INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR EN
TRABAJADORES DE UN MERCADO DE MANCHAY - PACHACAMAC, 2024”

Investigador: Fatima Portales Rojas

Institucion: Universidad Privada del Norte

Fecha:
D e T en adelante,
el(la) participante, identificado con DNI ........................ habiendo sido

suficientemente informado/a por la investigadora Fatima Portal Rojas, declaro conocer
los procedimientos de la investigacion y haber sido informado de lo siguiente:

Objetivos de la investigacion: Determinar la relacion entre los riesgos ergondémicos e
incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay — Pachacamac,
2024.

Si decido participar en este estudio, me solicitaran que:

1. Complete un cuestionario con respecto a mi trabajo, las posturas que adopto
durante la jornada, y si he experimentado dolor lumbar.

2. Permita que se realice una evaluacion ergondmica en mi lugar de trabajo, donde
se analizaran los movimientos y posturas que realizo.

3. Participe en una entrevista donde se abordaran aspectos relacionados con las
dificultades fisicas que experimento en mi trabajo.

Estas actividades se coordinaran en horarios que no interfieran con mi trabajo habitual.

No se anticipan riesgos significativos en este estudio, los beneficios incluyen conocer los
riesgos ergonomicos del trabajo y contribuir a mejoras laborales. La informacioén
proporcionada serd confidencial, y mi participacion es completamente voluntaria,
pudiendo retirarme en cualquier momento sin consecuencias. Al firmar, confirmo haber
leido, comprendido y aceptado participar voluntariamente tras resolver mis dudas.

Si tengo preguntas o inquietudes sobre este estudio, puedo contactar a la investigadora al
1111101053 (O SN 0 correo electronico ..............ooevieiinn.n

Fatima Portal Rojas Participante
Investigadora
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Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES ESCALA DE INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Riesgos La ergonomia es una rama | Se evaluara mediante el | Grupo A Inapreciable
ergonomicos | cientifica que se ocupa de la | REBA que analiza posturas Bajo
adaptacion del ser humano a | laborales para identificar el Cualitativa i
su entorno laboral, | riesgo ergondmicos, Ordinal Medio
optimizando tanto SuS | evaluando partes del cuerpo Alto
caracteristicas fisicas como
- oo S bioti c9m0 tronco, cuello, brazos y Muy alto
psicologicas. Su 0DJetivo €8 | piernas, ademas de la fuerza y _
asegurar la proteccion, el tipo de movimiento Grupo B Inapreciable
coquldad y e‘ﬁ‘caCIa de% clasificando el riesgo en Bajo
trabajador, previniendo asi distintos niveles que indican :
problemas de salud que, a G es  necesaria  una Medio
largo plazo, podrian volverse | | . Alto
. . Intervencion.
irreversibles (18).
Muy alto
Grupo C Inapreciable
Bajo
Medio
Alto
Muy alto
Incapacidad por dolor lumbar: La | Se medira mediante el Ausencia de limitacion

incapacidad por dolor lumbar
afecta la capacidad de cumplir

Cuestionario  de

Roland

funcional




T=

Riesgo ergondmico e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado

de Manchay — Pachacamac, 2024

Incapacidad | con los estandares sociales y | Morris, a través de 24 items Cualitativa Limitaciéon  funcional
de dolor | realizar actividades deptro de un | dicotomicos, asignando Ordinal leve
lumbar contexto sociocultural, puntajes que determinan el — -
manifestandose incluso antes de Ty . Limitacién  funcional
S . grado de limitacion funcional,
las limitaciones fisicas. Esta moderada
condicion estd influenciada por desde leve (1-8 puntos) hasta — -
factores genéticos, ambientales, | SEVEId (17-24 puntos). Limitacion  funcional
enfermedades y el nivel de severa
actividad fisica (29).
Dolor El dolor lumbar se localiza en la | Medido bajo la Escala Visual Cualitativa Leve
parte inferior de la espalda, entre | Analoga, clasificando el dolor Ordinal
las cgstillas y los glﬁteos,.y estd | on leve, moderado o intenso
relacionado con el sistema | jiante una linea horizontal Moderado
musculoesquelético, afectando ;i
musculos, huesos y ligamentos. de 10 centimetros.
Los sintomas incluyen tension
muscular, rigidez y dolor en esta Severo

area, que en ocasiones puede
irradiarse hacia las piernas,
dificultando el movimiento (6).

Anexo 3
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Matriz de consistencia

Riesgo ergondmico e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado
de Manchay — Pachacamac, 2024

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1 Enfoque
.Cudl es la relacion entre | Determinar la  relacion Existe relacion entre los | Riesgos ergondmicos Cuantitativo
los riesgos ergondmicos e | entre los riesgos | riesgos  ergonomicos e Nivel
incapacidad  por  dolor | ergonoémicos e incapacidad | incapacidad por  dolor Descriptivo
lumbar en trabajadores de | por dolor Ilumbar en . .
) lumbar en trabajadores de | Variable 2: Tipo

un mercado de Manchay — | trabajadores de un .
Pachacamac, 2024? mercado de Manchay — | U0 mercado de Manchay — Incapacidad por dolor Basico
Problema especificos Pachacamac, 2024. Pachacamac, 2024. lumbar Alcance
(Cules son las Objetivos especificos Hipotesis especificas Correlacional
caracteristicas de  los | Identificar las | Existe una relacion de los [/, 2oph730 Disefio
trabajadores de un | caracteristicas  de 10 | rjego0s ergondmicos con el Dolor No experimental —
mercado de Manchay — | trabajadores de un | | de dol | ¢ 1
Pachacamac, 2024? mercado de Manchay — fivel de doloten o8 ransversa

Pachacamac, 2024. trabajadores de un Poblacion

(Cual es el nivel de riesgos
ergondmicos de  los
trabajadores de un
mercado de Manchay -
Pachacamac, 2024?

(Cuadl es la incapacidad por
dolor lumbar en los
trabajadores de un

Conocer el nivel de riesgos
ergonomico de los
trabajadores de un
mercado de Manchay -
Pachacamac, 2024.

Conocer la incapacidad
por dolor lumbar en los

mercado de Manchay -

Pachacamac, 2024.

80 trabajadores de un
mercado de Manchay -
Pachacamac.

Muestra

67 trabajadores de un
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mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024?

(Cual es el nivel de dolor
en los trabajadores de un
mercado de Manchay -
Pachacamac, 2024?

(Cual es la relacion de los
riesgos ergondmicos con el
nivel de dolor en los
trabajadores de un
mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024?

trabajadores de un
mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024.

Conocer el nivel de dolor
en los trabajadores de un
mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024.

Determinar la relacion de
los riesgos ergonomicos
con el nivel de dolor en los
trabajadores de un
mercado de Manchay —
Pachacamac, 2024.

mercado de Manchay —

Pachacamac.
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Anexo 4

Figura 2.

Método REBA (Hoja de campo)

TABLA A I
Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco g 5] Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas
CUELLO
[
0%-20° flexién L 60°-100" flexidn
E <60 Sexidn>100*
[Wovenients | Puntuscion |
015 '
T B8 ——E extensién
b 2 T >15" flexién/ 2
4
| Posicidn
o*- 20" Aladar:
flexion/ 1 +19hay
extensidn abduccion o
520 rotacidn.
\ extensidn 2 o1 slhay
TABLA C 0 - 45" wlovacon del
. 'MI_‘_ ) | flexidn hombro.
W-. 45° - 90" 3 <1 hay
AR AERK] oy flexion wpoyo o
3 LN ) Y 0" 4 postura a
{ f : : flexson favor de la
| [ohee. e
51 v TABLA B
- -~
A :I ;FH? C AGARRE
CARGA / FUERZA > i Telee I !E 22k %
) 1 2 ) . < al bl e UIR] | | [Buenage- [Agare | Agarre posbie . sin agarre
6 e e y fuerza | aceptable | pero no acep- | manual Aceptable u-
<5 5310Kg | >10 o bruscs :] Una o més partes del cuerpo permanecen | e agarre table sando otras partes
estiticas, por ¢ aguantadas més de I min. | Gl cuerpo
por e}, T
superior a 4 ves/min. -
Cambios posturales importantes o posturas <A E: PUNTUACION FINAL
nestables

I NIVEL DE ACCION: 1= No necesario; 2-3 = Puede ser

rio: 427 = N

rio; 8 a 10 = N

rio pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata
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Figura 3.

Grdfico para evaluar el grupo A

TRONCO
Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1
0°-20° ﬂexidn_' 2 IAfiadir
0°-20° extension
20°-60° flexion +1 si hay torsion o inclinacion lateral
> 20° extension
> 60° flexion 4
CUELLO
Movimiento Puntuacion Correccion
0°-20° flexion 1 Anadir
20° flexion o extension E +1 si hay torsion o inclinacion lateral
PIERNAS
Posicion Puntuacion Correccion
Anadir
Soporte bilateral, andando o 1
sentado + 1 si hay flexion de rodillas entre 30
y 60°
Soporte unilateral, soporte + 2 si las rodillas estan flexionadas

ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente)

Figura 4.

Grdfico de tabla para puntuacion del grupo A

TABLA A
Cuello
1 2 3

Piernas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
Tronco 3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 5] 7 3]
4 3 5 6 7 5 6 7 3 8 7 8 e
5 4 B 7 8 6 T 8 8 7 8 9 9

TABLA CARGA/FUERZA

0 1 2 +1

inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracién rapida o brusca
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Figura §

Grdfico para evaluar el grupo B

ERAZOS
Posicion Puntuacién Correccion
=207 flexion/extension 1 Anadir
P20iextansion 2 + 1 si hay abduccion o rotacion
21°-45° flexion
46°-90° flaxidn 3 + 1 elevacion del hombro
> O0° flexicn 4 - 1 si hay apoyo o postura a favor de la

gravedad

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexion 1
< 60° flexion 2
> 100° flexion
MUNECAS @
Movimiento Puntuacién Correccion z
0°-15°- flexion/ extension 1 At 8
N & + 1 si hay torsion o N
1 ~«
18 teon/extansion z desviacion lateral @ LSS 15

76



“P" Riesgo ergondmico e incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado
BHIVERSTBAD de Manchay — Pachacamac, 2024

DEL NORTE

Figura 6
Grdfico de tabla para puntuar el grupo B

TABLA B
Antebrazo

Mufieca

Brazo

@ WM =
No s w el s
o~ RN NN -
0o g W N W
o~ ;BN o
©mo;w NN
0o~ s W W

AGARRE

0 - Bueno 1- Regular 2 - Malo 3 - Inaceptable

. Incémodo, sin agarre manual.
Buen agarre y fuerza de agarre. Agarre aceplable. Agarre posible pero no aceptable Aceptable usando otras partss del cUBrpo.

Figura 7

Grdfico de tabla para puntuar el grupo C (A + B)

TABLA C
Puntuacion B
1 2 3, 4 5 6.7 8 9 10 11 12
T1 1111112133145 |6l 71717
21 1| 2| 21314 4|5 667|738
3| 2313131415677 8|e&]|3s
4 3 4 4 4 5 6.7 8 8 9 9 09
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
Puntuacion A 56 7 "8 8 9 9 10 10 10 10
77 7 7 8 9 99 10 10 11 11 1
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12

12 12 (12 12 [ 12 12 12 12 [ 12 12 12 12 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetitivos, por ). repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.
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Figura 8

Grdfico de clasificacion del nivel de riesgo ergonomico

Nivel de accién Puntuacion Nivel de riesgo Intervencioén y posterior analisis

0 1 Inapreciable No necesario

1 2-3 Bajo Puede ser necesario
2 4-7 Medio Necesario

3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata
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Anexo 5

Cuestionario de Roland Morris

Instrucciones: Aqui se presentan algunas expresiones que las personas utilizan

para describir su experiencia con el dolor de espalda. Marque "Si" inicamente si esta

seguro de que esa descripcion refleja lo que siente en este momento.

Debido a su dolor Si | NO
1 | Se queda en casa la mayor parte del tiempo.

2 | Se cambia de posicion frecuentemente, para ponerse mas comodo.
3 | Camina mas lentamente que lo habitual.

4 | Yano hace ninguno de los trabajos que tipicamente hacia en la casa.
5 | Se apoya en la baranda u otra cosa para subir las escaleras.

6 | Se tiende mas a menudo durante el dia para descansar.

7 | Tiene que afirmarse de algo para levantarse de una silla.

8 | Trata de que otras personas haga cosas por usted.

9 | Se viste solo, pero lo hace muy lentamente.

10 | Solo esta de pie por periodos cortos de tiempo.

11 | Trata de no agacharse o arrodillarse.

12 | Encuentra dificil levantarse de una silla.

13 | La espalda le duele casi todo el tiempo.

14 | Encuentra dificil darse vuelta en la cama.

15 | Su apetito no es muy bueno.

16 | Le cuesta colocarse los calcetines o las medias.

17 | Solo camina distancias cortas.

18 | Duerme peor que de costumbre.

19 | Necesita ayuda de alguien para vestirse.

20 | Pasa sentado la mayor parte del dia.

21 | Evita hacer trabajos pesados en casa.

22 | Esta mas irritable y de peor animo con las demds personas.

23 | Sube escaleras mas lentamente que lo habitual.

24 | Permanece en cama la mayor parte del tiempo.
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Anexo 6
Escala Analoga Visual (EVA)
Edad:
a) 18-29 afios b) 30-59 afios ¢) 60 afios 0 mas
Sexo:
a) Masculino b) Femenino

*Estado civil:

a) Soltero/a b) Casado/a
Grado de instruccion:

a) Sin instruccion b) Primaria
Tiempo de trabajo:

a) Menos de 1 afio  b) 1-5 aflos
*Tiempo de dolor:

a) Menos de 1 afio  b) 1-5 aflos
Puesto laboral:

a) Ventas (productos alimenticios)

c) Servicios (carga, limpieza, otros)
*Tipo de trabajo:

a) Manipulacion de carga (>3Kg)

¢) Movimientos repetitivos
Nuamero de horas de trabajo diario:

a) Menos de 4 horas b) 4-6 horas

¢) Divorciado/a d) Viudo/a

c¢) Secundaria d) Educacién Técnica

¢) 6-10 afos d) Mas de 10 afios

¢) 6-10 afos d) Mas de 10 afios

b) Ventas (otros productos)

d) Administracioén o supervision

b) Posturas mantenida

d) Transporte de cargas

¢) 6-8 horas d) Més de 8 horas

*Presenta algun diagnostico psicoldgico o psiquiatrico:

a)Si b) No

*Consume algun medicamento (antidepresivos, cannabis, otros):

a)Si b)No

Responde con una X las siguientes preguntas:

L. (Usted presenta dolor lumbar?

si[ ]  w~Nol[ ]

I1. Del 1 al 10 ;Cuanto considera que es su dolor?
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Se adjunta Fotos del método REBA

Vista frontal

vista lateral
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Vista lateral

aplicacion de consentimiento informado cuestionario de Roland Morris
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Aplicacion de la escala andloga visual EVA
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APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS

Consentimiento informado

Tema: “RIESGO ERGONOMICO E INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR EN
TRABAJADORES DE UN MERCADO DE MANCHAY - PACHACAMAC, 2024

Investigador: Fitima Portales Rojas
Institucién: Universidad Privada del Norte

Fecha:

Yo.. .Sinu....d‘.i.ﬂq B B, rasicascbissonsisninsnntiocovnerviias en adelante,
el(la) participante, identificado con DNI MC7ZUAT.7ZX... habiendo sido
suficientemente informado a por la investigadora Fitima Portal Rojas, declaro conocer
los procedimientos de 1a investigacion y haber sido informado de lo siguiente:

Objetivos de la investigacion: Determinar la relacion entre los riesgos ergonomicos ¢
incapacidad por dolor lumbar en trabajadores de un mercado de Manchay - Pachacamac,

2024.
Si decido participar en este estudio, me solicitaran que:

1. Complete un cuestionario con respecto a mi trabajo, las posturas que adopto
durante la joada, v si he experimentado dolor lumbar.

2. Permita que se realice una evaluacion ergonémica en mi lugar de trabajo, donde
se analizarin los movimientos v posturas que realizo.

3. Participe en una entrevista donde se abordarin aspectos relacionados con las
dificultades fisicas que experimento en mi trabajo.

Estas actividades se coordinarin en horarios que no interfieran con mi trabajo habitual |

No se anticipan riesgos significativos en este estudio, los beneficios incluyen conocer los
riesgos ergonomicos del trabajo y contribuir a mejoras laborales. La informacion
proporcionada seri confidencial, y mi participacién es completamente voluntana,
pudiendo retirarme en cualquier momento sin consecuencias. Al firmar, confirmo haber
leido, comprendido y aceptado participar voluntariamente tras resolver mus dudas.

Si tengo preguntas o inquietudes sobre este estudio, puedo contactar a la investigadora al
SO0 .. i isdiscopivarthnns O COMEO CIOEORI0 . o oo cvivvvsis suiies ek

/ Fatima Portal Rojas fpaxucipame

Investigadora
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J—

Cuestionario de Roland Morris S

Instrucciones: Aqui se presentan algunas expresiones que las personas utilizan
para describir su experiencia con el dolor de espalda. Marque "Si" Unicamente 5! estd

seguro de que esa descripcion refleja lo que siente en este momento.

\=

Se queda en casa |a mayor parte del tiempo.
Se cambia de posicion frecuentemente, para ponerse mas comodo.

Camina mas lentamente que lo habitual.

Ya no hace ninguno de los trabajos que tipicamente hacia en la casa.
Se apova en la baranda u otra cosa para subir las escaleras.

Se tiende mds a menudo durante el dia para descansar.

ebido a su dolor si | NO_
A

Tiene que afirmarse de algo para levantarse de una silla.

Trata de que otras personas haga cosas por usted.
Se viste solo, pero lo hace muy lentamente.
10 | Solo esta de pie por periodos cortos de tiempo.

11 | Trata de no agacharse o arrodillarse.
12 | Encuentra dificil levantarse de una silla.

| 13 | La espalda le duele casi todo el tiempo.
14 | Encuentra dificil darse vuelta en la cama. X

15 | Su apetito no es muy bueno.
16 | Le cuesta colocarse los calcetines o las medias.
17 | Solo camina distancias cortas.
18 | Duerme peor que de costumbre.

[ 19 | Necesita ayuda de alguien para vestirse.
20 | Pasa sentado la mayor parte del dia.

| 21 | Evita hacer trabajos pesados en casa.

Oﬁqalll&(d“-—‘

KX PPAPKIXIX D] XXX

22 | Esta mas irritable y de peor animo con las demds personas.

Sube escaleras ms lentamente que lo habitual.
Permanece en cama la mavor parte del tiempo. Pad

IR 7 PAPX X

= =
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Escala Andloga Visusl (F VA

Edad:

a) 18-29 afos ( b) )0 A0 anos )00 whos o i

Sexo: 3
:3 Masculino b) Femenino

*Estado civil:

a) Solteroa (b))‘nldo'u <) Divorciado a d) Vinda a
Grado de Instrucclon: :

a) Sin mstruccion b) Primaria (,c ))'ircnmhna Ay ducaciom Técnmiea
Tiempo de trabajo:

a) Menos de 1 afo b) 1-5 anos ¢) 610 anos (m}u. de 10 anos
“Tiempo de dolor:

a) Menos de 1 alo  b) 1-5 afos €)6-10 anos [ d)/M.h de 10 afos
Puesto laboral:

a) Ventas (productos alimenticios) (b;)'cmao (otros productos)

¢) Servicios (carga, limpieza, ouos) . d) Administracion o supervision

*Tipo de trabajo:
@ Manipulacion de carga (>3KR). . b) Posturas mantenida

¢) Movimientos repetitivos d) Transporte de cargas
Nimero de horas de trabajo diario:

a) Menos de 4 horas b) 4-6 horas c) 6-8 horas (E}m de 8 horas
“Presenta algin diagnostico psicolégico o psiqulatrico:

a) Sa @ No
“Consume algin medicamento (antidepresivos, cannabis, otros):

a) Si ( b)yNo
Responde con una X las siguientes preguntas:

I (Usted presenta dolor lumbar? St <] No [
II. Del 1 al 10 ;Cuénto considera que €3 5u dolor?
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APLICACION DEL METODO REBA
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NVEL D ACOOR: 19 Mo necasario 1) » Puade ser macesario; 4 7 Necesaric §4 10« Nacesario pronta; 1 2 1 » Actuscién inmediaty
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