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Resumen 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre el estrés académico y la adicción a 

las redes sociales en estudiantes de psicología de una universidad privada en los Olivos durante 

el año 2025. Se empleó un enfoque cuantitativo, con diseño no experimental, de tipo transversal 

y correlacional. La muestra estuvo conformada por 337 estudiantes seleccionados mediante un 

muestreo no probabilístico intencional. Para la recolección de datos se utilizaron dos 

instrumentos: el Inventario SISCO SV-21 (Barraza, 2018) y el Cuestionario de Adicción a 

Redes Sociales (ARS) de Escurra y Salas (2014). El análisis estadístico se realizó mediante el 

coeficiente Rho de Spearman, evidenciando una correlación positiva y significativa de 

magnitud media entre el estrés académico y la adicción a las redes sociales (rho= .489; p = 

.003). Asimismo, se hallaron correlaciones significativas entre las dimensiones: estresores (rho 

= .513), síntomas (rho = .492) y estrategias de afrontamiento (rho = –.412). Se concluye que, 

a mayor nivel de estrés académico, mayor es la tendencia al uso compulsivo de redes sociales, 

afectando la autorregulación y el bienestar psicológico de los estudiantes 

Palabras Clave: Adicción a las redes sociales, afrontamiento, estrés académico, 

estudiantes universitarios, psicología 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

La American College Health Association (ACHA, 2024) identifica el estrés académico 

como el principal impedimento para el rendimiento, incluso por encima de la ansiedad y la 

depresión. De acuerdo con el Healthy Minds Network (HMN, 2023), más del 40% de los 

estudiantes reporta niveles altos de estrés que interfieren con la concentración, la productividad 

y la continuidad académica. En contextos europeos y asiáticos, la Organización Mundial de la 

Salud (OMS, 2024) ha señalado que la intensificación del uso de tecnologías, sumada a las 

exigencias académicas, incrementa la presión emocional y afecta el bienestar psicológico de 

más del 60% de los jóvenes. En consecuencia, el estudio World Mental Health International 

College Student (WMH-ICS) evidenció que el estrés derivado de las demandas universitarias 

se asocia con trastornos ansiosos y depresivos, baja autoeficacia y disminución del desempeño 

académico (Mason et al., 2025). 

En América Latina, la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 

2022) advierte que el sistema educativo en la región debe considerar no solo los aprendizajes 

académicos, sino también el bienestar socioemocional de los estudiantes, ya que factores como 

la presión académica, el agotamiento emocional y el estrés afectan negativamente la salud 

mental de los jóvenes y comprometen su permanencia y rendimiento en la educación superior. 

En esta línea, el Instituto Internacional de la UNESCO para la Educación Superior en América 

Latina y el Caribe (UNESCO-IESALC, 2024) señala que alrededor del 50% de los estudiantes 

universitarios presenta dificultades psicológicas principalmente ansiedad, depresión y estrés 

académico intensificadas por las exigencias de rendimiento y la exposición constante a redes 

sociales. Asimismo, en Ecuador el 87 % de los universitarios reportó niveles elevados de estrés, 



 

 

 

 

10 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los Olivos, 2025 

mientras que en México y otros países de la región la cifra superó el 90%, predominando los 

casos de tipo severo (Chango et al., 2025; Arcos et al., 2025). 

En el contexto nacional, el estrés académico se presenta como una condición extendida 

entre los universitarios peruanos, afectando aproximadamente a ocho de cada diez estudiantes 

es decir el 80%, especialmente en las áreas de salud y educación (Carlos et al., 2025). Este 

nivel de prevalencia se relaciona con la disminución del rendimiento académico y el 

debilitamiento del capital psicológico, limitando la capacidad de afrontamiento frente a las 

demandas formativas. Paralelamente, se observó que cerca del 70% de los estudiantes de 

medicina reportó síntomas de ansiedad, fatiga y dificultades de concentración, asociados tanto 

al estrés académico como al uso excesivo de redes sociales, lo que potencia la presión por el 

logro y la internalización de ideales de éxito poco realistas (Vera et al., 2024).  

Cabe señalar que, la evidencia empírica demuestra que el estrés académico es una 

problemática global en aumento, asociada con altos niveles de presión, ansiedad y agotamiento 

emocional que afectan el bienestar psicológico y el rendimiento estudiantil. En este contexto, 

la adicción a las redes sociales emerge como un factor agravante, pues intensifica la sobrecarga 

cognitiva y emocional. El Centro Común de Investigación de la Comisión Europea (JRC, 2024) 

identificó que el uso intensivo de plataformas digitales en jóvenes se relaciona con fatiga 

mental, distracción sostenida y disminución del rendimiento cognitivo. De manera coincidente, 

Liu et al. (2025) reportaron que cerca del 60% de los universitarios asiáticos presenta un uso 

problemático de redes vinculado con síntomas ansiosos y depresivos, mientras que Okafor y 

Onyemaechi (2025) evidenciaron que en Nigeria más de la mitad de los estudiantes usa redes 

por más de cinco horas diarias y el 41% manifiesta signos de dependencia digital que afectan 

negativamente su bienestar emocional y sus relaciones interpersonales. 

 



 

 

 

 

11 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los Olivos, 2025 

De manera semejante, en América Latina, particularmente en Ecuador, 4 de cada 10 

estudiantes universitarios (40%) evidenciaron niveles significativos de adicción digital, los 

cuales se correlacionaron con baja cohesión familiar y un rendimiento académico deficiente 

(Jiménez et al., 2024). En México, Llanes et al. (2023) reportaron que el 67% de los 

universitarios presenta niveles moderados o altos de adicción a redes sociales, y el 53,4% 

manifiesta síntomas significativos de ansiedad, evidenciando una asociación positiva entre el 

uso problemático de redes y el deterioro de la salud mental. 

En el Perú, un estudio en universidades privadas reveló que siete de cada diez 

estudiantes (70%) presentan niveles moderados o altos de adicción a redes sociales, asociados 

a agotamiento emocional, desmotivación y disminución del rendimiento académico, 

configurando un cuadro de estrés académico incipiente (Pérez, 2024). De igual modo, una 

investigación en estudiantes de psicología de una universidad privada en Los Olivos evidenció 

que el 68% de los participantes hacen uso excesivo de redes sociales, y el 72% reporta niveles 

elevados de estrés académico, confirmando que ambas variables son un problema vigente en 

la población universitaria (Mallqui & Sihue, 2024).  

En relación con los antecedentes, en el ámbito internacional, en Indonesia, Aditomo et 

al. (2025) llevaron a cabo un estudio con una muestra de 452 estudiantes universitarios usuarios 

de TikTok, mediante un diseño cuantitativo y transversal. Los instrumentos empleados fueron 

la Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS), la Multidimensional Scale of Perceived 

Social Support (MSPSS) y la Educational Stress Scale for Adolescents (ESSA), adaptadas al 

contexto universitario. Los resultados evidenciaron un puntaje de rho = .485; p < .001, por lo 

que concluyó que existe relación positiva significativa entre la adicción a TikTok y el estrés 

académico, indicando que un mayor uso compulsivo de la plataforma social se asocia con un 

incremento del estrés derivado de las demandas académicas. 
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Sekoni y Olabimitan (2025) realizaron un estudio en Nigeria, con una muestra de 454 

estudiantes universitarios de la Lagos State University, mediante un diseño no experimental, 

transversal y correlacional. Se aplicaron los instrumentos Academic Stress Scale, Peer Pressure 

Scale y Social Networking Addiction Scale para analizar la relación entre adicción a las redes 

sociales, presión de grupo y estrés académico. Los resultados evidenciaron un valor de rho = 

.282; p < .01, y a partir de ello, el autor señaló que existe una correlación positiva y significativa 

entre la adicción a las redes sociales y el estrés académico, indicando que un mayor nivel de 

implicación adictiva hacia las plataformas digitales se asocia con un incremento del estrés 

académico. Asimismo, se obtuvo un puntaje de rho = .335; p < .01, por lo que se determinó 

una correlación positiva significativa entre la presión de grupo y el estrés académico, lo que 

sugiere que los estudiantes expuestos a mayores presiones sociales tienden a experimentar más 

estrés derivado de las exigencias universitarias.  

Feng et al. (2025) llevaron a cabo un estudio en China con una muestra de 432 

estudiantes universitarios y de posgrado provenientes de distintas instituciones, entre ellas la 

Air Force Medical University, con el propósito de examinar la asociación entre la adicción a 

las redes sociales, la salud mental y el estrés crónico académico. Bajo un diseño no 

experimental, transversal y correlacional, y empleando la Bergen Social Media Addiction Scale 

(BSMAS), la Depression Anxiety and Stress Scale (DASS) y el Academic Burnout Inventory 

(ABI), los hallazgos evidenciaron un puntaje de rho = .471; p < .001, por lo tanto, en los 

resultados de su investigación estableció que existe correlaciones positivas y estadísticamente 

significativas entre la adicción a las redes sociales y el estrés por sobrecarga académica. 

Asimismo, concluyó que la adicción a las redes sociales constituye un factor de riesgo 

considerable para el deterioro del bienestar psicológico y el incremento del estrés académico 

persistente. 
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En Ecuador, Chávez y Coaquira (2022) examinaron la relación entre adicción a redes 

sociales y estrés académico en 500 estudiantes de educación superior. Bajo un diseño 

cuantitativo, correlacional y transversal, se aplicaron los instrumentos ARS y SISCO SV-21. 

Los resultados evidenciaron un puntaje de rho= .135; p = .001, dando como resultado una 

correlación positiva baja entre la adicción a redes y los síntomas del estrés. Por otro lado, se 

obtuvo una puntuación de r = –.184; p = .000, estos valores señalan que existe una correlación 

negativa significativa con las estrategias de afrontamiento, concluyéndose que el uso intensivo 

de redes sociales incrementa la sintomatología del estrés académico y limita la capacidad de 

afrontamiento en los estudiantes. 

En cuanto a los antecedentes nacionales, en Lima, Castro (2024) investigó la relación 

entre el uso problemático de redes sociales y el estrés académico en 122 universitarios. 

Mediante la aplicación de los instrumentos ARS y SISCO SV-21, se identificó una puntuación 

de rho = .340; p = .000, dichos resultados evidenciaron una correlación positiva significativa 

de magnitud media, evidenciándose que el uso excesivo de redes sociales repercute en el 

incremento de las manifestaciones de estrés académico. De igual manera, se obtuvo un puntaje 

de rho = 360; p = .000, la evidencia obtenida señalo que existe una correlación significativa 

con los síntomas y la adicción a las redes sociales. 

De manera complementaria, Sihue y Mallqui (2024) realizaron una investigación 

cuantitativa, no experimental, transversal y correlacional con 270 estudiantes de psicología, 

empleando el SISCO SV-21 y el Cuestionario ARS. Los resultados mostraron un puntaje de 

rho = .532; p = .001, por lo que determinó que existe una correlación directa de magnitud media 

concluyéndose que el uso excesivo de redes sociales eleva los niveles de estrés académico en 

los estudiantes. Asimismo, se obtuvo una puntuación de rho = .496; p = .001, los hallazgos 

obtenidos evidenciaron que existe una correlación directa de magnitud media entre los 
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estresores académicos y la adición a las redes sociales, evidenciando que, el aumento de 

estresores académicos conlleva a un incremento en la adicción a las redes sociales en los 

estudiantes. 

También, Miñan et al. (2023) evaluaron la relación entre el estrés académico y la 

adicción a las redes sociales en una muestra de 168 estudiantes universitarios, mediante un 

estudio cuantitativo, correlacional y de corte transversal, empleando los instrumentos SISCO 

y ARS. Los resultados reportaron –.434 de rho y .001 de p, evidenciando una correlación 

negativa de magnitud media entre ambas variables. Asimismo, se identificaron asociaciones 

inversas con dimensiones específicas de la adicción: –.434 de rho y < .001 de p en Obsesión, 

y –.501 de rho y < .001 de p en Uso excesivo. En conjunto, estos hallazgos indican que, a 

medida que se incrementa el estrés académico, tienden a disminuir tanto la preocupación 

constante por las redes sociales como su utilización excesiva. 

Asimismo, Escandón (2021) examinó la relación entre la adicción a redes sociales y el 

estrés académico en 279 estudiantes de psicología de los últimos ciclos de una universidad 

privada. El estudio, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental, transversal y 

correlacional, empleó el Cuestionario de Adicción a Redes Sociales – versión breve (ARS-6) 

y el Inventario SISCO de Estrés Académico. Los hallazgos revelaron .334 de rho y .001 de p, 

lo que pone en evidencia una correlación positiva débil entre ambas variables. Además, se 

observó que la adicción a las redes sociales presenta una correlación positiva con la dimensión 

de estresores, con .424 de rho y .000 de p, y una correlación positiva débil con la dimensión de 

sintomatología, con .310 de rho y .000 de p. Se concluye que un mayor uso problemático de 

las redes sociales se asocia con mayores niveles de estrés académico. 

Finalmente, en Lima, Romaní (2022) analizó la relación entre el estrés académico y la 

adicción a Facebook en 203 becarios universitarios, bajo un diseño descriptivo correlacional. 



 

 

 

 

15 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los Olivos, 2025 

Se aplicaron el Inventario SISCO de Estrés Académico y la Escala de Adicción a Facebook, 

obteniendo puntuaciones de rho = .438; p ≤ .05. A partir de estos datos, el autor señaló que 

existe una correlación positiva de magnitud media, lo que evidenció que el uso excesivo de 

esta red social incrementa los niveles de estrés académico. 

En relación con las precisiones conceptuales, el estrés académico se comprende, desde 

un enfoque integral, como un fenómeno multifactorial abordado por diversos autores. De 

acuerdo con Barraza (2007), constituye un estado de desequilibrio adaptativo que surge cuando 

las demandas académicas superan las capacidades personales del estudiante para afrontarlas, 

generando respuestas de tensión de carácter fisiológico, emocional y cognitivo, que repercuten 

negativamente en su bienestar psicológico y rendimiento académico. En la misma línea, 

Toribio y Franco (2016) lo describen como una respuesta psicofisiológica provocada por las 

exigencias del entorno educativo, la cual puede transformarse en un problema persistente 

cuando el estudiante no logra adecuarse a dichas demandas. Finalmente, Dey et al. (2025) 

plantean que el estrés académico es una reacción emocional y psicológica que emerge de la 

percepción de amenaza o sobrecarga frente a las exigencias académicas, cuya intensidad varía 

según el nivel de inteligencia emocional y las estrategias de afrontamiento empleadas por el 

estudiante. 

En relación con sus características, Kuftyak (2022) indicó que esta situación se debe a 

problemas para mantener la atención, el aplazamiento recurrente de las tareas, una sensación 

constante de agotamiento y una reducción en el desempeño académico, pudiendo generar 

conductas de procrastinación empleadas como un mecanismo de evasión temporal ante las 

demandas educativas. En complemento, Mishra (2023) identificó como características 

predominantes la irritabilidad, los niveles elevados en la ansiedad, sensaciones de inseguridad 

y la sensación de una carga excesiva, circunstancias que afectaban de forma negativa en la 
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motivación personal del estudiante y en su equilibrio psicológico. Finalmente, Brata et al. 

(2025) señalaron que el estrés académico surge de la interacción dinámica entre las variables 

biológicas, emocional y contextuales, provocando que el sistema nervioso y endocrino 

reaccionen ante los niveles elevados de presión académica, produciendo manifestaciones 

físicas como dolores de cabeza y trastornos de sueño, así como también efectos psicológicos 

los cuales pueden ser sentimientos de preocupación, estados de frustración y desequilibrio 

emocional. 

Los factores protectores y de riesgo del estrés académico se vinculan estrechamente con 

las características personales, sociales y contextuales del estudiante. Según Barraza (2018), en 

los factores de riesgo se encuentran la acumulación excesiva de tareas, la presión derivada de 

las evaluaciones, la carencia de habilidades de afrontamiento y la inadecuada gestión del 

tiempo, dichos aspectos son los que aumentan la probabilidad de generar respuestas 

emocionales negativas y el deterioro en el rendimiento. Por el contrario, los factores protectores 

están vinculados al fortalecimiento de las habilidades cognitivas, la implementación de 

estrategias de autorregulación y la presencia del apoyo social, los cuales favorecen la 

adaptación a las exigencias del entorno educativo.  

De acuerdo con Botina et al. (2021), el acompañamiento proveniente del entorno 

familiar y universitario, sumada a una regulación emocional pertinente, funciona como factor 

amortiguador frente a los efectos del estrés, fortaleciendo el bienestar psicológico. Asimismo, 

Lemos y Zapata (2023) afirman que factores como la motivación interna, la resiliencia y la 

autoeficacia en el ámbito académico contribuyen significativamente a la percepción de control 

y disminuyen la susceptibilidad frente a los estresores. A diferencia de la desorganización, la 

autoestima baja y un desempeño académico limitado que van a elevar la probabilidad de 

experimentar situaciones de estrés.  
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Desde la propuesta teórica de Gadzella (1994), el estrés académico en estudiantes 

universitarios se origina a partir de la interacción entre diversas fuentes de tensión propias del 

contexto formativo entre ellas, los exámenes, la sobrecarga de actividades, las variaciones en 

las demandas curriculares, los conflictos interpersonales y las presiones autoexigidas, las cuales 

se agrupan en cinco categorías: frustraciones, conflictos, presiones, cambios y estresores 

autoimpuestos. A la par, se consideran las respuestas de estrés que el estudiante manifiesta en 

cuatro planos: fisiológico (por ejemplo, taquicardia, tensión muscular, dificultades para 

conciliar el sueño), emocional (ansiedad, irritabilidad, vivencia de saturación o agobio), 

conductual (evitación de responsabilidades académicas, procrastinación, consumo de 

sustancias) y cognitivo (problemas para concentrarse, pensamientos negativos sobre el propio 

desempeño, temor al fracaso), de modo que el estrés académico se concibe como un patrón 

relativamente estable de estresores y reacciones psicofisiológicas que, al mantenerse en el 

tiempo, tiende a comprometer el bienestar psicológico y el rendimiento universitario. 

El modelo teórico del estrés académico planteado por Barraza (2018) se fundamentó 

mediante un enfoque sistémico-cognoscitivista, que interpreto el estrés como un proceso 

dinámico que se relaciona continuamente con el individuo y su entorno. Desde esta perspectiva, 

las exigencias académicas son comprendidas de acuerdo con las capacidades que el estudiante 

posee para afrontarlas. Dicho modelo postuló que el origen del estrés no consiste únicamente 

en los factores externos, sino en la interpretación cognitiva y emocional que el individuo hace 

de ellos, considerando los recursos personales y las condiciones del entorno en el que se 

encuentra. Desde esta perspectiva, el estrés académico se concibe como una experiencia 

subjetiva que surge del desajuste entre las demandas percibidas y las capacidades de 

afrontamiento, ubicando el proceso de evaluación cognitiva como un elemento central para la 

comprensión del fenómeno (Camacho y Barraza, 2020). 
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Desde esta óptica, Barraza (2018) definió el estrés académico como una expresión 

psicológica de carácter complejo, relacionada con la manera en la que el estudiante interpreta 

su entorno educativo y los recursos que usa para enfrentar las demandas de su proceso 

educativo. El enfoque sistémico-cognoscitivista entiende al individuo como un sistema 

autorregulado, con la capacidad de preservar su equilibrio emocional ante las exigencias 

académicas por medio de estrategias adaptativas de tipo cognitivo, afectivo y social. De este 

modo, el estrés se entiende como un proceso dinámico y participativo, en el que factores de 

experiencias previas, las condiciones institucionales y la percepción de control van a 

influenciar en la intensidad y la duración de las respuestas asociadas al estrés. (Guzmán et al., 

2022) 

En correspondencia con los aportes de Barraza (2009), el enfoque sistémico-

cognoscitivista permitió comprender que el estrés académico se forma del resultado de las 

evaluaciones subjetivas que realiza el estudiante de acuerdo con la complejidad de las tareas, 

la administración del tiempo, las expectativas personales y las condiciones estructurales del 

entrono educativo. Desde esta perspectiva, dicho fenómeno se interpreta como un proceso de 

valoración en el que la percepción individual de las demandas académicas junto con los 

recursos personales disponibles va a determinar el nivel de la tensión experimentado (Guzmán 

et al., 2022) 

En relación con las dimensiones del modelo, Barraza (2018) identifica como la primera 

dimensión a los estresores del entorno académico, el cual se define como aquellos factores 

externos que ejercen presión en el estudiante, generando así demandas psicológicas y 

cognitivas. Dichos estresores comprenden la acumulación de actividades académicas, la 

recurrencia de las evaluaciones, las restricciones temporales para la realización de las tareas, 

las metas institucionales y los estándares de desempeño impuestos por el entorno educativo. 
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La segunda dimensión, según lo expuesto por Camacho y Barraza (2020) alude a los 

síntomas o reacciones ante el estímulo; que abarcan manifestaciones fisiológicas, emocionales, 

cognitivas y conductuales. Dentro de estas respuestas se destacan la ansiedad, irritabilidad, 

tensión muscular, problemas de concentración, fatiga, alteraciones de sueño y falta de 

motivación. 

La tercera dimensión del modelo propuesto por Camacho y Barraza (2020) se vincula 

con las estrategias de afrontamiento, concebidas como los mecanismos cognitivos, afectivos y 

conductuales que el estudiante emplea para gestionar o mitigar los efectos que tiene el estrés. 

Dicha dimensión examina las habilidades que presenta el individuo para planificar y 

administrar su tiempo, establecer redes de apoyo, conservar una actitud emocional positiva y 

utilizar los mecanismos de autorregulación ante las demandas del entorno educativo. 

Una vez abordadas las dimensiones que conforman el estrés académico, 

particularmente aquellas relacionadas con las estrategias de afrontamiento que emplean los 

estudiantes para manejar las exigencias del contexto educativo, resulta pertinente ampliar el 

análisis hacia otros factores psicosociales que pueden incidir en su bienestar y desempeño 

académico (Chango et al., 2025). En este sentido, el uso intensivo de las tecnologías digitales, 

especialmente de las redes sociales, se ha convertido en un fenómeno relevante dentro de la 

vida cotidiana de los estudiantes, configurándose en algunos casos como una conducta 

problemática (Arcos et al., 2025). 

Desde esta perspectiva, la adicción a las redes sociales se concibe como una 

manifestación contemporánea de las adicciones conductuales que compromete la 

autorregulación del comportamiento digital. Escurra y Salas (2014) la describen como un 

patrón de uso caracterizado por la pérdida de control, la presencia de tolerancia y los síntomas 

de abstinencia, expresados en la necesidad imperiosa de conexión y la dificultad para restringir 
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el tiempo de uso, incluso cuando este interfiere con las actividades académicas, sociales o 

emocionales del individuo. 

Por su parte, Huang (2022) la conceptualiza como una conducta dependiente de 

refuerzos sociales inmediatos principalmente la aprobación y la validación externa que, al 

consolidarse, genera un desequilibrio en los mecanismos de autorregulación y un deterioro en 

el bienestar psicológico. En consonancia, Sheinov (2021) plantea que esta forma de 

dependencia se sustenta en un trastorno de la autorregulación emocional y de la identidad 

digital, donde las plataformas virtuales se convierten en un recurso de evasión o compensación 

frente a la insatisfacción personal y la ansiedad social. 

La adicción a las redes sociales en estudiantes universitarios se concibe como una forma 

de dependencia comportamental que reproduce los mecanismos propios de las adicciones no 

químicas, caracterizada por la presencia de tolerancia, abstinencia e interferencia funcional, 

expresadas en la imposibilidad de controlar el tiempo de conexión, la necesidad persistente de 

interacción digital y la vinculación emocional con el entorno virtual (Escurra & Salas, 2014).  

Además, las redes sociales no solo funcionan como medios de comunicación, sino también 

como escenarios simbólicos de reafirmación identitaria, en los que el reconocimiento y la 

validación social operan como reforzadores que consolidan la conducta compulsiva y 

prolongan la permanencia en dichas plataformas (Salas et al., 2020). 

También, Varchetta et al. (2020) destacan que uno de los componentes característicos 

de la adicción a las redes sociales en población universitaria es la presencia del fear of missing 

out (FOMO), entendido como una manifestación de ansiedad social vinculada al temor de 

quedar excluido de experiencias virtuales o interacciones socialmente significativas. Este 

patrón se relaciona con una mayor vulnerabilidad emocional, niveles elevados de impulsividad 

y dificultades en los procesos de autorregulación del comportamiento digital (Huang, 2022). 
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En este sentido, la adicción a las redes sociales en el ámbito universitario trasciende la noción 

de ocio o entretenimiento, configurándose como un fenómeno psicológico multidimensional 

donde confluyen necesidades afectivas insatisfechas, procesos de búsqueda identitaria y un 

progresivo deterioro de la autorregulación personal (Salas et al., 2020). 

El estudio de la adicción a las redes sociales se sustenta en la teoría de las adicciones 

psicológicas sin sustancia, concebidas como patrones de conducta reiterativos, persistentes y 

desadaptativos que producen pérdida de control, dependencia emocional y deterioro en las 

esferas personal, social y académica. Desde una perspectiva fundacional, Echeburúa et al. 

(1998) postularon que la adicción a internet representa una nueva categoría de adicción 

psicológica, caracterizada por la búsqueda compulsiva de gratificación inmediata y la 

incapacidad para interrumpir la conducta pese a sus repercusiones negativas. En concordancia, 

Echeburúa y Corral (2010) subrayan que las adicciones comportamentales emergen cuando 

una actividad inicialmente placentera se transforma en una necesidad patológica que interfiere 

con el funcionamiento cotidiano. 

En un plano complementario, Madrid (2000) amplía esta concepción al sostener que las 

adicciones conductuales como el uso excesivo de redes sociales derivan de la interacción entre 

factores personales, emocionales y contextuales, donde la conducta adictiva adquiere una 

función compensatoria frente al malestar psicológico o la carencia afectiva. De este modo, el 

individuo recurre a las plataformas digitales como mecanismo de regulación emocional o 

evasión, instaurando un ciclo reiterativo de gratificación inmediata y dependencia progresiva. 

Sobre esta base teórica, Escurra y Salas (2014) conceptualizan la adicción a las redes 

sociales como una manifestación específica de las adicciones conductuales mediadas por la 

tecnología, en la cual los usuarios desarrollan una dependencia progresiva hacia la interacción 

digital y la aprobación social que dichas plataformas facilitan. Los autores identifican en este 
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fenómeno síntomas análogos a los de otras adicciones como la tolerancia, la abstinencia, la 

pérdida de control y el deterioro funcional, además de componentes motivacionales 

relacionados con la búsqueda de reconocimiento, la necesidad de pertenencia y la evitación de 

estados emocionales displacenteros. 

Por su parte, Young y Rogers (1998) demostraron que la adicción a internet y el uso 

problemático de medios digitales mantienen una estrecha relación con variables emocionales 

como la ansiedad y la depresión, lo cual evidencia que el entorno virtual opera como un espacio 

de compensación afectiva y de escape ante conflictos emocionales o interpersonales. En 

sintonía con ello, Salas y Escurra (2014) evidenciaron que los universitarios limeños utilizan 

las redes sociales no solo con fines comunicativos o informativos, sino también como 

herramientas de autoafirmación y validación social, lo que incrementa el riesgo de desarrollar 

dependencia psicológica. 

La adicción a las redes sociales se explica, según Escurra y Salas (2014), mediante tres 

dimensiones que permiten comprender su estructura psicológica y conductual. La primera, 

obsesión por las redes sociales, hace referencia a la presencia de pensamientos recurrentes, 

preocupación constante y ansiedad por mantenerse conectado, lo que refleja una dependencia 

psicológica hacia la interacción digital. La segunda, falta de control personal, alude a la 

incapacidad para autorregular la frecuencia y duración del uso, generando descuido de 

obligaciones y malestar emocional ante la imposibilidad de acceder a las plataformas. 

Finalmente, la dimensión uso excesivo se manifiesta en un patrón repetitivo y prolongado que 

interfiere con las actividades cotidianas y afecta el bienestar psicológico y el rendimiento 

funcional del individuo (Salas et al., 2020). 

En relación con la justificación, el estudio adquiere relevancia al analizar la relación 

entre el estrés académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes de psicología, dado 
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que ambas variables representan problemáticas actuales que inciden de manera significativa en 

el rendimiento académico, la salud emocional y la adaptación universitaria. La elección de 

estas variables responde al incremento de las exigencias académicas y al uso intensivo de 

plataformas digitales entre los jóvenes, lo que podría generar interferencias en su desarrollo 

formativo. Asimismo, se seleccionó a los estudiantes de psicología de una universidad privada 

ubica en el distrito de los Olivos por su constante exposición a contextos académicos 

demandantes y tecnológicos, que los hacen especialmente propensos a experimentar estas 

condiciones. La investigación busca generar evidencia empírica que contribuya a comprender 

esta relación y a orientar estrategias institucionales de prevención y acompañamiento 

psicológico que favorezcan el bienestar y la adaptación académica en la educación superior. 

La justificación teórica del estudio se apoya en los modelos de Barraza (2018) y de 

Escurra y Salas (2014), cuya vigencia y aplicabilidad permiten sustentar la relación entre el 

estrés académico y la adicción a las redes sociales en el contexto universitario. Ambos enfoques 

continúan siendo utilizados en investigaciones recientes sobre bienestar y comportamiento 

digital en estudiantes, lo que reafirma su pertinencia. Asimismo, la integración de estos marcos 

conceptuales contribuye a llenar vacíos existentes en la literatura nacional, al ofrecer una base 

sólida para comprender cómo las demandas académicas y el uso de redes sociales interactúan 

en la experiencia del estudiante. 

El estudio posee relevancia práctica porque sus resultados permitirán identificar el 

grado en que la adicción a las redes sociales se relaciona con el nivel de estrés académico en 

los estudiantes de psicología, proporcionando información útil para el diseño de estrategias 

preventivas y de acompañamiento institucional. Los hallazgos servirán de base para desarrollar 

programas de orientación psicológica y talleres de gestión del tiempo, autorregulación 

emocional y uso responsable de las tecnologías digitales. Asimismo, la investigación 
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contribuirá a la toma de decisiones dentro de la universidad, al ofrecer evidencia empírica que 

respalde intervenciones orientadas a fortalecer el bienestar académico y la salud mental de los 

estudiantes. 

La justificación metodológica del estudio se fundamenta en la necesidad de aplicar un 

enfoque cuantitativo y un diseño correlacional no experimental que permita analizar la relación 

existente entre el estrés académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes 

universitarios, sin manipular las variables. Este tipo de diseño es el más pertinente para 

describir la magnitud y dirección de la relación entre ambas variables en su contexto natural. 

Además, la investigación incorpora una prueba piloto de validez y confiabilidad de los 

instrumentos SISCO SV-21 y ARS, a fin de comprobar su adecuación psicométrica en la 

población local.  

1.2. Formulación del problema  

La investigación plantea como pregunta general: ¿qué relación existe entre el estrés 

académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una universidad 

privada de Los Olivos, 2025? A partir de ello, se indaga de manera específica: ¿Qué relación 

existe entre la dimensión estresores académicos y la adicción a las redes sociales en estudiantes 

de Psicología de una universidad privada en Los Olivos, 2025? ¿Qué relación existe entre la 

dimensión síntomas del estrés académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes de 

Psicología de una universidad privada en Los Olivos, 2025? ¿Qué relación existe entre la 

dimensión estrategias de afrontamiento y la adicción a las redes sociales en estudiantes de 

Psicología de una universidad privada en Los Olivos, 2025? 

 

 



 

 

 

 

25 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los Olivos, 2025 

1.3. Objetivos 

En cuanto al objetivo general del estudio, este consiste en establecer la relación entre el 

estrés académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una 

universidad privada en Los Olivos, 2025; para ello, se plantean objetivos específicos orientados 

a precisar dicha relación según sus componentes: Examinar la relación entre la dimensión 

estresores académicos y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una 

universidad privada en Los Olivos, 2025. Analizar la relación entre la dimensión síntomas del 

estrés académico y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una 

universidad privada en Los Olivos, 2025. Evaluar la relación entre la dimensión estrategias de 

afrontamiento y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una universidad 

privada en Los Olivos, 2025. 

1.4. Hipótesis 

Como hipótesis general, se plantea que existe relación entre el estrés académico y la 

adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una universidad privada en Los 

Olivos, 2025. Asimismo, como hipótesis específicas, se sostiene que existe relación entre la 

dimensión de estresores académicos y la adicción a las redes sociales en estudiantes de 

Psicología de una universidad privada en Los Olivos, 2025; de igual manera, se propone que 

existe relación entre la dimensión de síntomas del estrés académico y la adicción a las redes 

sociales en estudiantes de Psicología de una universidad privada en Los Olivos, 2025; y 

finalmente, se considera que existe relación entre la dimensión de estrategias de afrontamiento 

y la adicción a las redes sociales en estudiantes de Psicología de una universidad privada en 

Los Olivos, 2025. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

El presente estudio se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, el cual se concibe como 

un marco epistemológico orientado a la comprensión de la realidad empírica mediante la 

cuantificación sistemática de variables, la aplicación de procedimientos estandarizados de 

recolección de datos y el uso de técnicas inferenciales para contrastar hipótesis y estimar 

relaciones entre constructos, priorizando la objetividad, la replicabilidad y el control 

metodológico en la obtención de evidencia científica (Saharan et al., 2024; Holmes, 2025). 

Asimismo, se adoptó un diseño no experimental, entendido como una estructura metodológica 

de carácter observacional en la que el investigador no manipula deliberadamente las variables 

independientes, sino que registra su variación natural en el contexto en que ocurren (Pérez et 

al., 2024). 

En cuanto a la temporalidad, la investigación fue de corte transversal, definido como 

un dispositivo de investigación sincrónico en el que la medición de las variables de interés se 

realiza en un único momento temporal sobre una muestra determinada, permitiendo describir 

y analizar las asociaciones existentes entre los constructos examinados (Hunziker & 

Blankenagel, 2024). Finalmente, el nivel correlacional se configuró como el grado de alcance 

analítico correspondiente dentro del diseño no experimental, orientado a determinar la 

intensidad y dirección de la relación estadística entre dos o más variables, generalmente 

mediante coeficientes de correlación, sin pretender establecer vínculos de causalidad (Holmes, 

2025). 

La población se define como el universo teórico de unidades de análisis que comparten 

al menos un rasgo pertinente para el estudio; además, constituye el marco de referencia del cual 

se selecciona la muestra (Stratton, 2023). En este estudio, la población está integrada por 2 668 
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estudiantes matriculados en el programa de psicología de una universidad privada del distrito 

de Los Olivos, durante el periodo académico 2025-1, quienes cursan sus estudios en modalidad 

presencial. 

La muestra se concibe como un subconjunto finito y operativamente accesible de la 

población objetivo, seleccionado mediante un procedimiento de muestreo explícito, cuyo 

propósito es preservar, en la mayor medida posible, la estructura y heterogeneidad del universo 

de referencia, a fin de permitir la generalización de los resultados dentro de márgenes 

conocidos de error y sesgo (Stratton, 2023). En este estudio, la muestra está conformada por 

337 estudiantes de psicología matriculados durante el periodo académico 2025. 

Asimismo, se emplea un muestreo no probabilístico de tipo intencional, caracterizado 

por la selección dirigida de los participantes en función de su relevancia teórica y adecuación 

empírica al objeto de estudio (Hazari, 2024). Como criterios de inclusión, se considera a 

estudiantes regularmente matriculados en el programa de psicología durante el periodo 

académico 2025, que cursan estudios en modalidad presencial y aceptan participar de manera 

voluntaria en la investigación. En contraste, se establecen como criterios de exclusión a los 

estudiantes egresados, a quienes no cuentan con matrícula vigente. 

En el presente estudio se empleó la técnica de encuesta, definida por Sánchez y Barreto 

(2024) como un procedimiento sistemático de recolección de datos que permite obtener 

información directamente de una población mediante preguntas estructuradas. Esta técnica 

tiene como propósito describir características, opiniones, actitudes o comportamientos de los 

participantes. El cuestionario opera como el instrumento que materializa esta técnica, 

constituyéndose en un conjunto organizado de ítems redactados de manera clara y coherente, 

diseñado para obtener respuestas específicas sobre las variables de estudio (Sánchez y Barreto, 
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2024). 

Para la medición de la variable de estudio, se utilizó el Cuestionario de Adicción a 

Redes Sociales (ARS) elaborado por Escurra y Salas (2014). Este instrumento consta de 24 

ítems formulados como afirmaciones que evalúan patrones de dependencia, compulsividad, 

interferencia funcional y pérdida de control en el uso de redes sociales. Las respuestas se 

registran en una escala Likert de cinco categorías (de 1 = Nunca a 5 = Siempre), donde puntajes 

más elevados indican mayor nivel de adicción. La aplicación del instrumento requiere entre 10 

y 15 minutos, puede administrarse de forma individual o colectiva, y está dirigido 

principalmente a adolescentes y jóvenes universitarios. Los resultados permiten una 

interpretación global o mediante tres dimensiones específicas: obsesión, déficit de control 

personal y uso excesivo. 

Respecto a las propiedades psicométricas, Escurra y Salas (2014) reportaron en el 

estudio original que la concordancia entre jueces garantizó una adecuada validez de contenido. 

Los análisis factoriales evidenciaron un KMO de .95 y una prueba de esfericidad de Bartlett 

significativa, confirmando la coherencia de su estructura tridimensional. Los autores destacan 

que el instrumento cumple con los requerimientos psicométricos básicos de la teoría clásica de 

los tests, sustentado en correlaciones ítem-test corregidas satisfactorias y en coeficientes alfa 

de Cronbach entre .88 y .92, lo que demuestra una elevada consistencia interna y consolida al 

ARS como un instrumento válido y confiable para evaluar el uso problemático de redes 

sociales. 

En el presente estudio se utilizó la adaptación peruana del ARS propuesta por Fernández 

(2022), cuya validez y fiabilidad quedan respaldadas por evidencia psicométrica sólida. En 

específico, la validez de contenido se sustenta en coeficientes V de Aiken superiores a .80, 
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mientras que el análisis factorial confirma una estructura tridimensional adecuada (CFI = 

0.869; TLI = 0.955; RMSEA = 0.093; SRMR = 0.052), junto con indicadores satisfactorios de 

adecuación muestral (KMO = .96; prueba de Bartlett, p < .001) y una varianza explicada del 

57.47 %. Asimismo, la fiabilidad evidencia una consistencia interna elevada (α = .957; Ω = 

.940) en población universitaria de Lima. 

En la prueba piloto, el ARS evidencia adecuada validez de constructo, sustentada en 

una excelente adecuación muestral (KMO = .95) y en la significancia de la prueba de 

esfericidad de Bartlett (p < .001), lo que justifica el análisis factorial y confirma una estructura 

tridimensional coherente con las dimensiones teóricas de obsesión, falta de control personal y 

uso excesivo. Asimismo, el instrumento presenta una consistencia interna elevada, reflejada en 

un coeficiente α = .91. 

Complementariamente, se empleó el Inventario de Estrés Académico SISCO SV-21 

desarrollado por Barraza (2018) en México. Este instrumento de autoinforme está diseñado 

para evaluar las respuestas cognitivas, fisiológicas y conductuales asociadas al estrés 

académico en estudiantes de educación media y superior. El inventario consta de 21 ítems 

organizados en tres dimensiones principales: estresores, síntomas y estrategias de 

afrontamiento. Las respuestas se registran mediante una escala Likert de seis opciones que 

oscila entre 0 (nunca) y 5 (siempre), lo que permite estimar gradualmente la frecuencia 

percibida de las manifestaciones de estrés. La aplicación del instrumento puede realizarse de 

forma individual o colectiva, con un tiempo de administración aproximado de 10 a 15 minutos. 

En el estudio de validación original, el Inventario SISCO SV-21 demostró adecuadas 

propiedades psicométricas. Barraza (2018) reportó una confiabilidad total de α = .85 y 

coeficientes por dimensión que oscilan entre α = .83 y α = .87, evidenciando una consistencia 
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interna satisfactoria. Todos los ítems presentaron correlaciones positivas y significativas tanto 

con la puntuación total (r = .280 a .801) como con sus dimensiones correspondientes, además 

de discriminar adecuadamente entre estudiantes con alto y bajo estrés (p < .01). El análisis 

factorial exploratorio reveló una estructura de tres factores que explican en conjunto el 47% de 

la varianza, respaldando la validez de constructo del instrumento (Barraza, 2018). 

Para la evaluación del estrés académico se utilizó la adaptación peruana del Inventario 

SISCO SV-21, validada por Espinoza y Ñaupay (2022). En su estudio de propiedades 

psicométricas, los autores confirmaron que el instrumento mantiene una estructura trifactorial 

robusta, sustentada en una adecuación muestral excelente (KMO = .954) y esfericidad 

significativa (p < .001), explicando el 58.5% de la varianza total. Además, los análisis de 

fiabilidad demostraron una elevada consistencia interna tanto en las dimensiones específicas 

estresores (α = .921), síntomas (α = .933) y afrontamiento (α = .904) como en la escala total (α 

= .850). Estos resultados validan la aplicabilidad del instrumento para evaluar el estrés 

académico en la población universitaria peruana. 

En este estudio, la prueba piloto del Inventario SISCO SV-21 evidenció adecuadas 

propiedades psicométricas. Los análisis de confiabilidad revelaron una consistencia interna 

satisfactoria, con coeficientes alfa de Cronbach de .83 para la dimensión de estresores, 0.87 

para síntomas, 0.85 para estrategias de afrontamiento y 0.85 para el inventario total. Respecto 

a la validez de constructo, el análisis factorial exploratorio mostró un KMO de 0.82 y una 

prueba de esfericidad de Bartlett significativa (p < 0.001), lo que confirma la adecuación de la 

matriz de correlaciones para la extracción de factores. Como resultado, se identificaron tres 

factores que explican en conjunto el 47% de la varianza total, los cuales se alinean con los 

componentes teóricos del modelo original.  
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El procedimiento de recolección de datos se implementó en dos fases. En la primera, se 

realizaron jornadas de difusión y captación presencial dentro de la institución durante junio de 

2025, mediante convocatorias en áreas comunes (p. ej., patios, pasillos, biblioteca, cafetería y 

espacios de reunión estudiantil). En estos puntos se brindó una explicación breve sobre el 

propósito del estudio, los criterios de participación y el carácter voluntario y confidencial de la 

información, invitando a los estudiantes a participar. 

En la segunda fase, se diseñó una encuesta digital en Google Forms que incluyó: 

consentimiento informado, datos demográficos y los instrumentos de evaluación. El enlace de 

la encuesta se difundió mediante códigos QR impresos y afiches colocados en zonas de 

circulación y puntos informativos, y se compartió también a través de representantes de cada 

ciclo académico para alcanzar a estudiantes que no asistieron el día de la convocatoria. 

Adicionalmente, se utilizaron grupos oficiales de Facebook de las facultades de ciencias de la 

salud para ampliar el alcance muestral. 

Posteriormente, los datos fueron codificados, categorizados y digitalizados para su 

análisis mediante el software IBM SPSS Statistics, versión 27.0, reconocido por su eficacia en 

la gestión, modelamiento y procesamiento de datos en investigaciones de enfoque cuantitativo 

(Field, 2020). 

Previamente al trabajo de campo, se efectuó una prueba piloto con 30 estudiantes que 

presentaban características semejantes a la población objetivo, con el propósito de estimar las 

propiedades psicométricas de los instrumentos empleados (García-García et al., 2013). La 

validez de constructo se examinó mediante el índice de adecuación muestral de Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett, los cuales permitieron verificar la 

idoneidad de la matriz de correlaciones para el análisis factorial, garantizando la coherencia 

interna de los ítems (Hair et al., 2022). Asimismo, la confiabilidad interna de los instrumentos 
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se estimó mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose valores de 0.91 para el ARS 

y 0.83 para el SISCO-SV. Estos resultados evidencian niveles satisfactorios de consistencia 

interna en las dimensiones evaluadas, de acuerdo con los criterios de aceptabilidad estadística 

propuestos por George y Mallery (2019). 

Para verificar la normalidad de la distribución de las variables, se aplicó la prueba de 

Kolmogorov–Smirnov (K–S), cuyos resultados evidenciaron que los datos no se ajustaron a 

una distribución normal, al presentar valores de significancia inferiores a α = .05. En virtud de 

ello, se optó por la utilización de técnicas estadísticas no paramétricas en el análisis inferencial. 

En consecuencia, se empleó el coeficiente rho de Spearman, considerado un estimador 

adecuado para determinar la dirección y magnitud de la asociación (Field, 2020). 

Finalmente, la interpretación de los resultados se efectuó conforme a las directrices 

metodológicas de Hernández-Sampieri et al. (2017), considerando un nivel de significancia de 

α = .05, lo cual permitió contrastar las hipótesis y obtener evidencias empíricas válidas, 

confiables y congruentes con los objetivos del estudio. 

El estudio se desarrolló conforme a los principios éticos y deontológicos establecidos 

por el Colegio de Psicólogos del Perú (2024) y la Universidad Privada del Norte (2024), 

garantizando la integridad científica y la protección de los participantes en cada fase del 

proceso investigativo. En concordancia con el Capítulo VI del Código de Ética del Colegio de 

Psicólogos del Perú, se respetó la normatividad nacional e internacional, asegurando la 

participación voluntaria, consciente y debidamente informada de los estudiantes, quienes 

firmaron un consentimiento que detalló los fines, alcances y confidencialidad del estudio. 

Asimismo, se observaron los principios de beneficencia, respeto y justicia, resguardando el 

bienestar psicológico de los participantes y priorizando la ponderación del riesgo frente al 

beneficio, conforme a lo dispuesto en los artículos 48 al 50. Se garantizó la anonimización de 
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la información, el uso exclusivo de los datos con fines científicos y la omisión de cualquier 

procedimiento que vulnerara la dignidad o los derechos de los participantes, en concordancia 

con los artículos 51 al 55 del referido código. 

Del mismo modo, la investigación se ejecutó bajo los lineamientos del Código de Ética 

para la Investigación Científica de la Universidad Privada del Norte (2024), el cual consagra 

los principios de autonomía, beneficencia, responsabilidad, justicia, integridad científica y 

cumplimiento normativo (artículo 4). En tal sentido, se respetó la autonomía de los 

participantes y se preservó la confidencialidad y el tratamiento ético de los datos personales, 

asegurando la transparencia y veracidad de los resultados. Adicionalmente, el estudio fue 

revisado y aprobado por el Comité de Ética Institucional de la Universidad Privada del Norte, 

lo que garantizó el cumplimiento de los estándares bioéticos, la pertinencia metodológica y la 

observancia de los derechos fundamentales de los sujetos involucrados. 

También, se rigió por los principios éticos establecidos en el código de conducta de la 

American Psychological Association (APA, 2017). Este marco normativo, fundamentado en la 

beneficencia, la justicia y el respeto por la autonomía de los participantes. Asimismo, la 

preparación del manuscrito y la referenciación de fuentes se ajustaron a las normas estipuladas 

en el manual de publicaciones de la APA en su séptima edición (American Psychological 

Association, 2020). 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos y presentados en la tabla 1, se observa un valor 

de significancia bilateral (p = .003), inferior al nivel crítico de .05, lo que indica la existencia 

de una relación estadísticamente significativa entre el estrés académico y la adicción a las redes 

sociales. El coeficiente Rho de Spearman (rho = .489**) revela una correlación positiva de 

magnitud media, lo que sugiere que, a medida que se incrementan los niveles de estrés 

académico, también tienden a elevarse los niveles de adicción a las redes sociales en los 

estudiantes evaluados. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1 

Correlación entre estrés académico y adicción a las redes sociales 

   
Adicción a redes 

sociales 

Rho de 

Spearman 
Estrés académico 

Coeficiente de 

correlación 
.489** 

Sig. (bilateral) .003 

N 337 
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Según los resultados presentados en la tabla 2, el valor de significancia bilateral (p = 

.001) es menor que el nivel crítico de .05, indicando una relación positiva y significativa entre 

los estresores académicos y la adicción a las redes sociales. El coeficiente Rho de Spearman 

(rho = .513**) sugiere una correlación de magnitud moderada, lo cual implica que, a mayor 

nivel de estresores académicos, aumenta la tendencia hacia un uso adictivo de las redes 

sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2 

Correlación entre estresores y adicción a las redes sociales 

   
Adicción a redes 

sociales 

Rho de 

Spearman 
Estresores 

Coeficiente de 

correlación 
.513** 

Sig. (bilateral) .001 

N 337 
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De acuerdo con los datos de la tabla 3, el coeficiente de correlación (rho = .492**) y la 

significancia bilateral (p = .003) muestran una relación positiva, significativa, de magnitud 

media entre los síntomas del estrés académico y la adicción a las redes sociales. Esto indica 

que, a medida que aumentan los síntomas de estrés como ansiedad, irritabilidad o cansancio, 

también se incrementa la probabilidad de presentar comportamientos adictivos en el uso de 

redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 3 

Correlación entre síntomas y adicción a las redes sociales 

   
Adicción a redes 

sociales 

Rho de 

Spearman 
Síntomas 

Coeficiente de 

correlación 
.492** 

Sig. (bilateral) .003 

N 337 
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De acuerdo con los resultados presentados en la tabla 4, se observa un coeficiente Rho 

de Spearman negativo (rho = −.412**) con un valor de significancia de .009, inferior al nivel 

crítico de .05. Esto indica la existencia de una correlación negativa y significativa entre las 

estrategias de afrontamiento y la adicción a las redes sociales. En consecuencia, a medida que 

los estudiantes emplean mayores estrategias de afrontamiento adaptativas, disminuye su 

tendencia hacia el uso adictivo de las redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 4 

Correlación entre estrategias de afrontamiento y adicción a las redes sociales 

   
Adicción a redes 

sociales 

Rho de 

Spearman 

Estrategias de 

afrontamiento 

Coeficiente de 

correlación 
-.412** 

Sig. (bilateral) .009 

N 337 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

El estudio evidenció una correlación positiva media y significativa entre el estrés 

académico y la adicción a las redes sociales (rho = .489; p = .003), lo que indica que, a medida 

que se incrementa la presión académica, también aumenta la propensión al uso compulsivo de 

plataformas digitales. De manera coherente, Aditomo et al. (2025) en Indonesia hallaron una 

correlación positiva similar (rho = .485; p < .001) entre la adicción a TikTok y el estrés 

académico, mientras que Sekoni y Olabimitan (2024) en Nigeria identificaron una relación 

significativa de menor magnitud (rho = .282; p < .01). Asimismo, Feng et al. (2025) en China 

reportaron correlaciones positivas entre la adicción a redes sociales y el estrés académico 

crónico (rho = .470; p < .001).  En el contexto nacional, los resultados de Sihue y Mallqui 

(2024) evidencian una correlación positiva de magnitud media entre el estrés académico y el 

uso intensivo de redes sociales (rho = .532; p = .001); por tanto, a mayor estrés, mayor 

tendencia a dicho uso. De forma concordante, Castro (2024) confirma una asociación 

significativa (rho = .340; p < .001). Asimismo, Escandón (2021) reporta una relación positiva 

débil (rho = .334; p = .001). En la misma línea, Romaní (2022) identifica una correlación 

positiva de magnitud media entre estrés académico y adicción a Facebook (rho = .438; p ≤ .05), 

lo que refuerza la consistencia de esta asociación en universitarios peruanos. 

Estos resultados se pueden entender mediante Barraza (2018), cuando los estudiantes 

perciben que las demandas académicas superan sus recursos personales, tienden a emplear 

estrategias de evitación que proporcionan una reducción temporal del malestar, aunque resultan 

escasamente adaptativas. En tal contexto, la interacción reiterada con las redes sociales actúa 

como un mecanismo de evasión psicológica, ofreciendo una sensación momentánea de alivio 

que, sin embargo, perpetúa la dependencia digital y compromete la autorregulación atencional. 

En consonancia, Escurra y Salas (2014) describen esta dinámica como un ciclo de 
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reforzamiento negativo, en el que el estudiante, al aplazar sus obligaciones académicas por 

permanecer conectado, experimenta posteriormente un incremento de la presión emocional y 

de la autopercepción de ineficacia. Esta reacción conduce nuevamente a la búsqueda del mismo 

estímulo digital para mitigar la tensión, configurando así un patrón de retroalimentación 

disfuncional. 

Por el contrario, Miñan et al. (2023) se aparta de esta tendencia al reportar una 

correlación negativa entre el estrés académico y la adicción a las redes sociales (rho = −.482; 

p < .001). Esta discrepancia podría explicarse por diferencias contextuales y geográficas, dado 

que el estudio se realiza con universitarios de Áncash (Chimbote y Huaraz), mientras que la 

presente investigación se desarrolla en Lima; además, se emplea una muestra menor (n = 168) 

y cuestionarios adaptados de 15 ítems por variable (rango 15–75), con dimensiones de estrés 

emocional, cognitiva y conductual. En contraste, el presente estudio utiliza instrumentos y 

dimensiones distintas, por lo que es posible que se estén evaluando componentes diferentes del 

estrés y del uso problemático, lo que contribuiría a la inversión en la dirección de la asociación. 

En relación al primer objetivo específico, los resultados evidenciaron una correlación 

positiva y significativa entre los estresores académicos y la adicción a las redes sociales (rho = 

.513; p = .001), lo que indica que el incremento de las exigencias académicas percibidas se 

asocia con una mayor propensión al uso compulsivo de plataformas digitales. Este resultado es 

congruente con los hallazgos de Sihue y Mallqui (2024), quienes reportaron una correlación 

positiva de magnitud media (rho = .496; p = .000) entre los estresores académicos y la adicción 

a las redes sociales, así como una relación similar en la dimensión de síntomas (rho = .481; p 

= .000), lo que demuestra que a medida que aumentan las presiones académicas y las 

manifestaciones emocionales de tensión, se intensifica el uso desmedido de redes sociales. De 

manera complementaria, Escandón (2021) encontró una asociación significativa (rho = .424; p 
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= .000) entre la adicción a las redes sociales y la dimensión de estresores, confirmando que los 

estudiantes con mayor dependencia digital presentan niveles superiores de estrés académico.  

Estos resultados se comprenden a partir de los postulados de Barraza (2018), quien 

plantea que la acumulación de estresores académicos como el cumplimiento de plazos 

perentorios, la exposición oral ante audiencias o la resolución de problemáticas de elevada 

complejidad produce una presión anticipatoria que conduce al estudiante a procurar 

microespacios de evasión inmediata. En tal sentido, las redes sociales operan como dispositivos 

de descompresión emocional instantánea, activándose predominantemente en los momentos de 

mayor exigencia cognitiva, ya sea antes de la entrega de un trabajo, durante el proceso de 

estudio previo a una evaluación o tras la realización de actividades académicas de alta 

demanda. Esta recurrencia comportamental consolida un hábito de evitación funcional, en el 

cual la conexión digital se convierte en una respuesta automatizada ante la presencia del 

estresor. En correspondencia, Escurra y Salas (2014) advierten que la reiteración de esta 

asociación entre la percepción del estímulo estresor y la conducta de conexión fortalece un 

patrón adictivo de reforzamiento negativo, donde cada nueva demanda académica desencadena 

la compulsión por revisar el dispositivo móvil, fragmentando los procesos atencionales y 

extendiendo los tiempos de ejecución de las tareas. Este mecanismo cíclico incrementa la 

percepción subjetiva de ineficacia y sobrecarga emocional, configurando un circuito de 

retroalimentación disfuncional que perpetúa simultáneamente el estrés académico y la 

dependencia digital. 

En relación con el segundo objetivo específico, los resultados permitieron determinar 

una correlación positiva y significativa entre la dimensión síntomas del estrés académico y la 

adicción a las redes sociales (rho = .492; p = .001), lo cual evidencia que, a medida que se 

incrementan las manifestaciones fisiológicas y emocionales del estrés como la fatiga, la 
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irritabilidad o la ansiedad, también aumenta la tendencia al uso compulsivo de plataformas 

digitales. Este patrón concuerda con lo reportado por Sihue y Mallqui (2024), quienes 

encontraron una asociación directa de magnitud media (rho = .481; p = .000) entre ambas 

variables, demostrando que los estudiantes con mayores síntomas de estrés presentan un uso 

más intensivo y desregulado de las redes sociales. De forma similar, Escandón (2021) identificó 

una correlación significativa (rho = .310; p = .000) entre la sintomatología del estrés académico 

y la adicción a redes, confirmando que el malestar emocional derivado de las demandas 

académicas potencia la búsqueda de evasión a través del entorno virtual.  

Estos resultados se comprenden a partir de los postulados de Barraza (2018), quien 

plantea que la acumulación de estresores académicos como el cumplimiento de plazos 

perentorios, la exposición oral ante audiencias o la resolución de problemáticas de elevada 

complejidad produce una presión anticipatoria que conduce al estudiante a procurar 

microespacios de evasión inmediata. En tal sentido, las redes sociales operan como dispositivos 

de descompresión emocional instantánea, activándose predominantemente en los momentos de 

mayor exigencia cognitiva, ya sea antes de la entrega de un trabajo, durante el proceso de 

estudio previo a una evaluación o tras la realización de actividades académicas de alta 

demanda. Esta recurrencia comportamental consolida un hábito de evitación funcional, en el 

cual la conexión digital se convierte en una respuesta automatizada ante la presencia del 

estresor. En correspondencia, Escurra y Salas (2014) advierten que la reiteración de esta 

asociación entre la percepción del estímulo estresor y la conducta de conexión fortalece un 

patrón adictivo de reforzamiento negativo, donde cada nueva demanda académica desencadena 

la compulsión por revisar el dispositivo móvil, fragmentando los procesos atencionales y 

extendiendo los tiempos de ejecución de las tareas. Este mecanismo cíclico incrementa la 

percepción subjetiva de ineficacia y sobrecarga emocional, configurando un circuito de 
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retroalimentación disfuncional que perpetúa simultáneamente el estrés académico y la 

dependencia digital. 

En relación con el último objetivo específico, los resultados evidencian una correlación 

negativa y estadísticamente significativa entre la dimensión estrategias de afrontamiento y la 

adicción a las redes sociales (rho = –.412; p = .009). Este hallazgo indica que, conforme los 

estudiantes incrementan su uso compulsivo y desregulado de las plataformas digitales, se 

reduce su capacidad para emplear estrategias de afrontamiento adaptativas ante las demandas 

del entorno académico. En otras palabras, la dependencia tecnológica limita la utilización de 

recursos cognitivos y emocionales funcionales, dificultando la gestión del estrés y la resolución 

eficaz de problemas. Este resultado converge con lo expuesto por Chávez y Coaquira (2022), 

quienes, en una muestra de estudiantes ecuatorianos, identificaron una asociación negativa y 

significativa (rho = –.184; p = .000) entre el afrontamiento adaptativo y el uso problemático de 

redes sociales.  

Estos resultados se comprenden a partir de los postulados de Barraza (2018), quien 

plantea que las estrategias de afrontamiento adaptativas movilizan un sistema de metacontrol 

ejecutivo planificación teleológica, jerarquización de metas y reestructuración cognitiva que 

optimiza la economía atencional y sostiene la homeostasis psicoacadémica frente a demandas 

intensas; en tal marco, el incremento de dichos recursos reduce la vulnerabilidad a patrones 

impulsivos y a circuitos de gratificación inmediata. Así, a mayor hegemonía del uso 

problemático de redes, menor es la disponibilidad de recursos ejecutivos para el manejo 

estratégico del estrés; y, recíprocamente, a mayor densidad de estrategias adaptativas, menor 

la probabilidad de consolidar un uso compulsivo, cristalizando la correlación negativa 

observada entre ambas dimensiones (Barraza, 2018; Escurra & Salas, 2014). 
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En relación con las limitaciones del estudio, en primer lugar, el empleo de un muestreo 

no probabilístico de tipo intencional limita la representatividad estadística de los participantes 

y, en consecuencia, reduce el alcance de la generalización de los resultados a la totalidad de 

estudiantes de psicología u otras carreras y universidades. Asimismo, el diseño no experimental 

y de corte transversal impide establecer relaciones causales entre el estrés académico y la 

adicción a las redes sociales, restringiendo la interpretación a asociaciones de tipo 

correlacional. Otra limitación importante es el uso exclusivo de instrumentos de autorreporte 

administrados en formato virtual, lo que puede introducir sesgos de deseabilidad social, 

sobrestimación o subestimación de síntomas, así como la participación predominante de 

estudiantes con mayor acceso y familiaridad con dispositivos tecnológicos. Finalmente, el 

estudio se circunscribió a una sola universidad privada en los Olivos y a un único programa 

académico, por lo que los hallazgos deben interpretarse con cautela y no extrapolarse de manera 

directa a otros contextos institucionales o regiones del país. 

Las implicancias de este estudio resultan relevantes tanto en el plano académico como 

en el institucional. En primer lugar, los coeficientes de correlación encontrados entre el estrés 

académico y la adicción a las redes sociales, así como entre sus dimensiones (estresores, 

síntomas y estrategias de afrontamiento), confirman que el problema trasciende el simple uso 

frecuente de plataformas digitales y se vincula directamente con el malestar psicológico y el 

funcionamiento académico de los estudiantes de psicología. De este modo, los hallazgos 

aportan evidencia empírica reciente en un contexto universitario específico en los Olivos, 

fortaleciendo la justificación inicial del estudio y contribuyendo a la comprensión de cómo las 

demandas académicas, la sintomatología asociada al estrés y la desregulación digital se 

articulan como un problema de salud mental universitaria que requiere atención prioritaria. 

En el ámbito aplicado, los resultados subrayan la necesidad de que la universidad 



 

 

 

 

44 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los Olivos, 2025 

implemente estrategias sistemáticas de prevención y promoción del bienestar, orientadas a 

reducir los niveles de estrés académico y a regular el uso de las redes sociales. En particular, 

se justifica el diseño de programas psicoeducativos dirigidos a estudiantes de psicología que 

aborden la organización del tiempo, la gestión de la carga académica, el reconocimiento de 

síntomas de estrés y la construcción de hábitos de uso responsable de las tecnologías. Del 

mismo modo, la evidencia obtenida puede servir como insumo para sensibilizar a docentes y 

autoridades sobre el impacto que ejercen la sobredemanda académica, los horarios de 

evaluación y la hiperconectividad en el desempeño y la salud emocional de los estudiantes, 

promoviendo ajustes curriculares y acciones de acompañamiento académico y psicológico más 

focalizadas. En conjunto, estos resultados abren la posibilidad de desarrollar políticas 

institucionales y futuras investigaciones que profundicen en la relación entre estrés, uso de 

redes y rendimiento, contribuyendo a un entorno formativo más saludable y protector para la 

formación profesional en psicología. 

Conclusiones 

A continuación, se presentan las conclusiones del estudio, elaboradas a partir del 

análisis de los resultados obtenidos: 

Se constató una relación positiva entre el estrés académico global y la adicción a las 

redes sociales en estudiantes de Psicología de una universidad privada ubicada en Los Olivos; 

es decir, a mayor presión académica percibida, mayor es la tendencia al uso compulsivo de 

estas plataformas. 

Los resultados mostraron que la dimensión estresores académicos se asocia de manera 

positiva con la adicción a las redes sociales, evidenciando que el incremento de las demandas 

y exigencias académicas se vincula con un uso más intenso y desregulado de dichas 
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plataformas. 

Asimismo, se evidenció que la dimensión síntomas del estrés académico presenta una 

correlación positiva con la adicción a las redes sociales, lo que sugiere que el aumento de 

manifestaciones como fatiga, irritabilidad y ansiedad se relaciona con una mayor inclinación 

al uso compulsivo de redes. 

En contraste, se observó que la dimensión estrategias de afrontamiento mantiene una 

correlación negativa con la adicción a las redes sociales, indicando que un menor despliegue 

de recursos adaptativos para afrontar las demandas académicas se asocia con una mayor 

dependencia y uso problemático de estas plataformas. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Matriz de Consistencia Interna 

Problema General Objetivo General Hipótesis Generales Variables Metodología 

¿Qué relación existe entre el estrés académico y la 

adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los 

Olivos, 2025? 

Determinar la relación entre el estrés 

académico y la adicción a las redes 

sociales en estudiantes de psicología de 

una universidad privada en los Olivos, 

2025 

Existe una relación entre estrés académico y 

adicción a las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada en los 

Olivos, 2025. 

Variable 1: 

Estrés 

académico 

(dimensiones: 

estresores 

académicos, 

síntomas del 

estrés 

académico, 

estrategias de 

afrontamiento). 

 

Variable 2: 

Adicción a las 

redes sociales 

(Dimensiones: 

Obsesión por 

las redes 

sociales. 

Falta de control 

personal 

en el uso de las 

redes sociales. 

Uso excesivo 

de las redes 

Sociales) 

 

 

Método de investigación: 

hipotético–deductivo. 

 

Enfoque: cuantitativo. 

 

Tipo de investigación: 

básica. 

Diseño: no experimental, de 

corte transversal. 

Nivel de investigación: 

correlacional. 

Población: estudiantes de 

psicología de una 

universidad privada en los 

Olivos, 2025. 

Muestra: muestreo no 

probabilístico, de tipo 

intencional. 

Instrumentos: Escala SISCO 

SV-21 de Estrés Académico 

y Cuestionario de Adicción a 

Redes Sociales (ARS). 

 

Aplicación: cuestionarios en 

formato virtual, previa firma 

de consentimiento 

informado. 

Análisis de datos: estadística 

descriptiva y correlación 

Rho de Spearman. 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicas 

 ¿Qué relación existe entre los estresores 

académicos y la adicción a las redes sociales en 

estudiantes de psicología de una universidad 

privada en los Olivos, 2025? 

 

  ¿Qué relación existe entre los síntomas del estrés 

académico y la adicción a las redes sociales en 

estudiantes de psicología de una universidad 

privada en los Olivos 2025? 

 

 ¿Qué relación existe entre las estrategias de 

afrontamiento del estrés académico y la adicción a 

las redes sociales en estudiantes de psicología de 

una universidad privada en los Olivos, 2025? 

 

Determinar la relación entre los 

estresores académicos y la adicción a 

las redes sociales en estudiantes de 

psicología de una universidad privada 

en los Olivos, 2025. 

Determinar la relación entre los 

síntomas del estrés académico y la 

adicción a las redes sociales en 

estudiantes de psicología de una 

universidad privada en los Olivos, 2025 

Determinar la relación entre las 

estrategias de afrontamiento del estrés 

académico y la adicción a las redes 

sociales en estudiantes de psicología de 

una universidad privada en los Olivos, 

2025. 

Existe una relación entre la dimensión 

estresores académicos y la adicción a las redes 

sociales en estudiantes de psicología de una 

universidad privada en los Olivos, 2025. 

 

Existe una relación entre la dimensión síntomas 

del estrés académico y la adicción a las redes 

sociales en estudiantes de psicología de una 

universidad privada en los Olivos, 2025. 

 

Existe una relación entre la dimensión 

estrategias de afrontamiento y la adicción a las 

redes sociales en estudiantes de psicología de 

una universidad privada en los Olivos, 2025. 
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Anexo 2. Matriz de operacionalización de estrés académico 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores ítems Niveles 

Estrés  

Academico 

El estrés 

académico se 

concibe como una 

reacción 

psicológica que 

experimentan los 

estudiantes frente a 

situaciones 

percibidas como 

amenazantes o 

desbordantes de 

sus recursos 

personales. Dicho 

proceso emerge 

cuando las 

demandas 

académicas 

superan la 

capacidad de 

afrontamiento del 

individuo, 

generando 

malestar físico, 

emocional y 

cognitivo (Barraza, 

2018). 

La variable será 

evaluada mediante el 

Inventario Sistémico 

Cognoscitivista del 

Estrés Académico 

(SISCO SV-21), 

elaborado por Arturo 

Barraza Macías. El 

instrumento consta de 

21 ítems distribuidos 

en tres dimensiones: 

estresores, síntomas y 

estrategias de 

afrontamiento, que 

permiten identificar 

los niveles de estrés 

presentes en el 

contexto universitario 

Estresores académicos 

Sobrecarga de tareas y 

trabajos, exigencia docente, 

falta de tiempo, métodos de 

evaluación, dificultad para 

comprender exigencias 

académicas, demandas 

simultáneas. 

1,2,3,4,5,6,7 

Leve (0–48) 

Moderado (49–60) 

Severo (61–100) 

Síntomas del estrés 

académico 

Cansancio físico y mental, 

insomnio, irritabilidad, 

somatizaciones, 

desmotivación, ansiedad, 

problemas de concentración. 

8,9,10,11,12,13,14 

 

Estrategias de 

afrontamiento 

Organización del tiempo, 

búsqueda de apoyo social, 

autocontrol emocional, 

relajación, reevaluación 

positiva, evitación del 

problema. 

15,16,17,18,19,20,2

1 
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Anexo 3. Matriz de operacionalización de uso problemático de las redes sociales 

 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores ítems Niveles 

Adicción a 

redes 

sociales 

La adicción a 

las redes 

sociales se 

define como un 

patrón de uso 

excesivo y 

compulsivo de 

las plataformas 

digitales que 

interfiere en la 

vida cotidiana 

del individuo, 

generando 

pérdida de 

control, 

necesidad de 

conexión 

constante y 

malestar 

psicológico 

cuando no se 

accede a ellas 

(Escurra & 

Salas, 2014). 

Se medirá 

mediante la Escala 

de Adicción a 

Redes Sociales 

(ARS) elaborada 

por Escurra y 

Salas (2014), la 

cual evalúa el 

nivel de 

dependencia hacia 

las redes sociales a 

través de tres 

dimensiones, 

utilizando una 

escala tipo Likert 

de cinco puntos, 

donde valores más 

altos indican 

mayor grado de 

adicción. 

Obsesión por las 

redes 

sociales. 

-Ansiedad 

-Pensamientos 

recurrentes 

2, 3, 5, 6, 7, 13, 

15, 

19, 22, 23 

Bajo (0-28) 

Medio (29-58) 

Alto (59-96) 

Falta de control 

personal 

en el uso de las 

redes sociales. 

-Descuido de las 

actividades 

-Desesperación 

4, 11, 12, 14, 20, 

24 

Uso excesivo de 

las redes 

sociales. 

-Exceso en el tiempo 

-Falta de autocontrol 

1, 8, 9, 10, 16, 

17, 

18, 21 
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Anexo 4. Consentimiento informado 

Consentimiento Informado 

Título del Estudio: 

Estrés académico y adicción a las redes sociales en estudiantes de psicología de una 

universidad privada en los Olivos, 2025 

Investigadora Responsable: 

Lourdes Paulina Rafaile Melgarejo 

Invitación a Participar 

Se le invita cordialmente a participar en este estudio académico, cuyo propósito es analizar cómo la adicción a las 

redes sociales se relaciona con los niveles de estrés académico en estudiantes de Psicología. Su participación es 

de gran importancia, ya que permitirá generar evidencia científica que contribuya al diseño de estrategias de 

prevención, intervención y acompañamiento, orientadas a fortalecer el bienestar de la comunidad universitaria. 

Descripción del Estudio 

La investigación busca identificar la relación entre el uso problemático de redes sociales y el estrés académico. 

Para ello, se le solicitará completar un cuestionario en formato digital que recogerá información acerca de sus 

hábitos de uso de redes sociales, experiencias frente al estrés académico y aspectos vinculados a su vida 

académica. 

Procedimiento 

La participación consiste en responder un cuestionario virtual con una duración aproximada de 20 a 30 minutos. 

El cuestionario está compuesto por preguntas cerradas, elaboradas con fines estrictamente académicos y de 

investigación. 

Voluntariedad y Derecho Para Retirarse 

Su participación es completamente voluntaria. Usted podrá decidir no participar o retirarse en cualquier momento, 

sin necesidad de brindar justificación y sin que esto le genere ningún tipo de consecuencia académica ni personal. 

Confidencialidad y Anonimato 

Toda la información proporcionada será tratada con absoluta confidencialidad. Los datos recolectados serán 

utilizados únicamente con fines científicos y se presentarán de manera grupal, sin que exista posibilidad de 

identificar a ningún participante individual. 

Riesgos y Beneficios 

No se anticipan riesgos relevantes al participar en este estudio. Algunas preguntas podrían generar incomodidad 

emocional; en ese caso, usted podrá omitirlas o suspender su participación. Entre los beneficios, su colaboración 

permitirá comprender mejor la relación entre el uso de redes sociales y el estrés académico, favoreciendo la 

implementación de programas de apoyo a los estudiantes. 

Consentimiento Digital 

Al seleccionar la opción “Acepto” en este formulario, usted confirma que ha leído y comprendido la 

información brindada, que se le han explicado los objetivos, procedimientos, riesgos y beneficios, y que 

participa de manera libre y voluntaria en este estudio. 

☐ Acepto participar en el estudio. 

☐ No acepto participar en el estudio. 
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Anexo 5. Cuestionario de adicción a redes sociales (ARS)  

CUESTIONARIO DE ADICCIÓN A REDES SOCIALES (ARS)  

      Autores: Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas (2014)  

  
A continuación, se presentan 24 ítems referidos al uso de las Redes Sociales, por favor conteste a todos ellos con 

sinceridad, no existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el espacio que 

corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace:  

 

 

  

N° 

ÍTEM                                                            DESCRIPCI ÓN 
 RESPUESTAS  

S CS AV RV N 

1. Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes sociales.      

2. Necesito cada vez más tiempo para atender mis asuntos relacionados con las redes sociales.      

3. El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya no me satisface, 

necesito más.      

4. Apenas despierto ya estoy conectándome a las redes sociales.      

5. No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales.      

6. Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales.      

7. Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales.      

8. Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.      

9. Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.      

10. Generalmente permanezco más tiempo en las redes sociales, del que inicialmente había destinado.      

11. Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.      

12. Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes sociales.      

13. Puedo desconectarme de las redes sociales por varios días.      

14. Me propongo sin éxito, controlar mis hábitos de uso prolongado e intenso de las redes sociales.      

15. Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede en las redes 

sociales.      

16. Invierto mucho tiempo del día conectándome y desconectándome de las redes sociales.      

17. Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.      

18. Estoy atento(a) a las alertas que me envían desde las redes sociales a mi teléfono o a la computadora.      

19. Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes sociales.      

20. Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales.      

21. Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales.      

22. Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la atención por mi dedicación y el tiempo 
que destino a las cosas de las redes sociales.      

23. Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento aburrido(a).      

24. Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entro y uso la red social.      

 

S CS AV RV N 

Siempre Casi siempre Algunas veces Rara vez Nunca 
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Anexo 6. SISCO SV-21   

Inventario SISCO SV-21 del Estrés Académico 

(Barraza, 2018) 

Instrucciones generales 

A continuación, se presentan una serie de preguntas relacionadas con situaciones que pueden generar estrés 

académico. Lee cuidadosamente cada una y responde de acuerdo con la frecuencia o nivel que consideres más 

adecuado según tu experiencia reciente. 

1.- Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o nerviosismo (estrés)? 

  Si  

  No  

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar la 

alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y continuar con el resto de las preguntas. 

2. Nivel general de estrés 

Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5, señala tu nivel de estrés, donde (1) es 

poco y (5) mucho. 

 

 

3. Dimensión: Estresores 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor medida, suelen estresar 

a algunos alumnos. Responde, señalando con una X, ¿con qué frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa?, 

tomando en consideración la siguiente escala de valores: 

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

N CN RV AV CS S 

 

¿Con qué frecuencia te estresa: 

Estresores N CN RV AV CS S 

1. La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que realizar todos los 

días. 
      

2. La personalidad y el carácter de los/as profesores/as que me imparten clases.       

3. La forma de evaluación de mis profesores/as (a través de ensayos, trabajos 

de investigación, búsquedas en Internet, etc.). 
      

4. El nivel de exigencia de mis profesores/as.       

5. El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de temas, fichas de 

trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.). 
      

6. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me encargan los/as 

profesores/as. 
      

7. La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as profesores/as.       

1 2 3 4 5 
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4.- Dimensión síntomas (reacciones)  

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de reacciones que, en mayor o menor medida, suelen 

presentarse en algunos alumnos cuando están estresados. Responde, señalando con una X, ¿con que frecuencia se 

te presentan cada una de estas reacciones cuando estás estresado? tomando en consideración la misma escala de 

valores del apartado anterior. 

Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estás estresado: 

Síntomas N CN RV AV CS S 

8. Fatiga crónica (cansancio permanente).       

9. Sentimientos de depresión y tristeza (decaído).       

10. Ansiedad, angustia o desesperación.       

11. Problemas de concentración.       

12. Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad.       

13. Conflictos o tendencia para polemizar o discutir.       

14. Desgano para realizar las labores escolares.       

 

5.- Dimensión estrategias de afrontamiento  

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de acciones que, en mayor o menor medida, suelen utilizar 

algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde, encerrando en un círculo, ¿con que frecuencia utilizas cada 

una de estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideración la misma escala de valores del apartado 

anterior.  

¿Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés: 

 

Estrategias N CN RV AV CS S 

15. Concentrarse en resolver la situación que me preocupa.       

16. Establecer soluciones concretas para resolver la situación que me 

preocupa. 
      

17. Analizar lo positivo y negativo de las soluciones pensadas para 

solucionar la situación que me preocupa. 
      

18. Mantener el control sobre mis emociones para que no me afecte lo 

que me estresa. 
      

19. Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y pensar en 

cómo las solucioné. 
      

20. Elaborar un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecutar sus 

tareas. 
      

21. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación que preocupa.       
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Anexo 9.  Fiabilidad en la prueba piloto del Inventario SISCO SV-21 

 

 

 

Tabla 5 

Estadísticas de fiabilidad del SISCO SV-21 

Dimensión Alfa de Cronbach (α) N. de ítems 

Estresores .83 7 

Síntomas .87 8 

Estrategias de afrontamiento .85 6 

Total, del inventario .85 21 

 

 

 

En cuanto a la fiabilidad, los coeficientes alfa de Cronbach evidencian un desempeño 

psicométrico adecuado en cada dimensión del SISCO SV-21. La subescala de estresores obtuvo 

un α = .83, indicando una consistencia interna satisfactoria. La dimensión de síntomas alcanzó 

un α = .87, reflejando una estructura interna sólida. Por su parte, estrategias de afrontamiento 

registró un α = .85, considerado igualmente consistente. Finalmente, el inventario total mostró 

un α = .85, confirmando que el SISCO SV-21 presenta una fiabilidad apropiada para evaluar 

el estrés académico. 
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Anexo 10.  índices de validez de constructo del Inventario SISCO SV-21 

 

 

 

 

Tabla 6 

Índices de validez de constructo del Inventario SISCO SV-21 

Indicador Resultado 

Índice KMO de adecuación muestral 0.82 (adecuado) 

Esfericidad de Bartlett χ² significativo 

Nivel de significancia (p) p < .001 

Estructura factorial resultante 3 factores 

Varianza total explicada 47% 

 

Los resultados de validez de constructo del Inventario SISCO SV-21 evidencian la 

adecuación del instrumento para el análisis factorial. El indicador KMO alcanzó un valor de 

0.82, considerado adecuado para confirmar la pertinencia de la estructura interna. Del mismo 

modo, la prueba de esfericidad de Bartlett resultó significativa (p < .001), lo que indica que las 

correlaciones entre los ítems son suficientes para identificar factores latentes. A partir de ello, 

el análisis factorial permitió extraer tres factores que explican el 47% de la varianza total, los 

cuales corresponden a los componentes teóricos de estresores, síntomas y estrategias de 

afrontamiento, respaldando así la congruencia conceptual y la validez estructural del 

inventario. 
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Tabla 7 

Estadísticas de fiabilidad del del cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS) 

Dimensión Alfa de Cronbach (α) N. de ítems 

Obsesión por las redes sociales .92 10 

Falta de control personal .88 6 

Uso excesivo .90 8 

Total, del instrumento .91 24 

 

 

 

Los resultados de confiabilidad evidencian que el ARS presenta un desempeño 

psicométrico sólido en cada una de sus dimensiones. La subescala de obsesión obtuvo un α = 

.92, mostrando una consistencia interna excelente. La dimensión de falta de control personal 

registró un α = .88, considerado alto y estable. Por su parte, uso excesivo alcanzó un α = .90, 

indicando homogeneidad adecuada entre sus ítems. En conjunto, el instrumento total obtuvo 

un α = .91, lo que confirma que el ARS es una medida confiable para evaluar conductas 

adictivas vinculadas al uso de redes sociales. 
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Anexo 11.  Índices de validez de constructo del Cuestionario de Adicción a Redes Sociales 

(ARS) 

 

 

 

 

 

 

Los resultados de validez de constructo del Cuestionario de Adicción a Redes Sociales 

(ARS) evidencian una estructura interna sólida y adecuada para el análisis factorial. El valor 

del índice KMO fue de 0.95, considerado excelente, lo que indica un alto grado de adecuación 

muestral para identificar factores latentes. Asimismo, la prueba de esfericidad de Bartlett 

resultó significativa (p < .001), demostrando que las correlaciones entre los ítems son 

suficientemente elevadas para justificar el análisis factorial. A partir de estos indicadores, se 

obtuvo una estructura compuesta por tres factores, coherente con la propuesta teórica del 

instrumento y consistente con la organización conceptual de obsesión, falta de control personal 

y uso excesivo, lo que confirma la validez de constructo del ARS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 8 

Índices de validez de constructo del Cuestionario de Adicción a Redes Sociales 

(ARS) 

Indicador Resultado 

Índice KMO de adecuación muestral 0.95 (excelente) 

Esfericidad de Bartlett χ² significativo 

Nivel de significancia (p) p < .001 

Estructura factorial resultante 3 factores 
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De acuerdo con los resultados mostrados en la tabla 9, todas las variables y dimensiones 

analizadas presentan valores de significancia inferiores a .05 en la prueba de Kolmogorov–

Smirnov. Esto evidencia que las distribuciones de los datos no se ajustan al supuesto de 

normalidad, motivo por el cual se empleó un análisis no paramétrico, específicamente el 

coeficiente Rho de Spearman, para determinar la relación entre las variables estrés académico 

y adicción a las redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 9 

 Prueba de normalidad Kolmogorov–Smirnov para las variables y dimensiones 

Variable / Dimensión N Media 
Desv. 

estándar 

Estadístico 

 K–S 
Sig. (p) 

Estrés académico 377 68.21 14.37 .103 .000 

Estresores académicos 377 23.15 5.84 .112 .000 

Síntomas del estrés académico 377 21.68 6.03 .101 .000 

Estrategias de afrontamiento 377 23.38 4.91 .097 .001 

Adicción a las redes sociales 377 74.58 15.26 .097 .000 


