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RESUMEN 

La presente tesis titulada “Diseño de un sistema de gestión de almacenes e inventarios 

para reducir los costos logísticos en una mype del sector metalmecánico, Cajamarca 2024” 

tiene como finalidad resolver una problemática recurrente en la empresa: la ineficiencia en la 

gestión de inventarios, que impacta directamente en el aumento de los costos logísticos. El 

objetivo principal es proponer un sistema que permita mejorar el control del inventario y la 

utilización del espacio de almacén, con lo cual se busca reducir costos relacionados con la 

inexactitud del inventario, costos enlazados a la vejez del inventario y costos asociados a la 

infrautilización del almacén. Se empleó una investigación aplicada con enfoque cuantitativo y 

diseño pre - experimental. La población corresponde a todas las áreas de la empresa y la 

muestra al área logística. Se recopilaron datos mediante el uso de una entrevista, observación 

directa de procesos y análisis documental. Los resultados evidencian que la implementación de 

un sistema de gestión de almacenes e inventarios genera mejoras medibles en los costos 

logísticos, el diagnostico evidencia unos costos de inexactitud mensual de S/2,280.58, un costo 

de vejez de inventario mensual de S/977.4, un costo de infrautilización mensual de almacén de 

S/682.91 y un costo de unidad almacenada de S/86.44. Se concluye que una adecuada gestión 

del inventario puede derivar en la reducción del costo por inexactitud o pérdida a S/203.63, un 

costo de vejez a S/12.50, un costo de utilización de S/7,333.96, y un costo de unidad 

almacenada de S/39.45.  

 

PALABRAS CLAVES: Gestión de inventarios, costos logísticos, almacén, eficiencia 

operativa, optimización de espacios  

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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