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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo optimizar las
actividades de gestion de los inventarios de la empresa “Clinica San Felipe S.A.” el cual es un
rubro de salud, teniendo en cuenta que los inventarios cumplen un rol importante y es parte
fundamental de la logistica, en este caso se utilizo herramientas en lo cual sirvio para mejorar los
procesos operativos.

El cargo que actualmente desempefio en la empresa es el de coordinador de inventarios
teniendo como responsabilidad y seguimiento en la gestion de proceso de inventarios, midiendo
los objetivos con indicadores, creando estrategias para el control de stocks y respaldandome
juntamente con personal de farmacia y personal de almacén.

La trayectoria que adquiri en la empresa desde enero del 2018 me permitié identificar
deficiencias en el control de los inventarios, debido a ello realicé un analisis de las actividades
que se daban y los procesos. Identificando principalmente carencia en la gestion

El presente trabajo se desarroll6 en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Introduccion y resefia histérica, estructura organizacional, competidores
directos, servicios que brinda, competidores directos, valores corporativos.

Capitulo Il: Marco teorico se da a conocer la logistica, antecedentes y conceptos basicos.

Capitulo I1I: Se da a conocer descripcién de la experiencia, objetivos generales,

especificos, descripcion del procesos y actividades.

Capitulo IV: Se muestran los resultados obtenidos con los indicadores de gestion de
inventarios.

Capitulo V: Se define las conclusiones y recomendaciones dadas en funcion de los

capitulos desarrollados anteriormente.
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NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacioén de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N° 004-2016-
CONCYTEC-DEGC que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto, asi como la
Ley N° 29733, Ley de Proteccidon de Datos Personales.
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