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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe tuvo como objetivo implementar la metodologia 58S en el almacén de
la empresa VITTA GOLF S.A.C. para mejorar la organizacion, reducir tiempos y aumentar la
eficiencia operativa. Se realiz6 un diagndstico inicial que permitid identificar puntos criticos en
los procesos de almacenamiento, seguido de la ejecucion de las fases de clasificacion, orden,

limpieza, estandarizacion y disciplina.

La implementacion de las 5S gener6 mejoras significativas, entre las que destaca la
reduccion de los tiempos de busqueda y respuesta en el almacén, la disminucion de errores y la
optimizacién del uso del espacio. Ademds, se fortalecieron aspectos cualitativos como la
disciplina, la limpieza, la comunicacion y la motivacion del personal, creando un entorno de

trabajo mas ordenado y seguro.

Los resultados demostraron que la metodologia 5S es una herramienta efectiva para
potenciar la productividad y la gestion del almacén, facilitando el cumplimiento de los objetivos
operativos y de seguridad. La investigacion recomienda continuar con acciones de control y mejora
continua para mantener estos beneficios en el tiempo, promoviendo una cultura de orden y

disciplina en el ambiente laboral.

Palabra Clave: Metodologia de las 5S, almacén, propuesta de implementacion.



UNIVERSIDAD

PRIVADA mejorar la gestion de almacén en la empresa
DEL NORTE

1 UPN Implementacion de la Metodologia 5s para

Vitta Golf S.A.C.

ABSTRACT

The purpose of this report was to implement the 5S methodology in the warehouse of
VITTA GOLF S.A.C. to improve organization, reduce time, and increase operational efficiency.
An initial diagnosis was conducted to identify critical points in the storage processes, followed by

the execution of the classification, ordering, cleaning, standardization, and discipline phases.

The implementation of the 5S methodology generated significant improvements, including
reduced search and response times in the warehouse, reduced errors, and optimized use of space.
In addition, qualitative aspects such as discipline, cleanliness, communication, and staff motivation

were strengthened, creating a more orderly and safer work environment.

The results demonstrated that the 5S methodology is an effective tool for boosting
productivity and warehouse management, facilitating the achievement of operational and safety
objectives. The research recommends continued monitoring and continuous improvement actions
to maintain these benefits over time, promoting a culture of order and discipline in the work

environment.

Keyword: 5S methodology, warehouse, implementation proposal.
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NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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