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Resumen

En el contexto del portal periodistico analizado, se han identificado publicaciones
con contenido alterado o politizado que manipulan a las masas y desinforman a los
usuarios al carecer de precision y exactitud. Esta problematica evidencia la necesidad de
investigar como estas noticias falsas impactan en la percepcion de la audiencia. El
objetivo del estudio es analizar las fake news en las publicaciones de un portal
periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025. La investigacion es de tipo bésico, con un
disefio no experimental, enfoque cualitativo y nivel transversal. Tiene un alcance
descriptivo y utiliza como poblacion 6272 publicaciones, de las cuales se seleccionaron,
mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, 6 publicaciones. La técnica
empleada fue la observacion y el instrumento fue la guia de observacion. Los resultados
indican que el portal recurre a tacticas de manipulacion, carece de fuentes confiables y
presenta analisis superficiales y emotivos de los hechos, afectando su credibilidad,
generando confusién y controversias infundadas. Se concluye que es esencial
implementar criterios estrictos de verificacion, priorizar fuentes fiables y promover la
responsabilidad en la difusion de informacion para reducir la propagaciéon de noticias

falsas.

PALABRAS CLAVES: Fake News, Técnicas de engafio, Desinformacion,

Amarillismo, Descontextualizacion.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el mundo, el periodismo ha modificado la forma en que adapta sus mensajes,
probablemente como respuesta al cambio acelerado que supone vivir en una era
tecnoldgicay digital. No obstante, dicha transformacion no garantiza necesariamente una
mejora en la calidad del contenido informativo. Se ha sugerido que las noticias falsas
podrian estar aprovechando los desarrollos tecnoldgicos, particularmente la masividad y
rapidez con que se difunde informacién en redes sociales (Véazquez et al., 2021). Esta
afirmacion permite cuestionar si el avance tecnoldgico ha ido a la par del pensamiento

critico en los consumidores de informacion.

Cabe considerar que las noticias falsas no siempre son Unicamente una alteracion
de hechos concretos, sino que también podrian generar consecuencias relevantes. Estas
podrian influir en las percepciones, actitudes y comportamientos de la poblacién,
afectando de forma indirecta el funcionamiento de sistemas politicos, econémicos o
sociales (Hernandez y Londofio, 2023). Desde esta perspectiva, la preocupacion no solo

se centra en la veracidad, sino en los efectos posteriores de la desinformacion.

En cuanto al acceso a la informacion, los jovenes parecerian no suscribirse a
periddicos ni seguir regularmente las noticias en medios tradicionales como television o
radio. Esta tendencia podria reflejar un menor interés por las noticias o0 una desconexion
con los canales informativos convencionales, lo cual ha sido asociado a una menor
conciencia civica en comparacion con generaciones anteriores (Mendiguren et al., 2020).
Esto permite plantear la hipétesis de que el vinculo entre juventud y desinformacion

podria estar mediado por los habitos de consumo informativo.

En Sudamérica, se percibe una preocupacion por los acontecimientos
internacionales, especialmente en paises del primer mundo, ya que podrian tener
repercusiones en la regién. Esto llevaria a consumir noticias recientes sin corroboracion
previa. Este riesgo podria intensificarse bajo un modelo interactivo de informacién, donde
la escasa educacion mediatica permitiria la circulacion de contenido no verificado por

parte de cualquier usuario (Chavero & Intriago, 2022). Es posible inferir que el problema
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no radica solamente en la difusion, sino también en la recepcidon y comprension critica de

la informacion.

En tal contexto, el fendmeno de la desinformacidn podria volverse mas complejo
en Sudameérica, donde no solo los medios de comunicacidn, sino también ciertos sectores
estatales, participarian en la difusion de contenido adaptado a sus intereses. Las redes
sociales, al convertirse en una fuente informativa principal, podrian estar afectando
indirectamente la calidad democrética, al ser empleadas para propaganda politica o
distribucion de contenido engafioso (Meza et al., 2023). Este enfoque sugiere que la
desinformacidn no seria un problema unicamente mediatico, sino también estructural y

politico.

Los discursos politicos y mediaticos podrian influir en la ideologia de los
ciudadanos, reforzando creencias previas y descartando informacion que las contradiga.
En este sentido, las fake news parecerian apoyarse en el razonamiento motivado,
intensificando divisiones ideoldgicas y debilitando el consenso social, al ser utilizadas
como herramienta para atacar al oponente (Gatica, 2021). El uso estratégico de la
desinformacién revela un componente emocional y politico que puede ser mas eficaz que

la argumentacion racional.

En el Peru, se observa un manejo limitado de informacion en ciertos contextos
poco estudiados, lo que podria poner en riesgo a la ciudadania y aumentar la desconfianza
institucional. Frente a la desinformacion, la poblacién podria mostrarse en contra de
seguir normas o lineamientos oficiales, incrementando su vulnerabilidad (Pichihua,
2022). Esta situacion evidencia la necesidad de mejorar las capacidades informativas de

la poblacion para enfrentar crisis o situaciones atipicas.

Una de las situaciones mas delicadas es la percepcion, especialmente entre las
nuevas generaciones, de tener mayor capacidad para identificar noticias falsas, lo que
podria generar conflictos en torno a la confianza en los medios. Aungue el interés juvenil
por distinguir la veracidad informativa es valioso, preocupa que dicha confianza no
siempre esté sustentada en argumentos solidos, sino en una percepcion derivada de su
condicion de nativos digitales (Pérez et al., 2021). Esta percepcion puede generar una
sobrestimacion de habilidades digitales que no siempre se significa pensamiento critico o

verificacion de fuentes.

11



UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
BvERSIoAD “X”, Lima 2025

PRIVADA
DEL NORTE

Finalmente, quienes no desarrollan un juicio critico propio podrian convertirse en
blanco de quienes difunden noticias falsas. Estas estrategias incluirian manipulacion
emocional y titulares llamativos que, sin el respaldo de fuentes confiables ni autoria clara,
podrian distorsionar la percepcion de la realidad y vulnerar principios democraticos
(Laurent & Robles, 2021). En este sentido, la desinformacion no solo representa un
desafio ético y comunicacional, sino también una amenaza directa a los derechos

fundamentales.

En el portal digital donde se analizaran las noticias, se advierten publicaciones
cuyo contenido podria estar alterado y presentar una orientacion politizada. En ese
sentido, la investigacién plantea que dicho enfoque podria influir en la opinién publica.
Ademas, se ha identificado la presencia de informaciéon inexacta en algunas
publicaciones, lo que podria contribuir a la desinformacién de los usuarios. Por otro lado,
es importante sefialar que este medio, en determinados casos, pareceria replicar
estrategias sensacionalistas similares a las que denuncia, aspecto que se refleja en los

comentarios que los usuarios publican como reaccion al contenido.

Por tales razones, esta tesis propone analizar las posibles fake news en las
publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X”, con el objetivo de identificar
los elementos que podrian estar generando desinformacion vy, a partir de ello, contribuir
al debate sobre la calidad de los contenidos periodisticos. En consecuencia, las
publicaciones del medio digital seleccionado plantean un problema de investigacion que

merece ser abordado desde una perspectiva critica y comunicacional.

1.2. Formulacion del problema
Problema general

¢Como se desarrollan las posibles manifestaciones de fake news en las

publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025?
Problemas especificos

¢Como se desarrollan las posibles estrategias de manipulacion de la opinion

publica en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 20257

¢Como se desarrollan los elementos que podrian estar relacionados con la

12
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desinformacion en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima,
20257

¢Como se desarrollan los indicios el amarillismo en las publicaciones de un

portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025?

1.3. Objetivos
Objetivo general

Analizar las posibles fake news en las publicaciones de un portal periodistico en
la plataforma “X” Lima, 2025.

Objetivos especificos

Analizar el desarrollo de posibles estrategias de manipulacion de la opinién

publica en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025.

Analizar los elementos que podrian estar vinculados con la desinformacion en las

publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025.

Analizar los indicios de amarillismo en las publicaciones de un portal periodistico
en la plataforma “X” Lima, 2025.

Para dar respuesta a la pregunta, se detallan las siguientes bases tedricas que seran

la referencia a nuestra categoria de estudio.
1.4. Marco tedrico

A continuacion, se describen conceptos que diversos autores han investigado
profundamente sobre nuestra categoria. El tema de noticias falsas tuvo su auge en la era
digital, debido a esto, los conceptos recolectados en esta investigacion no seran tan
antiguos. Se citaran a 2 autores cuyos libros no excedan los 10 afios de antigiiedad,

mientras que los otros 2 no superaran los 5 afos.
Fake news

Desde el punto de vista de Morales (2018), las noticias falsas son hechos

distorsionados que se difunden con el propdsito de condicionar la opinidn publica,
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promoviendo objetivos politicos o sociales. Estas noticias, segun el autor, estan disefiadas
para alterar las percepciones y conductas de la audiencia en funcion de intereses
particulares. Esta definicion resulta clave, ya que posiciona a las fake news no como un
error accidental, sino como una estrategia intencionada de influencia que puede operar

dentro de medios informativos digitales.

De acuerdo con Amoros (2018), las fake news son mentiras cuya estructura debe
ser verosimil, aunque no necesariamente veraz. Su difusion se potencia a través de redes
sociales, que permiten una propagacion masiva en muy poco tiempo. Lo relevante aqui
es el matiz entre veracidad y verosimilitud, lo cual explica por qué muchas personas caen

en este tipo de contenidos pese a su falsedad de fondo.

Ireton (2020) sostiene que las fake news no son solo informacion errénea
disfrazada de nota periodistica, sino también una herramienta emocional usada para
desacreditar medios o actores. Esto amplia el concepto y sugiere que el término "fake
news" no solo describe un fendmeno, sino que puede ser empleado con fines estratégicos,

incluso como parte de campafias de desprestigio.

Segln Rodriguez (2021), las fake news son contenidos falsos que se divulgan de
forma intencional para dafiar personas, grupos o instituciones, y que pueden alcanzar
niveles de difusion similares al de las noticias reales. Esta perspectiva enfatiza el impacto
social de la desinformacion deliberada, asi como su capacidad de posicionarse al mismo

nivel que el periodismo legitimo.

A continuacion, se define la primera subcategoria de la investigacién, seguida por

sus tres indicadores asociados.
Manipulacion de personas

Brenes y Gonzélez (2021) plantean que la manipulacion de masas consiste en un
proceso mediante el cual los medios de comunicacion y figuras sociales influyentes eligen
y presentan informacion de forma estratégica para influir en la opinién publica y avanzar
en sus agendas particulares. Esta definicion permite entender como ciertas formas de
comunicacion no solo informan, sino que estructuran la percepcion colectiva de acuerdo

con fines previamente establecidos.
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Estrategias de engafio

Citando a Gutiérrez y Rodriguez (2023), las estrategias de engafio son técnicas
para crear y difundir desinformacion, utilizando contextos falsos, contenido manipulado
o fabricado para engafiar y causar dafio. Estas estrategias explican como es posible

construir mensajes que aparenten legitimidad, pese a no contar con sustento verificable.
Apelar a emociones

Teniendo en cuenta a Nieto et al. (2019), consiste en emplear un lenguaje
expresivo en los argumentos para influir en las emociones del publico, provocando
reacciones positivas o0 negativas y moldeando sus sentimientos. Esta técnica es comun en
contenidos disefiados para viralizarse, ya que las emociones intensas suelen potenciar el

alcance digital.
Medias verdades

Gutiérrez (2021) postula que son un tipo de noticia falsa o estrategia de
desinformacion que combina informacién real con elementos falsos 0 engafiosos para
manipular la opinién pablica. Esta combinacion es peligrosa porque da al mensaje una

apariencia de legitimidad, dificultando su deteccion por parte del receptor coman.

A continuacién, se define la segunda subcategoria de la investigacion, seguida por

sus tres indicadores asociados.
Desinformacion

Como sefialan Ponce y Rincon (2020), es la produccion deliberada de informacion
con el propdsito de sembrar dudas y controversias falsas, buscando obtener ventajas
econdmicas o ideoldgicas. Esta forma de comunicacion no busca informar, sino alterar la

percepcion pablica a traves de la duda y la polarizacion.
Descontextualizacion

Con base en Pichihua (2022), son hechos especificos que podrian ser veridicos,
pero se presentan en un contexto distorsionado. Este mecanismo es Util para sembrar

confusion sin necesidad de mentir directamente, lo cual lo vuelve mas dificil de detectar.
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Fuentes no confiables

A juicio de Boos et al. (2021), las fuentes no confiables son aquellas que carecen
de validez, honestidad y objetividad, lo cual provoca desconfianza en la informacién que
proporcionan, pudiendo incluir sesgos, manipulaciones o falta de respaldo verificable.
Estas fuentes, al no tener respaldo verificable, pueden convertirse en vehiculos clave para

la expansion de fake news.
Propagacion rapida

Vazquez (2020) describe la propagacion rapida como la difusién de informacion,
en plataformas digitales o escritas, que circula a una gran velocidad. Esta velocidad es
una caracteristica distintiva del ecosistema digital y un factor que potencia el alcance de

la desinformacion.

A continuacion, se define la tercera subcategoria de la investigacién, seguida por

sus tres indicadores asociados.
Amarillismo

Desde el punto de vista de Trampuz y Cedefio (2020), es la préctica de resaltar
noticias sensacionalistas de crimenes y catastrofes, impulsada comercialmente bajo la
creencia de aumentar la venta o la audiencia, limitando la profundidad informativa. Este
enfoque informativo puede alimentar la superficialidad del debate publico y contribuir a

la desinformacién emocional.
Contenido exagerado

En palabras de Guallar et al. (2020), son datos que, aunque no sean totalmente
falsos, se magnifican para enfatizar un argumento de manera exagerada. Esta practica
crea una imagen desproporcionada de la realidad, que puede manipular la percepcion del

lector sin recurrir a mentiras directas.
Titulos alarmantes

Como lo hacen notar Flores y Zazo (2023), son titulares disefiados para despertar

la curiosidad del lector, aunque el contenido del articulo no esté verdaderamente
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relacionado con el titular, por lo que no cumplira con las expectativas creadas al ofrecer
informacidn insuficiente. Esta estrategia puede inducir a conclusiones erréneas, sobre

todo en contextos donde los usuarios solo leen el encabezado.
Intereses econémicos

Empleando las palabras de Sorhegui et al. (2021), son aquellos objetivos
econdmicos que persiguen grupos sociales o politicos que pueden influir en las decisiones
de una persona u organizacion. Esta relacion entre economia e informacion explica por
qué algunos contenidos se alinean con narrativas particulares que favorecen determinados

sectores.

1.5. Antecedentes
Antecedentes internacionales

Inzunza (2023) desarroll6 una tesis de magister en la Universidad Catolica de
Chile, con el objetivo de proporcionar una propuesta didactica que potencie la formacion
periodistica y digital en los alumnos de octavo basico, a través de la aplicacion de diversas
modalidades. La metodologia que se aplico fue de enfoque cualitativo y se implementd
un disefio de estudio de caso. En conclusién, se resalta la importancia de cultivar en los
jévenes habilidades cognitivas y de andlisis de textos multimodales, asi como la

necesidad de reforzar la alfabetizacién mediatica en el ambito estudiantil.

Castillo (2022) elabor6 una tesis de maestria que tuvo como finalidad analizar la
manipulacion de los contenidos informativos de medios de comunicacién en el
periodismo ciudadano de Santa Elena, Colombia en 2021. La investigacion fue cualitativa
y sirvio para analizar el entendimiento de la sociedad frente a la informacion falsa, tras
una entrevista a 10 personas. Como conclusion, se destaca la importancia de crear
conciencia sobre la verificacion de la informacién y promover el buen uso del periodismo

ciudadano para reducir la propagacion de la desinformacion en los medios digitales.

Sinka (2023) realiz6 una tesis en Bolivia con el fin de evidenciar la
desinformacion sobre el coronavirus. La metodologia de la tesis es de alcance descriptivo,
enfoque cualitativo y se aplicaron técnicas de recoleccion de datos para su posterior

analisis. Se concluye que las fake news, impulsadas por la tecnologia y las redes sociales,
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dificultan la identificacion de su origen y se expanden rapidamente, distorsionando la

verdad y anulando el pensamiento critico.

Vovkodav et al. (2022) desarrollaron un articulo publicado en la revista Pangea,
Espafia, con el fin de analizar la importancia y repercusiones de las noticias falsas en la
sociedad actual. La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, descriptivo y de carécter
exploratorio. La investigacion concluyo que los desordenes informativos han estado
presentes en la sociedad desde tiempos remotos, ejerciendo una fuerte influencia en las
decisiones de los ciudadanos, gracias a la difusion y la ‘credibilidad’ que les brindan los

medios de comunicacion social.

Hurtado (2022) elabor6 una tesis para la especializacion en Comunicacion y
Campafias Politicas en la Universidad Nacional Autonoma de México, con el objetivo de
analizar el uso de fake news durante las elecciones presidenciales de México en 2018 y
su impacto en el espacio publico digital. La metodologia empleada fue cualitativa, pues
examina conceptos como desinformacion y rumor, la arquitectura de internet y las
dindmicas de la comunicacion politica. En conclusion, la proliferacion de fake news
presenta desafios importantes para la democracia y la legitimidad de los actores politicos,
lo que sugiere la necesidad de politicas més efectivas para abordar la desinformacion en

los procesos electorales.
Antecedentes nacionales

Ambrosio (2024) redact6 una tesis de licenciatura en la Universidad Privada del
Norte con la finalidad de Analizar las fake news del portal deportivo Futgol’aso, El
deportivo Per( y Futgol Deportes de Facebook, 2023. La metodologia utilizada fue
cualitativa, con un disefio basico, descriptivo y hermenéutico, ya que se busca que los
participantes interpreten y comprendan los textos. Se concluye que las fake news
aumentan la desinformacion y provoca que los periodistas y los medios de comunicacién
para los que trabajan pierdan credibilidad, alejandose poco a poco de las expectativas de

los lectores.

Martinez y Valdez (2022) elaboraron una tesis de licenciatura en la Universidad
Privada del Norte, cuyo objetivo fue analizar como se presentan las fake news en la red

social Facebook respecto al COVID-19 en el grupo ‘No a la vacunacion obligatoria, Peru.
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La metodologia empleada fue cualitativa, con un disefio no experimental y descriptivo,
utilizando fichas documentales para examinar diez noticias falsas, sus contenidos,
tipografia y fuentes. Como conclusidn, se evidencié que las fake news buscan imitar la
apariencia de noticias reales para aumentar su difusion y generar desinformacién en los

miembros del grupo.

Lopez y Zevallos (2023) efectuaron una tesis con el proposito de analizar cémo
los estudiantes jovenes de una universidad privada perciben las fake news. La
investigacion siguid un enfoque cualitativo, se aplico un disefio fenomenoldgico y usé
entrevistas para recolectar datos. La conclusion principal fue que los estudiantes creen
que las noticias carecen de veracidad y se propagan principalmente a través de las redes

sociales, provocando confusion y desinformacion.

Sucasaca y Vallejo (2022) realizaron una tesis con el proposito de identificar las
caracteristicas de las noticias falsas que configuran la posverdad en el contexto de las
noticias sobre Covid-19 durante el afio 2020. Este estudio se distinguio por su enfoque
cualitativo, el cual facilitd la recoleccion de informacion pertinente sobre las
caracteristicas de las noticias falsas que configuran la posverdad en las noticias sobre
covid-19. Se concluye que las noticias falsas relacionadas con el Covid-19, vinculadas a
la posverdad, se distinguen por tener titulares llamativos que evocan emociones en los

lectores, en particular la indignacion.

Amaranto y Quispe (2022) desarrollaron una tesis con la finalidad de describir las
noticias falsas y la falta de informacion entre los habitantes de Trujillo respecto al proceso
de vacunacion. La investigacion se llevo a cabo utilizando una metodologia cualitativa
aplicada y se basé en los principios de un disefio fenomenoldgico. Se infiere que hay
cuatro técnicas o formatos distintos de noticias falsas que se utilizan para difundir
desinformacion de manera masiva: parodia, satira, propaganda y, lo mas relevante,
manipulacion de informacion. Estas técnicas causan que la poblacion experimente
preocupacion al no recibir la informacion correcta y adecuada para enfrentar estos

problemas sociales.
Antecedentes locales

Nakamoto (2020) presentd una tesis que tuvo como principal objetivo examinar
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las técnicas de engafio que se usaban en los afios noventa y cuales perduran en los medios
de comunicacion actuales en Lima. La metodologia empleada es cualitativa, su poblacién
incluye a las personas de diferentes grupos sociales y culturas; se emplearon técnicas de
recoleccion de datos, como entrevistas y encuestas. Se concluye que la prensa
sensacionalista sigue presente en los periddicos digitales peruanos, manifestandose a
través de titulos cargados de calificativos, uso destacado de color y tamarfio en la letra,

imagenes sensacionalistas y contenido morboso.

Morales y Tapia (2023) desarrollaron una tesis de investigacion en la Universidad
de Lima, con el objetivo de analizar la cobertura periodistica en Instagram sobre el caso
de Gabriela Sevilla y su impacto mediatico en Pert. La metodologia empleada fue
observacional y descriptiva, analizando un total de 26 publicaciones de cuatro medios de
comunicacion. Como conclusion, se resalta que la urgencia en la cobertura limité la
verificacion adecuada de la informacion, sugiriendo la necesidad de estrategias

alternativas para mejorar el tratamiento informativo en casos similares futuros.

Tapia (2020) desarroll6 una tesis con el propdésito de investigar el impacto de las
noticias falsas, las descontextualizaciones en la sociedad y los retos que este supone para
los servicios de informacion. La metodologia usada fue descriptiva, y se llevo a cabo un
analisis documental para recopilar y organizar la informacion relevante. Como
conclusion, se resalta la relevancia de la alfabetizacion informacional y el papel
fundamental que desempefian los profesionales de la informacion en la lucha contra la

desinformacion.

Bendezu y Coronado (2021) elaboraron una tesis cuyo proposito fue analizar las
noticias falsas sobre el trafico de 6rganos en Huaycan difundidas a través de Facebook,
centrado en las publicaciones de 2016 en la red social. La investigacion ha sido aplicada
con un enfoque cualitativo, llevandose a cabo con la participacién de los habitantes de
dicha comunidad. Se concluye que las noticias falsas han transformado la sociedad y
representan un desafio para el periodismo, impulsando a medios, periodistas y lideres de
opinion a promover la responsabilidad y la ética profesional a través de la educacion en

pensamiento critico para enfrentar la manipulacion digital.

Cusi (2021) redactd una tesis que tuvo como objetivo examinar como las noticias

falsas generan desinformacion en la era digital desde la perspectiva de los periodistas en
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Lima. Se utiliz6 una metodologia cualitativa aplicada con un disefio fenomenologico, y
el instrumento consistio en un grupo focal con la participacion de cinco periodistas. Se
determiné que las noticias falsas no generan polisemia, pero las redes sociales, al permitir
publicaciones rapidas, sin restricciones y anonimas, han hecho de ellas una caracteristica
dominante en la era digital, exacerbada no solo por la falta de alfabetizacion

informacional, sino también por una “pereza intelectual™.
1.6. HipOtesis

De La Lama et al. (2022) indica que una hipotesis es una respuesta tentativa y
fundamentada que tiene el mayor poder explicativo para abordar un problema planteado,
siendo clave en la investigacion cientifica por su potencial para predecir y descubrir
fendmenos.

Por consiguiente, la presente tesis busca conocer con precision las caracteristicas
de las publicaciones en un portal digital periodistico politico; por ello, no propone
ninguna hipotesis, ya que es un estudio de alcance descriptivo simple. En otras palabras,

se centra en una sola categoria, de la cual partira el proceso de investigacion.
Justificacion

Desde el punto de vista tedrico, la investigacion se justifica en la medida en que
contribuye al cuerpo académico que estudia el fendmeno de las fake news y su impacto
en el discurso periodistico digital. A través de la revision de autores como Amorés (2018),
Martinez & Valdez (2022) y Brenes y Gonzalez (2021), se reconocen las estrategias
lingtisticas y discursivas utilizadas para distorsionar la informacion. Asi mismo, el
estudio permite confirmar, contrastar o ampliar estos aportes desde un enfoque
contextualizado en el Per( y en una plataforma digital especifica, brindando nuevas
perspectivas sobre como operan la manipulacion, la desinformacion y el amarillismo en

medios digitales actuales.

Desde un enfoque préactico, la investigacion aporta a la reflexion sobre el consumo
informativo actual y la calidad del contenido periodistico en plataformas digitales como
“X”. A través de una guia de observacion aplicada a una muestra de publicaciones del
portal seleccionado, se identificaron patrones comunicativos que podrian estar

relacionados con practicas de desinformacion, manipulacion o amarillismo. Esta
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herramienta permitié codificar elementos visuales y linglisticos presentes en las
publicaciones, lo cual favorece una lectura critica del material analizado. Los resultados
obtenidos pueden servir como insumo para periodistas, comunicadores, docentes y
estudiantes interesados en mejorar los estdndares de veracidad, ética y responsabilidad en

el entorno digital.

Metodologicamente, el estudio se justifica al aplicar una estrategia cualitativa que
permite un analisis profundo del contenido publicado por el portal periodistico. A través
de una guia de observacion basada en nueve indicadores, se logra examinar la presencia
de fake news desde un enfoque detallado, interpretativo y contextual. La eleccion del
enfoque cualitativo se alinea con la necesidad de comprender los significados implicitos,
las formas de manipulacion discursiva y el impacto subjetivo que pueden tener estas

publicaciones en la audiencia.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Tipo

En este contexto, el trabajo es de tipo basico porque se compone de informacién
tedrica que busca obtener conocimientos sobre los fundamentos de los eventos

observables, sin considerar su uso en la sociedad.

Cano (2019) sugiere que el tipo en una investigacion puede ser basica o aplicada,
las cuales buscan o exponen una explicacién o, por otro lado, aplican procedimientos para

comprobar su utilidad pragmatica.
Disefio
De acuerdo con los objetivos, esta investigacion es no experimental, puesto que

la intencidn es no maniobrar las variables estudiadas y limitarse a analizar sus efectos.

Diagrama

V=)

Donde:

M: Muestra u objeto en que se realizara el estudio
O: Observacion de la muestra

En palabras de Guevara et al. (2020), el disefio es un proceso en el que se puede
manipular una o mas variable, dependiendo de los objetivos de una investigacion, con la

finalidad de observar los efectos que se generan.
Enfoque

El enfoque de esta tesis es cualitativo; emplea la recopilacion de datos no
numéricos para explorar y contestar las preguntas de investigacion y, de esa forma,

respetar lo planteado en el objetivo.

Como plantean Huaman et al. (2022), en una investigacion, el enfoque se refiere
a la direccion metodologica adoptada, que incluye una estrategia general para plantear,

construir y resolver el problema cientifico.
Nivel

Los estudios transversales tienen objetivos analiticos y se enfocan en medir
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simultaneamente tanto la exposicion como el efecto, proporcionando un resultado

instantaneo de la relacion entre estas variables en un momento especifico.

Ademas, Maguifia et al. (2021) enfatizan que un estudio de nivel transversal se
caracteriza por evaluar un momento especifico en el tiempo, a diferencia de los estudios

longitudinales que implican un seguimiento a lo largo del tiempo.
Alcance

En este caso, la tesis tiene un enfoque cualitativo, ya que no se trabaja con datos
numéricos, solo se limita a describir un problema; ademas, no es obligatorio formular una

hipdtesis para caracterizar el fenémeno estudiado.

Citando a Ramos (2020), en un enfoque cualitativo, se conocen los aspectos del
problema y se pretende mostrar su aparicién en un grupo humano especial, mientras que,

en el cuantitativo, se analizan datos como tendencia central.
Poblacion

La poblacion en esta tesis consta de elementos recopilados desde el mes de enero
del 2023 hasta abril del 2025. En todo el afio 2023 se registraron 2444; en 2024, 2875y
desde enero a abril del 2025 se hallaron 953 publicaciones.

Ocampo et al. (2022) definen poblacion como un conjunto completo de individuos
0 cosas que comparten ciertas caracteristicas y estan bajo estudio, y sus atributos pueden

estimarse a partir de una muestra extraida de ella.
Muestra

En cuanto a Hernandez (2021), la muestra es una porcién o segmento del total de
la poblacién que cumple con aspectos necesarios de acuerdo con el criterio del

investigador.

En las investigaciones cualitativas, se trabaja cominmente con unidades de
analisis, las cuales son los elementos especificos que se examinan en profundidad para
comprender un fendmeno. En esta tesis, la unidad de analisis estd conformada por 6
publicaciones del portal periodistico en la plataforma “X* considerando su relacion con
la categoria de estudio, su impacto en la audiencia y su pertinencia con respecto a los

objetivos planteados.

Muestreo
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Nuestra investigacion realizara un muestreo no probabilistico por conveniencia
palabras de Otzen y Manterola (2017), es cuando la muestra es seleccionada segun

reses del investigador, permitiéndole decidir de manera arbitraria el nimero de

elementos en el estudio.

estos cr

A

De acuerdo con lo antes mencionado, dicha eleccién se efectué tomando en cuenta

iterios:
Criterios de inclusion

Publicaciones que hayan generado impacto y controversias politicas en la opinion

publica.

Publicaciones difundidas de forma apresurada basadas en rumores o versiones

preliminares.
Publicaciones que carecen de veracidad o tienen imprecisiones notables.

Contenidos con una linea editorial marcada, sin neutralidad, y con una fuerte carga

ideoldgica.

Criterios de exclusion

Publicaciones de caracter académico, cientifico o institucional con respaldo
verificable y sin intenciones de manipulacion politica.

Publicaciones que no hayan tenido repercusion publica significativa ni hayan
generado controversia en el &mbito politico o social.

Contenidos que mantienen una postura neutral, informativa, sin intenciones de

manipular.

Tabla 1
Descripcion y titulo de la publicacion por fecha

N° DESCRIPCION Y TIiTULO FECHA

1

Promotores del odio. Los discursos de odio se
juntaron en un solo lugar: el Foro Madrid. No solo

concentré la presencia de parlamentarios y politicos de
14 de abril del

2023

derecha, sino tambien de empresarios que no tienen reparos
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de ser aliados de la derecha radical espafiola representada
por Vox, el partido de extrema derecha espafiola conocido
por su discurso fascista contra los migrantes, mujeres,

diversidades y disidencias sexuales.

Hallan restos que serian de Pedro Yauri, asesinado
por grupo Colina. Pedro Yauri era un periodista de Huacho
que se oponia y denunciaba los abusos cometidos por el
régimen de Alberto Fujimori. ElI 24 de junio de junio de
1992 fue secuestrado y asesinado por el grupo Colina,
organizacion creada en el gobierno de Fujimori. (Solo en
Twitter)

2 de junio del
2023

Hija de pastor evangélico José Linares lo denuncia
por abuso sexual desde los 8 afios. Linares es uno de los
voceros de 'Con mis hijos no te metas' que se oponia a la
educacion sexual en las escuelas.
#ConMisHijosNoTeMetas C.c. @MimpPeru

12 de setiembre
del 2023

#LoUdltimo Fiscalia y policia allanan casa de
suspendida fiscal Patricia Benavides por presunta

organizacioén criminal.

13 de febrero
del 2024

Congresistas que insisten en desaparecer el
Ministerio de la Mujer (MIMP) argumentan que éste no ha
solucionado los problemas y ciudadanos les responden que
con ese criterio habria que cerrar el congreso y el ejecutivo.
La fusiéon del MIMP con el de inclusién social (MIDIS)
dejaria sin representacion en el ejecutivo a las mujeres,
diversidades, infancias y adolescencias. Algo muy
peligroso en un pais con altas tasas de violencia de género,

violaciones y desapariciones. La calle ha salido a protestar.

3 de
setiembre  del
2024

Rafael Lopez Aliaga y Alejandro Mufiante habrian
pagado 1 millon de dolares para evento previo a la toma de

29 de
enero del 2025
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mando de Donald Trump. El alcalde de Lima y el
congresista de Renovacion Nacional no fueron invitados a
la juramentacién de Donald Trump, sino que pagaron un
boleto VIP.

Nota. Seleccidn de la muestra para la observacion.
Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de analisis de datos
Método inductivo

Desde el punto de vista de Vargas (2014), el método inductivo consiste en
determinar las caracteristicas generales de toda una poblacion a partir del estudio de casos
especificos, es decir, de la muestra. Este enfoque es pertinente en investigaciones
cualitativas como la presente, ya que permite explorar fendmenos complejos a partir del

analisis de publicaciones concretas.
Técnicas

La técnica empleada es la observacién cualitativa, que segin Campos y Lule
(2012), permite recolectar datos de forma sistematica a través de la percepcion directa del
fendmeno en su contexto natural. Esta técnica se adapta a las ciencias humanas, ya que el
investigador interactia con el contenido analizado sin intervenir en su generacion.
Orellana y Sanchez (2004) afiaden que esta técnica proporciona un analisis completo y en
tiempo real, permitiendo una comprension profunda del objeto de estudio segun la
finalidad investigativa.

Instrumentos

El instrumento utilizado es una guia de observacion disefiada especificamente para
esta investigacion. Segun Herndndez et al. (2014), este tipo de guia permite al
investigador organizar de manera jerarquica los elementos a observar, garantizando que
cada categoria, subcategoria e indicador estén debidamente contemplados. Asimismo,
Cortés y Maira (2015) afirman que los instrumentos permiten recopilar datos fiables sobre
fenomenos puntuales, facilitando su posterior andlisis. La guia elaborada en esta tesis ha
sido estructurada para reflejar coherencia entre los objetivos de investigacion y los

indicadores a observar.

Procedimiento
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El procedimiento de esta investigacion se estructura en cinco etapas principales,
desarrolladas entre agosto y noviembre del 2024. A continuacion, se detalla la secuencia

de actividades, sus respectivos plazos y consideraciones logisticas:

1. Seleccion de la muestra (fines de agosto 2024): A partir de la poblacion total de
publicaciones (6272), se seleccionaron seis publicaciones que cumplen con los
criterios de inclusion, tales como: contenido informativo relacionado a politica,

alta interaccion en la plataforma “X”, y posibles elementos de desinformacion.

2. Disefio y validacién del instrumento (inicios de setiembre 2024): Se elabord
una guia de observacion basada en las categorias, subcategorias e indicadores
establecidos en el marco teorico. Esta guia fue sometida a juicio de expertos en
comunicacion y periodismo digital, con el fin de evaluar su claridad, pertinencia

y coherencia.

3. Aplicacidn de la guia de observacion (setiembre 2024): Se procedié al analisis
detallado de las seis publicaciones mediante la aplicacion del instrumento. Esta
etapa incluyo la recoleccion de datos cualitativos, tanto textuales como visuales,
relacionados con el lenguaje, estructura, fuentes, titulares y contexto de cada

publicacion.

4. Organizacion y codificacion de la informacion (octubre 2024): La informacion
recopilada fue organizada en matrices cualitativas disefiadas en Microsoft Word.
Posteriormente, se codificaron los datos segun los indicadores establecidos,
permitiendo agrupar elementos recurrentes y facilitar el analisis comparativo entre

Casos.

5. Anadlisis interpretativo y redaccion de resultados (noviembre 2024): En esta
fase se interpretaron los datos, identificando patrones discursivos, posibles
estrategias comunicativas, y relaciones entre las categorias. Este analisis se realizo
considerando el contexto social, politico y mediatico del pais durante el periodo

de estudio.

El andlisis se realizé desde una perspectiva cualitativa e interpretativa, sin el uso de
software especializado. Todo el tratamiento de los datos se desarroll6 manualmente con
respaldo digital, garantizando la seguridad de la informacién y facilitando su revisiéon y

sistematizacion. La muestra reducida permitié un analisis profundo y detallado de cada
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caso, de acuerdo con los objetivos planteados.
Validez y confiabilidad de la informacion

Con respecto a la validez, se asegura mediante el criterio de juicio de expertos,
seleccionando profesionales con experiencia en el ambito del periodismo digital. Su
retroalimentacion contribuye a verificar si los items de la guia de observacién miden con
precision lo que se pretende estudiar. Para garantizar la confiabilidad, se revisd que las
preguntas y aspectos incluidos en la guia de observacion fueran claros, coherentes y
adecuados para el objetivo de la investigacion. Esto permite que, si el instrumento se

aplicara a otras publicaciones similares, los resultados obtenidos sean consistentes.
Anélisis de la informacion

La informacidn recolectada a través de la guia de observacién sera organizada en
un archivo de Microsoft Word. En este documento se estructuraran tablas para cada una
de las seis publicaciones seleccionadas. En dichas tablas se evaluara si las publicaciones
cumplen o no cumplen con los nueve indicadores previamente establecidos, los cuales
estan distribuidos dentro de las categorias de andlisis: fake news, desinformacion,

manipulacion y amarillismo.

Para cada publicacion, se revisardn aspectos como el lenguaje utilizado, el
contenido difundido, el tipo de fuente, el titulo de la publicacién y el contexto en que fue
emitida. La revision se hara de forma detallada y se marcara el cumplimiento de cada

indicador con una valoracion cualitativa (cumple/no cumple).

Posteriormente, se interpretaran los resultados obtenidos, buscando identificar
patrones o comportamientos informativos comunes. El analisis tendrd en cuenta el
contexto politico, social y comunicativo en el que se producen estas publicaciones, con
el objetivo de responder a la pregunta principal de la investigacion y reflexionar sobre la

calidad del contenido periodistico en la plataforma “X”.
Aspectos éticos

En cumplimiento con la ética investigativa, se verifica que todas las fuentes de
informacion han sido citadas correctamente, siguiendo el estilo de organizacion y
presentacion de las normas APA. Por lo tanto, los articulos, libros y tesis encontrados
presentan resultados basados en autores con conocimiento y experiencia en el tema

elegido. Ademas, se asegura que toda la informacidn recopilada proviene de un proceso
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sistematico y empirico, y sera utilizada con fines academicos, respetando los principios y
fundamentos esenciales para una investigacion. Finalmente, el trabajo fue subido a la
plataforma “Turnitin” para corroborar el grado de similitud obtenido durante la

realizacion de la investigacion.
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CAPITULO I1I: RESULTADOS

En este apartado se podran visualizar las muestras con sus respectivas matrices,
haciendo un total de seis muestras que corresponden a publicaciones del portal
periodistico en la plataforma “X”. El proposito de este ejercicio es realizar un analisis
profundo del lenguaje empleado y estructura del medio. Ademés, se desglosaran
elementos de los textos que pongan en entredicho la veracidad de los materiales y se
analizara el proceso de la creacion de estos contenidos para que se pueda contestar la
pregunta de investigacion.

Figura 1

Captura de la publicacion #1

Tabla 2

Guia de Observacion de la publicacion #1

Guia de Observacion

Titulo Promotores del odio

Fecha 14 de abril del 2023

Hora 08:48 a. m.

URL https://x.com/WaykaPeru/status/1646873067187056640
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Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Anadlisis de observacion
Se usan métodos
disefiados para Al etiquetar a los politicos y
manipular la empresarios como
Estrategias de | percepcién del X "antiderechos™ se simplifican
engafio publico mediante la y distorsionan sus posturas
distorsion 0 politicas para afectar su
alteracion de imagen.
hechos reales.
Uso de contenido e
. La calificacion de
emocionalmente " -
MANIPULACION DE | Persuasion cargado para influir promotores del odio” busca
MASAS . . X generar reacciones
emocional en las reacciones y ; . ;
decisiones del emocionales negativas hacia
S estos grupos.
publico.
Informacion -
Aungue los participantes
presentada de -
- asistieron a wun foro de
manera incompleta .
derecha, las acusaciones de
. 0 sesgada para o "
Semiverdades | . - X ser "antiderechos" son una
inducir a la T,
L simplificacion que no se basa
audiencia a 1
. en un analisis completo de sus
conclusiones
. posturas.
equivocadas.
El foro fue sobre temas
Presentar politicos, pero el enfoque en
informacion fuera derechos de mujeres e
Descontextua M .
lizacion de su contexto| x inmigrantes no estd en el
NOTICIA original para alterar centro del evento,
S FALSAS su significado. descontextualizando el
proposito real del foro.
Utilizan fuentes sin
credibilidad o con No se presentan pruebas
DESINFORMACION [ Fuentes  no | antecedentes x solidas para justificar las
confiables dudosos para afirmaciones de "promotores
respaldar del odio".
afirmaciones.
Se difunde, de
forma precipitada, No parece haber una prisa
Difusion informacion X evidente en la difusion de la
rapida inexacta antes de noticia, pero se observa un
que pueda ser claro sesgo.
verificada.
Representacion e .
. Los calificativos "promotores
inflada 0 A "
. . del odio" y "antiderechos" son
Contenido dramatizada de . .
X exageraciones que dramatizan
exagerado hechos para captar o
L la postura politica de los
la atencién del .
- asistentes.
publico.
AMARILLISMO Titulares disefiados
ara causar .
P S El titulo busca provocar
. preocupacion o - . .
Titulos oo - reacciones negativas hacia los
indignacion, X L
alarmantes participantes del foro con un

distorsionando la
realidad para atraer
clics.

enfoque alarmista.
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Motivacién
lucrativa

Prioridad en la
comercializacion
del contenido
sobre la veracidad,
buscando
maximizar
audiencias y
beneficios.

El uso de términos como
"promotores del odio" parece
disefiado para atraer clics y
generar interés, mas que para
informar de manera objetiva.

La publicacion "Promotores del odio™ evidencia una clara manipulacion de

masas mediante la distorsion de posturas y el uso de persuasién emocional, buscando

generar reacciones negativas con etiquetas como "antiderechos™. Se identifican

semiverdades y descontextualizacién al simplificar la postura de los participantes y

enfocar el foro en temas no centrales. La ausencia de pruebas sélidas sugiere fuentes no

confiables. El amarillismo se manifiesta con contenido exagerado y un titulo alarmante

gue dramatiza la postura politica, lo que, sumado a la priorizacién de lo sensacionalista,

sugiere una motivacion lucrativa.

Figura 2

Captura de la publicacion #2

Tabla 3
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Guia de Observacion

Titulo Hallan restos que serian del periodista Pedro Yauri, asesinado por Grupo Colina
Fecha 02 de junio del 2023
Hora 12:54 p. m.
URL https://x.com/WaykaPeru/status/1664691966414651393
Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Anadlisis de observacion
Se usan métodos ] )
o Se observa como el medio
disefiados para .
) desarrolla  la vida del
. manipular la o .
Estrategias N periodista, olvidando que la
. percepcion del | x ) o
de engafio o ] base y solidez de la noticia es
pablico mediante la )
. N By si los restos le pertenecen a la
distorsion o alteracion y
persona en cuestion.
de hechos reales.
Uso de contenido Se aprecia como el texto
emocionalmente comienza siendo redactado a
Persuasion | cargado para influir modo de cronica, lo cual
X
emocional [en las reacciones y puede llevar al lector a
MANIPULACION DE . .
decisiones del empatizar y a dar por hecho el
MASAS
publico. contenido
NOTICIA Se puede hablar de que el
S FALSAS » contenido est4 sesgado, pues,
Informacion ]
por més que use verbos en su
presentada de manera B )
) forma condicional, induce a la
) incompleta o sesgada L y
Semiverda . ) ambigiiedad vy a la confusion,
para inducir a la| x )
des o haciendo creer que la
audiencia a L
) publicacion es un hecho. Esta
conclusiones )
) fue desmentida
equivocadas. )
posteriormente por el
Ministerio Publico.
Presentar
) » No se observa  una
informacion fuera de L
) Descontext o descontextualizacion, es
DESINFORMACION .., |su contexto original X | ] y
ualizacion simplemente una informacion
para  alterar  su i i .
o erréneay sin base sélida
significado.
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Utilizan fuentes sin

En definitiva, la exposicion

AMARILLISMO

la atencion del

publico.

credibilidad o con de esta  noticia  con
Fuentes no . » i .
. antecedentes dudosos informacion errénea va ligada
confiables o
para respaldar con la utilizacion de fuentes
afirmaciones. dudosas.
Esta noticia fue publicada de
forma precipitada, una prueba
Se difunde, de forma solida es errores 0
o precipitada, repeticiones de palabras en el
Difusion . o - .
oid informacion inexacta texto. Asimismo, este item
rapida . .
antes de que pueda ser estd ligado al anterior pues
verificada. existio apresuramientos que
derivaron en una nota sin
verificar
Representacion
) ] No se observan palabras que
. inflada o dramatizada .
Contenido exageren o dramaticen de
de hechos para captar
exagerado sobremanera para obtener

visibilidad

Titulares disefiados
para causar

preocupacion o

El titular elegido no entra en

la categoria de titulos

maximizar audiencias

y beneficios.

Titulos o N alarmantes. Es uno comdn y
indignacion, ) )
alarmantes | ) acorde a cualquier medio
distorsionando la o o
. tradicional o digital
realidad para atraer .
] promedio.
clics.
Prioridad en la )
o Se malinterpretan hechos a
comercializacion del o
o . conveniencia, usando a un
Motivacion | contenido sobre la o )
) ) periodista reconocido para
lucrativa veracidad, buscando

obtener atencién en redes

sociales.

El anélisis de esta publicacion muestra estrategias de engafio al priorizar el relato

biografico sobre la confirmacion de la noticia, buscando la persuasién emocional del

lector. La ambigliedad del lenguaje, incluso con condicionales, induce a semiverdades,

siendo el contenido desmentido posteriormente. La desinformacion se agrava por el uso

de fuentes no confiables y una difusion rapida y precipitada, evidenciada por errores
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textuales. Aunque no se detecta contenido exagerado o titulos alarmantes, la explotacion

de la figura del periodista busca una clara motivacion lucrativa para captar la atencion.

Figura 3

Captura de la publicacién #3

Tabla 4

Guia de observacion de la publicacion #3

Guia de Observacion

Titulo Hija de pastor evangélico José Linares lo denuncia por abuso sexual desde los 8 afios
Fecha 15 de junio del 2023

Hora 09:47 a. m.

URL https://x.com/WaykaPeru/status/1669355882612920320

Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Analisis de observacion
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NOTICIA
S FALSAS

MANIPULACION DE
MASAS

Estrategias de

Se usan métodos
disefiados para
manipular la

percepcién del

La noticia vincula falsamente
al evangelista con "Con mis
hijos no te metas" con el

objetivo de manipular la

engafio publico mediante la opinion publica y
distorsion 0 desprestigiar tanto al
alteracion de evangelista como a la
hechos reales. agrupacion.

Uso de contenido ]
. El texto no posee tintes
emocionalmente )
. o emocionales, se muestra con

Persuasion cargado para influir . ) )

) ) un perfil bastante informativo

emocional en las reacciones y

a pesar de ser una noticia de

Semiverdades

decisiones del ) )
o suma importancia.
publico.
Informacion Al margen de si la acusacién
presentada de es ver, la falsa vinculacion con

manera incompleta
0 sesgada para
inducir a la
audiencia a
conclusiones

equivocadas.

"Con mis hijos no te metas"
crea  una interpretacion
sesgada, induciendo a una
conclusioén incorrecta sobre la
relacion entre el evangelista y

la agrupacién.

DESINFORMACION

Descontextua

lizacion

Presentar

informacién fuera
de su contexto
original para alterar

su significado.

Esta vinculacion que hace el
medio esta fuera de contexto,
puesto que el evangelista es
fundador de otra agrupacion
similar a
“conmishijosnotemetas” mas

no tiene un cargo en esta.

Utilizan fuentes sin

credibilidad o con

La falta de pruebas solidas

sobre la vinculacion entre el

Fuentes  no | antecedentes evangelista y la agrupacion
confiables dudosos para indica que el medio utilizé
respaldar fuentes no verificadas o poco
afirmaciones. confiables.
Se difunde, de Hubo una falta de verificacion
Difusion forma precipitada, del material. Este debi6 ser
rapida informacion contrastado con otras fuentes,

inexacta antes de

lo que llevo a ser publicado de
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que pueda ser forma precipitada.
verificada.
Representacion
inflada 0 No se identifican términos que
Contenido dramatizada de inflen 0 dramaticen
exagerado hechos para captar excesivamente con el fin de
la atencién del ganar atencion.
publico.
Titulares disefiados . .
El titular seleccionado no se
para causar .
N clasifica como alarmante. Es
) preocupacion o . )
Titulos o N un titulo estandar y
indignacion,
alarmantes ) ) perfectamente, por las
distorsionando la .
) caracteristicas inherentes del
realidad para atraer )
) suceso, pudo haberlo sido.
clics.
Prioridad en la )
o Se puede decir que hubo
comercializacion o ]
] motivaciones lucrativas,
del contenido L
L . puesto que una noticia asi
Motivacién | sobre la veracidad, . )
i genera un impacto social y
lucrativa buscando . .
o alimenta el rechazo hacia
maximizar
o estos grupos lo que, a su vez,
audiencias y S
o genera visibilidad.
beneficios.

Esta publicacion recurre a la manipulacion de masas mediante una falsa vinculacion

entre el evangelista y la agrupacion "Con mis hijos no te metas”, con el fin de

desprestigiar a ambos. Esta conexidn erronea genera semiverdades y una marcada

descontextualizacion. La ausencia de pruebas de tal vinculacién y la publicacion sin

contrastacion indican fuentes no confiables y difusion rapida. A pesar de no usar

persuasion emocional o contenido exagerado, la naturaleza de la noticia y la falsa

vinculacion sugieren una motivacion lucrativa al generar impacto social y visibilidad.

Figura 4

Captura de la publicacion #4
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Guia de Observacion

Fiscalia y Policia allanan casa de la suspendida fiscal Patricia Benavides por presunta

hechos reales.

Titulo organizacion criminal
Fecha 13 de febrero del 2024
Hora 10:51a. m.
URL https://x.com/WaykaPeru/status/1757421037480800467
Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Anadlisis de observacion
Se usan métodos ) .
o Se manipula la percepcion del
disefiados para o
) publico cuando se coloca el
manipular la ]
) N nombre de la exfiscal
FAKE MANIPULACION DE | Estrategias de | percepcion del ]
o ] X Benavides en lugar del
NEWS MASAS engafio publico mediante la o
) . nombre del comico allanado,
distorsion 0 )
. Jorge Benavides. No hay
alteracion de

relacion entre ellos.
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Persuasion

emocional

Uso de contenido
emocionalmente
cargado para influir

en las reacciones y

Si bien el medio confunde
deliberadamente los nombres,
no presenta cargas

emocionales que realmente

Semiverdades

decisiones del )
o influyan en el lector
publico.
N Al ser una noticia de altimo
Informacion ] .
minuto, no se profundiza. No
presentada de

manera incompleta
0 sesgada para
inducir a la
audiencia a
conclusiones

equivocadas.

se mencionan nombres de

fiscales 0 policias
involucrados. Ademas, la
confusion de nombres

conduce a que la audiencia

pueda tener conclusiones

equivocadas

Al cambiar los nombres en un

hechos para captar

la atencion del

Presentar acontecimiento importante, la
informacion fuera magnitud de la noticia resulta
Descontextua
L de su contexto alterada, yendo de ‘allanar la
lizacion .
original para alterar casa de un fiscal supremo’ a
su significado. ‘allanar la casa de un comico’
del mismo apellido
Utilizan fuentes sin Es altamente probable que el
credibilidad o con medio haya recibido
DESINFORMACION | Fuentes  no | antecedentes informacion de una fuente no
confiables dudosos para confiable que no tenga
respaldar conocimientos de hechos de
afirmaciones. ese tipo.
Se difunde, de La noticia es rapidamente
forma precipitada, difundida en la mafianay, ante
Difusion informacion los comentarios de usuarios
rapida inexacta antes de que advertian el error, el
que pueda ser medio decide corregir la nota
verificada. unas horas despues.
Representacion
. inflada 0 No se utilizan términos que
Contenido ) . ..
AMARILLISMO dramatizada de dramaticen mucho una noticia
exagerado

que habla por si misma.
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publico.

Titulos

alarmantes

Titulares disefiados
para causar
preocupacion o
indignacion,
distorsionando la
realidad para atraer

clics.

El titular es alarmante puesto
gue en un principio se cree
que la casa de la fiscal de la
nacion estaba siendo
allanada. Esto puede causar
indignacion por las
conclusiones a la que llegan
los lectores en este tipo de

Casos

Motivacién

lucrativa

Prioridad en la
comercializacion
del contenido
sobre la veracidad,
buscando
maximizar
audiencias y

beneficios.

Una noticia de tal magnitud
vende por el contexto politico
del pais, entendiendo que el
medio tiene mas
interacciones y audiencia

posterior a su publicacion.

La publicacion demuestra manipulacion de masas al confundir deliberadamente

los nombres de figuras publicas, distorsionando la percepcion del allanamiento. La

omision de detalles y la confusion de nombres contribuyen a semiverdades y una severa

descontextualizacion del hecho. La correccién posterior de la nota y la falta de

informacién detallada apuntan a fuentes no confiables y una difusion rapida y

precipitada. El titulo es alarmante por la figura politica involucrada, lo que, en el

contexto del pais, refleja una clara motivacion lucrativa al maximizar la audiencia e

interacciones.
Figura 5

Captura de la publicacién #5
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Tabla 6

Guia de observacion de la publicacion #5

Guia de Observacion

Congresistas que insisten en desaparecer el Ministerio de la Mujer argumentan que este

no ha solucionado los problemas y ciudadanos les responden que con ese criterio habria

Titulo que cerrar el congreso y el ejecutivo.
Fecha 3 de setiembre del 2024
Hora 4:58 p. m.
URL https://x.com/WaykaPeru/status/1831089397313294549
Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Anélisis de observacion
Se usan métodos
disefiados para Cambian la palabra fusionar
) manipular la por eliminar, ambas con
FAKE MANIPULACION DE | Estrategias de L o
percepcion del | x significados totalmente
NEWS MASAS engafio o ) )
publico mediante la diferentes que alteran el
distorsion 0 hecho.
alteracion de
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hechos reales.

Uso de contenido

emocionalmente

Utiliza argumentos

emocionales, ya que dan a

Persuasion cargado para influir ) o
) ) entender que, si se eliminara
emocional en las reacciones y ) o )
. dicho ministerio, las mujeres
decisiones del ) i
o quedarian descuidadas.
publico.
Informacion
presentada de

Semiverdades

manera incompleta
0 sesgada para
inducir a la
audiencia a
conclusiones

equivocadas.

El uso de términos incorrectos
en la noticia puede inducir a la
audiencia a que crean que el
cierre del ministerio tendra

consecuencias graves.

DESINFORMACION

Descontextua

lizacién

Presentar

informacion fuera
de su contexto
original para alterar

su significado.

La nota comienza con un
péarrafo informativo y
conforme se va desarrollando
pierde el centro de la
discusién, argumentando el
rol de la mujer en el poder
ejecutivo (No tiene relacion el
querer fusionar 2 ministerios
sin  prescindir de  sus
y la
representacion de la mujer en

responsabilidades

la sociedad).

Fuentes

confiables

no

Utilizan fuentes sin
credibilidad o con
antecedentes
dudosos para
respaldar

afirmaciones.

No estd en discusion las
fuentes que se usan, sino el
sentido que se le da a las

palabras mencionadas.

Difusion

rapida

Se difunde, de
forma precipitada,

informacion

No parece una noticia que fue
publicada precipitadamente

porque se puede observar en
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inexacta antes de el desarrollo una opinién,
que pueda ser aunque haya elementos poco
verificada. exactos.

Representacion )
) Claramente se ve dramatizado
inflada 0
) ) porque usan  argumentos
Contenido dramatizada de )
emocionales para convencer
exagerado hechos para captar o )
N al publico de que se quiere
la atencién del o ) L
o eliminar dicho ministerio.
publico.
Titulares disefiados
para causar
. preocupacion o El titulo busca provocar
Titulos o B . .
indignacion, reacciones negativas y
alarmantes . . . .
distorsionando la distorsiona el hecho.
realidad para atraer
clics.
Prioridad en la
comercializacion Se observa que el uso de
del contenido ciertas palabras puede
Motivacién | sobre la veracidad, significar un mayor impacto
lucrativa buscando en la audiencia y, por
maximizar consiguiente, mas
audiencias y interacciones.
beneficios.

Esta publicacion manipula la percepcion del pablico al cambiar "fusionar™ por eliminar"

el Ministerio de la Mujer, empleando estrategias de engafio. Se utiliza persuasion

emocional al sugerir desproteccion de mujeres, creando semiverdades mediante

terminologia incorrecta. Hay descontextualizacion al desviar el debate hacia el rol de la

mujer en el ejecutivo, sin relacion directa con la fusion ministerial. EI contenido es

exagerado al dramatizar la situacion, y el titulo es alarmante, buscando una motivacion

lucrativa a traves del impacto emocional y las interacciones.
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Tabla 7

Guia de observacion de la publicacion #6

Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
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Guia de Observacion

Rafael Lopez Aliaga y Alejandro Mufiante habrian pagado 1 millon de dolares

para evento previo a la toma de mando de Donald Trump. El alcalde de Lima'y el

congresista de Renovacion Nacional no fueron invitados a la juramentacion de

pUblico mediante la

distorsién 0

Titulo Donald Trump, sino que pagaron un boleto VIP.

Fecha 29 de enero del 2025

Hora 12:05 p. m.

URL https://x.com/WaykaPeru/status/1885078173596934574

Categoria | Subcategoria Indicador ITEM'S SI | NO Anélisis de observacion
Se usan métodos La noticia acusa falsamente al
disefiados para alcalde de Lima de haber

FAKE MANIPULACION DE | Estrategias de | manipular la pagado 1 millén de soles para

X
NEWS MASAS engafio percepcién del asistir a un evento al que fue

invitado, lo que se puede

entender como un intento de
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alteracion de

hechos reales.

manipulacion.

Uso de contenido

emocionalmente

El texto no posee tintes

Persuasion cargado para influir ) )
) ) emocionales, pero incurre en
emocional en las reacciones y )
. desinformar.
decisiones del
publico.
Informacion
presentada de Se presenta la noticia con

Semiverdades

manera incompleta
0 sesgada para
inducir a la
audiencia a
conclusiones

equivocadas.

hechos que llevan a la
audiencia a concluir que se
habria usado fondos de la
Municipalidad de Lima para

pagar la entrada al evento.

Presentar

informacion fuera

Descontextualizan los hechos

hechos para captar

Descontextua porque lo convierten a un
L de su contexto ) ) )
lizacion o posible caso de uso indebido
original para alterar o
S de fondos publicos.
su significado.
Utilizan fuentes sin
credibilidad o con .
La falta de pruebas sélidas
Fuentes  no | antecedentes ] ] .
) . deja ver que el medio recurrié
DESINFORMACION | confiables dudosos para ]
a fuentes no confiables.
respaldar
afirmaciones.
Se difunde, de Hubo una falta de verificacion
forma precipitada, de la noticia. No se tomaron el
Difusion informacion tiempo de corroborar si la
rapida inexacta antes de informacion era veridica y la
que pueda ser publicaron de forma
verificada. irresponsable.
Representacion La millonaria cifra
Contenido inflada 0 mencionada eleva la atencién
AMARILLISMO ) o )
exagerado dramatizada de del publico y dramatizan un

hecho sin tanta relevancia
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la atencion del

publico.

social

Titulos

alarmantes

Titulares disefiados
para causar
preocupacion o
indignacion,
distorsionando la
realidad para atraer

clics.

El titular seleccionado
cumple con las caracteristicas
de alarmante porque su
publicacion generd
indignacion en la sociedad

aun siendo falso.

Motivacion

lucrativa

Prioridad en la
comercializacion
del contenido
sobre la veracidad,
buscando
maximizar
audiencias y
beneficios.

Buscaron maximizar su
audiencia por encima de
presentar una noticia veridica
y relevante con el fin de

generar revuelo.

La publicacion evidencia manipulacion de masas al acusar falsamente a politicos

de un pago millonario, distorsionando los hechos. Presenta semiverdades al insinuar uso

indebido de fondos publicos sin pruebas y una descontextualizacion al transformar un

evento en un posible caso de corrupcion. La falta de pruebas y la posterior rectificacion

denotan fuentes no confiables y difusion rapida sin verificacion. EI monto millonario

actia como contenido exagerado y el titulo es alarmante, generando indignacion y

demostrando una clara motivacion lucrativa para el portal al buscar revuelo y audiencia.

Como se observa, las publicaciones analizadas comparten patrones como la

desinformacion, el amarillismo y el uso de palabras con carga emocional para influir en

la audiencia. Predomina la intencién de generar impacto por encima de informar con

objetividad, lo que plantea serios cuestionamientos éticos al ejercicio periodistico.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

A partir de los hallazgos expuestos, se evidencia una linea editorial marcada por
ciertos recursos retdricos y estrategias que comprometen la rigurosidad informativa. Este
panorama permite reflexionar sobre el rol de los medios digitales en la construccion de la
opinién publica. En este capitulo se discutira a profundidad el significado de estos

resultados, ofreciendo respuestas a las interrogantes planteadas.
Interpretacion comparativa

De acuerdo con los resultados obtenidos a través de la guia de observacion, se
logré cumplir con el objetivo general de la investigacion: analizar las posibles
manifestaciones de fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X”, Lima, 2025. Se identifico que el portal utiliza recursos gramaticales y
narrativos que alteran el sentido original de las noticias, generando contenidos engafiosos
que aparentan ser veraces. Esta estrategia se alinea con la definicion de Amordés (2018),
quien sostiene que las fake news son construcciones mentirosas pero verosimiles,
pensadas para viralizarse rapidamente y manipular la percepcion social. Esta idea también
es reforzada por Martinez & Valdez (2022) y Lopez & Zevallos (2023), quienes
argumentan que las noticias falsas imitan la estructura de contenidos legitimos para
facilitar su aceptacion entre los lectores. Asi, los resultados confirman lo planteado en las
bases teoricas: las fake news en este portal adoptan una apariencia creible, pero carecen

de rigurosidad informativa.

Respecto al primer objetivo especifico, analizar el desarrollo de posibles
estrategias de manipulacion de la opinién publica, se detect6 que el portal manipula el
discurso mediante el uso de eufemismos, palabras connotativas y omisiones estratégicas.
Estas practicas se orientan a desviar la atencion de temas relevantes y orientar la
interpretacion de los lectores hacia intereses particulares. Este hallazgo es coherente con
lo sefialado por Brenes y Gonzalez (2021), quienes afirman que la manipulacién
mediatica consiste en modificar estratégicamente los elementos informativos para influir
en la opinion pablica. En contraste, Cusi (2021) en su tesis presenta una vision antagonica
al plantear que las fake news no necesariamente generan polisemia, ya que esta implica
un cambio aceptado en el uso social de los términos. No obstante, Cusi coincide en que
las plataformas digitales permiten una circulacion acelerada de informacion con baja

verificacion, lo cual refuerza parcialmente los resultados encontrados.
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En relacion con el segundo objetivo especifico, analizar los elementos vinculados
con la desinformacion, los hallazgos muestran que el portal comete omisiones
contextuales, utiliza fuentes poco confiables y publica con rapidez sin corroborar la
informacion, lo cual afecta directamente su credibilidad. Este resultado se encuentra en
consonancia con Ponce y Rincon (2020), quienes sefialan que la desinformacion persigue
fines ideoldgicos o de impacto emocional, sacrificando la veracidad del contenido.
Asimismo, Ambrosio (2024) y Bendezu & Coronado (2021) destacan que la
desinformacion reiterada deteriora la confianza del publico y afecta la percepcion que se
tiene del periodismo como institucion. Por lo tanto, los datos empiricos confirman que la
desinformacion no es solo producto de errores, sino también de practicas sistematicas que

vulneran los principios éticos del periodismo.

Finalmente, en cuanto al tercer objetivo especifico, analizar la presencia de
indicios de amarillismo en las publicaciones del medio digital, se evidencié un uso
frecuente de titulares sensacionalistas, exageraciones en el contenido y un enfoque
emocional que busca generar controversia o atraer clics. Esta tendencia se explica desde
la postura de Trampuz y Cedefio (2020), quienes describen el amarillismo como una
estrategia comercial que prioriza el impacto sobre la profundidad. También lo respaldan
Nakamoto (2020) y Sucasaca & Vallejo (2020), al indicar que los medios digitales
actuales aun recurren al sensacionalismo a través de imégenes impactantes, titulares
Ilamativos y lenguaje subjetivo. Los resultados de esta investigacion coinciden con estas
perspectivas, revelando que el portal sacrifica la objetividad y la calidad informativa para

captar la atencion del publico.

En sintesis, la discusion ha permitido contrastar los resultados con los objetivos
especificos y las bases tedricas y antecedentes revisados, lo cual refuerza la validez del
analisis. Se concluye que el portal periodistico analizado aplica de manera reiterada
recursos vinculados con la desinformacion, la manipulacion discursiva y el amarillismo,
consolidando un estilo informativo que favorece la propagacion de fake news. Estas
estrategias no solo afectan la credibilidad del medio, sino que también debilitan el rol

formativo del periodismo en una sociedad democrética.
Limitaciones

Con respecto a las limitaciones, hubo momentos en que si se presentaron,
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comenzando por la matriz de base de datos. Debido a la poca variedad de articulos
cientificos relacionados a los indicadores de las subcategorias, se tuvo que ser mas
incisivo en la busqueda por filtros. Ademas, no habia muchas investigaciones que
hablaran de problemas nacionales para colocarlos en el apartado de antecedentes y se
necesitaron bastantes dias en dar con los trabajos que cumplieran los criterios que se
establecieron. Por ultimo, el tiempo invertido en el trabajo de investigacion fue muy
extenso y las obligaciones académicas de quien redactd el estudio interferian en la

organizacion de apartados.
Implicancias

En referencia a las implicancias, este escrito goza de contenido fiable, puesto que
sigue todos los pasos del método investigativo, lo que garantiza confianza y
conocimiento. ESto, a su vez, permite abordar problematicas relacionadas con las noticias

falsas, deconstruyendo el problema y analizando sus aspectos.

Esta investigacion puede ser usada en investigaciones cuya finalidad sea
comprender los retos que afrontan los usuarios con el aumento de las noticias falsas, para
asi lograr que cada vez menos personas sean manipuladas y al mismo tiempo fortalezcan
su capacidad de interpretacion. Por tal motivo, se necesito el apartado de discusion de
resultados, en el que se emplea un enfoque serio para aproximarse a responder tanto a la

pregunta general como a las preguntas especificas.
Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar las posibles
manifestaciones de fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X”, Lima, 2025. A partir de los resultados obtenidos mediante la guia de
observacion, se logr6 evidenciar que el portal recurre de manera sistematica a estrategias
discursivas que comprometen la veracidad y objetividad de la informacion difundida. En
ese sentido, se identificaron elementos recurrentes de manipulacion, desinformacion y
amarillismo, los cuales distorsionan los hechos, alteran el sentido original del mensaje y
refuerzan intereses particulares antes que el derecho ciudadano a estar correctamente

informado.

En relacion con el primer objetivo especifico, se observo que el portal implementa

mecanismos de manipulacion de la opinidn publica, tales como el uso de eufemismos,
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términos extremos y estructuras gramaticales que inducen una interpretacion sesgada de
los acontecimientos. Estas practicas, muchas veces encubiertas en un lenguaje emocional
o ambiguo, afectan la ética periodistica. El investigador considera que esta tendencia
evidencia una intencion deliberada de orientar la lectura hacia una postura ideoldgica

concreta, afectando la libertad de pensamiento de los usuarios.

Respecto al segundo objetivo especifico, los hallazgos muestran una presencia
significativa de desinformacion en el contenido publicado. Esto se refleja en la omision
de datos relevantes, la falta de verificacion de fuentes y la descontextualizacion de hechos.
El investigador concluye que la velocidad con la que se busca publicar noticias, sumada
al escaso rigor informativo, genera una pérdida de confianza en los medios digitales. Es
necesario que el periodismo recupere su funcion formativa mediante un mayor

compromiso con la veracidad.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se evidencid que el amarillismo esta
presente en multiples publicaciones del portal, reflejado en titulares alarmistas, uso de
imagenes impactantes y redaccion sensacionalista. Estas estrategias priorizan el impacto
emocional por encima de la profundidad informativa, con claras motivaciones
comerciales. Desde la perspectiva del investigador, esto supone un riesgo para la
comprension critica de los temas politicos y sociales, ya que promueve la polarizacion y

el morbo, en lugar de fomentar el analisis reflexivo y plural.

o1



UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

REFERENCIAS

Amaranto, I., & Quispe, J (2022). Fake News y desinformacion de los pobladores sobre
los procesos de vacunacion en la ciudad de Trujillo [Trabajo de suficiencia
profesional para optar por el Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacion,
UCV] https://hdl.handle.net/20.500.12692/109633

Ambrosio, P. A. (2024). Las fake news de las paginas deportivas Futgol’aso, El
Deportivo Per( y Futgol Deportes de Facebook y la percepcion de los jovenes en
el afio 2023 [Tesis de licenciatura, Universidad Privada del Norte]. Repositorio
de la Universidad Privada del Norte. https://hdl.handle.net/11537/40261

Amorés, M. (2018). Fake news: La verdad de las noticias falsas. Editorial Plataforma

Bendezu, P., & Coronado, P. (2021). Anélisis de las fake news divulgadas a través de
facebook. Caso: trafico de 6rganos en Huaycan [Trabajo de suficiencia
profesional para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacion,
UCV] https://hdl.handle.net/20.500.12692/122898

Boos de Quadros, C. M., Durieux Zucco, F., Foletto Fiuza, T., & de Souza Farias, F.
(2021). Fuentes de informacion, credibilidad y publicidad: perspectivas para el
desarrollo de la comunicacion regional. Anuario Electrénico de Estudios en
Comunicacion Social "Disertaciones™

https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/disertaciones/a.9003

Brenes, J., & Gonzélez. 1. (2021). Internet: manipulacién mediatica y nuevos mitos en la
sociedad occidental posmoderna. InterSedes
https://doi.org/10.15517/isucr.v23i47.47561

Campos, G., & Lule, N. E. (2012). La observacién, un método para el estudio de la
realidad. Xihmai, 7(13), 45-60.

https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=3979972

Cano, C. A. (2019). Dos visiones diferentes de entender la investigacion, para la
formacion en educacion superior. Revista Atlante: Cuadernos de Educacion y
Desarrollo, 109, 113-120.

52


https://hdl.handle.net/20.500.12692/109633
https://hdl.handle.net/11537/40261
https://hdl.handle.net/20.500.12692/122898
https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/disertaciones/a.9003
https://doi.org/10.15517/isucr.v23i47.47561
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3979972

UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

https://www.eumed.net/rev/atlante/2019/07/investigacion-educacion-

superior.html

Castillo, Boris. (2022). Manipulacion de la informacion y medios digitales en el
periodismo ciudadano del canton Santa Elena en el periodo 2021. [Trabajo de
suficiencia profesional para optar el Titulo Profesional de Licenciado en
Comunicacion, UESP] https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/8555

Chavero, P., & Intriago, D. (2022). Las fake news como herramienta politica durante la
pandemia del COVID-19 en Ecuador. Flacso
https://doi.org/10.18682/cdc.vi136.5038

Cortés, M., & Maira, M. (2015). Desarrollo de instrumentos de evaluacion: pautas de
observacion. Cuadernillo técnico de evaluacion educativa
https://www.inee.edu.mx/wp-content/uploads/2019/08/P2A356.pdf

Cusi, A (2021). Fake News: Desinformacion en la era digital desde la perspectiva de los
periodistas de Lima, 2020. [Trabajo de suficiencia profesional para optar el
Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacién, UCV]
https://hdl.handle.net/20.500.12692/77429

De La Lama Zubirén, P., de la Lama Zubiran, M. A., & de la Lama Garcia, A. E.
(2022). El proyecto de investigacién y su relacion con el descubrimiento
cientifico. Horizonte de la Ciencia
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.23.1464

Flores-Vivar, J. M., & Zazo-Correa, L. (2023). Analisis de impacto del uso del
clickbait en los perfiles de Twitter de los medios de comunicacion espafioles.
Revista de Comunicacion https://doi.org/10.26441/RC22.2-2023-3233

Gatica Mancilla, S. E. (2021). Fake news, trolls y otros encantos. Cémo funcionan (para
bien y para mal) las redes sociales. Comunicacion Y Medios, 30(43), 168-169.
https://doi.org/10.5354/0719-1529.2021.61086

Guallar, J., Codina, L., Pere, F., & Pérez-Montoro, M. (2020). Desinformacion, bulos,

curacion y verificacion. Revision de estudios en Iberoamérica

53


https://www.eumed.net/rev/atlante/2019/07/investigacion-educacion-superior.html
https://www.eumed.net/rev/atlante/2019/07/investigacion-educacion-superior.html
https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/8555
https://doi.org/10.18682/cdc.vi136.5038
https://www.inee.edu.mx/wp-content/uploads/2019/08/P2A356.pdf
https://hdl.handle.net/20.500.12692/77429
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.23.1464
https://doi.org/10.26441/RC22.2-2023-3233
https://doi.org/10.5354/0719-1529.2021.61086

UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

https://doi.org/10.36390/telos223.09

Guevara Alban, G. P., Verdesoto Arguello, A. E., & Castro Molina, N. E. (2020).
Metodologias de investigacion educativa (descriptivas, experimentales,
participativas, y de investigacion-accion). Recimundo
https://doi.org/10.26820/recimundo/4.(3).julio.2020.163-173

Gutiérrez, L., & Rodriguez, C. (2023). Estrategias de posverdad y desinformacién en |
elecciones presidenciales colombianas 2022. Revista De Comunicacion, 22(2),
225-242. https://doi.org/10.26441/RC22.2-2023-3270

Gutiérrez, S. (2021). Fakecracia: la desinfodemia de las noticias falsas en América
Latina. Revista Mexicana De Ciencias Politicas Y Sociales
https://doi.orq/10.22201/fcpys.2448492xe.2022.244.80378

Hernandez, F.; Fernandez, C. y Baptista, M. (2014). Metodologia de la investigacion.
Editorial McGraw Hill.

Hernandez, Osvaldo. (2021). Aproximacion a los distintos tipos de muestreo no
probabilistico que existen. Revista Cubana de Medicina General Integral
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-
21252021000300002&Ing=es&tIng=es.

Hernandez, J., & Londofio, Oscar. (2023). Los contenidos, los actores y los intereses

detras de las noticias falsas. Un andlisis de los bulos verificados en Espafia y

as

Colombia. Comunicacion Y Sociedad https://doi.org/10.32870/cys.v2023.8518

Huaman Rojas, J. A., & Trevifios Noa, L. L., & Medina Flores, W. A. (2022).
Epistemologia de las investigaciones cuantitativas y cualitativas. Horizonte de
ciencia https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.23.1462

Hurtado, L. (2022) Uso de las fake news durante las elecciones presidenciales en
México, 2018: Un andlisis desde el espacio publico digital de las redes
sociodigitales [Trabajo para optar por el grado de especializacién en
comunicacion y camparnias politicas, UNAM]. Repositorio institucional de la
UNAM. https://hdl.handle.net/20.500.14330/TES01000832225

la

54


https://doi.org/10.36390/telos223.09
https://doi.org/10.26820/recimundo/4.(3).julio.2020.163-173
https://doi.org/10.26441/RC22.2-2023-3270
https://doi.org/10.22201/fcpys.2448492xe.2022.244.80378
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21252021000300002&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21252021000300002&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.32870/cys.v2023.8518
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.23.1462
https://hdl.handle.net/20.500.14330/TES01000832225

pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

1 UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma

Inzunza Cares, J. E. (2023). Propuesta didactica: veracidad de noticias en la red social
instagram (Pontificia Universidad Catolica de Chile. Facultad de Educacion,
Ed.). Pontificia Universidad Catolica de Chile.
https://doi.org/10.7764/tesisUC/EDU/75085

Ireton, C., & Posetti J. (2020). Periodismo, “noticias falsas” & desinformacion: manual
de educacion y capacitacion en periodismo. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373349

Laurent del Castillo, J. R., & Robles Vargas, A. S. (2021). El virus mas letal: la
necesidad de una adecuada regulacion sobre las fake news en el Perd. THEMIS
Revista De Derecho, (79), 87-109. https://doi.org/10.18800/themis.202101.005

Lopez, A., & Zevallos, 1. (2023). Las fake news en el marco de la percepcion de los
estudiantes en una universidad privada en Santa Anita, 2022. [Trabajo de
suficiencia profesional para optar el Titulo Profesional de Licenciado en
Comunicacion, UCV] https://hdl.handle.net/20.500.12692/132948

Maguifia, Jorge L., Cvetkovic-Vega, A, Soto, Alonso, Lama-Valdivia, Jaime, & Lopez,
Lucy E. Correa. (2021). Estudios transversales. Revista de la Facultad de
Medicina Humana, 21(1), 179-185. https://dx.doi.org/10.25176/rfmh.v21i1.3069

Martinez, T. G., & Valdez, K. R. (2024). Analisis de las fake news en la red social
Facebook respecto al COVID-19 en el grupo ‘No a la vacunacion obligatoria -
Peru’, 2022 [Tesis de licenciatura, Universidad Privada del Norte]. Repositorio
de la Universidad Privada del Norte. https://hdl.handle.net/11537/40266

Mendiguren, T., Pérez Dasilva, J., & Meso Ayerdi, K. (2020). Actitud ante las Fake
News: Estudio del caso de los estudiantes de la Universidad del Pais
Vasco. Revista De Comunicacion, 19(1), 171-184.
https://doi.org/10.26441/RC19.1-2020-A10

Meza, J., Cafizales, M., Gonzalez, E., & Morales, M. (2023). Noticias falsas en
Internet: argumentos sobre su identificacion: Fake news in Internet: arguments
raised on its identification. Revista RELEP- Educacion Y Pedagogia En
Latinoamérica https://doi.org/10.46990/relep.2023.5.1.985

55


https://doi.org/10.7764/tesisUC/EDU/75085
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373349
https://doi.org/10.18800/themis.202101.005
https://hdl.handle.net/20.500.12692/132948
https://dx.doi.org/10.25176/rfmh.v21i1.3069
https://hdl.handle.net/11537/40266
https://doi.org/10.26441/RC19.1-2020-A10
https://doi.org/10.46990/relep.2023.5.1.985

UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

Morales, D. R. & Tapia Baldoceda, T. S. (2023) Caso Gabriela Sevilla: una mirada
desde Instagram [Trabajo de suficiencia profesional para para optar el Titulo
Profesional de Licenciado en Comunicacion, Universidad de Lima]. Repositorio
institucional de la Universidad de Lima.
https://hdl.handle.net/20.500.12724/18890

Morales, E. (2018). La posverdad y las noticias falsas: el uso de la informacion: ( ed.).
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

https://elibro.bibliotecaupn.elogim.com/es/Ic/upnorte/titulos/187384}

Nakamoto, S. (2020). La prensa sensacionalista y su relacion con el tratamiento visual
de los periddicos digitales de diarios peruanos [Trabajo de suficiencia
profesional para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacion,
UPC] http://hdl.handle.net/10757/653301

Ocampo , C., Delvitto, A., & Di Pasquo, F. (2022). Discusiones sobre el concepto de
poblacion humana en la investigacion epidemiolégica del dengue en
Argentina. Revista Colombiana De Filosofia De La Ciencia, 22(44).
https://doi.org/10.18270/rcfc.v22i44.3486

Orellana Lépez, D. M., & Sanchez Gomez, M. C. (2006). Técnicas de recoleccion de
datos en entornos virtuales mas usadas en la investigacion cualitativa. Revista de
Investigacion Educativa, 24(1), 205-222.
https://www.redalyc.org/pdf/2833/283321886011.pdf

Otzen, Tamara, & Manterola, Carlos. (2017). Técnicas de Muestreo sobre una
Poblacion a Estudio. International Journal of Morphology, 35(1), 227-232.
https://dx.doi.org/10.4067/S0717-95022017000100037

Pérez, A., Baron, G., & Rubio, J. (2021). Mapeo del consumo de medios en los jovenes:

redes sociales, ’fake news’ y confianza en tiempos de pandemia.

index.Comunicacién https://doi.org/10.33732/ixc/11/02Mapeod

Pichihua, S. (2022). Tipologia de los contenidos virales de desinformacion durante los
primeros meses de emergencia sanitaria por la COVID-19 en el Per( . Revista
De Comunicacion https://doi.org/10.26441/RC21.2-2022-A10

56


https://hdl.handle.net/20.500.12724/18890
https://elibro.bibliotecaupn.elogim.com/es/lc/upnorte/titulos/187384
http://hdl.handle.net/10757/653301
https://doi.org/10.18270/rcfc.v22i44.3486
https://www.redalyc.org/pdf/2833/283321886011.pdf
https://dx.doi.org/10.4067/S0717-95022017000100037
https://doi.org/10.33732/ixc/11/02Mapeod
https://doi.org/10.26441/RC21.2-2022-A10

pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

1 UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma

Ponce, M & Rincon, O. (2020). Fakecracia: La infodemia de las noticias falsas en
Ameérica Latina. UNAM.
https://books.google.com.pe/books/about/Fakecracia.html?id=PD7gDwWAAQBA

J&redir_esc=y

Ramos-Galarza, C. A. (2020). Alcances de una investigacion. CienciAmeérica, 9(3), 1-6.
https://doi.org/10.33210/ca.v9i3.336

Reidl-Martinez, L. M. (2013). Confiabilidad en la medicion. Investigacion en
Educacion Médica https://www.redalyc.org/pdf/3497/349733227007.pdf

Rodriguez, L. (2021). Propaganda digital: Comunicacion en tiempos de desinformacion.
Editorial UOC.
https://www.proguest.com/docview/2685130082/C9B09828D4D343A7PQ/177s

ourcetype=Books

Sinka, G. (2023). La desinformacion (Fake News) en facebook sobre la covid-19, de
marzo a junio de 2021 en Bolivia. [Trabajo de suficiencia profesional para optar
por el grado de magister, UMSA]
http://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/35864

Sorhegui, R., Vergara, A., & Garnica, L. (2021). Economia post-crecimiento: una vision
de multiples perspectivas tedricas. UTEE.
http://scielo.sld.cu/pdf/reds/vOn2/2308-0132-reds-9-02-e21.pdf

Sucasaca, M., & Vallejo, A. (2022). Caracteristicas de los fake news que conforman la
posverdad en el caso de las noticias por Covid-19. [Trabajo de suficiencia
profesional para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacién,
ucCVv]
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/115373/Sucasaca
BMDP-Vallejo RAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Tapia, R. (2020). Las fake news: impacto social y nuevos desafios para los servicios de
informacion. [Trabajo de suficiencia profesional para optar el Titulo Profesional
de Licenciado en Comunicacion, UNMSM]
https://hdl.handle.net/20.500.12672/15620

S7


https://books.google.com.pe/books/about/Fakecracia.html?id=PD7qDwAAQBAJ&redir_esc=y
https://books.google.com.pe/books/about/Fakecracia.html?id=PD7qDwAAQBAJ&redir_esc=y
https://doi.org/10.33210/ca.v9i3.336
https://www.redalyc.org/pdf/3497/349733227007.pdf
https://www.proquest.com/docview/2685130082/C9B09828D4D343A7PQ/17?sourcetype=Books
https://www.proquest.com/docview/2685130082/C9B09828D4D343A7PQ/17?sourcetype=Books
http://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/35864
http://scielo.sld.cu/pdf/reds/v9n2/2308-0132-reds-9-02-e21.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/115373/Sucasaca_BMDP-Vallejo_RAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/115373/Sucasaca_BMDP-Vallejo_RAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://hdl.handle.net/20.500.12672/15620

pavERsInAD “X”, Lima 2025

DEL NORTE

1 UPN Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma

Trampuz, J. P., & Cedefio Lépez, G. (2020). Comunicacion inclusiva: una
corresponsabilidad de medios, periodistas y actores. Revista de Ciencias
Humanisticas y Sociales https://www.redalyc.org/pdf/6731/673171025011.pdf

Vargas, B. (2014). Tdpicos de inferencia estadistica: el método inductivo y el problema
del tamario de la muestra. Revista ULS

http://www.scielo.org.bo/pdf/rfer/vin7/vin7 aQ7.pdf

Véazquez Luna, J. L. (2020). Las noticias falsas (fake news), la desinformacion y la
infodemia durante la pandemia de la COVID-19. Sintaxis, 189-202.
https://doi.org/10.36105/stx.2020edespcovid-19.09

Vazquez, T., Torrecilllas, T., & Suérez, R. (2021). Credibilidad de los contenidos
informativos en tiempos de fake news: Comunidad de Madrid. Cuadernos.Info
https://doi.org/10.7764/cdi.49.27875

Villasis, A., Marquez, H., Zurita, J., Miranda, G., & Escamilla, A. (2018). El protocolo
de investigacion VII. Validez y confiabilidad de las mediciones. Revista Alergia
México https://doi.org/10.29262/ram.v65i4.560

Vovkodav, V., Sendino Marcos, L., & Cordero Redondo, A. (2022). Fake news y su
impacto en la sociedad: una revision de la literatura. Pangea. Revista De Red
Académica Iberoamericana De Comunicacién, 13(1), 45-60.
https://doi.org/10.52203/pangea.v13i1.220

58


https://www.redalyc.org/pdf/6731/673171025011.pdf
http://www.scielo.org.bo/pdf/rfer/v7n7/v7n7_a07.pdf
https://doi.org/10.36105/stx.2020edespcovid-19.09
https://doi.org/10.7764/cdi.49.27875
https://doi.org/10.29262/ram.v65i4.560
https://doi.org/10.52203/pangea.v13i1.220

UNIVERSIDAD
PRIVADA

DEL NORTE

Tabla 8

Matriz de consistencia interna

Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma

“X” Lima, 2025

ANEXQOS

TITULO: Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

CATEGORIA

SUBCATEGORIAS

INDICADORES

METODOLOGIA

¢Cémo se desarrollan las fake news en las
publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X” Lima, 2025?

Analizar las fake news en las publicaciones de un
portal periodistico en la plataforma “X” Lima,

2025.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVO ESPECIFICOS

¢Cémo se desarrolla la manipulacién de
masas en las publicaciones de un portal
periodistico en la plataforma “X” Lima,
2025?

Analizar la manipulacion de masas en las
publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X” Lima, 2025.

¢Como se desarrolla la desinformacién en las
publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X” Lima, 2025?

Analizar la desinformacion en las publicaciones
de un portal periodistico en la plataforma “X”

Lima, 2025.

¢Coémo se desarrolla el amarillismo en las
publicaciones de un portal periodistico en la
plataforma “X” Lima, 2025?

Analizar el amarillismo en las publicaciones de
un portal periodistico en la plataforma “X” Lima,

2025.

SC1: Manipulacién de masas

: Estrategias de engafio

: Persuasion emocional

: Semiverdades

C1: Noticias Falsas

SC2: Desinformacion

: Descontextualizacion

: Fuentes no confiables

: Difusion rapida

SC3: Amarillismo

: Contenido exagerado

: Titulos alarmantes

: Motivacién lucrativa

TIPO:

Bésico

DISENO:

No experimental

ENFOQUE:

Cualitativo

NIVEL:

Transversal

ALCANCE:

Descriptiva

POBLACION: 2672 publicaciones
MUESTRA:

6 publicaciones Muestreo no
probabilistico por conveniencia
TECNICA:

Observacion

INTRUMENTO:

Guia de observacion
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TITULO: Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma “X” Lima, 2025

CATEGORIA

DEFINICION CONCEPTUAL

SUBCATEGORIA

INDICADORES

C1 Fake news

Morales (2018), las noticias falsas son hechos distorsionados que
se difunden con el proposito de condicionar la opinion publica,
buscando promover ciertos objetivos politicos y movimientos
sociales; a su vez, estas estdn disefiadas para manipular
percepciones y acciones de las personas en beneficio de intereses
y agendas.

De acuerdo con Amoro6s (2018), las fake news son mentiras
cuyo contenido necesariamente tiene que ser verosimil, mas no
veraz; estas pueden ser publicadas en redes sociales para facilitar
su propagacion a grandes velocidades.

Ireton (2020) sefiala que las noticias falsas son mucho mas que
simples etiquetas para informacion falsa y engafiosa presentada
como noticia, esto se debe a que dicho término se ha
transformado en una herramienta emocional utilizada para atacar

y desacreditar al periodismo.

Segun Rodriguez (2021), las fake news son informaciones falsas
que son divulgadas intencionalmente para afectar a una persona,
grupos sociales o instituciones y pueden poseer la misma

difusion que las noticias reales.

SC1: Manipulacién de masas:
Es influir intencionadamente en
las posturas y opiniones de las
personas a través de estrategias
como la desinformacion y la
propaganda (Brenes y Gonzales,
2021).

11: Estrategias de engafio: De acuerdo a Gutiérrez y Rodriguez (2023), las estrategias de engafio son
técnicas para crear y difundir desinformacion, utilizando contextos falsos, contenido manipulado o

fabricado para engafiar y causar dafio.

12: Persuasion emocional: Segun Nieto et al. (2019), consiste en emplear un lenguaje expresivo en
los argumentos para influir en las emociones del publico, provocando reacciones positivas 0 negativas

y moldeando sus sentimientos.

13: Semiverdades: Gutiérrez (2021) sefiala que son un tipo de fake new o estrategia de

desinformacion que mezcla informacion real con elementos falsos y asi manipular la opinion piblica.

SC2: Desinformacion: Es la
exposicion de una informacion
inexacta e imprecisa con el
prop6sito de confundir a la
poblacion (Estrada et al., 2020).

11: Descontextualizacion: Con base en Pichihua (2022), son hechos especificos que podrian ser

verdaderos, pero se han presentado en un contexto incorrecto o distorsionado.

12: Fuentes no confiables: Segun Boos et al. (2021), las fuentes no confiables son aquellas que
carecen de validez, honestidad y objetividad, lo cual provoca desconfianza en la informacién que

proporcionan, pudiendo incluir sesgos, manipulaciones o falta de respaldo verificable.

13: Difusion rapida: Vazquez (2020) describe la propagacion rapida como la difusion de informacion,

en plataformas digitales o escritas, que circulan a una gran velocidad.

SC3: Amarillismo: Se basa en
exageracion de una noticia para
obtener repercusion y aumentar
las ventas, a pesar de carecer de
fuentes confiables. (Trampuz y
Cedefio, 2020).

13: Contenido exagerado: En palabras de Guallar et al. (2020), son datos que, aunque no sean

totalmente falsos, se magnifican para enfatizar un argumento de manera exagerada.

11: Titulos alarmantes: En palabras de Flores y Zazo (2023), son titulares disefiados para despertar
la curiosidad del lector, aunque el contenido del articulo no esté verdaderamente relacionado con el

titular, por lo que no cumplira con las expectativas creadas al ofrecer informacion insuficiente.

12: Motivacion lucrativa: Segin Sorhegui et al. (2021) son aquellos que objetivos econémicos que
persiguen grupos sociales o politicos que pueden influir en las decisiones de una persona u

organizacion.
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Instrumento para expertos

“X”, Lima 2025

FICHA DE OBSERVACION

TITULO DE LA
PUBLICACION

#LoUltimo | Pedro
Yauri era un un
periodista de Huacho
que se oponiay
denunciaba los abusos
cometidos por el
réegimen de Alberto

Fujimori.

El 24 de junio de 1992
fue secuestrado y
asesinado por el grupo
Colina, organizacion
paramilitar creada en el

gobierno de Fujimori.

Si se confirma

identidad de restos,

CAPATURA DE
IMAGEN DE LA
PUBLICACION,
VIDEO, FLYER,
POST, ESCENA,
ETC
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habrian pasado 30
afios de su ejecucion.
FECHA | 02 de junio del 2023
HORA | 12:54
CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADOR ITEM'S S NO ANALISIS DE OBSERVACION
Se usan métodos disefiados para
Estrategias de manipular la percepcion del publico
engafio mediante la distorsién o alteracion de
EAKE NEWS MANIPULACION DE hechos reales.
MASAS
Uso de contenido emocionalmente
Apelar a emociones | cargado para influir en las reacciones y

decisiones del pablico.
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Medias verdades

Informacién presentada de manera

incompleta o sesgada para inducir a la

audiencia a conclusiones equivocadas.

Descontextualizacion

Presentar informacion fuera de su

contexto original para alterar su

significado.
Utilizan fuentes sin credibilidad o con
, Fuentes no
DESINFORMACION . antecedentes dudosos para respaldar
confiables _ _
afirmaciones.
Se difunde, de forma precipitada,
Difusién rapida informacidn inexacta antes de que
pueda ser verificada.
, Representacion inflada o dramatizada
Contenido g
de hechos para captar la atencion del
exagerado o
publico.
AMARILLISMO

Titulos alarmantes

Titulares disefiados para causar
preocupacion o indignacion,
distorsionando la realidad para atraer

clics.
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Intereses

Prioridad en la comercializacion del
contenido sobre la veracidad, buscando

maximizar audiencias y beneficios.
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Figura 7

Matriz para experto #1
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Figura 8
Matriz para experto #2
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Figura 9
Matriz para expertos #3
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Correo a experto #1
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Figura 11
Correo a experto #2

Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
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Figura 12

Correo a experto #3

Fake news en las publicaciones de un portal periodistico en la plataforma
“X” Lima, 2025
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