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RESUMEN EJECUTIVO

La presente experiencia profesional se desarroll6 en una empresa
manufacturera dedicada a la produccién de articulos plasticos, la cual, a pesar de
contar con maquinaria moderna, presentaba deficiencias en la gestion operativa de
su linea de produccion. Estas dificultades se manifestaban principalmente en el
desorden del area de trabajo, la falta de limpieza, la inexistencia de estandares
operativos y la ausencia de indicadores que permitieran evaluar el desempefio del
proceso productivo. Como consecuencia, se registraban tiempos improductivos,
paradas no programadas, productos defectuosos y una eficiencia operativa

limitada.

Ante esta situacion, se planted como objetivo aplicar la metodologia 5S
como herramienta de mejora continua, enfocada en ordenar, limpiar y estandarizar
el entorno de trabajo. Para el desarrollo del proyecto se realizaron diagndsticos
iniciales, auditorias 5S, medicion de indicadores operativos como tiempo de ciclo,
tasa de defectos y OEE, asi como la implementacion progresiva de las cinco

etapas de la metodologia, acompafadas de capacitaciones y controles visuales.

Los resultados evidenciaron mejoras significativas en la eficiencia
operativa, reflejadas en la reduccion del tiempo de ciclo, la disminucion de
defectos, la reduccidon de paradas no programadas y el incremento del OEE.
Finalmente, la experiencia permitio aplicar competencias propias de la ingenieria
industrial, como el andlisis de procesos, gestion de indicadores, mejora continua y
liderazgo en entornos productivos, contribuyendo al fortalecimiento operativo de

la empresa.
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