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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de suficiencia profesional tuvo como objetivo determinar
como la propuesta de un modelo de planificacion de la demanda de instrumentos de
medicion optimiza el nivel de existencias de la empresa Fesepsa. Mediante el uso de
herramientas de calidad como el diagrama de Ishikawa se pudo comprobar que la

empresa presenta problemas con sus niveles de stock.

Es por ello, que a través del Diagrama de Pareto se selecciono los principales
productos de la empresa para su posterior andlisis. Adicionalmente, estos fueron
recategorizados usando parametros como la frecuencia de ventas. Donde se determind
que el método de suavizamiento exponencial doble Brown es el mas optimo, ya que

obtuvo el menor sesgo, un MAD de 3.07 y una constante de suavizamiento de 0.5275.

Por tltimo, se demostré que la propuesta de planificacion de la demanda optimiza
los niveles de inventario, ya que se logr6 obtener una reduccion de costos inventarios del

53%.

Palabras clave: existencias, demanda, optimizacion, planificacion.
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NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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