UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE NEGOCIOS

Carrera de Contabilidad y Finanzas

“CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD
ORGANIC E.IR.L., DISTRITO DE SAN MARTIN DE
PORRES, PERIODO 2025”

Tesis para optar al titulo profesional de:

Contador Publico

Autores:

Axel Mosiha Samuel Serrato Canaza

Diego Sergio Duefias Mendoza

Asesor:
Dra. Esther Rosa Saenz Arenas

0000-0003-0340-2198

Lima - Peru

2025



1r “CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD ORGANIC E.I.R.L., DISTRITO DE SAN

UPN MARTIN DE PORRES, PERIODO 2025”
JURADO EVALUADOR
Jurado 1 HELENY SOLEY TERAN PLASENCIA
Presidente(a) Nombre y Apellidos
JOSE RAFAEL ZELADA CORTEZ

Jurado 2

Nombre y Apellidos

ESTHER ROSA SAENZ ARENAS

Jurado 3

Nombre y Apellidos

pag. 2
Serrato Canaza, A; Duenas Mendoza D.



1?[ “CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD ORGANIC E.I.R.L., DISTRITO DE SAN
MARTIN DE PORRES, PERIODO 2025”

Informe de Similitud

zﬂ turnitin Pagina 2 of 81 - Descripcion general de integridad Identificador de |a entrega  trn:oid::1:3306991825

14% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca.

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

v Texto citado

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
1% M@ Publicaciones

5% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisién
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, le marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamas que preste atencidn y la revise.

pag. 3
Serrato Canaza, A; Duenas Mendoza D.



1r “CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD ORGANIC E.I.R.L., DISTRITO DE SAN

UPN MARTIN DE PORRES, PERIODO 2025”
TABLA DE CONTENIDO

CAPITULO 1. INTRODUCCION......ccouiuiininiiiaiieieiisieisesi st 9
1.1. Realidad problemaAtiCa.............ccoeviiiiiiiiiiii ettt e s be e saee e sbeeesans 9
1.4. Problema Principal ..o 19
1.5. Problemas ESPeCifiCos ..........ccccooiiriiiiiiiiiiiiicceee e 19
106, ODJELIVOS ..ot e b e b s st bee bt e b e sreenaee e 19
1.6.1. Objetivo PrinciPal..........cccooiiiiiiiiiiiieeeee et e 19

L8, JUSHHFICACION ...ttt sttt e b e sbeesaee e 20
CAPITULO 1. METODOLOGIA ...ttt sttt ettt ettt sttt et esessssssssssssasas s s s s snnans 22
2.1 Tipo de INVeStIGACION ...........ooceiiiiiiii e 22
2.2 Unidad de EStUAio .........cocceoiiiiiiiiiiieeeee e 23
23 PODIACION ... s st 23
2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos ...............ccccoeveevenrnneenen. 24
241 TECIUCAS ..coueiiiiiieeiie ettt ettt e et e st e s bt e e s abe e s be e e sabeesabee e bbeesbee e bteeaateeebeeenareenn 24
2,42 INSEFUIIEIEO.......oooiiiiiiiiiiie ettt ettt et e et e e st esbteesabeesbeeesabeesabeesbeeesabeeesnseesaseesseeesaseenn 24
2.4.3 Procedimientos de recoleccion de datos................cccoooeeniiniiniiiiiinneen e 25
2.5 ASPECLOS FICOS. .......ooeoeoeeceieievciee ettt n s sessnssseenessees 26
CAPITULO 1. RESULTADOS ......oovuivveieeveteeetetste st se s st s st sasae s s sasae s s s s sesassesananes 27
CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES.........ooveveieeriereeseessesseesesssesesesse s sessae s s sesaes 46
REFERENCIAS. ettt ettt e e ettt e e e e e e e b et et e e e e e e e e s s be et e e e e e e e nssbeeeeeeeeeaannseneeeeeeeassannnenes 56
ANEXOS .ttt ettt e e e ettt e e e e e e e b e — et e e e e e e e e b—a et e e e e e e e e abereeeeee e e e e nbereeeeeeeeaaannraeeeeeas 59

pag. 6
Serrato Canaza, A; Duenas Mendoza D.



]P[ “CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD ORGANIC E.I.R.L., DISTRITO DE SAN
MARTIN DE PORRES, PERIODO 2025”

INDICE DE TABLAS
Tabla 1 Evaluacion de TT@SZO0S.....cccuuieiiiieiiieeiiieeiieeeiteeesteeesireeeeteesseeessaeeesseeesseeessseeessseeenns 17
Tabla 2 MiSiOn, VISION ¥ VAIOTES .....cccviieiiieeiiieeiiieeiieeesiteeeieeeeaeeesseeessreeesseeessseeessseessssesenns 27
Tabla 3 Integridad de ValOTeS.........ceeiiiiiiiieeiie et eeeabee e 28
Tabla 4 Valores GLICOS ...c.ueiiuiiiiiiiiieiie ettt et ettt et e bt e e esaeeeneeas 29
Tabla 5 EStructura OrganizZatiVa...........cocueeiiieriieniieiie ettt ettt sttt eaeeas 29
Tabla 6 Compromiso de control INtEINO ...........cocuieriieiiiiiieeiiee e 30
Tabla 7 Politicas y procedimientos ..........c.ceeruierieeriieniieiie ettt ettt e 31
Tabla 8 1dentificacion de TIESZOS ....ccuieruieriiiiiieeiieie ettt ettt ettt e eaeeas 32
Tabla 9 Estructura de matriz de TI8SZOS ......ueerueeruiieriieiiieiieeieeite et e site et siee st e sate e eseeeeneeas 33
Tabla 10 Supervision y mejora CONINUA........ccueeuireerreerierienieeieeitenteeie sttt eite s esbeeaesieens 34
Tabla 11 Segregacion de fUNCIONES........cccueviirieiiiriiiieierieeete ettt 35
Tabla 12 Politicas de aULOTIZACION .........cecuerieriiiiiniiiieeieriterteete ettt sttt 36
Tabla 13 Rotacion de inventarios registrada adecuadamente ............ccceeceeveevieniienienennennns 37
Tabla 14 Mantenimiento periddico de informacion del sistema.........cccceceeveevenieneenenniennns 38
Tabla 15 Comunicacion efeCtiVa.........cceeciiriiriiiiiiiicireet e 39
Tabla 16 Informacion del sistema simplifica la toma de decisiones..........c.ccccceeceereenieriennens 40
Tabla 17 Cumplimiento de procedimientos de control interno...........ccceecveveeverienienensennns 41
Tabla 18 Clasificacion y notificacion de eIrores............cecueeeveerieerieenieeieeniieeieeete e eees 42
Tabla 19 Coordinacion y aplicaciones COTTECEIVAS........eerueerrieriieriieniieeieeiieeveeniteereeneneeaeees 43
Tabla 20 Valuacion de inventarios y existencias por medio de un KardeX.......c.cccoceeveriennns 44
Tabla 21 Clasificacion de costos y rotacion de mercaderia ...........cceeeeeeeieenieeiienieeneenieenen. 45

pag. 7
Serrato Canaza, A; Duenas Mendoza D.



]P[ “CONTROL DE INVENTARIOS DE SABOR Y SALUD ORGANIC E.I.R.L., DISTRITO DE SAN
MARTIN DE PORRES, PERIODO 2025”

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el efecto del control de inventarios en
la empresa SABOR'Y SALUD ORGANIC E.ILR.L., ubicada en el distrito de San Martin de
Porres, durante el periodo 2025. Se aplicé una metodologia cualitativa, con un disefio no
experimental, utilizando técnicas de recoleccion de datos la encuesta y el cuestionario,

dirigidos a los responsables del area administrativa y operativa de la empresa.

Los resultados obtenidos fueron en su mayoria favorables, evidenciando que existen practicas
adecuadas en el control de inventarios, como la supervision diaria, la comunicacion interna
efectiva. No obstante, se identificaron deficiencias en el manejo de registros historicos,
actualizacion de sistemas y carencia de personal capacitado, lo que limita la eficiencia total
del proceso. Estas debilidades representan oportunidades de mejora importantes para la

organizacion.

Esta investigacion contribuye al conocimiento contable y financiero en el &mbito de las
pequefias empresas, resaltando la importancia de una adecuada gestion de inventarios como

factor clave para la sostenibilidad y crecimiento empresarial.

En conclusion, el control de inventarios cumple un rol esencial en la organizacion,
permitiendo una mejor toma de decisiones y contribuyendo a la sostenibilidad del negocio. Se
recomienda fortalecer el uso de herramientas tecnoldgicas y la capacitacion del personal
como estrategias para mejorar este proceso.

PALABRAS CLAVE: Control de inventarios, Valuacion, Inventarios, Gestion,

Comunicacion Efectiva.
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NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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