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RESUMEN EJECUTIVO 

El proyecto Automatización de procesos mediante RPA y Power BI para la 

optimización de la gestión de información corporativa se desarrolló en un entorno 

caracterizado por altos volúmenes de datos operativos, procedimientos manuales no 

estandarizados y limitaciones en la disponibilidad oportuna de información para la toma 

de decisiones. El principal problema identificado fue la dependencia de descargas 

manuales, consolidaciones dispersas y validaciones heterogéneas, generando retrasos, 

errores y baja trazabilidad. Para revertir esta situación se diseñó una solución integral 

basada en RPA con Python, orientada a ejecutar flujos críticos de extracción, 

estandarización, validación y actualización de datos de manera continua y desatendida. 

Se emplearon herramientas de ingeniería de datos como Pandas, NumPy y GeoPandas 

para unificar estructuras, garantizar la calidad y aplicar validaciones de integridad y 

geolocalización. La información procesada se integró a un esquema analítico en Power 

BI soportado por OneDrive y Power Automate, habilitando dashboards con KPIs 

operativos actualizados cada 30 minutos. Los resultados evidenciaron mejoras superiores 

al 90 % en eficiencia, incremento del 300 % en la frecuencia de actualización y mayor 

confiabilidad de la información, reflejando competencias en el uso de herramientas 

modernas, conocimientos técnicos en ingeniería, resolución de problemas y 

comunicación efectiva. 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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