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RESUMEN EJECUTIVO 

La experiencia profesional se desarrolló en una entidad de registros que se 

caracteriza por el alto volumen de títulos ingresados, lo que genera una sobrecarga 

operativa en el área de digitalización. El problema principal fue el proceso manual 

y repetitivo de validación de títulos en la plataforma de consulta, porque debía 

realizarse uno por uno, ocasionando demoras en el despacho hacia el archivo y 

aumentando el riesgo de errores por la sobrecarga. 

Ante esta situación, se implementó un sistema automatizado que integra 

herramientas de Excel, Access y programación en VBA. Está solución nos permite 

copiar automáticamente el estado y la fecha de vencimiento de los títulos desde la 

plataforma de consulta y copiarlo en un archivo Excel, luego se valida la 

información y se genera reportes que son almacenados en una base de datos para 

luego ser exportados.  

Los resultados alcanzados son destacados porque se logró reducir un 70 % 

el tiempo de validación, se disminuyó en un 90 % los errores humanos y además se 

logró garantizar la trazabilidad del 100 % de los reportes generados. Estas mejoras 

fueron posibles gracias a la aplicación de competencias en análisis de procesos, 

gestión de datos y programación orientada a la automatización. 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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