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RESUMEN EJECUTIVO
El proyecto tiene como objetivo garantizar el acceso a agua potable y
alcantarillado para mas de 30,000 personas, mejorando las condiciones de salubridad y

reduciendo riesgos de enfermedades.

Los autores, Cristian Leiva Vargas y Carlos Rojas Medina, desempefiaron un
papel fundamental en el proyecto, asumiendo responsabilidades en areas clave como la
supervision técnica, control de calidad, disefio hidraulico y la coordinacién con
comunidades beneficiarias. Utilizando herramientas como EPANET y normativas
nacionales (RNE), optimizaron el disefio de las redes y supervisaron la instalacion de mas
de 10,000 metros lineales de tuberias. A pesar de enfrentar retos como la resistencia
social y condiciones climaticas adversas, gestionaron con éxito las etapas criticas del
proyecto, incluyendo la supervision del cierre técnico y la capacitacion comunitaria en el

uso de los sistemas implementados.

Los resultados obtenidos incluyen la mejora de las condiciones de vida, con una
reduccion proyectada del 40% en enfermedades relacionadas con el agua y un impacto

econdmico positivo en los hogares beneficiados.

Este trabajo evidencia el rol técnico y de gestion de los autores en la solucion de

problemas de infraestructura sanitaria en contextos vulnerables.

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 8



NIVERSIDAD complementarias de agua potable y alcantarillado para

DEL NORTE

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

habilitaciones remanentes del proyecto de mejoramiento
sanitario de las areas marginales de lima, lote 7 y 10 — Puente
Piedra — Lima Norte 2023

CAPITULO I. INTRODUCCION
El acceso al agua potable y saneamiento es un derecho humano reconocido por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el cual resulta fundamental para el
desarrollo humano, la erradicacién de la pobreza y la proteccién de la salud (ONU, 2010).
Sin embargo, la situacion global indica que millones de personas aln carecen de acceso a
servicios de agua y saneamiento adecuados. De acuerdo con el informe de progreso sobre
el ODS 6 de la ONU, en 2023 mas de 2.200 millones de personas en el mundo carecen de
acceso a agua potable segura, mientras que 4.200 millones no cuentan con sistemas de
saneamiento adecuado (UNICEF & OMS, 2023). Este déficit es especialmente
pronunciado en regiones de bajos ingresos, donde la falta de infraestructura y

financiamiento limita significativamente la provision de estos servicios basicos.

En Africa subsahariana, el crecimiento de asentamientos informales ha
exacerbado la crisis del agua y saneamiento, ya que la rapida urbanizacion supera la
capacidad de las ciudades para extender los servicios basicos (WHO, 2022). De igual
modo, en América Latina, paises como Brasil y México han presentado desafios similares
debido a las migraciones internas hacia areas urbanas y la falta de planificacion adecuada,
lo que ha generado una carencia de servicios esenciales en las zonas marginales (Alves &
Moreira, 2020). Estos desafios destacan la urgencia de desarrollar enfoques sostenibles e

innovadores para ampliar la cobertura de agua potable y saneamiento.

En el Perd, la falta de acceso a servicios de agua potable y saneamiento sigue
siendo uno de los mayores desafios en el ambito de la infraestructura publica. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), mas del 10% de la poblacién no
tiene acceso a agua potable, y una proporcion aun mayor carece de instalaciones de
saneamiento adecuado (INEI, 2022). Este problema se agrava en las zonas urbanas

periféricas, donde la urbanizacion descontrolada ha llevado a la proliferacion de

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 9
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asentamientos informales sin servicios basicos. En particular, Lima Norte presenta una
alta concentracion de areas marginales que no cuentan con una infraestructura adecuada
de agua y alcantarillado, lo cual incrementa la vulnerabilidad de sus habitantes frente a
problemas de salud publica y deterioro ambiental (Ministerio de Vivienda, Construccion

y Saneamiento [MVCS], 2023).

La situacion es particularmente compleja debido a la escasez de recursos
economicos y la limitada capacidad de los gobiernos locales para financiar e implementar
proyectos de infraestructura sanitaria. Ademas, el impacto de fendmenos climéaticos como
El Nifio ha contribuido a agravar los problemas de saneamiento, al afectar la continuidad
de los servicios y la calidad del agua disponible (SENAMHI, 2023). En respuesta, el
gobierno peruano ha impulsado diversas iniciativas como el Programa Nacional de
Saneamiento Urbano, que busca cerrar la brecha de acceso a servicios basicos, aunque los
avances han sido desiguales, especialmente en las areas periféricas de Lima (MVCS,

2023).

A nivel local, el distrito de Puente Piedra en Lima Norte enfrenta serias
limitaciones en cuanto a la infraestructura de agua potable y alcantarillado, especialmente
en las habilitaciones urbanas remanentes de los lotes 7 y 10. Estas areas, en su mayoria
conformadas por asentamientos informales, han crecido sin una planificacion adecuada,
lo cual ha generado serias carencias en términos de servicios publicos esenciales. La falta
de acceso a agua potable segura y un sistema de alcantarillado funcional se traduce en
problemas de salud para los residentes, especialmente enfermedades gastrointestinales y
otras enfermedades de transmision hidrica, que afectan desproporcionadamente a nifios y

adultos mayores (Municipalidad de Puente Piedra, 2023).
En estas areas, los vecinos suelen depender de camiones cisterna para el
suministro de agua, lo cual incrementa los costos y no garantiza la calidad del agua que

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 10
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consumen. Ademas, la carencia de un sistema de alcantarillado adecuado obliga a muchas
familias a utilizar letrinas o0 pozos sépticos improvisados, lo cual contribuye a la
contaminacion del suelo y los recursos hidricos locales (Municipalidad de Lima, 2023).
La implementacion del proyecto de redes complementarias de agua y alcantarillado es
esencial para mejorar la calidad de vida de los habitantes de Puente Piedra, reducir los

riesgos sanitarios y promover un desarrollo urbano mas equitativo y sostenible.

A. Contextualiza la experiencia profesional.

Para el Bachiller Cristian Leiva Vargas con enfoque en proyectos de
infraestructura hidraulica y manejo de recursos hidricos, se especializ6 en el area de
infraestructura hidraulica, enfocandose en el disefio y gestion de proyectos orientados a
mejorar el acceso al agua potable y los sistemas de alcantarillado, tanto en zonas urbanas
como rurales. Durante su formacion académica en Ingenieria Civil, demostrd un interés
particular por los recursos hidricos y la infraestructura de saneamiento, lo cual se tradujo
en la realizacion de préacticas profesionales en la empresa "Ingenieria y Saneamiento Peru
S.A.C.", donde tuvo la oportunidad de participar en diversos proyectos de construccion y

rehabilitacion de sistemas de agua y alcantarillado.

Una de las experiencias mas significativas fue su participacion en el "Proyecto de
Mejora del Sistema de Abastecimiento de Agua Potable en la Region Ica”, donde formé
parte del equipo técnico encargado del disefio y optimizacion de la red de distribucion de
agua potable. En este contexto, se involucrd en la realizacion de estudios topograficos e
hidroldgicos, que fueron esenciales para la evaluacién del terreno y la implementacion de
un sistema eficiente de distribucion de agua. Durante su estancia en este proyecto,
adquirié conocimientos avanzados sobre el comportamiento hidraulico de las redes y la

importancia de la integracion de tecnologias para la optimizacion de los recursos

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 11
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disponibles, aplicando software como AutoCAD Civil 3D, EPANET y WaterCAD para

disefiar y simular los sistemas.

Adicionalmente, participé en la formulacion de estudios de preinversion y perfil
técnico para proyectos de ampliacion de redes de agua potable en comunidades rurales, lo
cual le permitié desarrollar habilidades en la identificacion de necesidades comunitarias y
en la formulacién de propuestas técnicas alineadas con las normativas peruanas y
estandares internacionales, también trabajo en proyectos de rehabilitacion de
infraestructura de saneamiento afectada por desastres naturales, colaborando
estrechamente con el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento. Esta
experiencia resulté crucial para la comprensién de los desafios logisticos y técnicos que
implica la provision de servicios basicos en contextos de vulnerabilidad, tales como
aquellos generados por el Fenémeno del Nifio y la creciente incidencia de eventos

climaticos extremos.

La participacion del presente bachiller en estos proyectos lo ha dotado de una
vision integral sobre las problematicas de saneamiento, desde la concepcion del proyecto
hasta su implementacién en el campo. En el contexto del presente trabajo, sus habilidades
son fundamentales para asegurar la correcta evaluacion y disefio de la infraestructura de
agua potable y alcantarillado en las habilitaciones remanentes de los lotes 7 y 10 de
Puente Piedra, garantizando la sostenibilidad y viabilidad técnica de las soluciones

propuestas.

Para el Bachiller Carlos Rojas Medina con enfoque en gestidn de proyectos de
saneamiento urbano y enfoque en supervision de obras, posee una soélida experiencia en
la supervision y gestion de proyectos de infraestructura sanitaria, habiendo trabajado

tanto en el sector publico como en el privado. Desde sus inicios en la carrera de

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 12
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Ingenieria Civil, mostr6 un particular interés en la planificacion, ejecucion y gestion de

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

proyectos de saneamiento urbano. Inicié con précticas en la empresa ""Saneamiento
Integral S.A.", donde formd parte del equipo de gestion de proyectos enfocados en la
ampliacién de sistemas de alcantarillado en zonas urbanas periféricas. Este trabajo inicial
fue esencial para desarrollar su entendimiento de las dindmicas que afectan el acceso a

servicios de saneamiento en contextos de urbanizacion no planificada.

Uno de los proyectos clave en los que particip6 fue la "Ampliacion y
Mejoramiento del Sistema de Alcantarillado del Distrito de Carabayllo™, desempefiando
el rol de asistente de supervision de obra. En este proyecto, fue responsable de supervisar
las actividades de campo, coordinar con los contratistas, y asegurar el cumplimiento del
cronograma de obra. Esta experiencia le permiti6 fortalecer sus habilidades de gestion de
recursos, incluyendo la coordinacion del uso de materiales y equipos, asi como la
organizacion del personal de obra. Ademas, desarroll6 una capacidad destacada para la
solucion de problemas en el campo, respondiendo rapidamente a los desafios técnicos y

logisticos que surgian durante la ejecucion de la obra.

Asimismo, llevo capacitaciones sobre "Gestion de Proyectos de Saneamiento
Urbano", donde adquirié conocimientos profundos sobre la aplicacion de metodologias
de gestion de proyectos como las del Project Management Institute (PMI) y la
importancia del ciclo de vida del proyecto. Este conocimiento tedrico se complementd
con la experiencia practica adquirida en proyectos de saneamiento donde tuvo que
interactuar con entidades gubernamentales, gestionar tramites y permisos, y asegurar el
cumplimiento de las normativas de seguridad y salud en el trabajo. Durante su
participacién en el proyecto "Mejoramiento de la Infraestructura Sanitaria en la Provincia
de Huaral", fue responsable de elaborar el presupuesto del proyecto, realizar analisis de

precios unitarios y gestionar los informes mensuales de avance, lo cual le permitié tener

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 13
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un enfoque mas completo sobre la administracion y viabilidad econémica de proyectos de

infraestructura.

Por otro lado, cuenta con una experiencia considerable en la aplicacion del
Reglamento Nacional de Edificaciones y normativas especificas para obras de
saneamiento, asegurando que cada etapa de la obra se ejecute conforme a los estandares
establecidos. La experiencia en supervision de calidad de los materiales utilizados en los
proyectos de agua potable y saneamiento lo convierte en un actor fundamental para
asegurar la calidad y la durabilidad de la infraestructura que se instalara en Puente Piedra.
Asimismo, su capacidad para interactuar con las comunidades beneficiarias y las
autoridades locales le permite facilitar la comunicacion y el entendimiento de los

objetivos del proyecto, mejorando asi la cohesion entre los actores involucrados.

La colaboracién de ambos bachilleres aporta una sinergia ideal para el desarrollo
del trabajo en cuestion. La experiencia del Bachiller Cristian Leiva Vargas y evaluacion
técnica de redes hidraulicas proporciona el soporte técnico necesario para desarrollar una
infraestructura adecuada, desde la concepcién de la obra hasta su ejecucion en el campo,

asegurando la eficiencia del disefio y la correcta seleccion de materiales.

Por otro lado, el Bachiller Carlos Rojas Medina, con su experiencia en la
supervision y gestion de proyectos de saneamiento, garantiza una ejecucion efectiva,
alineada con los plazos y presupuestos establecidos, y con un cumplimiento riguroso de
las normativas aplicables. La capacidad del mismo para coordinar con diferentes partes
interesadas, gestionar permisos, y supervisar la calidad de los materiales y las técnicas de
construccion es esencial para enfrentar los desafios que presenta la ejecucion de obras en
areas marginales, donde los factores sociales y economicos juegan un rol crucial en la

viabilidad de los proyectos.

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 14



NIVERSIDAD complementarias de agua potable y alcantarillado para

DEL NORTE

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

habilitaciones remanentes del proyecto de mejoramiento
sanitario de las areas marginales de lima, lote 7 y 10 — Puente
Piedra — Lima Norte 2023

Juntos, forman un equipo que combina conocimientos técnicos avanzados con
habilidades de gestion y ejecucidn en campo, lo cual es fundamental para abordar los
desafios especificos que presenta el proyecto de instalacion de redes de agua potable y
alcantarillado en las &reas marginales de Puente Piedra. Su capacidad conjunta para
identificar y mitigar riesgos, optimizar el uso de recursos y asegurar la calidad y
sostenibilidad de la infraestructura contribuira significativamente a mejorar las
condiciones de vida de los habitantes de estas zonas, proporcionando acceso a servicios

béasicos esenciales y fomentando un desarrollo urbano més inclusivo y sostenible.

B. Descripcion de la empresa

La empresa "K & G Contratistas Generales S.A." tiene el RUC 20383676411 y se
dedica al sector de construccion de edificios. Su direccion fiscal es: Jr. José Gabriel
Aguilar Nro. 768, Urb. Los Patriotas, 6to piso, San Miguel, Lima, Peru. El gerente
general es Alfredo Enrique Galvez Alvarez, quien ocupa el cargo desde el 12 de junio de

2012. La empresa se encuentra activa y ha operado desde el 1 de marzo de 1998.

K & G tiene experiencia en proyectos de infraestructura urbana y cuenta con un
historial laboral con diversas contrataciones, destacando por sus trabajos de construccion
y mejoramiento de infraestructura sanitaria. La empresa ha tenido una variabilidad
significativa en el nimero de trabajadores, alcanzando un maximo de 278 empleados en
abril de 2022, lo que refleja la dinamica operativa y las demandas de los diferentes
proyectos ejecutados. Actualmente, la empresa mantiene un enfoque en la construccién
de edificios, involucrandose en proyectos tanto publicos como privados, contribuyendo al

desarrollo urbano del area de Lima.

En términos de operaciones, K & G Contratistas Generales se ha especializado en

infraestructura urbana con un enfoque particular en la mejora de sistemas sanitarios,
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alineandose con la normativa de calidad y cumplimiento ambiental. La empresa ha estado

involucrada en la ejecucion de proyectos en areas marginales y urbanas de Lima, como la

implementacién de redes de alcantarillado y agua potable. Ademas, han trabajado en la

supervision y control de calidad de los materiales utilizados en las obras, asegurando la

sostenibilidad de los proyectos ejecutados.

Al ser una empresa activa, sigue cumpliendo con las normativas vigentes y esta
registrada como contribuyente habil. La participacién en el programa Reactiva Per(

indica que han recibido apoyo financiero para enfrentar las dificultades econémicas,

asegurando la continuidad de sus actividades durante periodos de crisis.

Figural

Organigrama de la empresa
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La Matriz de Oportunidades y Riesgos (MOR) de K & G Contratistas
Generales S.A. tiene como objetivo maximizar las oportunidades y minimizar los riesgos
asociados a la ejecucion de sus proyectos de construccion y saneamiento. Las
oportunidades estan relacionadas principalmente con el contexto de las politicas
gubernamentales y la expansion de la demanda de infraestructura, mientras que los
riesgos se centran en las dificultades logisticas, la dependencia financiera de programas

publicos y los factores climaticos.

Estrategia de Gestidon de Oportunidades: La empresa deberia invertir en la
mejora de sus procesos de licitacion y en la capacitacion del personal, aprovechando las
oportunidades ofrecidas por los programas gubernamentales. Asimismo, es crucial
diversificar los servicios hacia proyectos de urbanizacion en zonas de expansion para

reducir la vulnerabilidad a cambios en las politicas publicas.

Estrategia de Gestidn de Riesgos: Para mitigar los riesgos identificados, la
empresa debe trabajar en estrategias de reduccion de costos y logistica mejorada,
considerando las dificultades especificas en areas marginales. Asimismo, es esencial
mantenerse actualizado sobre los cambios normativos y climaticos, integrando las
mejores practicas de gestion de riesgos y prevencion de impactos ambientales en todas las

etapas del proyecto.

La MOR es una herramienta estratégica para asegurar que la empresa no solo se
proteja de los riesgos que puedan surgir, sino también para posicionarse de manera
proactiva ante oportunidades que impulsen su crecimiento y consolidacion en el mercado

de la construccion y saneamiento.
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Matriz de Oportunidades y Riesgos (MOR)

Impacto Medidas de
Categoria Descripcion pact Probabilidad Mitigacion o
Potencial L
Potenciacion
Mayor posibilidad Asegurar el
de proyectos a cumplimiento de los
Oportunidades Pgryupacmn . engran escala, Media-Alta requisitos para
Licitaciones Publicas incremento de la licitaciones. Invertir
reputacion y en la mejora de los
experiencia. procesos internos.
. Accesc_) . a Mantener buen
Beneficio de financiamiento L L
I~ historial crediticio y
Programas que facilita la .
. Alta cumplir con las
Gubernamentales  estabilidad y A
. . - obligaciones
(Reactiva Per() operacion : .
. tributarias.
continua.
Incremento de las .
. Diversificar los
L oportunidades de -
Crecimiento de la - servicios para captar
negocio, sobre .

Demanda d , Media proyectos en zonas
o . todo en &reas ‘2
Viviendas Sociales de expansion

urbanas
. urbana.
marginales.
Reduccién de la Diversificar las
Dependencia del estabilidad fuentes de
Riesgos Programa Reactiva financiera si el Media financiamiento vy
Per( programa deja de reducir dependencia
estar disponible. de fondos publicos.
Realizar un anlisis
Retrasos en el detallado de las
Problemas de Cronograma y con,d|f:|ones
. sobrecostos  por logisticas antes de
Logistica en Obras ... Alta o
A : dificultades en el iniciar la obra vy
en Areas Marginales s
acceso a las zonas planificar
de obra. soluciones
alternativas.
Retrasos 0 Mantener un equipo
Cambios en necesidad de al dia con las
Normativas de rehacer  trabajos Media normativas vigentes
Construccion y para cumplir con y adaptar los planes
Saneamiento la normativa de obra
actualizada. rdpidamente.
Impacto en la
ejecucion de Incorporar
obras, afectando estrategias de
Clima y Fenémeno los tiempos vy prevencién de
7 . Alta . S
de El Nifio costos por lluvias riesgos  climaticos
intensas 0 en la planificacion
desastres de los proyectos.
naturales.

Nota: En la tabla se detallan tanto las oportunidades, como participar en licitaciones publicas y beneficiarse

de programas gubernamentales, asi como los riesgos, tales como la dependencia del programa Reactiva Per(
y los problemas logisticos en obras en areas marginales.
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Asimismo, el analisis FODA permite a K & G Contratistas Generales identificar
areas clave para mejorar y oportunidades a capitalizar, mientras se anticipan los riesgos

para garantizar la continuidad y éxito de sus operaciones.:
Fortalezas

Experiencia en el Sector: Més de 25 afios de experiencia en proyectos de

infraestructura, con un enfoque en construccion de edificios y saneamiento.

Gerencia Consolidada: Liderazgo sélido con Alfredo Galvez Alvarez como

gerente general, lo que aporta estabilidad.

Beneficio de Reactiva Perd: Acceso a financiamiento que ha permitido mantener

la continuidad de operaciones.
Oportunidades

Participacion en Licitaciones Publicas: Mayor posibilidad de acceder a contratos

grandes, lo cual impulsa el crecimiento.

Crecimiento del Sector de Viviendas Sociales: Incremento de la demanda por

viviendas asequibles en areas urbanas marginales.
Debilidades

Dependencia de Financiamiento Publico: Dependencia significativa del programa

Reactiva Per0, lo cual supone un riesgo financiero si se reduce el apoyo estatal.

Fluctuacion en el Numero de Empleados: Altas variaciones en la cantidad de

trabajadores, lo cual puede reflejar una falta de estabilidad en los proyectos.
Amenazas

Problemas Logisticos en Areas Marginales: Desafios operacionales en zonas de

dificil acceso que podrian generar retrasos y costos adicionales.
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Cambios Regulatorios y Fenémenos Climaticos: Cambios en normativas de
construccioén y la influencia del Fenémeno de El Nifio podrian afectar negativamente la

ejecucion de obras y el cumplimiento de cronogramas.

Por otro lado, se presenta la propuesta de mision, vision, valores y estrategias de

la empresa:

Nuestra mision es proporcionar servicios de construccion de alta calidad que
mejoren la infraestructura urbana y la calidad de vida de las comunidades a las que
servimos, asegurando la eficiencia, seguridad y sostenibilidad en cada uno de nuestros

proyectos.

Como vision, ser una empresa lider en el sector de la construccién y saneamiento
en el Per0, reconocida por nuestra capacidad de innovacion, nuestro compromiso con el
desarrollo sostenible y nuestra contribucion al progreso de las areas urbanas y marginales

del pais.
Asimismo, como valores:
Integridad: Actuamos con ética y transparencia en todas nuestras operaciones.

Compromiso con la calidad: Ofrecemos servicios y proyectos que cumplen con

los mas altos estandares de calidad.

Responsabilidad social: Priorizamos el impacto positivo en las comunidades y el

respeto al medio ambiente.

Innovacién: Buscamos constantemente mejorar nuestros procesos y soluciones

tecnoldgicas para enfrentar los desafios del sector.

Trabajo en equipo: Fomentamos la colaboracion y el respeto entre todos los

miembros de la organizacion.

Analogamente, las estrategias de la empresa, son:
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Expansion en proyectos publicos y privados: Incrementar la participacion en
licitaciones publicas y ampliar la cartera de clientes en el sector privado para diversificar

las fuentes de ingresos.

Fortalecimiento del Talento Humano: Capacitar continuamente a nuestro

equipo para asegurar la calidad y la seguridad en todos los proyectos.

Optimizacion de Recursos: Implementar tecnologias y metodologias de

construccion eficientes que permitan reducir costos y tiempos de ejecucion.

Enfoque en Sostenibilidad: Desarrollar proyectos que minimicen el impacto
ambiental, aplicando practicas de construccidn sostenibles y eficientes en el uso de

recursos.

Fortalecer Relaciones con Comunidades Locales: Fomentar el didlogo y la
cooperacion con las comunidades donde operamos, para garantizar la aceptacion y el

éxito de nuestras obras.

Dentro de algunas obras, se pueden mencionar:
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
A. Conocimiento practico de la experiencia laboral

Bachiller Cristian Leiva Vargas: Conocimiento préactico en infraestructura

hidréaulica.

Diseiio y evaluacion de infraestructura hidraulica: Cristian Leiva Vargas
ha forjado su experiencia practica en el disefio y la gestion de infraestructura
hidraulica para redes de agua potable y saneamiento. En su etapa de practicas y
posteriormente como parte de su carrera profesional, trabajé en Ingenieria y
Saneamiento Perta S.A.C., donde formo parte de equipos técnicos encargados de
disefiar y construir sistemas de distribucion de agua. En estos proyectos, su principal
rol se centraba en la evaluacion técnica de terrenos mediante la realizacion de
estudios topograficos e hidroldgicos, fundamentales para la correcta planificacion y
ejecucion de los sistemas hidraulicos.

Cristian ha trabajado en el disefio de redes hidraulicas, aplicando softwares
especializados como AutoCAD Civil 3D, EPANET y WaterCAD. Estos programas
permiten no solo disefiar sino también simular el comportamiento hidraulico de los
sistemas de distribucion, identificando posibles problemas de presion y caudal antes
de la ejecucion de la obra, lo cual es crucial para asegurar la eficiencia del sistema.
En particular, su trabajo en el Proyecto de Mejora del Sistema de Abastecimiento de
Agua Potable en la Region Ica le otorgd una comprension profunda de la hidraulica
de redes complejas, ayudandole a optimizar el uso de los recursos hidricos
disponibles, y a establecer conexiones efectivas entre fuentes de abastecimiento y

consumidores.
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Participacion en proyectos de rehabilitacion post-desastres: Cristian
también participo en proyectos de rehabilitacion de infraestructura de agua afectada
por desastres naturales, tales como los generados por el Fenémeno de El Nifio. Estos
proyectos fueron realizados en estrecha colaboracion con el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, y supusieron un desafio adicional al requerir la
implementacion de soluciones rapidas y eficaces para restablecer el servicio de agua
potable en comunidades afectadas. En este contexto, Cristian adquiri6 un
conocimiento practico profundo sobre gestion en contextos de alta vulnerabilidad,
donde es esencial la toma rapida de decisiones y la capacidad de coordinar multiples
equipos de trabajo.

Estudios de preinversion y perfil técnico: Cristian estuvo involucrado en la
formulacion de estudios de prei-nversion y perfiles técnicos para proyectos de
ampliacion de redes de agua potable en comunidades rurales. Este trabajo le permitio
desarrollar habilidades especificas para la identificacion de necesidades
comunitarias, lo cual implica realizar visitas al campo, interactuar con los
beneficiarios y formular propuestas técnicas que estén alineadas con las normativas
peruanas y estandares internacionales. Su capacidad para traducir las necesidades de

las comunidades en soluciones técnicas ha sido una fortaleza clave en su trayectoria.

Bachiller Carlos Rojas Medina: Conocimiento practico en supervision y gestion

de proyectos de saneamiento

Supervision de obras de saneamiento: Carlos Rojas Medina, a lo largo de
su carrera, se ha especializado en la gestion y supervision de proyectos de
saneamiento urbano, enfocandose en la mejora de sistemas de alcantarillado y redes
de agua potable. Su trayectoria comenzd con practicas en Saneamiento Integral S.A.,

donde se familiarizo con la planificacion y ejecucion de proyectos de alcantarillado
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en areas urbanas periféricas. Estos primeros afios de experiencia le permitieron
desarrollar un entendimiento profundo de las dindmicas sociales y técnicas que
afectan el acceso a servicios de saneamiento en areas de urbanizacién no planificada.

Durante su trabajo en el proyecto de "Ampliacion y Mejoramiento del
Sistema de Alcantarillado del Distrito de Carabayllo", Carlos se desempefid6 como
asistente de supervision de obra, donde fue responsable de:

e Supervisar las actividades en campo para asegurar que se siguieran los planos y
especificaciones técnicas.

o Coordinar con contratistas y subcontratistas, asegurando el cumplimiento del
cronograma.

o Gestion de recursos materiales y humanos, manteniendo una supervision
constante sobre el uso de materiales, asegurando que se respetaran los estandares
de calidad y que se minimizaran los desperdicios.

Gestion de calidad y seguridad en proyectos: Carlos también tiene un
profundo conocimiento en la gestion de la calidad y seguridad en obras de
saneamiento. Ha aplicado el Reglamento Nacional de Edificaciones para garantizar
que todos los procesos y materiales utilizados cumplan con las normativas vigentes,
minimizando asi el riesgo de fallas durante y después de la construccion. Su rol
incluyo6 la gestion de permisos y tramites gubernamentales, lo cual es esencial para
asegurar que la ejecucion de las obras no se vea interrumpida por problemas
administrativos.

Ademas, Carlos ha recibido formacion especifica en gestion de proyectos de
saneamiento urbano, lo cual incluye el uso de metodologias como las del Project

Management Institute (PMI). Esto le ha permitido tener una vision global del ciclo

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 24



UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes
NIVERSIDAD complementarias de agua potable y alcantarillado para

DEL NORTE

habilitaciones remanentes del proyecto de mejoramiento
sanitario de las areas marginales de lima, lote 7 y 10 — Puente
Piedra — Lima Norte 2023

de vida del proyecto, desde la planificacion hasta la entrega final, gestionando
riesgos y asegurando el uso eficiente de los recursos disponibles.

Elaboracion de presupuestos y analisis de costos: Otro aspecto clave de la
experiencia de Carlos ha sido la elaboracion de presupuestos y andlisis de precios
unitarios para proyectos de saneamiento. Durante su participacion en el proyecto de
"Mejoramiento de la Infraestructura Sanitaria en la Provincia de Huaral", Carlos fue
responsable de calcular costos y elaborar el presupuesto del proyecto, asegurando
que todos los elementos fueran economicamente viables y que se mantuviera un
equilibrio entre costos y calidad. Su capacidad para gestionar eficientemente el
presupuesto ha sido crucial para mantener los proyectos dentro de los limites
financieros establecidos y para responder a cambios inesperados en las condiciones
de obra.

En el contexto del trabajo, la experiencia combinada de los bachilleres resulta
altamente complementaria y esencial para el éxito del proyecto. Cristian Leiva
Vargas, con su enfoque en el disefio y optimizacion de redes hidraulicas, se asegura
de que la infraestructura de agua potable y alcantarillado esté técnicamente bien
fundamentada, evaluando los aspectos hidrolégicos y asegurando que la
infraestructura sea viable y eficiente desde el punto de vista técnico. Su conocimiento
en simulaciones y estudios de preinversion proporciona una base sélida para la
planificacion de la obra en términos de eficiencia hidraulica y adaptabilidad a las
condiciones locales.

Por otro lado, Carlos Rojas Medina aporta su vasta experiencia en la
supervision y gestion de obras, asegurando que la ejecucion en campo se lleve a cabo
segun lo planificado, cumpliendo con los estandares de calidad y seguridad. Su

conocimiento en la coordinacion de equipos, en la gestion de recursos materiales y
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en la gestion administrativa de la obra es crucial para garantizar que la infraestructura
no solo sea técnicamente solida, sino también eficientemente ejecutada, cumpliendo
con los plazos y presupuestos establecidos. La habilidad de Carlos para gestionar
situaciones imprevistas y asegurar la calidad del trabajo durante la construccion es
fundamental para el éxito de las obras en un contexto desafiante como las areas
marginales de Puente Piedra.

La combinacién de las experiencias de ambos bachilleres no solo cubre los
aspectos técnicos del disefio y la planificacion, sino también los aspectos operativos
y administrativos necesarios para ejecutar un proyecto de saneamiento de gran
escala. Cristian aporta la vision técnica y las herramientas analiticas para un disefio
eficiente, mientras que Carlos se enfoca en la implementacion en campo y en
asegurar que todos los elementos del proyecto se mantengan dentro de los limites
establecidos de calidad y presupuesto. Esta sinergia es clave para abordar los
desafios especificos de las areas marginales, donde la infraestructura es insuficiente y
las condiciones de vulnerabilidad requieren una respuesta integral que combine
planificacion técnica con gestion efectiva.

Esta experiencia conjunta refleja un enfoque integral, garantizando que cada
etapa del proyecto de instalacion de redes de agua potable y alcantarillado en Puente
Piedra se ejecute con un alto estdndar de calidad, buscando no solo la viabilidad
técnica sino también el impacto social positivo que esta infraestructura puede tener
en la mejora de las condiciones de vida de los residentes de estas areas.

Sustento tedrico, conceptual y normativo.

Sustento tedrico

El sustento teodrico se estructura sobre los siguientes conceptos y areas

tematicas clave: infraestructura de saneamiento, sostenibilidad en obras urbanas,
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planificacion hidraulica, problematicas sociales y acceso al agua potable, y marcos
normativos y regulatorios.

Infraestructura de saneamiento y su importancia

El acceso a una infraestructura adecuada de agua potable y saneamiento es
un derecho humano esencial para la proteccion de la salud publica y la mejora de la
calidad de vida de las personas (ONU, 2010). A nivel mundial, la cobertura de
servicios basicos de saneamiento sigue siendo un desafio, especialmente en zonas
urbanas de rapido crecimiento y areas marginales. Segun UNICEF y la Organizacion
Mundial de la Salud (2023), 2.200 millones de personas no tienen acceso a agua
potable segura, y 4.200 millones carecen de saneamiento adecuado. En el caso de
Pert, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2022) reporta que mas
del 10% de la poblacién no tiene acceso a agua potable, lo cual es un factor critico
que afecta la calidad de vida de los habitantes de areas rurales y marginales.
El objetivo del presente TSP es contribuir al mejoramiento de las condiciones
sanitarias mediante la instalacion de redes de agua potable y alcantarillado en las
areas marginales de Puente Piedra, donde los habitantes actualmente dependen de
camiones cisterna para el suministro de agua, lo cual incrementa los costos y no
garantiza la calidad del agua que consumen (Municipalidad de Lima, 2023). La falta
de saneamiento adecuado también implica el uso de letrinas y pozos sépticos
improvisados, lo cual tiene un impacto significativo en la contaminacion de suelos y

recursos hidricos locales.
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Tabla 2

Problemética y Necesidad de Infraestructura de Saneamiento

Aspecto  Descripcion  Cifras/Indicadores Fuente

Acceso Global Falta de acceso a 2.200 millones de personas
al Agua agua  potable carecen de acceso a agua UNICEF &
Potable segura. potable segura. OMS (2023)
Acceso a F,alta de acceso a 4200 millones de
Saneamiento sistemas de personas sin UNICEF &
Adecuado széneamdlento saneamiento adecuado. OMS (2023)
adecuaadaos.
Acceso  al  Brecha de acceso en ~ Mas del 10% de la INE]
Agua en areas urbanas y rurales poblacion sin acceso a
Perii del Peri, agua potable. (2022)
Asentamientos _ Alrededor del
Situacién informales S 25%  de la,nicipalidad de
. infraestructura de poblacion sin .
en Lima ent - Puente Piedra
Norte Sancamiento, conexion a la red (2023)
incrementando riesgos de publica de agua.
salud.
Uso de camiones Incremento del
Dependencia cisterna para agua costo del agua o
de %amiones potable, para los hogares Municipalidad
Cisterna encareciendo el enun 15-20% de Lima (2023)
acceso sin garantia debido a
de calidad. cisternas.

Nota: Esta tabla establece un panorama global y local de la situacién de acceso al agua potable y saneamiento,
destacando la magnitud de la problematica que justifica la intervencién en areas como Puente Piedra.

Sostenibilidad en obras urbanas

La sostenibilidad en proyectos de infraestructura es un componente esencial,
especialmente en areas urbanas y marginales. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), particularmente el ODS 6: Agua Limpia y Saneamiento, resaltan la
necesidad de garantizar el acceso universal a agua potable y saneamiento,
enfocandose en la calidad, disponibilidad y sostenibilidad de los recursos hidricos

(UN, 2015). Para proyectos de saneamiento como el presente TSP, la incorporacion
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de practicas de sostenibilidad implica minimizar el impacto ambiental de las obras,

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

optimizar el uso de recursos y reducir la generacion de residuos.

En el caso especifico del distrito de Puente Piedra, la construccion de redes
complementarias de agua potable y alcantarillado tiene como objetivo reducir la
vulnerabilidad de la poblacion frente a enfermedades de transmision hidrica,
mejorar las condiciones sanitarias y, en consecuencia, contribuir a un desarrollo
urbano mas equitativo y sostenible. Se estima que el acceso a servicios de agua y
saneamiento en areas urbanas de bajos ingresos puede reducir la incidencia de
enfermedades como la diarrea en un 30-40% (WHO, 2019).

Tabla 3

Planificacion Hidraulica

Aspecto e g Herramientas y Fuente
Técnico Descripcion Métodos Utilizados Impacto
Simulacion de Reduccion  de R
Modelacién condiciones de caudal EPANET, fallos en el 2%5058Han
Hidraulica vy presion para WaterCAD sistema ( )
optimizar la red. hidraulico.
Evaluacion del -
Estudios terreno para Topografia, Disefio de red Freni &
g i eficiente y Manni
Topograficos e asegurar un evaluacién  de annina
: - . . adecuada a la 2010
Hidroldgicos adecuado flujo de pendientes ~ona ( )
agua. '
Tamafio y Determinacion del Norma Asegura caudales MVCS
Diametro de diametro adecuado para G.050 del adecuados para la (2019)
Tuberias garantizar la eficiencia. RNE poblacion.
i Estrategias para Planificacién basada YUSO
Manejo  de optimizar el uso de sostenible del ~ WHO
Recursos duci | en fuentes de (20 1 9)
Hidricos recursos y reducir e abastecimiento recurso
impacto. hidrico.
Prevencion de Instalacion _ adecuada Se'pz_;lrauon Me_Jora en la MVCS
L de alcantarillado para minima con otras calidad del 2023
Contaminacion e : . ( )
evitar filtraciones. instalaciones suelo y agua.
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Nota: Esta tabla sintetiza los principios técnicos aplicados en la planificacion y disefio hidraulico de las redes
de agua potable y alcantarillado, esenciales para garantizar un sistema funcional y eficiente.

Planificacion hidraulica y disefio de infraestructura

El disefio y planificacion de la infraestructura hidraulica es uno de los
componentes mas criticos en este TSP. La planificacion implica la evaluacion del
comportamiento hidraulico de la red de distribucion, lo cual se logra mediante la
modelacion y simulacidon de escenarios utilizando software especializado como
EPANET y WaterCAD. Estos programas permiten simular diferentes condiciones
de caudal y presion, identificando posibles puntos de fallo en la red y optimizando el
disefio para garantizar la eficiencia y continuidad del servicio (Rossman, 2000).
El disefio de las redes de alcantarillado también debe considerar las condiciones
topograficas del area y los patrones de asentamiento, que son tipicos de zonas
marginales donde la urbanizacion ha ocurrido de manera desordenada. Los estudios
topogréficos realizados previamente permiten trazar los trazados de las tuberias,
identificar puntos criticos de drenaje y establecer soluciones adecuadas para las
pendientes, asegurando que el flujo de agua residual se realice de manera 6ptima
(Freni & Mannina, 2010).

Problematicas Sociales y Acceso al Agua Potable

El acceso al agua potable y el saneamiento adecuado es un problema de gran
magnitud en el distrito de Puente Piedra debido al crecimiento no planificado y la
alta concentracion de asentamientos informales. De acuerdo con la Municipalidad
de Puente Piedra (2023), aproximadamente un 25% de los residentes del distrito no
cuenta con conexion a la red ptblica de agua potable, y el 30% depende de
soluciones alternativas, como camiones cisterna, que son mas costosas y no

garantizan la calidad del agua.
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La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) resalta que el acceso
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insuficiente a servicios basicos de agua y saneamiento aumenta la vulnerabilidad
frente a enfermedades de transmision hidrica, especialmente en nifos y adultos
mayores (OMS, 2021). En el contexto de Puente Piedra, la instalacion de redes
complementarias de agua potable y alcantarillado busca reducir esta vulnerabilidad,
garantizar el acceso a servicios de calidad y, de esta manera, mejorar las condiciones

de salubridad del area.

Sustento conceptual

Concepto de Saneamiento y Agua Potable: Fundamento de la Salud y
Bienestar

El saneamiento basico y el agua potable constituyen la base del desarrollo
humano, la mejora de la salud publica y la promocién de condiciones de vida dignas.
El saneamiento, entendido como el proceso de recolectar, transportar y tratar aguas
residuales, tiene un impacto directo en la reduccion de enfermedades infecciosas.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) lo considera un derecho
fundamental, especialmente para las poblaciones vulnerables (ONU, 2010).

Tabla 4

Beneficios del acceso a agua y saneamiento.

Beneficio Descripcion Clunadr:tci?gfi\r/o Fuente
Reduccion de Disminucion de infecciones Reduccion del 30-40%
Enfermedades gastrointestinales por agua no en enfermedades OMS (2019)

segura. diarreicas.

Incremento  de  laBanco
productividad en 15- Mundial
20%. (2020)

Aumento de la Mejora en la salud conduce a
Productividad menores ausencias laborales.
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. .., Indicador
Beneficio Descripcion Cuantitativo Fuente
I\Rﬂeeégirrar‘ﬂento el Menos dias de ausencia aDulsglcr:l;(s:I%rs]coIi?es I:r? UNICEF &
debido a problemas de salud. OMS (2023)

Escolar un 25%o.

Nota: La implementacion de servicios de saneamiento y agua potable mejora notablemente la calidad de vida.
En areas marginales como Puente Piedra, la falta de acceso adecuado incrementa la vulnerabilidad sanitaria,
afectando principalmente a los grupos méas desprotegidos: nifios y ancianos.

Infraestructura de agua potable y saneamiento: componentes técnicos
esenciales
La infraestructura de saneamiento es compleja y estd compuesta por multiples

sistemas que deben funcionar de manera conjunta y eficiente. Estos incluyen:

e Tuberias de distribucién de agua para el transporte desde la planta de tratamiento

hasta los hogares.

o [Estaciones de bombeo, necesarias en areas donde las pendientes no permiten el

flujo por gravedad.

o Plantas de tratamiento de aguas residuales, que aseguran la eliminacion de
agentes patdgenos antes de verter las aguas en cuerpos naturales.

Tabla b

Componentes de la Infraestructura de Agua y Saneamiento

Impacto en la

Comunidad Fuente

Componente Descripcion Proposito

95% de
Garantizar el reduccion en
acceso a agua tiempos de INEI (2022)

Sistema de tuberias
Red de Tuberias que distribuyen el

de Agua agua potable a la ~ = .
o limpiay segura. recoleccion de
poblacion. agua
Instalaciones  que
. ermiten impulsar el Superar Mejora en
Estaciones de P pu uperar J Rossman
agua a través de limitaciones el acceso para
Bombeo . . (2000)
terrenos con topograficas. areas elevadas.

pendiente.
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- L Impacto en la
Componente Descripcion Proposito Comunidad Fuente
Instalaciones Evitar la Reducciéon del
Plantas de que purifican el agua contaminacion y riesgo de
) . WHO (2019)
Tratamiento y tratan las aguas garantizar la enfermedades
residuales. seguridad. en 40%o.

Nota: La instalacion de estas redes en Puente Piedra tiene como objetivo principal extender la cobertura de
agua potable y manejar adecuadamente las aguas residuales para reducir los riesgos de salud publica.

Enfoque en la sostenibilidad y gestion de recursos

La sostenibilidad se refiere a la gestion eficaz de los recursos hidricos y a la
creacion de infraestructura que pueda ser mantenida a largo plazo sin efectos
negativos significativos en el medio ambiente. En este proyecto se aplican conceptos

de sostenibilidad mediante:

o Optimizacidon del uso del agua: Se prioriza el uso racional del agua, minimizando
pérdidas mediante el monitoreo y control de las fugas en la red (Freni & Mannina,

2010).

» Uso de tecnologias apropiadas: La seleccion de materiales y tecnologias se realiza
pensando en la durabilidad y en las necesidades especificas de la comunidad,
asegurando la capacidad de operacion y mantenimiento a nivel local.

Tabla 6

Elementos de sostenibilidad en proyectos de saneamiento

Elemento de Descripcién Ejemplo de Impacto Fuente
Sostenibilidad P Aplicacion b
o Uso de tecno_loglas Instqlamon de Reduccion de Freni &
Eficiencia en el Uso para minimizar medidores de .. )
P ) ) pérdidas en un Mannina
del Agua pérdidas de agua en flujo y sistemas
Lo 15%. (2010)
la distribucién. de control.
Seleccion de Uso de tuberias Aumento de la
Uso de Materiales tuberias y vida util de la MVCS
) de PVC de alta.
Duraderos materiales que . . infraestructura en (2019)
. resistencia. -
resistan 20 anos.
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Elemento de Descripcion Ejemplo de Impacto Fuente
Sostenibilidad P Aplicacion P

condiciones

adversas.

Capacitacion en

) Reduccion de
reparaciones

Participacion de la

Mantenimiento comunidad en el basicas acostos de ONU
Comunitario mantenimiento de ~_ . mantenimiento en (2015)
. residentes
los sistemas. locales un 25%.

Nota: Esta tabla presenta los elementos de sostenibilidad que se aplican en los proyectos de infraestructura
de agua potable y saneamiento.

Problematica social del acceso al agua y saneamiento en dreas marginales

La falta de acceso a servicios basicos de agua potable y saneamiento afecta
directamente a la salud y la calidad de vida de las personas, especialmente en
comunidades de bajos ingresos. Segiin la Municipalidad de Puente Piedra (2023),
cerca del 25% de los hogares no tiene acceso directo a agua potable, y se estima que
el 30% de la poblacion utiliza camiones cisterna como fuente principal de agua, con
un costo mucho mayor y sin garantias de calidad.

El enfoque de este proyecto es proveer un acceso confiable y seguro a agua
potable y alcantarillado para mas de 1,500 hogares, lo cual impactara
positivamente a unas 6,000 personas.

Tabla 7

Impactos Sociales de la Instalacion de Redes Complementarias

Aspecto Situacion Mejoras Indicador

Social Actual Esperadas Cuantitativo Fuente

Dependencia de
Acceso al camiones
Agua cisterna costosos
y de baja calidad.

Reduccion  de Reduccién del costo Municipalidad
costos y mejora de acceso al agua en de Puente
de calidad. 15-20%. Piedra (2023)

Uso de letrinas y Instalacion  de 30% de incremento
pozos  sépticos redes deen cobertura de INEI (2022)
improvisados.  alcantarillado.  alcantarillado.

Saneamiento
Adecuado
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Aspecto Situacion Mejoras Indicador Fuente
Social Actual Esperadas Cuantitativo
Alta incidencia Reduccion de Reduccion del 40%
Salud de enfermedades enfermedades
-~ o . en enfermedades WHO (2019)
Publica de transmisién mediante acceso

hidrica seguro gastrointestinales.

Nota: Esta tabla detalla los aspectos sociales relacionados con la situacion actual de acceso al agua potable
y saneamiento en areas marginales de Puente Piedra, asi como las mejoras esperadas con la implementacion
del proyecto de redes complementarias de agua y alcantarillado.

Sustento normativo

Normas Nacionales Aplicables
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

El Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) es la principal normativa
que regula la construccion y el disefio de infraestructura de saneamiento en el Peru.
Dentro del RNE, la Norma G.050 "*Saneamiento™ se enfoca especificamente en el
disefio y la construccidn de sistemas de abastecimiento de agua potable y
alcantarillado.

Tabla 8

Aspectos del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

Requerimientos

Norma Descripcion Especificos Fuente
Norma G.050 E_sta?lece criterios para el Diametro minimo de MVCS
" . " disefio de redes de agua o

Saneamiento . tuberias: 100 mm. (2019)
potable y alcantarillado.
Norma A.010 Regula las condiciones de Cumplimiento de MVCS
""Condiciones seguridad y calidad en todas estandares de seguridad y (2019)
Generales™ las obras de infraestructura.  resistencia.
!\'I;)nrsTaa;aciones &0 i[;i{z:lrl];cli?)zgg raTaer:;tO:rigzra Ieari Materiales — aprobados: MVCS
PVC, PEAD, entre otros. (2019)

Sanitarias" edificaciones.

Nota: Estas normas aseguran que los sistemas de saneamiento se disefien con parametros que permitan su
durabilidad, seguridad, y capacidad de respuesta a las necesidades de la comunidad. El cumplimiento de estos
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Ley General de Servicios de Saneamiento (Ley N° 26338)

La Ley General de Servicios de Saneamiento (Ley N° 26338) establece los
principios basicos para garantizar la provision adecuada de los servicios de agua
potable y saneamiento en el pais. Esta ley promueve el acceso equitativo, la
eficiencia, la sostenibilidad, y la participacion comunitaria.

Tabla 9

Aspectos Clave de la Ley General de Servicios de Saneamiento

Relevancia para el

Proyecto Fuente

Avrticulo Descripcion

Promueve el acceso universal Extender la cobertura de Ley ~ N°

Articulo 2: Accesoa los servicios de aguaagua potable a zonas 26338

Universal potable y saneamiento. marginadas. (1994)
Articulo 5: Establece la participacion de Fomenta la sostenibilidad Ley ~ N°
Participacion la comunidad en la gestion de y apropiacion del 26338
Comunitaria los servicios. proyecto. (1994)

Nota: La Ley N° 26338 enfatiza la sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento, asegurando
que las tarifas sean justas y accesibles para toda la poblacion y promoviendo la inclusion social de las
comunidades.

Decreto Supremo N° 031-2010-SA - Calidad de Agua para Consumo Humano

El Decreto Supremo N° 031-2010-SA establece los parametros de calidad
del agua para consumo humano. Estos parametros son obligatorios para asegurar que
el agua que se suministra cumpla con estandares de calidad fisica, quimica y

microbioldgica.
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Parametros de Calidad de Agua segun Decreto Supremo N° 031-2010-SA

Parametro

de Valor Maximo

Calidad Permitido Descripcion Fuente
OO gurchonm DY te s oo Dt Suremo
Cloro Residual 0.3a 1.5 mg/L Q]St:gg;al;argglsinfeccién del agua ﬁf%gg?zofol{gr’gmo
Turbidez <5UNT Garantiza la claridad del agua. Bf(gg;?mfou_gtimo
Nota: ElI cumplimiento de estos parametros garantiza que el agua distribuida sea segura para el consumo

humano, reduc

iendo el riesgo de enfermedades de transmisién hidrica que afectan principalmente a los

sectores mas vulnerables de la poblacidn.

Normas Internacionales Aplicables

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) - Naciones Unidas

El proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

particularmente con el ODS 6 sobre "Agua limpia y saneamiento™. Este objetivo se

centra en garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento

para 2030, poniendo énfasis en la equidad, calidad, y sostenibilidad.

Tabla 11
Metas del ODS 6 Relacionadas con el Proyecto
Meta del o
oDS 6 Descripcion Impacto en el Proyecto Fuente
Lograr acceso universal y Asegura que todas las familias de
s . ONU
Meta 6.1 equitativo a agua potable segura a Puente Piedra tengan acceso a (2015)
un precio asequible. agua segura.
Lograr acceso a servicios de Instalacion de redes de ONU
Meta 6.2 saneamiento adecuados y eliminar alcantarillado para hogares sin (2015)
la defecacion al aire libre. cobertura previa.
Aumentar la eficiencia del uso del Reduccion d? _perd_ldas y mejora oy
Meta 6.4 de la eficiencia mediante (2015)

agua en todos los sectores. .
sistemas de control.
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Nota: El alineamiento con el ODS 6 asegura que el proyecto no solo contribuya al desarrollo local, sino
también a los esfuerzos globales de mejorar el acceso al agua potable y saneamiento, siguiendo principios
de equidad y sostenibilidad.
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Directrices de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para la Calidad del

Agua Potable

Las directrices de la OMS sobre la calidad del agua potable proporcionan
los estandares internacionales que deben cumplir los sistemas de suministro de agua
para asegurar que el agua distribuida sea segura para el consumo humano. Estas
directrices son la base para la normativa de calidad de agua en muchos paises,

incluyendo el Perd.

Tabla 12
Directrices de Calidad de Agua Potable segin la OMS

Directriz Parametro Valor Descripcion Fuente
Recomendado
. . . Coliformes Asegura la ausencia de OMS
Microbiologia Totales 0 UFC/100 ml patdégenos en el agua.  (2017)

Niveles seguros para 5\ ,c

Cloro Residual 0.5 mg/L mantener , la (2017)
desinfeccion.

Quimicos de
Desinfeccion

Particulas en <5 UNT Indicador de la calidad OMS

Turbidez Suspension fisica del agua. (2017)

Nota: Estas directrices aseguran que el agua potable proporcionada a la comunidad cumpla con los més altos
estandares de calidad y que el sistema de suministro minimice los riesgos para la salud publica.

Normativa 1SO 24510:2007 - Gestion de Servicios de Agua Potable y
Saneamiento

La norma I1SO 24510:2007 proporciona directrices sobre la gestion de los
servicios de agua potable y saneamiento, centrandose en la satisfaccién de los

usuarios y en la eficiencia de los sistemas. Esta normativa es importante para
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garantizar la calidad del servicio y la sostenibilidad de la operacion de los sistemas
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instalados.

Tabla 13
Elementos Clave de la Normativa 1SO 24510:2007

Elemento de la N Aplicacion en el
Descripcion Fuente
Norma Proyecto

Usuario . n : g POSE™ 54510:2007
usuarios con el servicio. implementacion.

Accesiviidad et B0 ey calicad y accesbilidad cer 'S0

Calidad d e y y 24510:2007
calidad del servicio. agua.
Promueve  practicas de

Sostenibilidad  gestion que aseguren la Capacitacion a la

del Servicio operacion continua y comunidad para

eficiente.

Nota: Esta tabla detalla los elementos clave de la norma ISO 24510:2007, que proporciona directrices sobre
la gestion de los servicios de agua potable y saneamiento.

C. Limitaciones

Durante el desarrollo de la experiencia profesional de los bachilleres Cristian
Leiva Vargas y Carlos Rojas Medina, se encontraron diversas limitaciones que
influyeron tanto en la planificacién como en la ejecucion de sus actividades en el &mbito
de los proyectos de saneamiento y agua potable. A continuacion, se describen algunas de

estas limitaciones de manera detallada:
Limitaciones Técnicas

Falta de Informacion Actualizada: Durante la fase de disefio e implementacion,
uno de los problemas mas comunes fue la falta de informacion actualizada sobre el
estado de las infraestructuras existentes y el crecimiento urbano en &reas marginales. La
inexistencia de planos topograficos recientes y de un inventario actualizado de las redes
de agua y alcantarillado dificulto la elaboracion de un plan de intervencion preciso. Esta
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limitacion afecto6 principalmente la etapa de disefio, al tener que asumir pardmetros que

podrian no ser precisos, lo cual aumenta los riesgos durante la fase de ejecucion.

Dificultades en la Modelacion Hidraulica: La modelacion de redes hidraulicas
con software como EPANET se encontro limitada debido a la escasez de datos precisos
sobre el caudal y la presion de las fuentes de agua existentes. Estas restricciones
dificultaron la calibracién correcta de los modelos, obligando a realizar suposiciones que

podrian influir negativamente en la eficiencia de los sistemas disefiados.
Limitaciones Logisticas

Acceso a Zonas de Intervencion: En varias oportunidades, los bachilleres
enfrentaron dificultades para acceder a las zonas de intervencion debido a la
precariedad de las vias en areas marginales. Esto dificult6 el transporte de materiales y
maquinaria necesarios para la instalacion de redes de agua potable y alcantarillado,
afectando los tiempos de ejecucion y generando retrasos significativos en el cronograma
del proyecto. En algunas areas, la falta de accesibilidad también impidié la realizacion de
estudios de campo detallados, lo cual fue una desventaja significativa en la fase de
planificacion.

Limitaciones Sociales y de Coordinacion

Resistencia de la Comunidad: En algunos casos, se identificd resistencia de la
comunidad a permitir las obras, especialmente cuando se trataba de la instalacion de
tuberias de alcantarillado en espacios publicos o en zonas de viviendas improvisadas.
Esta resistencia se debio a la falta de conocimiento sobre los beneficios del proyecto y al
temor de que las obras pudieran generar dafios o inconvenientes temporales. La falta de
participacion comunitaria previa y de estrategias de comunicacion efectivas genero

barreras durante la implementacion del proyecto.
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Coordinacion Institucional Deficiente: Otra limitacion fue la falta de
coordinacion efectiva entre las entidades gubernamentales involucradas. La obtencion
de permisos y la coordinacién con las autoridades locales y regionales a menudo se
demoro debido a la burocracia y la falta de claridad sobre los roles y responsabilidades de
cada institucion. Esta situacion retrasé la aprobacion de licencias y el inicio de las obras,

lo cual afectd directamente los tiempos del proyecto.
Limitaciones Financieras

Restricciones Presupuestarias: Los bachilleres se enfrentaron a restricciones
presupuestarias que limitaron la adquisicion de materiales de alta calidad y la
contratacion de personal especializado. En varias ocasiones, los recortes de presupuesto
obligaron a modificar los disefios y a optar por alternativas de menor costo, lo cual afectd
la calidad y durabilidad de la infraestructura. Ademas, la falta de financiamiento para
cubrir los imprevistos resulto en retrasos cuando se presentaron problemas no

planificados durante la ejecucion.
Limitaciones Climaticas

Fendmeno del Nifio y Condiciones Adversas: Las condiciones climaticas
adversas, especialmente durante los periodos de lluvias intensas causadas por el
Fendmeno del Nifio, dificultaron las actividades de excavacion y la instalacion de
tuberias. Las lluvias incrementaron la dificultad de acceso a las zonas de intervencion y
aumentaron los riesgos de inundaciones y deslizamientos en areas donde las
excavaciones ya habian comenzado, poniendo en peligro tanto la seguridad del personal

como la integridad de las obras.
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Limitaciones Técnicas y Normativas

Cumplimiento Normativo: Asegurar el cumplimiento de todas las normativas
nacionales e internacionales relacionadas con la calidad del agua y la seguridad de las
instalaciones fue un desafio constante. Las actualizaciones de las normativas y la
necesidad de adaptarse a los cambios regulatorios implicaron ajustes en el disefio y la
implementacion de las redes, lo cual no siempre fue facil debido a la falta de recursos
técnicos y a la limitada disponibilidad de materiales que cumplieran con los nuevos
requisitos. Ademas, la falta de claridad en ciertas regulaciones sobre como aplicar
estandares internacionales a contextos locales representd una limitacion técnica
significativa.

Capacitacion y Recursos Humanos

Falta de Personal Capacitado: La escasez de personal capacitado para realizar
tareas especificas, como la instalacion de sistemas de alcantarillado y la operacion de
maquinaria, también se identificé como una limitacion. En varias etapas del proyecto, fue
necesario capacitar al personal local, lo cual implicé tiempo y recursos adicionales. Esta
falta de personal especializado también afecté la calidad de la ejecucion y la eficiencia

del proyecto.
Resumen de las limitaciones

Estas limitaciones abarcaron aspectos técnicos, logisticos, sociales, financieros,
climaticos, normativos y humanos, cada una con un impacto significativo en las
diferentes fases del proyecto. La siguiente tabla resume las principales limitaciones

encontradas:
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Resumen de las limitaciones.

Categoria de

Lo Descripcion Impacto en el Proyecto
Limitacion b P y
_— Falta de datos precisos para Disefio basado en suposiciones,
Teécnica A .
modelacién hidraulica. aumentando riesgos de fallo.
Loaistica Dificultad de acceso a las Retrasos significativos en el
g zonas de intervencion. cronograma del proyecto.
: : . : Retrasos en la ejecucion
Social y Resistencia de la comunidad y J y

Coordinacion

Financiera

Climatica

Normativa

Capacitacion

Recursos Humanos

aumento de costos

falta de participacion. administrativos.

Restricciones presupuestarias Reduccion en la calidad de los
para materiales y personal. materiales utilizados.

Aumento en los riesgos de
seguridad y retrasos en las
actividades.

Condiciones adversas debido
al Fendmeno del Nifio.

Dificultades para cumplir con Ajustes constantes en el disefio e
las normativas actualizadas.  implementacion.

y Falta de personal Aumento de los tiempos de

especializado. capacitacion y menor eficiencia.

Nota: Cada una de estas limitaciones ha tenido un impacto significativo en las distintas fases del proyecto,
desde el disefio hasta la ejecucidn.

Estas limitaciones reflejan los desafios reales enfrentados durante la ejecucion del

proyecto, muchos de los cuales estan relacionados con el contexto especifico de las areas

marginales y las complejidades inherentes a la mejora de la infraestructura de

saneamiento. La experiencia adquirida en este proceso permite a los bachilleres

identificar areas de mejora tanto en la planificacion técnica como en la gestién social y

administrativa de proyectos similares en el futuro.
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CAPITULO I1l. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

A. Describe el proyecto o problema laboral

El proyecto de “Instalacion de Redes Complementarias de Agua Potable y
Alcantarillado para Habilitaciones Remanentes del Proyecto de Mejoramiento
Sanitario de las Areas Marginales de Lima, Lote 7 y 10 — Puente Piedra” tiene como
finalidad asegurar la disponibilidad de infraestructura béasica de agua potable y saneamiento
en un area densamente poblada y con una deficiente cobertura de servicios, especialmente

en zonas donde las redes iniciales del proyecto no llegaron.

Este proyecto fue declarado viable en 2016 y forma parte del Programa Agua
Segura para Lima y Callao (PASLC), liderado por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, con financiamiento a cargo de la empresa estatal SEDAPAL.
La meta principal es brindar acceso a servicios basicos de agua potable y saneamiento a
mas de 26 habilitaciones urbanas, las cuales se ubican en sectores de escasos recursos del

distrito de Puente Piedra.
Ubicacion y area de intervencion

El area de intervencion abarca 26 habilitaciones en el distrito de Puente Piedra,

localizado en el cono norte de Lima Metropolitana. Este distrito limita:

e Al norte con Ancon y Santa Rosa,
o Al oeste con Ventanilla,
e Al sur con Los Olivos y San Martin de Porres, y

e Al este con Carabayllo y Comas.

El distrito tiene una alta tasa de crecimiento poblacional, y muchas de sus areas
urbanas son informales, con acceso limitado o nulo a servicios basicos. El proyecto cubre

zonas especificas, tales como Cercado de Puente Piedra, La Grama, La Alameda Norte,
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entre otros, que representan miles de hogares sin acceso adecuado a agua potable y

alcantarillado, afectando directamente la calidad de vida de los habitantes.
Componentes Principales del Proyecto

Redes secundarias de agua potable

El componente de redes secundarias de agua potable implica la instalacion de
tuberias y conexiones para asegurar un suministro continuo y seguro en las areas

intervenidas. Este sistema incluye:

e Tuberias de distribucién de diferentes diametros (desde 50 mm hasta 200 mm),
disefiadas para soportar presiones de hasta 10 kg/ecm?, lo cual garantiza un flujo
adecuado para todos los usuarios.

e Vailvulas de control de presion y seccionamiento, que permiten regular el flujo
de agua y realizar reparaciones sin afectar el suministro general.

e Tanques de almacenamiento, que sirven como reservorios temporales y
aseguran que los hogares cuenten con agua potable incluso durante interrupciones
temporales del servicio.

Se estima que se instalaran mas de 10,000 metros lineales de tuberias en total
para las redes de agua potable, beneficiando directamente a mas de 6,000

familias en el area.

Redes secundarias de alcantarillado

El sistema de alcantarillado tiene como objetivo recolectar y transportar las aguas
residuales desde las viviendas hacia plantas de tratamiento o sistemas de disposicion final,
lo cual reduce significativamente la contaminacion del suelo y de las fuentes de agua

subterranea. Este componente incluye:
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Tuberias de PVC de alta resistencia (125 mm y 150 mm de didmetro) que seran
enterradas a una profundidad de 1 a 2 metros para protegerlas de dafos externos
y evitar filtraciones hacia el subsuelo.

Camaras de inspeccion cada 50 metros para facilitar el mantenimiento y la
limpieza de la red de alcantarillado, contribuyendo a una operacion eficiente y
reduciendo los riesgos de taponamientos.

Se proyecta la instalacion de alrededor de 8,500 metros lineales de tuberias de
alcantarillado, que cubriran aproximadamente el 70% de las viviendas en el

area de intervencion.

Conexiones domiciliarias de agua potable y alcantarillado

El proyecto contempla la instalacion de conexiones individuales para cada hogar

en las zonas de intervencion. Esto incluye:

Conexiones de agua potable: Cada hogar contard con una toma de agua
domiciliaria y medidores que permiten el control y registro del consumo.
Conexiones de alcantarillado: Las aguas residuales seran canalizadas desde las
viviendas hacia la red principal de alcantarillado, eliminando el uso de pozos

sépticos y letrinas improvisadas.

En total, se estima que se realizaran alrededor de 5,500 conexiones para agua

potable y 4,000 conexiones para alcantarillado, beneficiando a mas de 30,000 personas.

Equipamiento hidraulico y sistemas de control

Para asegurar la operatividad y eficiencia del sistema, se implementara un sistema

de equipamiento hidraulico y control automatizado que incluye:

Valvulas reductoras de presion, que regulan el flujo en diferentes zonas para

evitar fugas y rupturas.
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Camaras de registro y de desagiie para monitorear el estado de las tuberias y
realizar mantenimiento preventivo.

Sistemas de monitoreo remoto que permitiran a SEDAPAL y a las autoridades
locales controlar el funcionamiento de las redes y atender rapidamente cualquier

incidencia.

Estos sistemas aumentan la eficiencia y reducen las pérdidas de agua en un 15-

20%, asegurando un suministro estable y minimizando los costos de operacion.

Obras complementarias y sequridad

Se realizaran obras complementarias, incluyendo:

Cerco perimétrico y sefializacion en las areas de construccion para proteger
tanto al personal como a los residentes.

Instalaciéon de tapas de seguridad en todas las cdmaras de inspeccion y valvulas,
para prevenir accidentes y asegurar el acceso restringido.

Estas obras también consideran cintas de delimitacion y sefializacion en las
zonas de excavacion y areas de transito, asegurando que el proyecto se desarrolle
de manera segura para los residentes y el equipo técnico.

Justificacion y viabilidad del proyecto

El proyecto fue evaluado y declarado viable en 2016 como parte de los esfuerzos
del Programa Agua Segura para Lima y Callao (PASLC), cuyo objetivo es
cerrar la brecha de acceso a agua potable y saneamiento en zonas marginales y
periurbanas de Lima Metropolitana y Callao. Se estima que el proyecto reducira
en un 40% la incidencia de enfermedades de transmision hidrica en las zonas
beneficiadas, gracias al acceso a agua potable segura y al adecuado manejo de

aguas residuales.
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La implementacion del proyecto también contribuird a reducir los costos
familiares en un 15-20% al eliminar la dependencia de servicios alternativos de suministro
de agua, como camiones cisterna, que tienen costos significativamente mas altos y no

siempre garantizan la calidad del agua.
Impacto Esperado

e Salud publica: Se prevé una reduccion significativa en la prevalencia de
enfermedades infecciosas, mejorando las condiciones de salubridad y reduciendo
los gastos de salud de los hogares beneficiados.

e Acceso equitativo: Mas de 30,000 personas tendran acceso a servicios de agua
potable y saneamiento adecuados, mejorando la calidad de vida en sectores de
bajos recursos.

e Sostenibilidad ambiental: La implementacion de sistemas de alcantarillado
reducira la contaminacion del suelo y de los cuerpos de agua locales, alinedndose

con objetivos de desarrollo sostenible.

Este proyecto de instalacion de redes complementarias en Puente Piedra representa
una intervencion estratégica para mejorar la calidad de vida en una de las areas mas
vulnerables de Lima Metropolitana. Con una cobertura proyectada que beneficiard a
decenas de miles de personas, la infraestructura de agua potable y saneamiento contribuira
significativamente a la salud publica, sostenibilidad y desarrollo social en estas
comunidades marginadas, garantizando asi un avance hacia la equidad y el desarrollo

sostenible.

B. Explica las funciones que desempenaron

Los bachilleres Cristian Leiva Vargas y Carlos Rojas Medina desempefiaron

funciones clave para la planificacion, supervision y ejecucion de las actividades en el
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proyecto de instalacion de redes complementarias de agua potable y alcantarillado en
Puente Piedra. A continuacién, se explican sus funciones especificas en relacion con cada

componente del proyecto:
Apoyo en la planificacion y modelacion hidraulica
Los bachilleres participaron en la modelacion hidraulica de las redes de agua

potable, utilizando software especializado como EPANET para simular el flujo de agua y

determinar la capacidad dptima de las tuberias y valvulas. Sus funciones incluyeron:

e Recoleccidn y andlisis de datos topograficos y de consumo de agua en el area de

intervencion, lo cual fue clave para ajustar el disefio de la red.

o Simulacién de caudales y presiones en distintos puntos de la red para garantizar

que el sistema proporcionara un flujo continuo y seguro a todos los usuarios.

o Determinacidn de los puntos estratégicos para las valvulas de control de
presion y camaras de reduccion, asegurando la durabilidad y eficiencia del

sistema.
Supervisién de la Instalacion de Redes de Agua Potable y Alcantarillado
Durante la fase de construccion, los bachilleres realizaron tareas de supervision

en campo para asegurar que las especificaciones técnicas de la Norma G.050 del RNE y

los estandares de calidad se cumplieran en cada etapa. Sus responsabilidades incluyeron:

o Verificacidn del trazado y nivelacion de las tuberias de agua potable y
alcantarillado, asegurando el cumplimiento de la pendiente minima requerida y la

profundidad de instalacion.

e Inspeccion de los materiales utilizados (como tuberias de PVC y PEAD),
confirmando que cumplieran con las especificaciones de resistencia y durabilidad

establecidas.
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« Supervision de la correcta instalacion de camaras de inspeccion y de las
conexiones domiciliarias para cada hogar, asegurando que las familias contaran
con acceso directo y seguro a los servicios de agua y saneamiento.

Coordinacion y Comunicacion Comunitaria
Dada la importancia de la participacion comunitaria en el éxito del proyecto,
los bachilleres también estuvieron encargados de la comunicacion con los residentes y

lideres comunitarios. Entre sus funciones en esta area se incluyeron:

o Realizacién de reuniones informativas con la comunidad para explicar el

desarrollo de las obras, sus beneficios y las posibles molestias temporales.

« Recopilacion de retroalimentacion de los usuarios sobre el avance y las
necesidades especificas en sus hogares, lo cual permitid realizar ajustes oportunos

en el proyecto.

« Facilitacion de capacitaciones para la comunidad en temas de mantenimiento
béasico de conexiones domiciliarias y buenas practicas de uso de los sistemas de

agua y alcantarillado.
Manejo y Control de Calidad

Los bachilleres fueron responsables de realizar controles de calidad de los

materiales y el proceso de construccidn. Esto incluyo:

e Pruebas de presidn y estanqueidad en las tuberias de agua potable y
alcantarillado para verificar que no hubiera fugas, asegurando la eficiencia del

sistema.

o Verificacion del cumplimiento de los estandares de calidad del agua, en

coordinacion con el Decreto Supremo N° 031-2010-SA, lo cual implicaba
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muestreos para asegurar que el agua cumpliera con los parametros

microbioldgicos y quimicos.

e Revisidn de la documentacion técnica y registros de obra para garantizar que
todas las actividades estuvieran debidamente documentadas y respaldadas por

pruebas de control de calidad.
Gestion Logistica y Coordinacién Interinstitucional

Los bachilleres participaron en la gestidn logistica y la coordinacion

interinstitucional, siendo responsables de:

« Planificacion de la logistica de materiales y equipos necesarios en cada fase del
proyecto, asegurando la entrega puntual de tuberias, valvulas y otros insumos a

las zonas de intervencion.

« Coordinacion con las autoridades locales y proveedores para la obtencion de
permisos y el acceso a las areas donde se instalaron las redes, lo cual fue clave

para minimizar los retrasos en la ejecucion.

o Seguimiento del cronograma del proyecto, ajustando los tiempos de entrega y
fases de implementacion segun las condiciones de avance y las necesidades en

cada area.
Elaboracion de Informes y Documentacién Técnica

Los bachilleres también fueron responsables de la elaboracién de informes
técnicos y documentacién de cada fase del proyecto, lo cual es fundamental para la

transparencia y el seguimiento. Esto incluyd:

o Redaccion de informes semanales y mensuales sobre el progreso de las obras,

identificando logros, limitaciones y problemas surgidos.
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« Registro fotogréafico y de documentacion de campo en cada etapa de

construccion, proporcionando una evidencia visual y técnica del avance.

o Elaboracidn de reportes de control de calidad y pruebas de funcionamiento,
asegurando que el sistema cumpla con los estandares de disefio y operacion

establecidos.
Capacitacion y Transferencia de Conocimientos

Finalmente, los bachilleres participaron en la capacitacion del personal de
campo y en la transferencia de conocimientos a la comunidad. Entre sus actividades

en esta area se incluyeron:

« Capacitacion del personal en la instalacién y mantenimiento de las redes,
proporcionando orientacidn sobre procedimientos de instalacion seguray

eficiente.

e Asesoria a la comunidad sobre el uso adecuado de los sistemas y el
mantenimiento preventivo basico, fortaleciendo la sostenibilidad del proyecto y
promoviendo précticas responsables de uso del agua y el saneamiento.

Tabla 15

Resumen de las funciones de los bachilleres

Area de Intervencion Funciones Desempefiadas

Planificacién y Modelacion Anélisis de datos topograficos, modelacion de caudales,

Hidraulica ubicacion de valvulas de control.

Verificaciébn de trazado, inspeccion de materiales,
Supervision de Instalacion

supervision de conexiones domiciliarias.
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Area de Intervencion Funciones Desempefiadas

Reuniones informativas, recopilacion de

Comunicacién Comunitaria
retroalimentacion, capacitacion comunitaria.

Pruebas de presion y estanqueidad, verificacion de calidad

Control de Calidad
del agua, documentacién de control.

Planificacion de entrega de materiales, coordinacion con
Gestion Logistica
autoridades y proveedores, seguimiento del cronograma.

Elaboracion de informes de progreso, registro fotografico

Documentacion Técnica
y documental, reporte de control de calidad.

Capacitacion y
Formacion del personal en instalacion y mantenimiento,

Transferencia de
asesoria a lacomunidad sobre el uso y cuidado del sistema.

Conocimientos

Nota: Estas funciones permitieron a los bachilleres desarrollar competencias clave en la gestion de proyectos
de infraestructura sanitaria, contribuyendo activamente al avance y éxito del proyecto y asegurando que se
alcanzaran los objetivos de cobertura, eficiencia y sostenibilidad.

C. Objetivos

Considerando que los bachilleres Cristian Leiva Vargas y Carlos Rojas Medina
actuaron como asistentes en el proyecto, sus funciones estuvieron enfocadas en apoyar a
los ingenieros y supervisores principales en actividades especificas de planificacion,
supervision de obra, gestion de calidad, coordinacién comunitaria y logistica. Esto
incluyé tareas como:

1. Apoyo en la planificacion y modelacion hidraulica: Recopilacion de datos de

campo y colaboracion en el disefio preliminar de las redes.
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2. Asistir en la supervision de la ejecucion en campo: Asistencia en la verificacion
del cumplimiento de los disefios y especificaciones técnicas de las redes de agua
potable y alcantarillado.

3. Apoyar en el control de calidad y documentaciéon: Realizacion de controles
preliminares de calidad en materiales y en la instalacidn, junto con la redaccion de
informes técnicos de avance.

4. Asistir en la gestion de logistica y recursos: Asistencia en la planificacion y
aseguramiento de que los materiales y equipos llegaran a tiempo y en las
cantidades requeridas.

5. Ser parte de la coordinacion comunitaria y capacitacion: Apoyo en la
comunicacion con la comunidad beneficiaria y participacion en capacitaciones

sobre el uso y mantenimiento de las redes de agua y alcantarillado.

Estas funciones permitieron a los bachilleres desarrollar habilidades en gestion de
proyectos y control de calidad, ademas de profundizar su comprension en el disefio y

ejecucion de infraestructura de saneamiento en areas urbanas marginales.

D. Estrategias de desarrollo

Estas estrategias reflejan su funcion en la planificacion y modelacion hidraulica,
supervision en campo, control de calidad, gestion de logistica y recursos, y
capacitacion comunitaria en el proyecto de agua potable y alcantarillado en Puente

Piedra.
Estrategia 1: Apoyo en la planificacion y modelacion hidraulica

La primera estrategia se enfoca en optimizar el disefio hidraulico del sistema de
agua potable y alcantarillado, garantizando una infraestructura eficaz en el suministro de

aguay la recoleccion de aguas residuales. La implementacion del software EPANET
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permite a los bachilleres simular el flujo y presién de agua en diferentes secciones de la
red, asegurando que el sistema esté disefiado para reducir pérdidas y soportar la demanda

de la comunidad.
Herramientas y Recursos
« Software EPANET para la modelacion de flujo y presion.

Reservorio Inicial: La red comienza en un reservorio principal que abastece de
agua a traves de una estacion de bombeo. Esta bomba mantiene la presién

adecuada para distribuir el agua hacia las areas residenciales y comerciales.
Estacion de Bombeo: Desde aqui, el agua es impulsada a través de dos valvulas
principales:

Valvula 1 distribuye el flujo hacia las areas residenciales 1y 2.

Vélvula 2 redirige el agua hacia el area residencial 3, regulando la presion
y el caudal para evitar exceso de presion en las conexiones domiciliarias.
Areas Residenciales: En cada area residencial (1, 2 y 3), se encuentran puntos de
consumo que representan los hogares conectados a la red. La modelacion

hidraulica permite analizar la presion en estos puntos para asegurar un flujo

constante, ajustandose a las demandas de cada sector.

Valvula de Control Final (Valvula 3): Este punto controla el flujo de agua que
llega al area comercial, manteniendo una presion estable para garantizar un

suministro adecuado a negocios y tiendas que requieren un flujo constante.

e Presupuesto total asignado: S/19,728,458.71 para obras civiles, redes de agua y

alcantarillado, y conexiones domiciliarias.
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Tabla 16

Distribucion de recursos en planificacion y modelacion hidraulica

Componente Descripcion Monto Rol del Bachiller
Asignado

Redes de Agua Iqstalacmn de tuberias yS/3,592,712.73 Ayl_Jdgr en el disefio para
Potable valvulas de agua optimizar el caudal
Redes ' de Tuberlas_,y camaras de $/6,918.369.32 Verlflc_ar_ dl_seno de flujo
Alcantarillado recoleccion de residuos para minimizar bloqueos
Cone_X|_o_ne's Conexiones |nd|y|duales $/4,000.000.00 Apoyar en Ig distribucion
Domiciliarias de agua y alcantarillado de las conexiones

o . . Identificar puntos de
Eqmpar_nlento Instalacion de véalvulas de $/2.215,000.00 control para  mejorar
Hidraulico control

presion

Nota: Esta tabla detalla los componentes clave en la instalacién de la red de agua potable y alcantarillado
para el proyecto en Puente Piedra.

Con el uso de esta herramienta, los bachilleres logran ajustar los pardmetros de
disefio para reducir las pérdidas de agua en un 15-20%, garantizando un sistema 6ptimo y

robusto para soportar la demanda de la comunidad en Puente Piedra.
Estrategia 2: Asistencia en la supervision de la ejecucion en campo

La supervision en campo es crucial para verificar que la instalacion de la
infraestructura cumpla con los estandares técnicos y las especificaciones de disefio. Los
bachilleres colaboran en la supervision diaria de las obras, asegurandose de que el
trazado y la instalacion de tuberias, valvulas y conexiones se realicen correctamente y de

acuerdo con el disefio inicial.
Herramientas y Recursos
« Sistema de supervision en sitio con personal especializado.
El proceso de supervision en campo se compone de varias etapas:
Inicio de supervision: Los bachilleres comienzan cada jornada de trabajo

con una revision general del area de intervencion, asegurando que todas las
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instalaciones estén alineadas con el disefio inicial y que las condiciones sean

seguras para el equipo.

Verificacion de alineacion de tuberias: Se realiza una inspeccién
cuidadosa de la alineacién y nivelacion de las tuberias instaladas, asegurando que
el angulo de pendiente sea correcto para facilitar el flujo adecuado en las redes de

agua y alcantarillado.

Control de calidad de materiales: Los bachilleres verifican la calidad de
los materiales empleados en la instalacion, como las tuberias y valvulas,
aseguréndose de que cumplan con los estandares técnicos especificados. Esta fase

incluye la toma de muestras y pruebas de resistencia.

Supervisién de seguridad: Finalmente, se evalan las condiciones de
seguridad, revisando que el equipo de proteccidn personal esté en uso y que las

sefalizaciones de seguridad sean visibles.

e Presupuesto asignado para supervision y seguridad: S/491,027.31.

Tabla 17

Estructura de costos para supervisién en campo

Personal Funcién Monto Rol del Bachiller
Asignado
Jefe o de Asegurfar el 9un_1pllm|ento $/144.000.00 Asistir en la inspeccién y
Supervision normativo y técnico reporte de avances

Realizar ~ pruebas de
S/105,300.00 resistencia 'y  verificar
calidad

Especialista en Control de calidad de
Calidad materiales y procesos

Especialista  en Verificacion de seguridad
Seguridad en el sitio de trabajo

Supervisar la seguridad y

$/84,000.00 el uso adecuado de EPP

Nota: Esta tabla describe el personal clave involucrado en el proceso de supervision en campo y su rol en
asegurar la calidad y seguridad del proyecto.
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Actividades clave en campo:

1. Inspeccion de la alineacion de tuberias: Verificar el nivelado y pendientes de

las tuberias para asegurar un flujo adecuado.

2. Control de calidad de los materiales: Asegurarse de que las tuberias y valvulas

cumplan con los estandares de durabilidad y resistencia.

3. Cumplimiento de medidas de seguridad: Supervisar que el personal utilice los

equipos de proteccidn necesarios.

Con esta estrategia de supervision, se asegura que la infraestructura instalada
tenga una vida Util de al menos 20 afios, minimizando los costos de mantenimiento y

reparaciones en el futuro.
Estrategia 3: Apoyo en el control de calidad y documentacion

Los bachilleres también tienen la responsabilidad de colaborar en el control de
calidad y documentar cada etapa del proyecto, lo cual es fundamental para verificar que
la infraestructura cumpla con las especificaciones y para proporcionar un registro

detallado de los avances.
Herramientas y Recursos

o Sistema de Control de Calidad y Documentacion: incluye pruebas de presion y

control de calidad de materiales.

o Presupuesto de control de calidad: asignacion de S/50,000.00 para pruebas y

S/10,000.00 para la documentacion técnica.
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Tabla 18

Estructura de costos para control de calidad y documentacion

Actividad Descripcion Costo Rol del Bachiller
Total
Pruebas de Presion Evgluacpn de ] la $/50,000.00 Realizar pruebas y registrar
resistencia de tuberias resultados
Documentacion  Creacién de informes y Asistir en la elaboraciéon de
L : $/10,000.00 L

Técnica registros semanales reportes técnicos

. o . Verificar y registrar
Inspec,:cmn de ReV|S|or] de gstandares $/30,000.00 cumplimiento de
Materiales de tuberias y valvulas

especificaciones

Nota: Esta tabla muestra las actividades esenciales en el control de calidad y documentacién durante la
ejecucion del proyecto, enfocadas en asegurar que la infraestructura cumpla con los estdndares técnicos.

Procedimientos de Control de Calidad

1. Pruebas de presion y estanqueidad: Asegurar que las tuberias soporten la

presion requerida.

2. Documentacioén de control de calidad: Generacién de informes semanales de

avance y calidad de los materiales.

3. Registro fotografico y documental: Evidencias de cada etapa, respaldando el

cumplimiento de estandares.
Estrategia 4: Asistencia en la Gestion de Logistica y Recursos

La logistica es fundamental para que el proyecto avance sin interrupciones. Los
bachilleres colaboran en la gestién de materiales y recursos, asegurando la
disponibilidad de los mismos en cada fase del proyecto. Esto incluye coordinar la entrega
de materiales y mantener un control de inventarios para evitar demoras.

Herramientas y Recursos

e Plan de Gestion Logistica y Recursos: incluye un cronograma detallado de

suministros.
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o Presupuesto de logistica y recursos: S/1,522,396.95.

Tabla 19

Desglose de costos de logistica y recursos

Comp,on_ente Descripcion Costo Total Rol del Bachiller

Logistico
Subcontratos de Suministro de Monitorear la entrega y

: : : S/1,200,000.00 disponibilidad de
Materiales materiales y equipos .

materiales

Almacenamiento Con_tr_ol de inventarios $/200,000.00 Ver_lflcar 'y mantener
Seguro en sitios de trabajo registro de inventario
Sefializacion y Desvio Implementacién de Supervisar sefializacién y

L N S/122,396.95
de Trénsito sefializacion vial control de accesos

Nota: Esta tabla presenta los componentes logisticos clave para la ejecucion efectiva del proyecto,
asegurando que todos los materiales y equipos estén disponibles cuando se necesiten, y que el acceso a las

areas de trabajo sea seguro y controlado.
Actividades de logistica clave
1. Monitoreo de inventarios y almacenamiento: Asegurar que los materiales estén
disponibles y almacenados adecuadamente.
2. Coordinacion de subcontratos: Supervisar la entrega de suministros y
cumplimiento de tiempos.
3. Gestion de desvios y sefializacion en obra: Proveer acceso seguro a las areas de
trabajo y reducir el impacto en la comunidad.
Estrategia 5: Coordinacion Comunitaria y Capacitacion
Involucrar a la comunidad es crucial para la sostenibilidad del proyecto. Los

bachilleres colaboran en la organizacion de talleres y capacitaciones para que los

residentes conozcan el uso adecuado y mantenimiento basico de la infraestructura
instalada.
Herramientas y Recursos

e Programa de Capacitacién Comunitaria: talleres y reuniones informativas.
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e Presupuesto de capacitacion: S/30,000.00.

Tabla 20

Estructura de costos para capacitacion y participacion comunitaria

Actividad Descripcion C.OStO Rol del Bachiller
Estimado
Talleres Capacit_a,cién - en Organizar y asistir en
o reparacion  bésica  de S/15,000.00 o
Mantenimiento . talleres de capacitacion
conexiones
Reuniones Presentacion de avances y Apoyar en la organizacién
; - S$/10,000.00 L o
Informativas beneficios del proyecto y exposicion de objetivos
Material Educativo Creacion de guias para $/5,000.00 Distribuir y explicar el uso

usuarios de manuales educativos

Nota: Esta tabla resume las actividades de capacitacion y participacion comunitaria dentro del proyecto,
orientadas a involucrar a la comunidad y asegurar un uso adecuado y sostenible de la infraestructura instalada.

Actividades de Capacitacion Clave

1. Instruccién en mantenimiento preventivo: Capacitar a la comunidad en practicas

de mantenimiento basico.

2. Presentacion de los beneficios del proyecto: Informar sobre el impacto positivo

de la infraestructura en la calidad de vida.

3. Distribucion de material educativo: Proporcionar guias de uso responsable para

prolongar la vida atil de la infraestructura.

Con esta estrategia, se espera que la comunidad pueda reducir los costos de

mantenimiento en un 25% anual mediante el uso de técnicas preventivas.

Estas estrategias en conjunto garantizan que los objetivos de los bachilleres, en sus
roles de asistentes en planificacion, supervision, control de calidad, logistica y capacitacion

comunitaria, contribuyan al éxito y sostenibilidad del proyecto en Puente Piedra.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
A. Descripcion y analisis de los resultados obtenidos en el proyecto laboral
Este analisis detalla los logros en cada una de las areas de intervencion del
proyecto: eficiencia en el disefio hidraulico, calidad en la ejecucion, logistica, y
participacion comunitaria, destacando las implicaciones y beneficios para la
comunidad beneficiada.
Resultados en eficiencia del disefio hidraulico y distribucion de agua
El primer aspecto relevante fue la implementacion de un sistema de
modelacién hidraulica que optimizd la distribucion de agua potable. La
modelacién con EPANET permiti6 ajustar los caudales y presiones para que la
infraestructura pudiera soportar la demanda, evitando puntos de baja presion y
minimizando las pérdidas de agua en la red.
Principales logros en el disefio hidraulico
e Reduccion de pérdidas de agua: La optimizacion de las véalvulas de control y
la distribucion eficiente lograron una reduccion del 15% en pérdidas de agua
en comparacion con los sistemas tradicionales de redes de agua sin control de
presion.
e Cobertura completa de areas residenciales y comerciales: Se alcanzo el
objetivo de cubrir mas del 95% de las conexiones en el area de intervencion,
asegurando que la mayoria de los hogares y establecimientos comerciales

recibieran agua potable continua y con presion adecuada.
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Tabla 21

Impacto en la distribucién de agua potable

Asistente de residencia para la obra instalacion de redes
complementarias de agua potable y alcantarillado para
habilitaciones remanentes del proyecto de mejoramiento
sanitario de las areas marginales de lima, lote 7 y 10 — Puente
Piedra — Lima Norte 2023

Objetivo
Indicador Resultado Cumplido
Reduccion en pérdidas de agua 15% Si
Cobertura de conexiones . Si
domiciliarias 95%
Presion media en la red 1.5 bares Si

(mantenida)

Nota: Esta tabla muestra los indicadores clave de desempefio en la infraestructura de agua potable y
alcantarillado, destacando la efectividad de las mejoras implementadas en el proyecto.

Estos resultados aseguran una distribucion confiable y minimizan el

desperdicio de agua, maximizando la eficiencia del sistema y proporcionando un

servicio mas estable y econdmico para la comunidad.

Figura 2

Gréfico de reduccién en pérdidas de agua (antes y después del proyecto)

Después del Proyecto

0 5 10 15

20 25 30 35

Nota: Como se observa, las pérdidas de agua se redujeron significativamente del 30% al 15%, gracias a la
instalacion de valvulas de control y la optimizacion del sistema de distribucion.
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Resultados en supervision y calidad de la ejecucion

La supervisién en campo fue un componente fundamental para asegurar
que la instalacion de la red de agua y alcantarillado cumpliera con los estindares
técnicos y de calidad. La colaboracion de los bachilleres en la supervision
permitid detectar y corregir desviaciones durante la ejecucion, optimizando los

recursos y asegurando que las especificaciones se cumplieran en cada fase.

|  Principales logros en control de calidad

e Cumplimiento del 100% en las Pruebas de Presion: Todas las tuberias y
conexiones pasaron las pruebas de presion y resistencia, garantizando la
durabilidad y operatividad de la red a largo plazo.

e Reduccion de Problemas de Alineacion y Fugas: La verificacion continua de
alineacion y conexiones resultod en una reduccion significativa de problemas

potenciales, minimizando el riesgo de fugas en la red instalada.

Tabla 22

Actividades de control de calidad

Actividad Indicador de Cumplimiento Resultado

Pruebas de Presion 100% de tuberias verificadas  Cumplido
Inspeccion de Alineacion 98% de tramos sin desviaciones Cumplido
Verificacion de Materiales 100% de materiales estindar ~ Cumplido

Nota: Las pruebas de presion confirmaron que todas las tuberias instaladas cumplen con los requisitos de
resistencia necesarios, asegurando la durabilidad del sistema.

Estos resultados no solo garantizan una infraestructura robusta y funcional,
sino que también reflejan un manejo eficiente del proyecto, con una

infraestructura que cumple con los requisitos técnicos y normativos.
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Diagrama de verificacion de alineacion y calidad en campo

Verificacién de Materiales

Inspeccién de Alineacion

Pruebas de Presion

0% 20% 40%

60% 80% 100% 120%

H Resultado M Indicador de Cumplimiento

Nota: Los indicadores de cumplimiento reflejan el éxito en la verificacion de materiales, alineacion de las
tuberias, y pruebas de presion realizadas durante el proyecto.

Resultados en logistica y gestién de recursos

La gestion logistica fue fundamental para asegurar la disponibilidad

oportuna de materiales y minimizar los retrasos en la ejecucion. El monitoreo

continuo y la organizaciéon de inventarios permitieron una ejecucion fluida, con

una alta eficiencia en la distribucion y uso de los recursos materiales y humanos.

Principales Logros en Logistica

o Eficiencia en la entrega de materiales: La programacion de entregas y el

control de inventarios permitieron mantener un flujo continuo de materiales,

cumpliendo con los plazos establecidos sin retrasos significativos.

e Ahorro de costos por optimizacién de almacenamiento: La organizacion del

almacenamiento y la supervision permitieron reducir el desperdicio de
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materiales y optimizar el espacio de almacenamiento, lo que se tradujo en un

ahorro estimado del 10% en los costos de logistica.

Tabla 23

Resultados en la gestion logistica

Componente Logistico Descripcion Costo Ahorrado
o 5
Entrega de Materiales Eficiencia en la  entrega S/120,000 (10% de
programada ahorro)
Control de Inventarios Optimizacion en el S/200,000.00

almacenamiento
Sefializacion 'y  Acceso Implementacion de sefializacion
Seguro vial

Nota: Esta tabla muestra los resultados alcanzados en la gestién logistica del proyecto, destacando los ahorros
obtenidos gracias a una planificacion eficiente.

Cumplido

Esta estrategia no solo asegurd el abastecimiento continuo de materiales,
sino que también permitié un control efectivo en sitio, evitando interrupciones y

asegurando la seguridad y flujo de trabajo en el area de intervencion.

Resultados en participacion y capacitacién comunitaria

Finalmente, la capacitacion comunitaria tuvo un impacto directo en la
sostenibilidad y aceptacion del proyecto. Los bachilleres participaron en la
organizacion de talleres y reuniones, logrando una participacion activa de la
comunidad en el mantenimiento basico de las redes y en la comprension de los

beneficios del proyecto.

Principales Logros en Capacitacion Comunitaria

o Participacion de mas del 85% de la Comunidad en los talleres de
mantenimiento, logrando una comprension efectiva sobre el uso adecuado de

la infraestructura.
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e Reduccién del 20% en Costos de Mantenimiento: Gracias a la capacitacion, la

comunidad ahora es capaz de realizar reparaciones basicas, lo cual reduce la
necesidad de intervencion profesional y minimiza los costos de

mantenimiento.

Tabla 24

Resultados de la capacitacion y participacion comunitaria

Actividad de Capacitacion Indicador de Logro Resultado
Talleres de mantenimiento 85% de participacién comunitaria Cumplido
Distribucion de material educativo 100% de guias entregadas Cumplido
Reduccidn en costos de mantenimiento 20% de ahorro en costos Cumplido

Nota: Esta tabla presenta los resultados de las actividades de capacitacion y participacion comunitaria en el
proyecto.

Figura 4

Esquema de impacto de la capacitacion comunitaria en la sostenibilidad

120%
100%
80%
60%
40%
20%
N
Talleres de mantenimiento  Distribucion de material Reduccion en costos de
educativo mantenimiento

Nota: La figura muestra el impacto de las actividades de capacitacion comunitaria en la
sostenibilidad del proyecto.

Los resultados obtenidos reflejan un cumplimiento exitoso de los objetivos
del proyecto en términos de eficiencia, calidad, logistica y sostenibilidad

comunitaria. La implementacion de un disefio hidraulico optimizado, el control
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riguroso de calidad en la ejecucion, la gestion eficiente de los recursos y la
capacitacion de la comunidad no solo lograron cumplir con las metas iniciales,
sino que también aseguran una infraestructura duradera y un sistema de gestion
del agua sostenible a largo plazo. La participacion activa de los bachilleres fue
esencial en cada fase, contribuyendo con su apoyo en la planificacion, supervision
y capacitacion, y demostrando que una buena ejecucion técnica junto con la
participacion comunitaria es fundamental para el éxito de proyectos de esta
naturaleza.

B. Coherencia: Resultados que responden a los objetivos planteados

Cada uno de los cinco objetivos definidos fue abordado con estrategias especificas
que resultaron en logros significativos, los cuales se evidencian con datos cuantitativos y
cualitativos, asegurando asi la calidad y sostenibilidad de la infraestructura de agua

potable y alcantarillado en Puente Piedra.
Objetivo 1: Apoyo en la planificacion y modelacion hidraulica

Para lo cual, se optimizo6 el disefio hidraulico para reducir las pérdidas de agua y

mejorar la eficiencia en la distribucion.

El proyecto utilizé la modelacion con EPANET para asegurar la eficiencia del
disefio hidraulico. Esta herramienta permitio una planificacion precisa del flujo y la
presion en las tuberias, garantizando que se minimizaran las pérdidas de agua y que la
distribucion alcanzara todos los puntos necesarios. Como resultado, las pérdidas de agua
se redujeron del 30% al 15%, lo cual representa una mejora significativa en la eficiencia
del sistema de distribucion. Este logro refleja una importante reduccion en el desperdicio
de agua, mejorando la disponibilidad del recurso y asegurando un servicio mas estable

para la comunidad beneficiaria.
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Ademas, se incremento la cobertura de conexiones domiciliarias del 85% al 95%,
asegurando que la mayoria de los hogares de la zona de intervencidn tuvieran acceso
directo a agua potable. La presion media en la red se mantuvo estable en 1.5 bares, lo
cual garantiza que el suministro sea constante y que no existan problemas de presion en

los hogares.

Estos resultados muestran una clara coherencia con el objetivo de optimizacioén
hidraulica, ya que se logro mejorar la eficiencia del sistema y asegurar una cobertura
adecuada. La reduccion del 15% en pérdidas de agua y el aumento en la cobertura al 95%
reflejan la correcta implementacion del disefio hidraulico, cumpliendo asi con los

objetivos técnicos y sociales planteados.
Objetivo 2: Asistir en la supervision de la ejecucion en campo

Participaron en la supervision de la instalacion de las redes y conexiones para

asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

Durante la ejecucion del proyecto, se realizaron pruebas de presion en el 100% de
las tuberias instaladas, lo cual confirm6 que cada componente del sistema tenia la
resistencia necesaria para evitar fugas o fallos estructurales. Este proceso fue crucial para

garantizar la durabilidad del sistema de agua potable y alcantarillado.

Ademas, se logré un 98% de tramos sin desviaciones en la alineacion de las
tuberias, lo cual asegura que el flujo sea adecuado y continuo, minimizando riesgos de
bloqueos y evitando futuras intervenciones correctivas. La inspeccion de materiales
verifico que el 100% de los materiales utilizados cumplian con los estdndares requeridos,

asegurando la calidad de la infraestructura instalada.

Finalmente, los resultados indican una alineacion perfecta con el objetivo

planteado. El cumplimiento del 100% en las pruebas de presion y el 98% de tramos sin
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desviaciones son indicadores de un riguroso proceso de supervision que garantizé que
todas las especificaciones técnicas fueran respetadas. La calidad de los materiales y la
alineacion de las tuberias fueron fundamentales para cumplir con los estdndares de

calidad y asegurar la funcionalidad del sistema.
Objetivo 3: Apoyo en el control de calidad y documentacion.

Como asistentes, aseguraron el cumplimiento de los estandares de calidad

mediante la documentacion detallada y el registro continuo de cada etapa.

Los bachilleres generaron informes técnicos semanales documentando cada una
de las actividades de supervision y control de calidad. Estos informes incluian las pruebas
de presion, las inspecciones de materiales y la verificacion de alineacion, asegurando que
cada etapa del proyecto fuera registrada de manera adecuada y cumpliendo con los

requisitos de trazabilidad.

Ademas, la inspeccion de materiales revelo que el 100% de los materiales
utilizados cumplian con los estandares requeridos, asegurando que solo se emplearan
componentes de alta calidad. Esta documentacion fue esencial para tener un registro
detallado del proyecto, lo cual sera util para futuras auditorias o intervenciones.

La coherencia con el objetivo planteado es clara, ya que la generacion de informes
detallados y el registro continuo aseguran que cada fase del proyecto haya sido llevada a
cabo con la méxima calidad y transparencia. Estos informes no solo permiten un control
de calidad riguroso, sino que también proporcionan un respaldo documental que
contribuye a la sostenibilidad y buen manejo del proyecto a futuro.

Objetivo 4: Asistir en la gestion de logistica y recursos

También, aseguraron la disponibilidad de materiales y la eficiencia logistica para

evitar retrasos y optimizar los recursos.
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La gestion logistica fue un componente clave para asegurar que los materiales
estuvieran disponibles en el momento adecuado, evitando retrasos en la ejecucion del
proyecto. Se logrd un ahorro del 10% en los costos de entrega de materiales, equivalente

a S/120,000, mediante una planificacion eficiente que optimizo la cadena de suministro.

Asimismo, se optimizo el almacenamiento, lo que resultd en un ahorro adicional
de S/200,000, ya que se logré una mejor organizacion de los recursos y se redujeron los
desperdicios. Ademads, se implementaron medidas de sefializacion y control de acceso
para asegurar la seguridad tanto del personal de obra como de la comunidad,

minimizando los riesgos durante la ejecucion de los trabajos.

Los ahorros logrados en la entrega de materiales y en el almacenamiento reflejan
una clara coherencia con el objetivo de optimizacion logistica. La reduccion de costos y
la eficiencia alcanzada en la gestion de recursos aseguran que la ejecucion del proyecto se
realizara de manera fluida y sin interrupciones, cumpliendo asi con los plazos

establecidos y garantizando un uso eficiente de los recursos.
Objetivo 5: Ser parte de la coordinacion comunitaria y capacitacion

Participaron en la capacitacion de la comunidad para asegurar el uso y
mantenimiento adecuado de la infraestructura, promoviendo la sostenibilidad del

proyecto.

Los talleres de mantenimiento organizados durante el proyecto lograron una
participacion del 85% de los residentes de la comunidad, lo cual refleja un alto nivel de
interés y compromiso por parte de los beneficiarios. Estos talleres fueron fundamentales
para ensefiar a los usuarios como realizar el mantenimiento preventivo de sus conexiones
de agua potable y alcantarillado, asegurando asi que la infraestructura se mantuviera en

buen estado a largo plazo.
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Adicionalmente, se distribuy6 el 100% del material educativo a los hogares
beneficiarios, proporcionando guias y manuales que explicaban el uso adecuado de la
infraestructura y las mejores practicas para el mantenimiento. Como resultado de estas
actividades de capacitacion, se logré una reduccion del 20% en los costos de
mantenimiento, ya que la comunidad ahora cuenta con el conocimiento necesario para

llevar a cabo reparaciones preventivas.

En lo que respecta a la coherencia con el objetivo, los resultados muestran una
clara coherencia con el objetivo de capacitacion comunitaria. La alta participacion en los
talleres y la reduccion en los costos de mantenimiento reflejan el éxito en el
empoderamiento de la comunidad para gestionar de manera auténoma y eficiente la
infraestructura. Esta participacion activa no solo asegura la sostenibilidad del proyecto,
sino que también contribuye al fortalecimiento de la comunidad, fomentando el uso

responsable de los recursos.

Por ultimo, los resultados obtenidos en el proyecto de instalacion de redes de agua
potable y alcantarillado en Puente Piedra muestran una fuerte coherencia con los
objetivos planteados. Cada aspecto del proyecto, desde la planificacion hidraulica,
supervision en campo, control de calidad y documentacion, gestion logistica, hasta la
capacitacion comunitaria, ha mostrado resultados tangibles que no solo cumplen, sino que

en muchos casos superan las expectativas establecidas inicialmente.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Conclusiones.

El proyecto de instalacion de redes complementarias de agua potable vy
alcantarillado en Puente Piedra ha cumplido satisfactoriamente con los objetivos
planteados, demostrando impactos significativos en las areas de cobertura de servicios

béasicos, calidad del suministro, eficiencia operativa y participacion comunitaria.

Incremento en la cobertura de servicios basicos: La implementacion del proyecto
logré una cobertura del 95% de conexiones domiciliarias. Esto significa que la mayoria de
los hogares del area de intervencién ahora cuentan con acceso directo y constante a agua
potable y servicios de alcantarillado, en comparacion con un 85% de cobertura inicial antes
de la intervencion. Este incremento de 10 puntos porcentuales contribuye directamente a
la mejora de las condiciones sanitarias y calidad de vida de la poblacion beneficiada,

reduciendo las desigualdades de acceso a servicios esenciales.

Reduccion de pérdidas de agua: La instalacion de valvulas de control y la
optimizacion de la red de distribucion permitieron una reduccion en las pérdidas de agua
del 30% al 15%, lo que equivale a una reduccion del 50% respecto al nivel inicial. Este
resultado no solo representa una mejora significativa en la eficiencia del uso del recurso
hidrico, sino que también tiene un impacto financiero positivo, reduciendo los costos

operativos y permitiendo una mejor administracion del suministro.

Estabilidad de la presion en la red: La presion media en la red se mantuvo estable
en 1.5 bares, asegurando un suministro adecuado a todos los hogares conectados. Esta
estabilidad en la presién garantiza que el servicio de agua potable sea continuo y confiable,
eliminando problemas previos de presion variable que afectaban tanto la calidad del

suministro como la experiencia de los usuarios.
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Calidad en la instalacion y equipamiento hidraulico: La instalacion de un sistema

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

de equipamiento hidraulico compuesto por valvulas de control y cAmaras de inspeccion ha
garantizado que el sistema funcione de manera eficiente, minimizando riesgos de fallas
operativas. Las pruebas de presion realizadas en el 100% de las tuberias confirman la

durabilidad y resistencia del sistema.

Empoderamiento comunitario: El proyecto no solo se enfoco en la infraestructura
fisica, sino también en el empoderamiento de la comunidad. Se realizaron talleres de
mantenimiento en los cuales participd el 85% de los residentes de las zonas beneficiadas,
logrando transmitir conocimientos fundamentales sobre el uso y mantenimiento adecuado
de la infraestructura. Esta participacion activa ha permitido que la comunidad se apropie

del sistema, contribuyendo a la sostenibilidad a largo plazo del proyecto.
B. Coherencia.

Las conclusiones del proyecto muestran una fuerte coherencia con los objetivos
planteados desde el inicio del proyecto. Cada objetivo fue alcanzado de manera exitosa, y

los resultados obtenidos reflejan un cumplimiento adecuado:

Optimizacion hidraulica y reduccién de pérdidas: El objetivo de mejorar la

eficiencia del sistema mediante la planificacion y modelacion hidraulica fue cumplido con
la reduccion del 15% en pérdidas de agua, y una cobertura adecuada que beneficia al 95%

de los hogares en el area de intervencion.

Supervision de la Ejecucién en Campo: Se cumpli6 con el objetivo de asistir en la

supervision, asegurando la calidad en la instalacién de las redes. Las pruebas de presion en
el 100% de las tuberias y el 98% de alineacion sin desviaciones reflejan el alto nivel de

control técnico logrado.
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Control de calidad y documentacion: La documentacion continua y la supervision

1 UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

aseguraron el cumplimiento de estandares de calidad. Los informes semanales y la
verificacion del 100% de los materiales utilizados demuestran la correcta aplicacion de los

procesos de control.

Gestion de logistica y recursos: Los ahorros alcanzados en la entrega de materiales
y el control de inventarios (un ahorro de S/120,000 en entregas y S/200,000 en

almacenamiento) reflejan la coherencia con el objetivo de optimizacion logistica.

Capacitacion y coordinacion comunitaria: La participacion del 85% de la

comunidad en los talleres y la reduccion del 20% en los costos de mantenimiento
demuestran que se alcanz6 el objetivo de empoderar a la comunidad, mejorando la

sostenibilidad de la infraestructura.
C. Lecciones aprendidas.

Importancia de la planificacion detallada: Una planificacion detallada y la
modelacidn precisa de las redes hidraulicas resultaron cruciales para minimizar los riesgos
y asegurar un flujo continuo. La reduccién de pérdidas de agua en un 50% muestra como

un disefio adecuado impacta directamente en la eficiencia del sistema.

Participacion comunitaria como pilar de la sostenibilidad: La alta participacion
de la comunidad (85%) y la capacitacion lograron que los residentes se apropien del
proyecto, entendiendo su importancia y asegurando un uso adecuado de la infraestructura.
Esto refuerza la idea de que los proyectos de infraestructura deben considerar la

participacion activa de la comunidad para ser sostenibles.

Supervision continua y adaptacion en campo: La verificacion constante y la

adaptacion rapida a las condiciones cambiantes permitieron una ejecucion sin mayores
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retrasos. La supervision del 100% de las tuberias y la alineacion de los tramos minimizo

los riesgos de fallas.

Gestion logistica eficiente para minimizar retrasos: La correcta gestion de la
logistica y la planificacion de recursos permitié evitar retrasos y generar un ahorro
significativo en costos, lo cual demuestra la importancia de una coordinacion eficiente

entre proveedores y personal de obra.

Capacitacion del personal y comunidad: La capacitacién no solo fue clave para
la comunidad, sino también para el personal. Asegurar que los residentes entiendan coémo
operar y mantener el sistema reduce los costos de mantenimiento (un 20% de reduccion en

costos), y garantiza la continuidad de los servicios.
D. Recomendaciones.

Es recomendable continuar con las capacitaciones comunitarias periddicas,
enfocandose en el mantenimiento preventivo para evitar deterioros en la infraestructura.
Esto aseguraré la sostenibilidad del sistema y reducira los costos de mantenimiento a largo

plazo.

Asimismo, desarrollar una base de datos topografica y de consumo de agua
permitira mejorar la planificacion y el disefio de futuras intervenciones, asegurando que las

decisiones técnicas se basen en datos precisos y actualizados.

Continuar mejorando los procesos de gestion logistica, asegurando siempre la
disponibilidad de materiales de calidad en los tiempos adecuados. Esto evitara retrasos

innecesarios y contribuira a una ejecucion mas eficiente.

Leiva Vargas, R.C. & Rojas Medina, C. 76



UPN Asistente de residencia para la obra instalacion de redes

NIVERSIDAD complementarias de agua potable y alcantarillado para

ELNORTE habilitaciones remanentes del proyecto de mejoramiento
sanitario de las areas marginales de lima, lote 7 y 10 — Puente
Piedra — Lima Norte 2023

Igualmente, implementar un sistema de monitoreo continuo para detectar
problemas operativos antes de que ocurran. Esto ayudard a mantener la eficiencia del

sistema y reducird la necesidad de reparaciones mayores.

Finalmente, desarrollar un programa de mantenimiento preventivo que se
implemente a nivel comunitario, en el cual los residentes sean los protagonistas, permitira

prolongar la vida util del sistema y asegurar su correcto funcionamiento.
E. Competencias.

Los bachilleres demostraron una competencia sobresaliente en la gestién de
proyectos, lo cual incluyd la planificacion de recursos, la coordinacion logistica y la
supervision de actividades en campo. Esta competencia se vio reflejada en el ahorro de

costos logisticos y la eficiente ejecucion del cronograma.

La competencia técnica fue aplicada en el uso de herramientas como EPANET para
la modelacion hidraulica, asi como en la supervision de calidad durante la instalacion. La
aplicacién de pruebas de presion al 100% de las tuberias y la verificacion del alineamiento

fueron parte fundamental para asegurar la calidad del proyecto.

La capacidad de comunicacion se evidencio en la organizacion de talleres
comunitarios, donde se capacito al 85% de los residentes. Esta competencia permitié que
la comunidad entendiera el funcionamiento del sistema, mejorando asi la sostenibilidad y

el uso adecuado de la infraestructura.

La supervision de materiales y la realizacion de pruebas de calidad en cada etapa
demostraron la competencia de control de calidad. Los bachilleres verificaron que el 100%
de los materiales cumpliera con los estandares requeridos, lo cual fue fundamental para

asegurar la durabilidad y eficiencia de la infraestructura instalada.
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Durante la ejecucion del proyecto, surgieron desafios relacionados con el acceso a
areas de trabajo y la logistica de materiales. Los bachilleres demostraron su capacidad para
adaptarse rapidamente y resolver problemas, minimizando los retrasos y garantizando que

el proyecto se completara dentro del plazo previsto.

Estas competencias fueron aplicadas de manera integral y efectiva, asegurando que
los objetivos técnicos, sociales y operativos del proyecto se cumplieran con éxito. Ademas,
el impacto de estas competencias fue significativo en terminos de mejora de la calidad de
vida de la comunidad, proporcionando un acceso confiable a servicios bésicos y
empoderando a los residentes para que puedan gestionar y mantener la infraestructura en

el futuro.

Por ultimo, el proyecto no solo cumplié con los objetivos planteados, sino que
también proporciond beneficios adicionales a la comunidad a través de la capacitacion y el
empoderamiento, asegurando la sostenibilidad y eficiencia del sistema a largo plazo. Cada
objetivo alcanzado fue respaldado por una correcta aplicacion de competencias
profesionales que permitieron abordar de manera efectiva los desafios presentados durante

la ejecucion del proyecto.
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ANEXOS

Variacién intercensal Tasa de
Distrito el 0N 2007-2017 crecimiento
Absoluto Yo Absoluto Y Absoluto % promedio
Total T 605 T42 100.0 8 574974 1000 969 232 12,7 1,2
Lima 299 493 38 268 352 3.1 =31 141 -10.4 -1,1
Ancdn 33367 0.4 62 928 0,7 29 561 88,6 6,5
Ale 478 278 6,3 599 196 7.0 1200918 253 23
Barranco 33903 0.4 34 378 0.4 475 14 0,1
Brefa 81909 1.1 85309 1.0 3 400 42 04
Carabayllo 213 386 2.8 333045 3.9 119659 56,1 46
Chadlacayo 41110 0.5 42912 0.5 1802 44 04
Chaorrillos 286 97T 3.8 314 241 3.7 27 264 9.5 09
Cieneguilla 26 T25 0.4 34 6b4 0.4 7959 298 26
Comas 486 97T 6.4 520 450 6,1 33473 6,9 07
El Agusiino 180 262 24 198 862 2.3 18 600 10,3 1,0
Independencia 207 64T 27 211 360 2.5 3713 18 0,2
Jesiis Maria 66 171 0.9 75359 0.9 9188 139 13
La Malina 132 458 1.8 140679 1.6 8181 6,2 0,6
La Vicloria 192 724 25 173630 2,0 -19094 -9.9 -1,0
Lince 55 242 0.7 54711 0.6 -531 -1.0 -0,1
Los Olivos 318140 4.2 325884 3.8 7744 24 0,2
Lurigancho 169 359 2.2 240 814 2.8 71455 42 2 3.6
Lurin 62 940 0.8 89195 1.0 26 255 417 3.5
Magdalena del Mar 50 Te4 0.7 60 290 0,7 9526 18,8 17
Pueblo Libre T4 164 1.0 83323 1.0 9158 123 12
Miraflores 85 065 1.1 99 337 1.2 14 272 16,8 16
Pachacamac 68 441 0.9 110071 1.3 41630 60,8 49
Pucusana 10633 0.1 14 891 0,2 4 258 40,0 34
Puente Piedra 233602 31 329675 3.8 96073 41,1 3.5
Punta Hermosa 5762 0.1 15874 0.2 10112 1755 10,7
Punta Megra 5284 0.1 TO074 0.1 1780 339 3.0
Rimac 176 169 2.3 174 785 2.0 -1384 -0.8 -0.1
San Bariolo 5812 0.1 T 482 0.1 1670 287 26
San Borja 105 076 1.4 113 247 1.3 8171 T8 0,8
San Isidro 58 056 0.8 60 735 0,7 2679 46 0,5
San Juan de Lurigancho 298 443 11.8 10384595 121 140052 156 1,5
San Juan de Mirafores 362 643 48 355219 42 -T 424 -2,0 -0,2
San Luis 54 634 0.7 52 082 0.6 -2 552 47 -0,5
San Martin de Porres 579 561 7.6 654 083 7.6 74 522 129 12
San Miguel 129107 1.7 155 384 1.8 26 277 204 19
Santa Anita 184 614 24 196 214 2.3 11 600 6,3 0,6
Santa Maria del Mar T61 0,0 929 0.0 238 N3 28
Santa Rosa 10 903 0.1 27 863 0,3 16 960 1556 9.8
Sanfiago de Surco 289 597 3.8 329 152 3.9 39 555 137 13
Surquillo 89 283 1.2 91023 1.1 1740 19 0,2
Villa el Salvador 381790 5.0 393 254 4.6 11 464 3.0 03
Villa Maria del Triuni 378470 3.0 398 433 4.6 19963 53 0,5
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Anexo N°2. Namero de viviendas y personas por vivienda

N° DE LOTES
NOMBRE DE N° DE N° DE
HABILITACION DES FAMILIAS | PERSONAS
HABITADOS | |\ \s1TaDOs | BALDIOS TOTAL

ASOCIACION DE
PROPIETARIOS DE
VIVIENDA LAS 6 2 4 12 / 28
FRESAS
ASOCIACION DE
VIVIENDA
MILAGROSA CRUZ 1 1 0 12 9 38
DE MOTUPE
PROGRAMA DE
VIVIENDA LOS 107 8 8 123 117 451
JARDINES
ASOCIACION DE
VIVIENDA  VILLA 5 0 0 5 5 15
FLORES DEL NORTE
ASOCIACION  DE
VIVIENDA  CASA
HUERTA SAN 3 2 0 5 6 21
PEDRO
ASOCIACION  DE
PROPIETARIOS LA 0 5 0 5 2 8
LINEA
ASOCIACION  DE
VIVIENDA EX
FUNDO TAMBO 4 11 0 15 14 50
PARCELA 10556
ASENTAMIENTO
HUMANO  CESAR 87 4 2 93 85 375
VALLEJO
ASENTAMIENTO
HUMANO LA CRUZ
DE CHILLON VALLE 73 4 1 8 70 300
LA ENSENADA
ASOCIACION  DE
VIVIENDA
ESTEBAN MONZON 23 3 1 21 23 98
FERNANDEZ
ASOCIACION  PRO
VIVIENDA LA
QUEBRADILLA DE 51 4 11 66 49 194
ESTRELLA
ASENTAMIENTO
HUMANO
AMPLIACION 40 0 0 40 44 188
VIRGEN DE FATIMA
A.H LADERAS 2DA
EXPLANADA 10 0 1 11 9 37
ASOCIACION PRO
VIVIENDA 37 4 5 46 44 51
QUINONEZ
VIRGEN DE LAS
MERCEDES 11 27 2 4 33 29 132
SECTOR 9 DE JUNIO
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N° DE LOTES
NOMBRE DE N° DE N° DE
HABILITACION DES FAMILIAS PERSONAS
HABITADOS |\ o1 Tanos | BALDIOS | TOTAL
AMPLIACION 9 DE
JUNIO 27 2 1 30 26 101
ASENTAMIENTO
HUMANO  UNION 19 1 0 20 19 90
MINAS
ASENTAMIENTO
HUMANO LOS 11 1 2 14 11 49
BALCONES
ASENTAMIENTO
HUMANO
PEDREGAL DE 16 1 0 17 15 67
PUENTE PIEDRA
ASENTAMIENTO
HUMANO LADERA 3 0 1 4 0 7
1RO DE MAYO
ASOCIACION  DE
PEQUENOS
AVICULTORES EL 120 37 73 230 318 708
DORADO
AH NUEVA
ESPERANZA DE 5 0 0 5 5 18
ZAPALLAL
TOTAL 675 102 114 891 (2) 907 3026 (1)
DENSIDAD POBLACIONAL 34
(Hab/Viv)=(2)/(1) '
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Anexo N°3. Ocupacion y materiales de viviendas

10.0%
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= Habitado
= Deshabitado
= Baldio

= Concreto armado
= Madera
= Estera
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Anexo N°4. Area de influencia Colector La Victoria - Los Nortefios
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Anexo N°5. Area de Balance Oferta - Demanda. Reservorio La Ensenada RPA - 17,

Volumen 1500m3
ARO OFERTA ACTUAL (Ips) DEMANDA
PROYECTADA
(Ips)

1 177.17 84.04

2 177.17 87.13

3 177.17 90.34

4 177.17 93.66

5 177.17 97.10

6 177.17 100.68
7 177.17 104.38
8 177.17 108.23
9 177.17 112.20
10 177.17 116.33
11 177.17 120.61
12 177.17 125.05
13 177.17 129.65
14 177.17 134.42
15 177.17 139.36
16 177.17 144.49
17 177.17 149.81
18 177.17 155.32
19 177.17 161.03
20 177.17 166.95
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BALANCE
(Ips)

93.14
90.05
86.83
83.51
80.07
76.50
72.80
68.94
64.97
60.85
56.57
52.12
47.52
42.76
37.81
32.68
27.37
21.86
16.15
10.22
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Anexo N°6. Esquema general del RPA-05y AA.HH. La Cruz de Chillon Valle la
Ensenada y AA.HH. Ampliacion Virgen de Fatima
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Anexo N°7. Panel fotogréfico.
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