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 RESUMEN EJECUTIVO 

El presente Informe de Suficiencia Profesional tuvo como finalidad proponer mejoras 

para optimizar la gestión de costos del proceso productivo de la empresa Industria de Tejidos 

y Bordados S.A.C., ubicada en el distrito de San Luis, durante el año 2025, con el propósito de 

fortalecer la toma de decisiones gerenciales. 

La investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, basado en el análisis de 

información numérica relacionada con el consumo de materia prima, la mano de obra directa 

y los costos indirectos de fabricación. El diagnóstico del proceso productivo permitió 

identificar deficiencias en la gestión de costos, tales como la falta de procedimientos 

estandarizados, un control inadecuado de materiales, la ausencia de tiempos estándar y una 

asignación incorrecta de los costos indirectos, lo que afectaba la determinación del costo real 

de producción. 

Para identificar las causas de estas deficiencias, se aplicó el análisis de causa–efecto 

mediante el diagrama de Ishikawa. En función de los resultados, se implementaron mejoras 

como el establecimiento del costo estándar, la aplicación de hojas de costos, el control de 

mermas y el uso de indicadores de gestión (KPIs). 

Los resultados evidencian que, pese al incremento del costo de ventas en 2025 por una 

mayor precisión en la contabilización de los costos, la empresa alcanzó una utilidad neta 

superior al 9 %, reflejando una mejora en la eficiencia operativa y en la gestión de los recursos. 

Se concluye que las mejoras implementadas contribuyeron significativamente a optimizar la 

gestión de costos y a fortalecer la toma de decisiones financieras y gerenciales en la empresa. 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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