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RESUMEN EJECUTIVO

Durante febrero-noviembre de 2025 desempené el cargo de Supervisor de Operaciones en
ENVAK S.A.C., empresa dedicada a la gestion integral y transporte de residuos soélidos
peligrosos y no peligrosos. Implementé el Plan Integral de Supervision Operativa de Residuos
Soélidos (PISORS), logrando un 23 % mas de cumplimiento en rutas, 19 % menos tiempos
muertos, 12 % de reduccion en costos operativos, 40 % menos incidencias de seguridad y 98
% de trazabilidad de los documentos. Se capacité al 95 % del personal operativo y se eliminaron
reclamos por retrasos, mejorando significativamente la satisfaccion del cliente y teniendo una
mayor acogida. Esta experiencia fortalecié mis competencias en liderazgo técnico, gestion
logistica, aplicacion de normativa ambiental y promocion de la sostenibilidad, consolidando mi
perfil como ingeniero ambiental orientado a la mejora continua y cumplimiento resultados y

cumplimiento legal que nos indica la ley.

Palabra clave: Supervisor de Operaciones, gestion integral de residuos s6lidos, Optimizacion

logistica, Cumplimiento normativo ambiental



NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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