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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo determinar si existe 

relación entre la conciencia ambiental y el consumo responsable en los estudiantes 

universitarios. Así mismo, evaluar sus niveles, como también determinar si existe relación 

entre sus dimensiones. La metodología tiene un enfoque cualitativo, de diseño no 

experimental de corte transversal de tipo relacional. Para este estudio el instrumento 

utilizado fue el cuestionario, elaborado con 70 preguntas para recoger información sobre 

conciencia ambiental y consumo responsable. La muestra se calculó aplicando la  fórmula 

para poblaciones infinitas con un nivel de confianza del 95% , dándonos un total de 385 

estudiantes universitarios, dónde tenemos que, 223 son varones que representa el 58% y 

162 son mujeres que representa el 42% del total de encuestados de estudiantes 

universitarios. Como resultado tenemos que la significancia bilateral de Spearman 

obtenida es de 0,00060763, lo que corresponde a un nivel de confianza del 99%, 

indicando que existe una correlación altamente significativa. Además, el valor de la 

correlación de Spearman obtenido es de 0,7167780, lo que refleja una correlación positiva 

alta. En consecuencia, concluimos que existe una relación significativamente alta entre 

nuestras variables de investigación. 

Palabras Claves 

Consumo responsable, Conciencia ambiental, correlación de Spearman, 

cualitativo, significancia.   
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1 Realidad problemática  

Actualmente, el uso indiscriminado de plásticos, el derroche de agua y la 

contaminación ambiental, como dejar colillas en la playa, son problemas globales que 

amenazan la vida en el planeta (Corraliza & Aragonés, 2002). Irónicamente, las potencias 

mundiales promueven la conservación de ecosistemas latinoamericanos, justificándose 

como la preservación de áreas vírgenes. Sin embargo, esta postura oculta un interés en el 

acceso a los recursos naturales sin explotar en estas zonas, consideradas como mega 

reservas (Moyano, 2015). Cabe destacar que el deterioro ambiental se ve influenciado por  

actitudes negativas que tiene el hombre frente al ambiente, en  medida que los efectos 

negativos provocados son notorios, la conciencia ambiental se despliega por diversos 

ámbitos de la población (Riley & Jones, 2010).Recientemente, el consumismo es un 

problema que afecta al ambiente, ya que es una necesidad para sobrevivir, evadiendo la 

cadena trófica y reemplazada por la del dinero, asimismo conlleva varios procesos como: 

social, económico, psicológico y cultural que tiene mucha influencia e impactos negativos 

en el planeta. La manera correcta de recompensar y conseguir la restauración del planeta 

es incluir el consumo responsable en diversos aspectos de nuestras vidas (Malpartida, 

2018). Todos los mecanismos de consumo son creados con la finalidad de suscitar el 

consumismo, siendo ejecutadas y alineadas para conseguir el correcto funcionamiento 

económico de la sociedad, promueven cadenas de consumismo muchas veces más 

extensas y fuertes, dando lugar a que el consumidor cree la necesidad de la obtención de 

productos que van saliendo al mercado, manteniendo esta cadena durante mucho tiempo 

(Cabarcas, 2020). 

En Latinoamérica, conservar y preservar el ambiente es admitido en pequeños 

https://www.google.com/search?q=pl%C3%A1sticos
https://www.google.com/search?q=contaminaci%C3%B3n%20ambiental
https://www.google.com/search?q=Corraliza
https://www.google.com/search?q=Aragon%C3%A9s
https://www.google.com/search?q=ecosistemas
https://www.google.com/search?q=Moyano
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sectores y apreciado “ambicioso” por otros, del mismo modo como un lujo en Naciones 

tercermundistas, solo pertinente para Países de primer mundo (Moreno, 2020). Los 

jóvenes de países como Perú expresan elevados consumos para parecerse a los modelos 

norteamericanos y europeos creando una excesiva dependencia por bienes y servicios, 

con efectos en la demanda por recursos y dar origen a residuos (Toribio, 2020). 

Para adquirir un deber con el desarrollo sostenible, es indispensable tener un 

alcance y grado idóneo de conciencia ambiental, con niveles óptimos en sus 4 

dimensiones conocidas, estos actuaran para tener un efecto sinérgico y dependen 

drásticamente de los ámbitos como geográficos, social, entre otros, en la cual el sujeto 

está posicionado (García, 2018). La conciencia ambiental se puede ver como una posible 

opción para corregir las valoraciones existentes que se tienen del ambiente, enlazando 

aspectos culturales, sociales y económicos de los individuos (Mejía, 2011). En el Perú  

existe una cultura ambiental pésima, evidenciándose en la mala calidad del aire debido a 

las actividades de las fábricas y el deterioro de los ríos por relaves de actividades mineras, 

el arrojo de residuos sólidos y desagües de las grandes ciudades, así como los 

asentamientos humanos emergentes en diferentes partes del Perú (Gutiérrez, 2021). El 

consumo irresponsable es un problema común y sus consecuencias se pueden ver en el 

deterioro de nuestro entorno, desencadenando niveles extremadamente altos en la 

exigencia de recursos naturales (Ortiz de Mendivel, 2012). Nuestra ciudad, Lima, no es 

ajena a este problema que  tiene sus inicios en alumnos entre 4 y 5 años y que la praxis 

se da en centros donde reciben educación básica y superior (Araoz et al., 2020). 

Se requieren iniciativas multidisciplinarias donde la familia y las diversas 

instituciones se vean comprometidas en la labor de concientizar mediante el consumo 
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responsable, para  proteger y conservar el planeta y consumir lo esencial. Para lograrlo es 

necesario empezar a cambiar nuestro comportamiento, hábitos y valores. La población 

actualmente se enfrenta a cambios acelerados en distintos aspectos de nuestras vidas. Por 

lo tanto, las instituciones como universidades juegan un papel destacable y protagónico, 

para los universitarios, profesores, para que puedan desarrollar habilidades para 

transformarse de consumistas a consumidores responsables con una elevada conciencia 

ambiental (Vásquez et al., 2022).  El ámbito universitario es el más  adecuado para 

transmitir información del cuidado del ambiente, la preocupación por el entorno 

ambiental se traduce en comportamientos acciones  concretas para protegerlo (Pacheco 

et al., 2019). Realizar trabajos con universitarios en materia de consumo responsable es 

un factor clave, ya que los conocimientos que obtienen tienen una tendencia positiva  a 

quedarse en los jóvenes, y puede llegar a generar impactos a largo plazo beneficiosos para 

el ambiente y la sociedad (Mason & Pauluzzo, 2022). 

De tal manera, la importancia de esta investigación resalta que cada 

individuo tiene la responsabilidad de lograr cambios en el ambiente en diferentes 

ámbitos, asimismo esta investigación busca darle respuesta a su pregunta de 

investigación ¿Existe relación entre la Conciencia ambiental y Consumo 

responsable en los Estudiantes de una Universidad? 

Como antecedente a nivel internacional, tenemos a Restrepo (2022) en su 

investigación con el título, Consumo responsable en estudiantes de pregrado de tres 

universidades públicas en Bogotá, Colombia. Su objetivo fue analizar las percepciones y 

conductas de estudiantes de pregrado de 3 universidades públicas en Bogotá, Colombia. 

Participaron 458 estudiantes de la Universidad Nacional, la Universidad Militar Nueva 

https://www.google.com/search?q=entorno
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Granada y la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Como técnica tuvo una 

encuesta tipo Likert, de 33 preguntas. Teniendo como resultado que el origen de los 

hábitos de consumo es un 85,7% en casa y un 62,5% en la universidad. El 31,6% reconoce 

la influencia de amigos en la formación de estos, y el 27,7% menciona la incidencia del 

colegio. Los estudiantes desconocen las políticas ambientales del estado y prácticas de 

empresas que incentiven a consumir responsablemente. 

Los autores Moreno et al., (2019) en su investigación que lleva el título de 

Conciencia ambiental en estudiantes universitarios: un estudio de la jerarquización de 

los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS). Cuyo objetivo principal fue evaluar cómo 

los universitarios jerarquizan los objetivos de desarrollo sustentable y la importancia que 

ellos otorgan a los ODS con el cuidado del ambiente, con una muestra de 170 alumnos y 

de metodología descriptiva de corte transversal, como  instrumento utilizado fue el 

cuestionario. Los resultados muestran que el 87,5% les gustaría participar en grupos de 

ayuda social, el 91,6% considera que las universidades deberían enseñar más sobre los 

temas y problemas sociales, al 72,6% les gustaría participar en grupos que se dediquen el 

cuidado del ambiente, pero en cuanto a la toma de decisiones los ODS no son valorados, 

sabiendo también que las metas socioeconómicas son priorizadas por los universitarios y 

en el tema ambiental no es algo prioritario para ellos.  

Moreno et al., (2020) en su investigación titulada Conciencia ambiental en 

adultos. Un estudio de la jerarquización de los Objetivos de Desarrollo Sustentable, su 

objetivo principal fue evaluar cómo los adultos jerarquizan los Objetivos de Desarrollo 

Sustentable y la importancia que ellos brindan a los relacionados con el cuidado del 

ambiente. La muestra estuvo conformada por 170 de adultos (85 mujeres y 85 varones), 
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con un enfoque cuantitativo de carácter descriptivo-comparativo, tuvo como instrumento 

un cuestionario ad hoc con preguntas de datos sociodemográficos y otro cuestionario con 

preguntas: acerca de la participación en organizaciones o actividades ambientales y de la 

motivación para realizar estas actividades de la Revista Cultura Económica 125 futuro, y 

acerca del incrementar la educación ambiental en las escuelas y universidades. Como 

resultado en la participación en grupos que se preocupen por mejorar el ambiente el 54,4% 

de los adultos está de acuerdo o muy de acuerdo en que le gusta o gustaría hacerlo, es 

decir, que la mayoría están motivados para realizar tareas proambientales y solamente un 

14,8% considera que está en desacuerdo o muy en desacuerdo con participar y a un 30,8% 

le es indiferente. 

Como antecedente a nivel nacional, tenemos a Aquije (2019) en su investigación 

con el título, Conciencia ambiental y consumo responsable en estudiantes de una 

universidad privada de Los Olivos. Cuyo objetivo fue determinar la relación existente 

entre conciencia ambiental y consumo responsable en estudiantes. El enfoque es 

cuantitativo, de nivel correlacional no experimental de corte transversal. La muestra fue 

de 132 estudiantes. Implementó para cada variable un instrumento, con una encuesta con 

escala de Likert. Su primer instrumento incluía 40 y el segundo 30 ítems, que brindaron 

información relevante sobre las variables. El resultado indica que existe una correlación 

alta de coeficiente de Spearman de 0,710 entre ambas variables del estudio. 

Otra investigación a nivel nacional, Malpartida (2018) con el título, Conciencia 

ambiental y Consumo responsable de los estudiantes de la Universidad Nacional de 

Huancavelica. Cuyo objetivo es relacionar la conciencia ambiental y el consumo 

responsable de los estudiantes de dicha universidad. Con una metodología transversal de 
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enfoque descriptivo y una muestra de 166 estudiantes. Para analizar la correlación, se 

empleó el coeficiente Rho de Spearman, así como la t de Student. Los resultados 

afirmaron la existente correlación entre ambas variables, teniendo un nivel de 

significancia de 0,05 y un coeficiente de correlación de Spearman = 0,742.  

De nivel nacional, Toribio (2018), en su investigación titulada, Consumo 

responsable Y Sostenibilidad ambiental en estudiantes de la Universidad Nacional de 

Huancavelica, cuyo objetivo fue determinar la relación que existe entre el consumo 

responsable y la sostenibilidad ambiental en los estudiantes de dicha universidad. Con  un 

método descriptivo - hipotético deductivo, de diseño correlacional, en una muestra de 352 

estudiantes con la técnica de cuestionario. Teniendo como resultado un coeficiente de 

correlación de Spearman de 0,428 considerándose una correlación positiva débil entre 

ambas variables. 

Conciencia Ambiental: se entiende por conciencia ambiental lo que el individuo 

hace, como sistemas de vivencias, conocimientos, valores y experiencias en relación con 

su entorno (Gomez, 2015). Se presentan de manera breve las definiciones de estas 4 

dimensiones, que se pueden diferenciar para Conciencia Ambiental: 

Dimensión Cognitiva: Revela el grado de conocimiento e información sobre 

temas ambientales, conocer las realidades cotidianas e importantes, que conducen al 

descubrimiento de la propia forma de vida a través del tiempo y el espacio, identifica las 

realidades cotidianas del aquí y ahora de manera apreciativa y crítica, vinculando a los 

individuos dentro de sus grupos sociales con su herencia ambiental y cultural (Corraliza 

et al, 2004). Jiménez y Lafuente (2004) distinguen 3 categorías: 

● El grado de información sobre temas ambientales y la obtención de estas 
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por  varias fuentes. 

● Experiencia en problemas ambientales, sus causas, quiénes son los 

causantes y sus resultados negativos.  

● Experiencia y opinión en política ambiental, que son los programas de 

política ambiental y las autoridades competentes, etc. 

Dimensión afectiva: Son emociones donde se evidencian sentimientos y 

creencias en la temática ambiental, la importancia hacia el ambiente no es únicamente el 

conjunto de problemas que hay que solucionar, es también un modo de vida donde se 

puede acrecentar un significado de pertenencia (Corraliza et al., 2004). Conforme a 

Jiménez y Lafuente (2004), dentro de esta dimensión se distinguen: 

● La gravedad o grado que percibimos como un problema, que solicita 

injerencias más o menos urgentes. Se refleja a través de valoraciones de 

la situación actual del ambiente y su desarrollo conforme al tiempo. 

● El inquietante estado del medio ambiente a razón de distintas 

problemáticas o escenarios ambientales específicos. 

Dimensión activa: Aborda el nivel individual como las actitudes ambientales en 

consumo ecológico, apoyo energético y el reciclaje y colectivo como la cooperación con 

grupos que protegen el ambiente, donaciones, participación en manifestaciones, en esta 

dimensión (Jiménez & Lafuente, 2004), se puede distinguir como máximo dos aspectos:  

● Sensibilidad ambiental o aceptación de las problemáticas ambientales, 

incluido el nivel de preocupación, la prioridad y la gravedad percibida. 

●  Principios proambientales, indicadores para explorar en qué medida las 

personas interpretan la realidad desde una perspectiva ecológica. 
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Dimensión conativa: Conforme a Jiménez y Lafuente (2004), nos mencionan que 

la Dimensión Conativa se distinguen 3 indicadores como: 

● Acciones individuales, como eficacia y como responsabilidad personal. 

●  Alinearse a efectuar distintas conductas proambientales. 

● Aceptar costos vinculados a diferentes medidas de política ambiental. 

      Consumo responsable: Forma parte de un movimiento de organizaciones 

sociales y ecologistas, que busca cambiar los patrones de consumo actuales, mediante 

acciones que respeten el ambiente e igualdad en la comunidad (Gomes, 2012). 

Consumo ético: Se valora la austeridad, el consumo no es lo principal, ya que 

hay actividades más importantes, debido a que las necesidades no todas son básicas, 

muchas son por el deseo de mantener el orgullo personal, por lo tanto, se debe evitar el 

mal uso de los recursos (Jiménez & Lafuente, 2004). Es indispensable crear conciencia 

crítica en consumidores, con el fin de usar este poder a un nivel colectivo, a partir de la 

selección de producto que tiene influencias en el proceder por las empresas de todos los 

tamaños (Gomes, 2012). 

Consumo Solidario: Prioriza el beneficio social más que el personal, el consumo 

perjudica al productor y la sociedad, el capitalismo impone normas comerciales globales, 

aumentando la exportación de alimentos y tiene efectos negativos en los habitantes 

locales, generando cambios en el consumo local por productos importados, como 

respuesta a esto nace el consumo solidario (Mance, 2003). Plantea objetivos como 

difundir y apoyar al consumo responsable mediante un sistema que implique un comercio 

justo  y disminuir el consumismo (Cabarcas et al., 2020). 

Consumo Ecológico: Considera aspectos ecológicos del producto desde su 
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producción hasta el consumidor, analizando lo que está pasando en nuestra cultura, es que 

la población local va disminuyendo paulatinamente y los agricultores locales no 

diversificar la producción para su propio uso, pasando al monocultivo, reduciendo la 

biodiversidad del campo e incentivando la producción a gran escala, priorizando modelos 

económicos e ignorando aspectos ecológicos (Arroyave & Arrubla, 2018). 

Nuestra investigación es  relevante al crear valores consumistas, con la austeridad 

como valor primordial, promoviendo el movimiento ecologista: Reciclar, Reducir y 

Reutilizar. Afirmamos que no se ha realizado ninguna investigación de dicha índole en 

nuestra institución, de manera que nuestra investigación aporta información nueva y 

detallada de dicha población sobre nuestras variables de estudio. 

En relación a las implicancias prácticas, nuestra investigación ayudará a poner en 

práctica estrategias para generar conciencia  del universitario dentro del ámbito del 

cuidado del ambiente, de igual manera, nos ayudará a averiguar si se consiguió estándares 

“aceptables” de consumo responsable, la estadística con la que identificamos déficits o 

superávit de materia de conciencia ambiental y consumo responsable, ayudan que sea 

posible sistematizar la información, para llevar a cabo soluciones para empezar la 

concientización siguiendo el marco de protección y cuidado ambiental. 

Con relación a la implicación teórica, para asentar las bases de desarrollo 

sostenible es importante delimitar en jóvenes universitarios, si pueden alcanzar estándares 

adecuados de conciencia ambiental y consumo responsable, mediante esta  investigación 

obtendremos un diagnóstico preciso de los estudiantes universitarios,  hábitos y 

comportamientos que están llevando a cabo para un ambiente más sostenible, además de 

limitarnos a los objetivos planteados en el año 2016 hacia 2030, que nos alude el Objetivo 
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12 el cual es Promocionar y Consumir de manera responsable reduciendo la huella 

ecológica que básicamente es reducir o reutilizar  recursos para lograr el desarrollo 

sostenible, asimismo para las  estratégicas de Perú limpio – Perú natural hacia  2030 que 

busca restringir la explotación de recursos naturales. 

Finalmente, la implicancia metodológica de nuestra investigación es viable y 

factible tanto en la metodología  relacional y el enfoque cuantitativo, así como en nuestro 

cuestionario aplicado, permitiendo obtener información relevante, confiable y poseer 

características replicables en un futuro y en otras poblaciones. 

1.2 Formulación del problema  

 1.2.1. Problema general 

- ¿Existe relación entre la conciencia ambiental y consumo responsable en los 

estudiantes de una universidad? 

               1.2.2. Problemas específicos 

- ¿Cuál es el nivel de conciencia ambiental en los estudiantes de una universidad? 

- ¿Cuál es el nivel de consumo responsable en los estudiantes de una universidad? 

- ¿Es posible analizar la relación entre las dimensiones de conciencia ambiental y 

las de consumo responsable en los estudiantes de una universidad? 

1.3 Objetivos 

    1.4.1. Objetivo General 

- Determinar la posible relación entre la conciencia ambiental y consumo 

responsable en los estudiantes de una universidad. 

     1.4.2. Objetivos Secundarios 

- Evaluar el nivel de Conciencia ambiental en los estudiantes de una universidad. 
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- Evaluar el nivel de Consumo responsable en los estudiantes de una universidad. 

- Analizar la posible relación entre las dimensiones de conciencia ambiental y las 

de consumo responsable en los estudiantes de una universidad. 

1.4 Hipótesis 

- HI: Existe relación entre la conciencia ambiental y el consumo responsable en los 

estudiantes de una universidad.                                                                     

- HO: No existe relación entre la conciencia ambiental y consumo responsable en 

los estudiantes de una universidad. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

 

El enfoque cuantitativo considera que el conocimiento es objetivo y se genera a 

partir de un proceso deductivo a través de la medición numérica y análisis estadístico 

inferencial (Vega et al., 2014). Este enfoque asocia prácticas y normas de ciencias 

naturales para obtener resultados generalizables (Hernández et al., 2014). 

Por lo tanto, la presente investigación sobre conciencia ambiental y consumo 

responsable en estudiantes universitarios adopta un enfoque cuantitativo porque se va a 

comprobar nuestras hipótesis previamente planteadas y determinar si existe relación entre 

nuestras variables de estudio aplicando análisis estadístico inferencial, recopilando y 

analizando datos numéricos obtenidos de nuestro cuestionario  para determinar con 

precisión los patrones de comportamiento de la población, dado que los niveles de 

conciencia ambiental y consumo responsable son cuantificables, este enfoque 

proporciona un marco adecuado para analizar los resultados. 

El diseño es no experimental donde se adopta un  enfoque cuantitativo orientado 

a medir los niveles de conciencia ambiental y consumo responsable. En este diseño de 

investigación no se pretende cambiar ni manipular las variables independientes 

planteadas, sólo se realiza la observación de sucesos tal cual, dándose en un ambiente 

natural, donde podrán ser analizados posteriormente (Hernández et al., 2014).  

Además, este estudio transversal tiene el objetivo de la descripción y el análisis 

de incidencia y la forma de relación, en un momento determinado de las variables de 

investigación (Hernández & Mendoza, 2018, p.176). 

La presente investigación  tiene un nivel relacional. En esta línea, los estudios 
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parten del conocimiento previo de las variables involucradas y sus características, con el 

propósito de determinar y predecir si existe o no una relación significativa entre ellas  

basándose en una hipótesis previa y en un análisis detallado de los resultados obtenidos 

(Morales, 2012; Arbaiza, 2013, p. 43). Nuestra investigación se desarrolla enfocándose 

en explorar la posible vinculación y/o relación entre la conciencia ambiental y  consumo 

responsable considerando sus dimensiones, donde un mayor nivel de conciencia 

ambiental se asocia con una mayor preocupación ambiental de nuestras acciones 

cotidianas, lo cual podría traducirse en un comportamiento de consumo más responsable. 

Figura 1 

Relación entre variables. 

 

Fuente: Aquije (2019), Relación entre variables. 

La población de estudio es un grupo definido o indefinido de individuos de los 

cuales buscamos conocer de manera clara y precisa, características que comparten y 

cumplen con una serie de criterios predeterminados (Arias, 2012). La población de este 

estudio está constituida por los estudiantes universitarios matriculados en el ciclo 2023-2 

del primer al doceavo ciclo, participaron los estudiantes de todas las facultades de nuestra 

Institución, la población exacta de estudiantes de nuestra Institución fue considerada 

como infinita ya que no conocemos el número exacto de estudiantes, ya que es 

   M 

Obs. 1 

R 

Obs.2 
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información confidencial y no ha sido proporcionada por la misma. 

La muestra es una parte representativa de la población donde se lleva a cabo el 

estudio (López, 2004). Para calcular la muestra aplicamos la fórmula para poblaciones 

infinitas con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, ya que no se 

conoce el tamaño real de la población y no se tiene la posibilidad de contar o construir un 

marco muestral. 

 

 

𝑛 =
𝑧2 𝑝 𝑞 

𝑒2
 

Fuente: Julio Miras (2000), Elementos de muestreo para poblaciones finitas. Fórmula 

para poblaciones infinitas. 

Donde: 

n: Tamaño de la muestra buscada 

z: Nivel de confianza (95%). 

P: Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (0.5). 

q: Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (0.5). 

e: error de estimación máximo aceptado (5%). 

 

Reemplazando los valores que se tomará para esta investigación es de 385 

alumnos universitarios que estén matriculados actualmente del primer al décimo ciclo.  

Nuestro muestreo fue de no probabilístico por selección intencionada o de 

conveniencia  ya que de acuerdo a (Casal & Mateu 2003; Salvado 2016), se caracteriza 

por la selección no aleatoria de una muestra que presenta características similares a las de 

la población objetivo. 

Para establecer nuestra muestra de investigación se fijaron criterios de exclusión 

e inclusión: 

 
Figura 2 

Fórmula para poblaciones infinitas. 
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a. Criterios de Exclusión: Estudiantes que no están actualmente 

matriculados y/o egresados o próximos a ingresar a estudiar en la 

Universidad ubicada en el Distrito de Breña. 

b. Criterios de Inclusión: Estudiantes matriculados en el ciclo 2023-2 del 

primer al doceavo ciclo, en la Universidad ubicada en el Distrito de Breña. 

Las técnicas de recolección de datos como las encuestas orales, escritas y 

entrevistas, se utilizan para recopilar y analizar información de una población con fines 

de investigación y diagnóstico. La encuesta, en particular, es una de las más empleadas 

para obtener datos de manera estandarizada, permitiendo explorar, describir y predecir 

características de una comunidad o población más amplia. Es una herramienta sistemática 

que ayuda a obtener medidas sobre conceptos específicos relacionados con una 

problemática de investigación. (Arias, 2006; Sierra, 1998; García, 1986; López & 

Fachelli, 2015). 

Por lo tanto, la técnica aplicada para la recolección de datos es la encuesta, la que 

nos permitió obtener de manera sistemática y estandarizada información sobre conciencia 

ambiental y consumo responsable con sus respectivas dimensiones. 

El cuestionario es un procedimiento clásico para la obtención de datos, su 

versatilidad permite ser utilizado  como instrumento de investigación y como instrumento 

de evaluación de personas, procesos y programas. Su capacidad para abarcar tanto 

aspectos cuantitativos como cualitativos lo convierte en una herramienta de gran utilidad. 

A diferencia de las entrevistas cara a cara, el cuestionario permite recolectar información 

de manera menos profunda y más impersonal, lo que facilita su aplicación a una población 
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amplia de manera rápida y económica. Además, se organiza en un conjunto de preguntas 

diseñadas sistemáticamente para obtener información estandarizada, permitiendo la 

interpretación de variables relacionadas con la investigación o evaluación. (Casas et al., 

2003; Azofra 1999). 

Nuestro cuestionario está diseñado con una escala de likert con 5  niveles de 

respuesta. La primera parte del cuestionario consta de 40 preguntas que evalúan las 

dimensiones: cognitiva, afectiva, activa y conativa, la segunda parte consta de 30 

preguntas que evalúan las dimensiones: consumo ético, ecológico y solidario. 

Tabla 1 

Escala de medición del cuestionario. 

Escala Respuesta 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 Indiferente/No sabe 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

Fuente: Aquije (2019), Escala de medición de Likert. 

 

La validez es el nivel en que el instrumento mide con precisión las variables a 

evaluar (Malpartida, 2018). El cuestionario utilizado (ver Anexo 4) para medir el nivel de 

conciencia ambiental y el consumo responsable, fue extraído del trabajo de  Aquije 

(2019), cuya investigación tiene por título: “Conciencia ambiental y consumo responsable 

en estudiantes de una universidad privada de Los Olivos”, dicho trabajo de investigación 

tiene las mismas variables de estudio y escala de medición  de nuestra investigación. 

La confiabilidad se refiere a la estabilidad y consistencia de los resultados 

(Saldarriaga et al., 2012). En este caso, aplicamos el Coeficiente Alfa de Cronbach, para 

https://repositorio.unheval.edu.pe/browse/author/Malpartida%20Yapias,%20Rafael%20Julian
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determinar la confiabilidad del cuestionario. La fórmula más utilizada es:  

 

     

𝛼 =
𝑘(1 − ⅀𝑆𝑖2/𝑆𝑡2)

𝑘 − 1
 

Fuente: Rodríguez & Reguant (2019). Calcular la fiabilidad de un cuestionario o escala 

mediante el SPSS: el coeficiente alfa de Cronbach. 

Donde: 

K: El número de ítems 

Si2: Sumatoria de Varianzas de lo ítems 

St2: Sumatoria de Varianzas de los ítems 

α: Coeficiente de Alfa de Cronbach (Los valores típicos van desde 0 a 1, donde 0.70 o 

superior generalmente se considera aceptable, 0.80 o superior es bueno, y 0.90 o superior 

es óptimo). 

 

Los resultados obtenidos de este estudio se detallarán en el Capítulo III, donde se 

presentará un análisis exhaustivo de los datos recabados y su interpretación en relación 

con las variables de investigación. 

Procedimiento de recolección de datos: 

a) Antes de la recolección de datos: Se eligió el campus de la universidad 

en la sede Breña para realizar las encuestas, establecimos la variable 

dependiente (Conciencia Ambiental) y la variable independiente 

(Consumo Responsable), definimos las técnicas de recolección de datos. 

El cronograma del Desarrollo y Culminación de la Tesis especifica las 

fechas de la  recolección de datos (Anexo 3), además de prever encuestar 

a 385 estudiantes, cumpliéndose con el objetivo. 

b) Durante la recolección de datos: El periodo establecido para recoger los 

datos fue de 1 día a través de la encuesta, que fue creada en Google Forms 

Figura 3 

Fórmula para calcular el coeficiente de Alfa de Cronbach. 
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(herramienta gratuita de Google enfocada en el desarrollo de formularios 

de manera práctica), asegurando que se alcance los 385 estudiantes 

encuestados.  Se utilizó el  muestreo no probabilístico y se realizó por 

selección de conveniencia. 

c) Después de la Recolección de datos: Al obtener los datos, se procesaron 

en el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 22.0) y el 

tipo de estadística utilizada fue la estadística inferencial y para realizar el 

análisis y determinar la relación entre las variables de conciencia 

ambiental y consumo responsable utilizando el coeficiente de correlación 

de Spearman. 

Los datos obtenidos sobre la posible relación entre la conciencia ambiental y 

consumo responsable en los estudiantes universitarios, fueron analizados empleando el 

programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS en su versión 22.0) utilizamos 

las pruebas de normalidad Kolmogórov-Smirnov para poblaciones mayores a 30, 

posteriormente procedimos a usar pruebas no paramétricas de Spearman para medir la 

correlación de “Conciencia Ambiental” y “Consumo Responsable” y el tipo de estadística 

utilizada en nuestra investigación fue la estadística inferencial que nos permite responder 

nuestros hipótesis previamente planteadas de nuestra investigación. Los resultados 

mostraron que la significancia bilateral de Spearman con un valor P < 0.05 fueron 

considerados altamente significativos y el valor de la correlación de Spearman refleja una 

correlación positiva alta. 

En esta investigación se consideraron diversos aspectos de ética. Se obtuvo el 

consentimiento informado de los estudiantes universitarios, donde fueron informados 
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sobre los objetivos de esta investigación e invitados a participar voluntariamente, sin ser 

obligados a responder los instrumentos aplicados. Además, se ha protegido la identidad 

de las personas encuestadas y se garantiza no exponer datos que los identifique en su 

participación de esta investigación. Se comprometió a respetar sus comentarios y 

opiniones en base a las respuestas de los temas e instrumentos aplicados. Por último, este 

estudio cumplió con el código de ética de investigación de la Universidad Privada del 

Norte, de acuerdo con lo definido por la Ley Nº 30364. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1. Datos generales: 

Figura 4 

Edades de los participantes. 

 

Se encuestó a 385 estudiantes de una universidad de Breña con edades entre 18 a 

27 años. La mayoría de participantes tiene 23 años (81 participantes), mientras tanto la 

minoría de encuestados representan a los 27 años (10 participantes). 

Tabla 2 

Número y % de participantes por sexo. 

Sexo Número de participantes % de participantes 

Varones 223 58 

Mujeres 162 42 

 

De la muestra total de 385 estudiantes universitarios tenemos que, 223 son 

varones que representa el 58% y 162 son mujeres que representa el 42% de la muestra de 

encuestados de estudiantes universitarios. 
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Tabla 3 

Estadísticas de fiabilidad. 

 

 

 

Se obtuvo un valor de  Alfa de Cronbach de 0,947, lo que indica un nivel de 

fiabilidad muy alto. Este resultado sugiere que el cuestionario con las variables 

Conciencia Ambiental y Consumo Responsable es altamente confiable y por lo tanto, 

apto para ser aplicado en nuestra población. La finalidad de este análisis es la medición 

de nuestro cuestionario y observar si presenta niveles de Fiabilidad Altos. 

3.2. Objetivo General: Determinar la posible relación entre la conciencia ambiental 

y consumo responsable en los estudiantes de una universidad. 

Tabla 4 

Prueba de Normalidad. 

 Significancia 

Conciencia Ambiental 0,00045349 

Consumo Responsable 0,000012 

La significancia obtenida es inferior a ρ < 0,05, por lo tanto rechazamos la 

hipótesis nula y procederemos a usar el coeficiente correlación de Spearman para pruebas 

no paramétricas donde no se sigue una distribución normal. 

En la elección de prueba de correlación se realizó la Prueba No Paramétrica con 

el coeficiente de correlacion de Spearman debido al tipo de nuestra investigación que es 

Correlacional y que la significancia obtenida en la prueba de Normalidad es inferior a 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.947 70 



 

 

CONCIENCIA AMBIENTAL Y CONSUMO 
RESPONSABLE EN LOS ESTUDIANTES DE UNA 

UNIVERSIDAD 
 

  

31 

 

 

0,05 porque no siguen una distribución normal o  es atípica para medir la correlación de 

“Conciencia Ambiental” y “Consumo Responsable”, los datos obtenidos se pueden ver 

en la siguiente tabla: 

Tabla 5 

Correlación entre Conciencia Ambiental y Consumo Responsable. 

Variable Coeficiente de correlación Significancia bilateral de 

Spearman 

Conciencia Ambiental 0,716778 0,000060763 

Consumo Responsable 0,716778 0,000060763 

 

De tal manera que respondiendo a nuestro Objetivo general: 

La Significancia bilateral de Spearman obtenida es de: 0,000060763 dándonos 

una confianza del 99%. Mientras que la correlación de Spearman obtenida es de: 

0,716778 que significa una correlación positiva alta. Por lo tanto, existe correlación entre 

Conciencia Ambiental y Consumo Responsable, la correlación es alta entre ambas 

variables. 

De tal manera que se acepta la: HI: Existe relación entre la conciencia ambiental 

y el consumo responsable en los estudiantes universitarios y rechazamos la: HO: No 

existe relación entre la conciencia ambiental y consumo responsable en los estudiantes 

universitarios, donde la significancia obtenida es inferior a ρ < 0,05. 

3.2.1. Objetivo Específico 1: Evaluar el nivel de Conciencia ambiental en los 

estudiantes de una universidad. 

Tabla 6 
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Baremo de Conciencia Ambiental. 

 Mínimo Máximo 

Bajo 40 93 

Medio 94 147 

Alto 148 200 

 

Para el Baremo de Conciencia Ambiental tenemos las puntuaciones máximos y 

mínimos, con tres categorías que son Bajo, Medio y alto, que tiene como valores de 40 a 

93 en bajo, para medio 94 a 147 y en alto 148 a 200. 

Tabla 7 

Variable: Frecuencia de Conciencia Ambiental. 

Categoría f % 

Bajo 41 10,65 

Medio 201 52,21 

Alto 143 37,14 

Total 385 100 

En la variable conciencia ambiental, la categoría bajo fue representada por 41 

encuestados, que equivale al 10,65% del total. La categoría medio fue representada por 

201 encuestados, que equivale al 52,21% del total y para la categoría alto fue representada 

por 143 encuestados, que equivale al 37,14% del total.  

3.2.2. Objetivo Específico 2: Evaluar el nivel de consumo responsable en los 

estudiantes de una universidad. 

Tabla 8 

Baremo de Consumo Responsable. 

 Mínimo Máximo 

Bajo 30 70 
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Medio 71 110 

Alto 111 150 

  Para el Baremo del Consumo Responsable tenemos las puntuaciones máximos y 

mínimos, con tres rangos que son Bajo, Medio y alto, que tiene como valores de 30 a 70 

en bajo, para medio 71 a 110 y en alto 111 a 150. 

Tabla 9 

Variable: Frecuencia de Consumo Responsable. 

Categoría f % 

Bajo 62 16,1 

Medio 183 47,53 

Alto 140 36,36 

Total 385 100 

En la variable Consumo Responsable, la categoría bajo fue representada por 62 

encuestados, que equivale al 16,10% del total. La categoría medio fue representada por 

183 encuestados, que equivale al 47,53% del total y para la categoría alto fue representada 

por 140 encuestados, que equivale al 36,36% del total.  

3.2.3. Objetivo Específico 3: Analizar la posible relación entre las dimensiones de 

conciencia ambiental y las de consumo responsable en los estudiantes de una 

universidad. 

Tabla 10 

Correlación entre Dimensión Cognitiva y Consumo Ético. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Cognitiva               

             0,582 

    

    0,0029333 

Consumo Ético. 

En la Tabla 10 la Significancia de Spearman es de 0,0029333 siendo muy 
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significativa, mientras que el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,582 y 

evidencia que existe correlación positiva fuerte entre Dimensión Cognitiva y el Consumo 

Ético.  

Tabla 11 

Correlación entre Dimensión Cognitiva y Consumo Solidario. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Cognitiva            

             0,567 

 

0,0034705 

Consumo Solidario 

 

En la Tabla 11 la Significancia de Spearman es de 0,0034705 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente  de correlación de Spearman es de 0,567 y evidencia 

que existe correlación positiva Moderada entre la Dimensión Cognitiva y el Consumo 

solidario. 

Tabla 12 

Correlación entre Dimensión Cognitiva y Consumo Ecológico. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Cognitiva              

   0,575 

 

0,0030169 
Consumo Ecológico 

 

En la Tabla 12 la Significancia de Spearman es de 0,0030169 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,575 y evidencia 

que existe correlación positiva Moderada entre la Dimensión Cognitiva y el Consumo 

ecológico. 

Tabla 13 

Correlación entre Dimensión Afectiva y Consumo Ético. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Afectiva   
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Consumo Ético 0,698 0,000016553 

En la Tabla 13 la Significancia de Spearman es de 0,000016553 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,698 y evidencia 

que existe correlación positiva Fuerte entre la Dimensión Afectiva y el Consumo Ético. 

Tabla 14 

Correlación entre Dimensión Afectiva y Consumo Solidario. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Afectiva  

0,646 

 

0,00084393 
Consumo Solidario 

En la Tabla 14 la Significancia de Spearman es de 0,00084393 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,646 y evidencia 

que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Afectiva y el Consumo solidario. 

Tabla 15 

Correlación entre Dimensión Afectiva y Consumo Ecológico. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Afectiva  

0,642 

 

0,00048994 
Consumo Ecológico 

En la Tabla 15 mientras la Significancia de Spearman es de 0,00048994  siendo 

muy significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,642 y 

evidencia que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Afectiva y el 

Consumo ecológico. 

Tabla 16 

Correlación entre Dimensión Activa y Consumo Ético. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 
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Dimensión Activa  

0,666 

 

0,00098489 
Consumo Ético 

En la Tabla 16 la Significancia de Spearman es de 0,00098489 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,666 y evidencia 

que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Activa y el Consumo Ético. 

Tabla 17 

Correlación entre Dimensión Activa y Consumo Solidario. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Activa  

0,657 

 

0,00063583 
Consumo Solidario 

En la Tabla 17 la Significancia de Spearman es de 0,00063583 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,657 y evidencia 

que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Activa y el Consumo Solidario. 

Tabla 18 

Correlación entre Dimensión Activa y Consumo Ecológico. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Activa  

0,661 

 

0,00099217 
Consumo Ecológico 

En la Tabla 18 la Significancia de Spearman es de 0,00099217 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,661 y evidencia 

que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Activa y el Consumo Ecológico. 

Tabla 19 

Correlación entre Dimensión Conativa y Consumo Ético. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Conativa   
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Consumo Ético                 0,616 0,0011642 

En la Tabla 19 la Significancia de Spearman es de 0,0011642 siendo muy 

significativa., mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,616  evidencia 

que existe correlación positiva fuerte entre la Dimensión Conativa y el Consumo Ético. 

Tabla 20 

Correlación entre Dimensión Conativa y Consumo Solidario 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Conativa  

                    0,584 

 

0,0016354 
Consumo Solidario 

 

En la Tabla 20 la Significancia de Spearman es de 0,0016354 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,584 y evidencia 

que existe correlación positiva Moderada entre la Dimensión Conativa y el Consumo 

Solidario. 

Tabla 21 

Correlación entre Dimensión Conativa y Consumo Ecológico. 

Dimensiones Coef.de Correlación Sig(bilateral) 

Dimensión Conativa  

                   0,548 

 

0,014761 
Consumo Ecológico 

 

En la Tabla 21 la Significancia de Spearman es de 0,014761 siendo muy 

significativa, mientras el coeficiente de correlación de Spearman es de 0,548 y evidencia 

que existe correlación positiva Moderada entre la Dimensión Conativa y el Consumo 

Ecológico. 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1 Discusiones 

Los resultados de este estudio muestran que hay una alta correlación entre la 

conciencia ambiental y el consumo responsable, esto indica que los estudiantes que son 

más conscientes de los problemas ambientales suelen tomar decisiones de consumo más 

éticas, sostenibles y responsables. También validan la idea de que fomentar la conciencia 

ambiental puede ser una estrategia eficaz para promover hábitos de consumo más 

responsables. 

Para corroborar nuestro objetivo general el cual es: Determinar si existe relación 

entre la Conciencia ambiental y Consumo responsable en los estudiantes de una 

universidad.  

Se realizó la Prueba No Paramétrica de Spearman para medir la correlación de 

nuestras variables “Conciencia Ambiental” y “Consumo Responsable”. Donde podemos 

observar en esta investigación que existe una correlación alta entre ambas variables. 

Evaluando los resultados obtenidos, la Significancia bilateral de Spearman obtenida es 

de: 0,000060763 dándonos una confianza del 99%, la correlación de Spearman obtenida 

es de: 0,716778 quiere decir una correlación positiva alta.  

Con esta apreciación nuestros resultados muestran una correlación alta y 

significativa, similar a la de Malpartida (2018), cuyo título es Conciencia ambiental y 

Consumo responsable de los   estudiantes de la universidad nacional de Huancavelica, 

teniendo como resultado en su investigación un nivel de significancia de 0,05 y una 

correlación de Spearman de 0,742 entre las variables de investigación. Así también, 

Aquije (2019) obtuvo en su investigación un nivel de significancia menor a 0,05 y una 
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alta correlación de Spearman de 0,710 entre la conciencia ambiental y el consumo 

responsable en  estudiantes de una universidad privada de Los Olivos. 

Nuestros resultados no se pudieron alinear a los resultados obtenidos de la 

investigación de Guerrero y Gavidia (2014), cuyo título es Conciencia y Comportamiento 

Ambiental del estudiante universitario, en cuanto al nivel de correlación, ya que en su 

investigación   obtuvieron una correlación positiva moderada entre ambas variables, al 

tener como resultado un coeficiente de correlación de 0,665.  

A diferencia de los resultados de estos estudios previamente mencionados, 

nuestros resultados pueden explicarse por diversos factores metodológicos y 

contextuales, en las características de la muestra como el tamaño, el nivel académico o el 

programa de estudios de los participantes, que pueden influir en los niveles de conciencia 

ambiental y del consumo responsable. Además, el tipo de instrumento utilizado para 

medir las variables puede variar entre investigaciones, lo que repercute en los resultados 

obtenidos. A pesar de que todos los estudios utilizaron la correlación de Spearman, 

podrían existir diferencias en el procesamiento de datos, en los criterios de inclusión o en 

la forma de interpretar los resultados estadísticos. 

Por tanto, si bien los estudios coinciden en señalar una relación significativa entre 

conciencia ambiental y consumo responsable, las variaciones encontradas refuerzan la 

importancia de continuar explorando esta relación en distintos contextos y con diferentes 

enfoques metodológicos. Esto permitirá comprender con mayor profundidad los factores 

que influyen en estas variables y fortalecer las estrategias educativas y sociales orientadas 

a fomentar una ciudadanía más consciente y comprometida con el ambiente. 

Para corroborar nuestro objetivo específico 1 el cual es: Evaluar el nivel de 
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Conciencia ambiental en los estudiantes de una universidad. 

Podemos afirmar que los niveles de conciencia ambiental de los estudiantes se 

encuentran  en un nivel intermedio, que representa el 52,21% (201 encuestados). Este 

hallazgo resulta significativo, ya que refleja que más de la mitad de los estudiantes posee 

una conciencia ambiental moderada, lo cual indica una base favorable sobre la que se 

puede trabajar para fomentar conductas más sostenibles. Nuestros resultados son 

consistente con el trabajo de investigación cuyo título es Conciencia ambiental y 

Consumo responsable de los   estudiantes de la universidad nacional de Huancavelica 

realizado por Malpartida (2018), quien obtuvo como resultado concernientes a nivel de 

Conciencia Ambiental, afirmando que el 59,03% (98 encuestados) se encuentran en un 

nivel intermedio. Esta coincidencia sugiere que los estudiantes tienden a manifestar una 

conciencia ambiental en proceso de desarrollo, posiblemente influenciada por el grado de 

exposición a temas ecológicos en el entorno académico y social.  

Ambos resultados aportan evidencia de que los estudiantes universitarios 

muestran un nivel moderado de conciencia ambiental, lo cual plantea tanto un avance 

como un desafío: fortalecer estos conocimientos y actitudes mediante acciones educativas 

que impulsen un cambio hacia niveles más altos de compromiso con el ambiente. 

Para corroborar el objetivo específico 2 el cual es: Evaluar el nivel del Consumo 

Responsable en estudiantes de una universidad.  

Podemos afirmar que los niveles de Consumo Responsable de los estudiantes se 

encuentran en que el 16,10% (62 encuestados) muestran un nivel bajo, el 47,53% (183 

encuestados) presentan un nivel medio y un 36,36% (140 encuestados) muestra un nivel 

alto, siendo que más del 50% de encuestados se encuentra en un nivel adecuado de 
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Consumo Responsable  siendo estos resultados positivos donde los alumnos demuestran 

su compromiso con el ambiente. Nuestros hallazgos se alinean con la investigación Nivel 

de Conciencia Ambiental Y Hábitos de Consumo en estudiantes en Formación General 

de la Universidad Andina Del Cusco - Año 2018, desarrollada por Del Castillo (2022) 

donde los hábitos de Consumo Responsable presente en estudiantes de Formación 

General de la Universidad Andina del Cusco en el año 2018, se presentan como bueno en 

un 57,5% a excelente en 41,0% de la muestra de 327 alumnos, es decir que la mayor 

proporción de la población desarrolla acciones responsables hacia el ambiente.   

Se observa que ambas investigaciones tienen resultados similares en el nivel de 

consumo responsable demostrados por los estudiantes universitarios, las diferencias de 

nuestros resultados con la investigación comparada, pueden deberse a factores 

metodológicos, como la naturaleza de la muestra empleada y la aplicación de la fórmula 

para poblaciones infinitas en el cálculo del tamaño muestral.  

En ambas investigaciones se obtuvo como resultado que el mayor porcentaje de 

estudiantes encuestados presenta un nivel bajo de consumo responsable. Esto evidencia 

la necesidad de implementar programas orientados a fomentar prácticas de consumo 

responsable entre los estudiantes y a prevenir comportamientos de consumo 

irresponsable. 

Para corroborar el objetivo específico 3 el cual es: Determinar si existe relación 

entre las dimensiones de conciencia ambiental con las dimensiones de consumo 

responsable en los estudiantes de una universidad. 

En la primera correlación de las dimensiones Cognitiva, Afectiva, Activa y 

Conativa de la variable Conciencia Ambiental y la dimensión de Consumo Ético de la 
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variable Consumo Responsable obtuvimos una correlación positiva fuerte, donde después 

de las correlaciones obtuvimos valores de: Cognitiva-Consumo Ético (0,582), Afectiva-

Consumo Ético (0,698), Activa-Consumo Ético (0,666), Conativa-Consumo Ético 

(0,616). En la segunda correlación de las dimensiones Cognitiva, Afectiva, Activa y 

Conativa  de la variable Conciencia Ambiental y la dimensión Consumo Solidario de la 

variable Consumo Responsable obtuvimos una correlación positiva Moderada , donde 

después de las correlaciones obtuvimos valores de: Cognitiva-Consumo Solidario 

(0,584), Conativa-Consumo Solidario (0,567), y en la correlación de las dimensiones 

Afectiva y Activa de la variable Conciencia Ambiental obtuvimos una correlación 

Positiva Fuerte ,donde después de las correlaciones obtuvimos valores de: Afectiva-

Consumo Solidario (0,646), Activa-Consumo Solidario (0,657). En la tercera correlación 

de las dimensiones Cognitiva, Afectiva, Activa y Conativa de la variable Conciencia 

Ambiental y la dimensión Consumo Ecológico de la variable Consumo Responsable con 

obtuvimos una correlación positiva Moderada, donde después de las correlaciones 

obtuvimos valores de: Cognitiva-Consumo Ecológico (0,575), Conativa-Consumo 

Ecológico (0,548), y en la correlación de las dimensiones Activa y Afectiva de la variable 

Conciencia Ambiental obtuvimos una correlación Positiva Fuerte, donde después de las 

correlaciones obtuvimos valores de: Afectiva-Consumo Ecológico (0,642), Activa-

Consumo Ecológico (0,661). 

Nuestros hallazgos corroboran la investigación desarrollada  por  Aquije (2019) 

en su tesis cuyo título Conciencia ambiental y consumo responsable en estudiantes de 

una universidad privada de Los Olivos, donde los resultados obtenidos señalan que entre 

las 4 variables de Conciencia Ambiental y la dimensión Consumo Ético de Consumo 
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Responsable existe una moderada relación positiva debido al nivel de relación que fue de 

0,490, entre las 4 dimensiones de Conciencia Ambiental y la dimensión Consumo 

Social/Solidario Consumo Responsable, tiene una moderada relación positiva debido a 

su nivel de relación que fue de 0,654 y por último se tiene que entre las 4 dimensiones de 

la conciencia ambiental y la dimensión Consumo Ecológico de Consumo Responsable 

tiene una moderada relación positiva  debido al nivel de relación que fue de 0,619. 

Teóricamente estos hallazgos se alinea a los resultados de otras investigaciones 

afirmando que, la relación entre las dimensiones Conciencia Ambiental con las 

dimensiones de Consumo Responsable, se encuentran en un nivel de correlación positiva 

moderada y positiva fuerte en los estudiantes universitarios y que estos puedan adoptar 

prácticas que incentiven a consumir responsablemente mejorando sus  hábitos 

ambientales  y que nuestra investigación puede ser replicada en una población de 

similares características. 

Prácticamente, en esta investigación se obtuvo un resultado preciso de la relación 

existente entre las dimensiones de Conciencia y Consumo y las dimensiones de  Consumo 

Responsable de los estudiantes universitarios, donde los estudiantes se encuentran en un 

nivel intermedio. En este trabajo de investigación los  hallazgos sugieren la necesidad de 

incluir programas para generar conciencia al estudiante universitario dentro del ámbito 

del cuidado y protección del ambiente dentro y fuera de la universidad. 

Metodológicamente, en esta investigación las técnicas e instrumentos aplicados 

que determinan el nivel de relación entre las dimensiones  de ambas variables no se 

obtuvieron problemas al implementarlos y nuestra investigación puede ser replicable en 

otra población de similares características. 
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Las limitaciones que se presentaron en la investigación fue la escasez de  

antecedentes disponibles, ya que muchos artículos y tesis relacionados con nuestro tema 

se encontraban con acceso restringido o fuera del rango de años establecidos (los últimos 

10 años).  

4.2 Conclusiones 

Este estudio tuvo como objetivo general determinar la posible relación entre la 

conciencia ambiental y consumo responsable en los estudiantes universitarios,los 

resultados obtenidos evidencian que la Significancia bilateral de Spearman evidencia una 

relación muy significativa  y el coeficiente correlación de Spearman obtenido evidencia 

una correlación positiva alta entre nuestras variables de estudio, lo que da entender que a 

mayor conciencia ambiental existe un mejor consumo responsable y los estudiantes son 

conscientes y están informados sobre los problemas ambientales y las medidas que 

pueden plantear para proteger el ambiente. 

En cuanto concierne al primer objetivo específico el cual es evaluar el nivel de 

conciencia ambiental en los estudiantes de una universidad, se evaluó el nivel de 

conciencia ambiental mostrándonos que la mayoría de los estudiantes se hallan en un 

nivel intermedio, para ello es crucial fomentar la educación, sensibilizar sobre las 

consecuencias de la contaminación y la degradación ambiental, y promover acciones 

prácticas y sostenibles en el día mediante el desarrollo de proyectos adecuados al cuidado 

al ambiente, habrá mayor conciencia ambiental en la universidad, lo cual saldrán 

beneficiados los estudiantes universitarios como el ambiente. 

En cuanto concierne al segundo objetivo específico el cual es evaluar el nivel de 

consumo responsable en los estudiantes de una universidad, se evaluó el nivel de consumo 
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responsable, al respecto, los resultados mostraron que en la conciencia ambiental de los 

estudiantes encuestados  se encuentran en un nivel intermedio y se asume que no tienen 

un consumo responsable, lo que conlleva a problemas ambientales futuro, es crucial 

fomentar una cultura de consumo responsable, que incluya reducir, reutilizar y reciclar, 

esto se puede lograr a través de la educación, la conciencia sobre la necesidad de bienes 

y servicios, y la promoción de hábitos más sostenibles.  

Finalmente, en cuanto concierne al tercer objetivo específico el cual es analizar la 

posible relación entre las dimensiones de conciencia ambiental y las de consumo 

responsable en los estudiantes de una universidad, los resultados obtenidos demuestran  

que las 4 dimensiones de conciencia ambiental (cognitiva, afectiva, activa y conativa) 

están directamente relacionadas con las 3 dimensiones de consumo responsable (consumo 

ético, ecológico y solidario) lo que significa una correlación positiva moderada-fuerte. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de Consistencia 

PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 
OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES Metodología  

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL 

V1: 

CONCIENCIA 

AMBIENTAL 

-AFECTIVA 

-COGNITIVA 

-CONATIVA 

-ACTIVA 

 

 

Enfoque: 

Cualitativo 

  Diseño: 

no experimental  

Tipo: 

Relacional 

 

Población: 

 Alumnos de la  

universidad, Breña 

 
Muestra: 
385 Estudiantes 

 
Técnica: 
Encuesta 

 

Instrumentos: 

Cuestionario 

 

 

¿Existe relación entre la Conciencia 

ambiental y Consumo responsable en 

los Estudiantes de una Universidad? 

Determinar si existe relación entre la 

Conciencia ambiental y Consumo 

responsable en los Estudiantes de una 

Universidad. 

Ho:No existe relación entre el 

Conciencia ambiental y Consumo 

responsable en los Estudiantes de una 

Universidad. 

Hi: Existe relación entre el 

Conciencia ambiental y Consumo 

responsable en los Estudiantes de una 

Universidad. 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

¿Cuál es el nivel de conciencia 

ambiental en los estudiantes de una 

Universidad? 

Evaluar el nivel de conciencia ambiental en 

los estudiantes de una Universidad. 
 

¿Cuál es el nivel de consumo 

responsable en los estudiantes de una 

universidad? 

Evaluar el nivel de consumo responsable en 

los estudiantes de una universidad. 
 

V2: 

CONSUMO 

RESPONSABL

E 

 

-CONSUMO 

ÉTICO 

-CONSUMO 

SOLIDARIO 

-CONSUMO 

ECOLÓGICO 

¿Existe relación entre las dimensiones 

de conciencia ambiental con las 

dimensiones de consumo responsable 

en los estudiantes de una Universidad? 

Determinar si existe relación entre las 

dimensiones de conciencia ambiental con las 

dimensiones de consumo responsable en los 

estudiantes de la Universidad. 
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Anexo 2. Matriz de Operacionalización de las Variables 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADORES 

INSTRUMENT

O 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

VARIABLE 1 

CONCIENCIA 

AMBIENTAL 

 

La conciencia ambiental puede 

entenderse como el sistema de 

vivencias, conocimientos, 

valores y experiencias que el 

individuo utiliza en su relación 

con el ambiente (Gomez,2015). 

-Se recolecta datos 

mediante Cuestionario 

mediante encuesta 

-AFECTIVA 

-Conocimiento de problemas 

ecológicos e interés informativo 

del tema 

Cuestionario 

-Siempre 

-Casi siempre 

-Indiferente/No sabe  

-Casi nunca 

-Nunca 

-COGNITIVA 

 

-Sensibilidad ambiental y adhesión 

a valores ambientales, hábitos de 

acercamiento a los espacios 

naturales. 

-CONATIVA -Actitudes que Proambiental. 

-ACTIVA 
-Niveles de conducta positiva 

individual y colectiva. 

VARIABLE 2 
 

CONSUMO 

RESPONSALE 

Se ha señalado que este tipo de 

consumo ha surgido como parte 

de movimientos de 

organizaciones ecológicas y 

sociales, en la que se busca un 

cambio en el modelo de 

consumo actual (Méndez 

Gómez, 2015). 

- Se recolecta datos 

mediante 

Cuestionario 

mediante 

encuesta. 

 

-CONSUMO ÉTICO 
 

-Fomenta el consumo responsable 

consciente y austero 

frecuentemente, asume valores 

consumistas. 

Cuestionario 

-Siempre 

-Casi siempre 

-Indiferente/No sabe  

-Casi nunca 

-Nunca 

-CONSUMO 

ECOLÓGICO 

-Fomenta de las tres "R" del 

movimiento ecologista; Reducir, 

Reutilizar y Reciclar 

-CONSUMO 

SOLIDARIO 

 

-Comprar en empresas respetan el 

ambiente e interés por las políticas 

ambientales en su entorno. 



 

 

CONCIENCIA AMBIENTAL Y CONSUMO 
RESPONSABLE EN LOS ESTUDIANTES DE UNA 

UNIVERSIDAD 
 

  

57 

 

 

Anexo 3. cronograma del Desarrollo y Culminación de la Tesis 

AVANCE DE LA TESIS ACCIONES ESTADO 

FECHAS 

17/

08/

23 

24/

08/

23 

31/

08/

23 

07/

09/

23 

14/

09/

23 

21/

09/

23 

28/

09/

23 

5/1

0/2

3 

12/

10/

23 

19/

10/

23 

26/

10/

23 

02/

11/

23 

09/

11/

23 

16/

11/

23 

23/

11/

23 

30/1

1/23 

Revisión de la tesis Reunión Realizado                                 

Asesorías Reunión Realizado                 

Elección del tema Reunión Realizado                                 

Introducción Investigar Realizado                                  

Metodología  Investigar Realizado                                  

Matriz de variables Corregir Realizado                                  

Validación de los 

instrumentos y 

procedimiento de 

recolección de datos Presentar  Realizado                                 

Resultados Presentar Realizado                 

Discusiones presentar Realizado                 

Conclusiones Presentado Realizado                 

Anexos Presentar Realizado                                  

Realización de encuestas Presentar Realizado                                  



Anexo 4. ENCUESTA SOBRE LA CONCIENCIA AMBIENTAL Y CONSUMO 

RESPONSABLE 

INSTRUCCIONES: A continuación, se le presentará una serie de enunciados 

referente a las 4 dimensiones de Conciencia Ambiental y las 3 dimensiones de Consumo 

Responsable. Lea detenidamente cada pregunta y responda según sea el caso 

seleccionando una de las alternativas presentadas tomando en cuenta que tu respuesta 

tiene un valor de: 

5 Siempre 

4 Casi siempre 

3 Indiferente/No sabe  

2 Casi nunca 

1 Nunca 

PARTE I: CONCIENCIA AMBIENTAL 

DIMEN 
SIÓN 

ITEMS ESCALA 

1 2 3 4 5 

C 
o 
g 
n 
i 
t 
i 
v 
a 

1. Utilizo fuentes de información confiables para conocer los problemas ecológicos que 
afectan nuestro planeta. 

     

2.Quemar basura contribuye al efecto invernadero.      

3. La sobreexplotación de la tierra y la industria generan escasez de recursos naturales.      

4. Los seres humanos pueden sobrevivir, aunque el medio ambiente pierda su equilibrio.      

5. Utilizo colores básicos para clasificar los residuos sólidos de mi hogar.       

6. Reciclar residuos sólidos como una manera de cuidar nuestro entorno.      

7. Sembrar un árbol evita que se usen diez aparatos de aire acondicionado.       

8. Escucho música con volumen bajo porque afecta a la naturaleza.       

9. Leo información de cómo se puede ayudar al cuidado del planeta con actividades diarias      

10. Indago de las normativas ambientales que propone el Ministerio del Ambiente      

A 
f 
e 
c 

11. Percibo que la contaminación ambiental perjudica mi salud.      

12. Me preocupa que mis malos hábitos ambientales, como dejar correr el agua mientras me 
cepillo los dientes, deterioren nuestro entorno. 
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t 
i 
v 
a 

13. Tirar residuos a la calle me hace sentir culpable.      

14. Me incomoda que se use el papel higiénico para secar las manos.      

15. Protesto, reclamo o me indigno cuando queman los residuos sólidos en la calle.      

16. Soy de las personas que reclama cuando se deja prendidas las luces aunque no quede 
nadie en la habitación. 

     

17. En la celebración de Año Nuevo, evito comprar juegos artificiales porque me preocupa 
saber que si lo hago estoy contaminando el planeta 

     

18. Cuando visito algún lugar, prefiero acampar antes de buscar un hospedaje porque me 
siento en contacto con la naturaleza.  

     

19. En mis vacaciones, me gusta buscar espacios naturales para visitar.       

20. Cuando visito un espacio natural, dejó de lado mis audífonos con mi música preferida 
para escuchar el sonido de la naturaleza. 

     

A 
c 
t 
i 
v 
a 

21. Deposito, en un tacho de basura, los empaques de los alimentos que consumo; si no 
estoy cerca a uno lo guardo en mi bolsillo hasta encontrar un depósito de residuos. 

     

22. En casa, solemos evitar usar productos en aerosol      

23. Reciclo los distintos tipos de residuos que genero.      

24. Cuando estoy en la ducha, cierro la llave cuando me enjabono o aplicar el champú al 
cabello 

     

25. Desenchufar los aparatos cuando dejó de utilizarlos      

26. Reúso las hojas impresas para tomar notas.      

27. Prescindo de las bolsas de plástico para hacer compras.       

28. Participó de propuestas ecologistas impartidas por asociaciones o grupos pro 
ambientales. 

     

29. Participó de actos de protesta o manifestación sobre un tema ambiental.      

30. Realizó donativos a grupos dedicados a la protección y cuidado ambiental.      

C 
o 
n 
a 
t 
i 

31. Estaría dispuesto a clasificar los residuos sólidos que se genera en mi hogar.      

32. Estaría dispuesto a usar un vaso con agua para cepillarse los dientes.      

33. Me puedo comprometer a verificar si los productos que compro son nocivos para el 
cuidado del ambiente 
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v 
a 

34. Cuando sales a pasear puedes cargar bolsas u otros que me permitan tener un adecuado 
control de los residuos que genero 

     

35. Estaría dispuesto a no dejar cargando mi celular más del tiempo requerido.      

36. Me puedo comprometer a sacar los residuos sólidos a la calle según los horarios del 
recogedor de basura autorizado por la municipalidad. 

     

37. Cuando tengo algún residuo de alimento podría no dejarlo en alguna rendija del asiento 
para que lo limpie la empresa. 

     

38. Podría aceptar que se me sancione por quemar residuos sólidos en la vía pública.      

39. Aceptaría las sanciones que se me imponen cuando arrojo papeles o desperdicios en la 
vía pública.  

     

40. Estoy dispuesto a aceptar una multa cuando pase los niveles máximos de decibeles 
permitidos en mi comunidad. 

     

 

PARTE II: CONSUMO RESPONSABLE 

DIMENS
IÓN 

ITEMS ESCALA 

1 2 3 4 5 

C 
o 
n 
s 
u 
m 
o 
  
é 
t 
i 
c 
o 

1. Antes de comprar un producto, verificó que sus ingredientes no afecten el ambiente.       

2. Compro en empresas que sé son responsables con el cuidado ambiental.       

3. Verifico la etiqueta energética de los electrodomésticos o productos electrónicos que compro.       

4. Antes de ir de compras, redactó una lista de lo que realmente necesito.       

5. Prefiero comprar productos nacionales.       

6. Leo las fechas de vencimiento de los productos que compro.      

7. Seleccionar productos con envase ecológico o reciclable.      

8. Prefiero comprar ropa con tejidos naturales (lana, algodón, lino) y no sintéticos.      

9. El transporte público lo uso solo para movilizarme cuando son tramos largos; para tramos cortos, 
camino o uso bicicleta. 
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10. Antes de comprar un producto, compara los precios.      

C 
o 
n 
s 
u 
m 
o  
 
s 
o 
l 
i 
d 
a 
r 
i 
o  

11. Cuando se rompe o deteriora un objeto en mi hogar, suelo buscar repararlo antes de 
comprar uno nuevo.  

     

12. Reutilizar la ropa inservible para otros usos; como trapos de cocina, plumero, entre 
otros.  

     

13. En mi hogar, solemos realizar mantenimiento a los diferentes objetos que tenemos 
para alargar su tiempo de vida.  

     

14. Rechazo productos que son de usar y tirar.       

15. En mi hogar, se planifican menús para reutilizar la comida que sobró del día anterior.       

16. Utilizó tablas de muebles viejos para elaborar estanterías.       

17. Aprovecho el agua gris de la lavadora para fregar el suelo de algunas partes de mi 
casa, para el inodoro, entre otros.  

     

18. Introducir una botella de plástico en la cisterna de mi inodoro.      

19. En mi casa, suelo cambiar las bombillas incandescentes de luz por las de LED.       

20. Evito usar envases de plástico para almacenar mis alimentos.      

C 
o 
n 
s 
u 
m 
o  
 
e 
c 
o 
l 
ó 
g 
i 
c 
o 

21. Busco comprar productos a empresas que aplican políticas ambientales.       

22. Rechazo productos cuyo origen es de alguna actividad depredadora (Tala de árboles, 
pieles de animales, etc.)  

     

23. Consumo productos o servicios que supongan una mejora para las condiciones de 
vida de comunidades subdesarrolladas o en desarrollo.  

     

24. Busco información de empresas que ofrecen sus productos con precio justo.      

25. Ante dos productos similares, compraría el de una empresa socialmente responsable, 
aunque tenga que pagar un poco más. 

     

26. Compro productos elaborados con materias primas naturales de forma artesanal o 
semiartesanal. 

     

27. Adquirir productos elaborados con materiales reciclados.      

28. Participó de las políticas ambientales como la “Hora del planeta” para ayudar a reducir 
el consumo energético. 
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29. Me informo de las políticas ambientales de la Municipalidad de mi distrito      

30. Denuncio delitos ecológicos como la quema de residuos sólidos en la calle, piscinas 
en las vías públicas por derroche de agua potable, entre otros. 

     

 

Fuente: Aquije Ramírez, K. (2019) Conciencia ambiental y consumo 

responsable en estudiantes de una universidad privada de Los Olivos. 

Nota. Esta encuesta fue aprobada por el docente Yolvi Ocaña Fernández de la 

Escuela Post grado de la Universidad César Vallejo filial Lima Norte. 

 


