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RESUMEN

Las habilidades blandas son un factor clave para que un estudiante pueda comunicarse y
relacionarse de manera efectiva con otras personas en su lugar de estudios. Por ello, es
imprescindible que la educacion superior incluya en su curricula contenidos que promuevan
el desarrollo de habilidades blandas. El objetivo de la investigacion fue determinar qué
relacion existe entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en estudiantes de
una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023. Tuvo un enfoque
cuantitativo, no experimental, de corte transversal, con una poblacion de 750 estudiantes, la
validez del os instrumentos empleados fue dada por tres expertos en la materia y por los
indices estadisticos respectivos. La confiabilidad del instrumento de habilidades blandas se
determind a partir del coeficiente Alfa de Cronbach de .86 a .90, indicando una buena
confiabilidad para medir las habilidades blandas con precision adecuada; la confiabilidad del
instrumento de rendimiento académico se determind a partir del un coeficiente Alfa de
Cronbach de .855 a .935, indicando una buena confiabilidad para medir el rendimiento
académico con precision adecuada. Se concluye que existe una relacion directa de magnitud
moderada (.30 <Rho=.464 <.500) entre las habilidades blandas y el rendimiento académico
en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte,
2023. Lo que permite comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las

habilidades blandas también suelen tener un buen rendimiento académico.
PALABRAS CLAVES: Dedicacion al estudio, habilidades blandas, rendimiento

académico, autoconfianza



CAPITULO I: INTRODUCCION

Realidad Problematica

Del inglés soft skills, este vocablo se refiere a las capacidades propias y generales que
proporcionan que las relaciones entre los humanos sean mas faciles para poder desplegarse
triunfantemente en cualquier area de la vida, incluso el profesional. No obstante, las
habilidades blandas como virtud de competitividad y elemento diferencial son un
acontecimiento relativamente nuevo en las organizaciones, pero sus inicios cronologicos son
de los afios 70, ajustandose al campo castrense. El ejército estadounidense utilizod esta
palabra por primera vez, al percatarse que sus mejores grupos no eran los mas sagaces con
la maquinaria, sino aquellos con destrezas colaterales; como el compromiso, la solucion de
problemas y/o las actividades en grupo. Debe destacarse, que este tipo de habilidades es la

oposicion a las habilidades duras (hard skills), es decir; al juicio meramente experimentado.

En cuanto a los estudios realizados de las habilidades blandas, el que tuvo mayor auge es el
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que se realiz6 entre 2008 y 2010, en el cual
se indagd metddicamente las habilidades blandas en Argentina; Chile y Brasil con el fin de
establecer la correlacion entre educacion universitaria y la ensefianza para jovenes en el
ambito profesional (Bassi et al., 2012). Asimismo, la Universidad de Angus en Escocia, en
el afio 2011, realiz6 un estudio que tuvo como intencion el calculo y la valoracion de las
habilidades blandas, resultando que las destrezas como ser guia y el concomimiento de la

materia, son pilares para el crecimiento individual, laboral y el trabajo (Kechagias, 2011).

Por su parte, el Instituto Ayrton Senna en Brasi, estado de Rio de Janeiro, realiz6 una
estimacion social y afectiva, no conocedora en el alumnado de quinto, decimo y décimo
segundo grado, con el fin de determinar si las habilidades blandas se correlacionan o no con
el rendimiento académico, resultando una alta relacion entre las variables (Santos & Primi,
2014). También, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD)
efectud un estudio practico para reconocer las habilidades blandas mas destacadas y conocer
de qué manera pueden desplegarse y en qué ambientes son aptas para ser amaestradas
(OECD, 2015), aunque son Groh, Krishnan, McKenzie y Vishwanath (2016), quienes
mostraron uno de los estudios mas relevantes realizados internacionalmente en cuanto a este
tema, el cual se realiz6 en Jordania, y en el que se evaluaron las destrezas que se desempefian

en actividades en grupo, como juegos de roles y conversaciones para investigar de las



habilidades.

La World Health Organization, Division of Mental Health (1994) propone que la definicion
de habilidades blandas se compare con la definicién de habilidades para la vida, la cual se
define como un grupo de destrezas relacionadas a la socioafectividad, imprescindibles para
la relacion con los demas, permitiendo enfrentar los retos que se presentan cada dia, asi, de
esta manera puede tomar las mejores decisiones y solucionar problemas de una manera sabia
y creativa, pudiéndose interrelacionar con otros de una manera segura, identificando los

sentimientos y construyendo relaciones favorables (World Health Organization, 2003).

No obstante, la definicion de habilidades blandas contrasta con el de habilidades sociales,
aunque por lo general son definiciones unidas, es necesario destacar que, como menciona
Béez Guerra, las habilidades sociales son parte de las habilidades blandas, aunque estas
ultimas estds compuestas, ademas, por habilidades para educarse, examinar, tramitar el
tiempo y transformar. Estas particularidades van mas alld del grupo de habilidades que
admiten la relacion con los demads. De esta manera, al resaltar estas diferencias se precisa los

desafios que llevan a dimensionar y preparar las habilidades blandas.

Asi, las habilidades para la vida, seglin lo define la Health Organization, Division of Mental
Health (1994), estdn compuestas por tres categorias: la primera, habilidades interpersonales
que examinan las destrezas para la comunicacién acertada, convenio, compaiierismo,
contribucion y comprension; la segunda, son las destrezas sapientes que involucran practicas
para resolver dificultades, pensamiento examinador, toma de decisiones, autoevaluacion,
observacion y entendimiento de los efectos y la tercera clase; son las destrezas para el
dominio sensitivo, sin embargo, actualmente, es preferible nombrarlas como habilidades
para el manejo y afirmacién emocional en circunstancias de agobio y presion, como por
ejemplo; rabia, angustia y fracaso. Cabe destacar, que estas tres categorias no se emplean de
forma auténoma, ya que; un suceso puede contemplar el uso de diversas habilidades

generando que una dependa de la otra (Mangrulkar, Whitman & Posner, 2001).

En ese sentido, la educacion universitaria afronta retos en cuanto al alcance del aprendizaje y la
fortificacion de las habilidades blandas para un adiestramiento favorable, seglin la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCOY], (2015 citado por

Fonseca y Genzel, 2020). Para el organismo internacional, las instancias universitarias son



espacios Optimos para crear un proceso de adiestramiento en los estudiantes, quienes son los que

potencieran el progreso de la sociedad (UNESCO, 2015 citado por Horstmeyer, 2020).

Durante la pandemia del Covid-19, la gestion educativa se vio interrumpida, lo cual produjo que
los encuentros presenciales de los estudiantes se vieran afectados. De esta manera, en el
documento del Foro Mundial sobre la Educacion; se enfoca que para la mejora razonable es
necesario apoyar las destrezas tanto metodologias como determinadas para certificar la labor
digna y fortificar el &nimo corporativo, asi como también; motivar la creatividad, la facultad de
solucionar dificultades y el desarrollo de las capacidades personales (Foro Mundial de
Educacién, 2015; Jahan et al., 2022). Por lo que, el desarrollo de las habilidades blandas
repercute significativamente en los estudiantes, ya que; impulsa el constaste aprendizaje y los

forma para el campo laboral que es tan dindmico y complejo.

Por su parte, en América Latina preexiste una gran insuficiencia de las habilidades blandas en
los trabajadores, por lo que los empleadores buscan reclutar preferiblemente a personas que
posean desarrolladas estas capacidades, de manera que; una persona que haya desarrollado sus
habilidades blandas tiene mayores oportunidades laborales, mientras que cuando se carece de
estas habilidades se tiende a conseguir empleos con menor salario, puesto que; es una realidad
que muchos reclutadores tienen la percepcion que la formacion académica universitaria no esta
contribuyendo en su desarrollo, afectando las oportunidades de empleo a los universitarios
(Sulca, 2022).

En Pert, la problematica de trabajadores que no poseen desarrolladas habilidades blandas es
constante, segun las resultas de una pesquisa ejecutada en el afio 2019 sobre las habilidades
necesarias en el Trabajo, se develd que existe una enorme necesidad de trabajadores que
cuenten con habilidad para realizar trabajos en equipo o colaborativo, responsabilidad y
capacidad comunicativa, precisando que, las mas dificiles de hallar en los que se postulan
para conseguir un empleo son las mismas pero con un orden distinto, iniciando por el trabajo
colaborativo, la comunicacion y una adecuada estabilidad emocional (Novella et al., 2019).

En una universidad nacional de Lima Norte, los alumnos carecen de la capacidad de ser
escuchados por sus compafieros no contando con un buen liderazgo, al realizar las
actividades académicas ninguno de los miembros del equipo desea tomar la iniciativa a fin

de organizar los temas a estudiar y realizar entregas oportunas de las actividades asignadas,

por tanto, tienen un desarrollo académico deficiente, eidenciandose también con la falta de
dedicacion para asumir las tareas de trabajo en equipo. Por lo tanto, las habilidades blandas

estan enfocadas en las destrezas y condiciones que los estudiantes desarrollan para enunciar



de manera auténoma o en grupo, reuniendo caracteres y formas de realizar los trabajos para
lograr excelentes resultados.

Considerando que los estudiantes universitarios se preparan para el mundo laboral, Molina
y Coto (2023) destacan que las habilidades blandas son un factor clave para contribuir con
un buen clima laboral que, ello reflejaria el desarrollo social de la persona habilidosa
socialmente.  Por ello, la universidad debe asumir la tareade promover tanto el
desenvolvimiento académico de los alumnos como también su evolucién profesional,
considerando su desempefio como suejto social.

Para Guerra-Béaez (2019), quien en su investigacion realizada en la ciudad de Bogota,
presenta una revision panoramica de literatura indica que las habilidades sefialadas por la
World Health Organization, Division of Mental Health en 1994, tales como las que permiten
afrontar diferentes situaciones y demandas sociales, la toma de decisiones, la ressolucion de
problemas, el pensamiento critico y creativo, asi como comunicarse de manera efectiva,
reconociendo, ademas, las emociones de otros y desarrollar relaciones saludables; son
habilidades que impactan positivamente en el presente académico y en el futuro laboral. Por
ello, se requiere que la universidad privilegie acciones tendientes a promocionar estos
aspectos del estudiantado universitario. Asi mismo, Guerra Baez (2019) quien cita a Lagos
(2022), sostiene que las universidades requieren generar estrategias que permitan promover
habilidades blandas, insertas en el curriculo, de tal manera que sea parte de la accion practica

del estudiantado.

Respecto a las dimensiones de las habilidades blandas (HHBB), se precisa que la
autoconfianza se refiere a la conviccion de que se puede lograr los objetivos propuestos,
ejecutando actividades con eficiencia y logrando solucionar problemas, considerando
habilidades como la destreza, saberes previos y otras capacidades personales. (Fuentes et
al., 2020). Por su lado, el liderazgo es la labor que realiza una persona mostrando la
capacidad de elegir las mejores decisiones ante una determinada situacion para la
organizacion y el grupo en general, siendo inspiracion para los demads para alcanzar las metas
propuestas (Fuentes et al., 2020). La organizacion es definida como el método empleado
sistematicamente para llevar a cabo un conjunto de pasos en un orden 16gico y coherente que
produzcan un efecto deseado (Fuentes et al., 2021). La iniciativa es reconocida en psicologia
como un rasgo de personalidad muy importante que promueve el cambio en aspectos

personales y en el grupo, destacando la autonomia en el actuar y conlleva beneficios



colectivos. (Fuentes et al., 2020). El trabajo en equipo significa la organizacién de dos o mas
individuos, orientada a alcanzar metas en comun; por lo que, cada uno de los participantes
debe efectuar eficientemete la parte del trabajo (Sanchez et al., 2018). Respecto a la segunda
variable rendimiento académico (RA) Preciado et al., (2021), lo definen como aquel
resultado que se obtiene por el aprendizaje que se genera dentro de un proceso académico
de ensenanza aprendizaje (Preciado et al., 2021). Es conocido también como el desempefio
estudiantil, que, al ser bueno, se ve reflejado en calificaciones satisfactorias luego de haber
sido evaluado en un periodo académico (Mehta, 2022). El rendiimiento académico se
expresa en la dimension aportacion de actividades académicas, definido como la actividad
realizada por el estudiante en la cual se muestra concentrado durante la clase, planteando su
punto de vista. (Preciado et al., 2021), y que se manifiesta, segiin Perales y Férnandez (2018)
en la produccion intelectual que consiste en elaborar textos argumentativos sobre una
tematica, ensayos o analisis criticos.Otra dimesnion del rendimiento académico es la
Dedicacion al estudio, y consiste en la utilizacion adecuada y organizada del tiempo para el
mejoramiento intelectual por medio de actividades de estudio, que implican la prevision y
planificacion anticipada a las distintas evaluaciones, asi como la utilizacion de los distintos
recursos de forma adecuada (Preciado et al., 2021). Del mismo modo, es definida como la
tarea ejecutada por una persona destinada a su preparacion y capacitacion, que implica
esforzarse en organizar el tiempo para dedicarlo al aprendizaje (Barrera et al., 2020); es una
caracteristica estudiantil positiva, que consiste en el establecimiento del tiempo necesario
que permite un aprendizaje significativo, creando el habito de esforzarse para lograrlo, en
los que se toman en consideracion los recursos los recursos indispensables (Artola et al.,
2020). La siguiente dimension del RA es la Falta de organizacion de los recursos didacticos,
consiste en un desorden para utilizar los distintos recursos indispensables para realizar un
estudio, como es la inadecuada gestion del tiempo, entrega de forma retardada de las tareas
o ensayos asignados y el incumplimiento injustificado del horario de clases (Preciado et al.,
2021); también suele ser comprendido como la mala estructuracion de los distintos recursos

didacticos, al estar mal organizados para su uso efectivo (Trujillo, 2020).

En cuanto a los antecedentes internacionales se menciona el trabajo de Ocampo et al. (2022)
que realizaron un estudio, en Colombia, cuyo proposito fue exponer la correlacion entre
destreza académica, habilidades sociales, entorno social familiar y autoconcepto en un grupo
de alumnos de una universidad privada, la metodologia fue cuantitativa, con disefio

trasversal, descriptiva, correlacional y explicativa, con una nuestra de 212 personas,



empleando como técnica la encuesta y el cuestionario como instrumento, resultando que el
promedio acumulado de la descripcion del promedio académico con las habilidades sociales
de los estudiantes género un valor p en la dimensiones consideracion con los otros .126, en
el autocontrol de las relaciones .449, en el liderazgo .226, en la ansiedad social .604, en el
retraimiento .018, y en la sinceridad .533, lo que indica que fueron encontradas diferencias
que son significativas estadisticamente entre aquellos estudiantes que han tenido un
promedio académico alto y medio, teniendo una mejor puntuacion aquellos que poseen un
nivel medio. Concluyendo que cuando los estudiantes tienen unas buenas habilidades
sociales, generan relaciones interpersonales de éxito con los demds, mostrando sus
sentimientos con un comportamiento asertivo; ello permite indicar que los estudiantes
universitarios mantienen una socializacion favorable generando un excelente rendimiento

académico.

Bautista y Gatica (2020) realizaron un estudio en México, cuyo proposito fue establecer la
correlacion entre los rasgos sociodemograficos, variables académicas y destrezas analogicas
en el rendimiento académico en alumnos, la metodologia empleada fue cuantitativa,
correlacional y trasversal, en una poblacion y nuestra de 126 estudiantes, aplicandoseles la
técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento, resultando; referido a la variable
denominada semestre de la curso que estudia un rs=0.450, asi como en aquellas asignaturas
que no fueron acreditadas un valor rs=0.294, que tuvo una relacion de p < 0.005 con la
variable rendimiento académico y de la R cuadrada ajustada = 0.230, gl= 1, p < .05 predijo
un 23%. Concluyendo que el rendimiento universitario se relaciona de forma directa con el
progreso que tiene en la carrera, y de forma inversa con todas aquellas asignaturas

reprobadas.

Jaramillo et al. (2021) realizaron una investigacion en la ciudad de Santander, Colombia, la
cual tuvo por propdsito establecer la correlacion existente entre las destrezas sociales y el
rendimiento académico universitario en Matematicas, realizado con una metodologia
cuantitativa y correlacional, en una muestra 29 estudiantes, aplicandoseles la encuesta como
técnica y el cuestionario como instrumento, obteniendo como resultado promedio de
habilidades sociales de 73.35 y promedio académico de 3.6, observandose correlacion
positiva con 0.717. Concluyé que las mujeres cursantes de fisica II y III dominan con
respecto a los demads estudiantes, que, a pesar de tener necesidades, ello no las limita para

tener un buen rendimiento académico; todos mostraron tener un nivel normal de habilidades



sociales, la investigacion concedié comprobar que existe una correlacion positiva de Pearson

entre las dos variables.

En cuanto a los antecedentes nacionales, Gamarra y Pujay (2021) realizaron un estudio en
la Universidad Nacional de Cerro de Pasco, cuyo propdsito fue comprobar si la técnica de
solucion de dificultades repercute en el despliegue de destrezas sapientes y la mejora del
rendimiento académico de alumnos universitarios, realizado con una metodologia
cuantitativa y cualitativa, correlacional, en una nuestra de 117 estudiantes, aplicandoseles la
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento, resultando que el promedio de la
colectividad estudiada fue de 11.25 y de la colectividad de control 11.64 para el pretest, y en
el postest de la colectividad estudiada fue de 15.08 y de la colectividad de control 11.42, al
analizarse el coeficiente de Pearson se tuvo 0.771, con un valor p de 0.000, concluyendo que
quedo demostrado que el método que se aplicd en la variables tiene una influencia en las

destrezas cognoscitivas y el rendimiento académico.

Gutiérrez et al. (2019) realizaron un estudio en cuyo propdsito se planted estudiar la
correlacion entre Funciones Ejecutivas (FE) y rendimiento académico, realizado con una
metodologia de enfoque cuantitativo, transversal correlacional causal, en un muestreo de 104
alumnos universitarios, aplicdndoseles como técnica la encuesta y el cuestionario como
instrumento, obteniendo como resultado de correlacion entre las variables rendimiento
académico y las FE, es estadisticamente positiva al tener un valor r=.350, p=.000, del mismo
modo el rendimiento académico con el nlimero de errores perseverativos tuvo = .207, p=
.018 como una compostura de flexibilidad cognitiva. Por lo que se concluyo, que las FE
cognitivas permiten pronosticar el rendimiento escolar que tienen los alumnos universitarios,
el estudio permitio precisar que los hombres poseen un mejor rendimiento de la habilidad
cognitiva cuando es comparado con las mujeres, teniendo una diferencia mediana; ademas,
es importante que se intervenga para generar el desarrollo de la FE desde temprana edad para
que sean incrementadas las capacidades que favorezcan adecuadamente el desempefio

académico.

Crisosto (2022) en su estudio, en la ciudad de Tacna, cuyo propoésito fue comprobar la
relacion entre las destrezas blandas del pedagogo académico y el rendimiento escolar del
alumno, donde la metodologia fue cuantitativa, basica, con corte trasversal y correlacional,

implementada en una poblacion de 580 alumnos y un muestreo de 231, aplicandoseles la



encuesta como técnica y el cuestionario de instrumento, surgiendo resultas positivas con
respecto al progreso de las destrezas blandas que permiten una interrelaciéon y comunicacion
efectiva, con un 36.36%, respecto a la proactividad de tuvo 42.86%, trabajo bajo presion
40.67% , el compromiso propio y social 30,74%, las labores en grupo 40.26% y la
comunicacion 39.39%; en lo que respecta a la variable rendimiento académico pudo
precisarse que se tuvo un 37.66% con regular grado, siguiéndole el alto grado con 34.63% y
en un muy alto grado un 16.88%; respecto a la correlacion fue obtenido un resultado de
inferior a 0.05. Lo que permitid concluir que las variables se encuentran relacionadas,
denotandose que todas las destrezas blandas de los profesores estan relacionadas en forma
inmediata con el rendimiento escolar de los alumnos, ya que; mientras se mejoren las

habilidades docentes se dara un mejor entorno que favorece el rendimiento estudiantil.

Polo (2021) en su estudio, realizado en la ciudad de Trujillo, cuyo propdsito fue comprobar
la correlacion entre destrezas blandas y rendimiento escolar en estudiantes de una instituto
privado, realizado con una metodologia cuantitativa, basica, correlacional y trasversal, en
una nuestra 160 estudiantes, aplicandoseles la encuesta como técnica y el cuestionario como
instrumento, resultando en cuanto al rendimiento académico que el 61,2% de los alumnos
mostraron un nivel alto, el 38,2% regular y el 0.6% malo, generando un promedio elevado;
respeto a las habilidades blandas se tuvo que el 95,8% presento un nivel alto y el 4,2%
regular, dandose también un promedio elevado; respecto a la prueba de normalidad de la
variable rendimiento académico tuvo un valor de significancia 0.031 y las habilidades
blandas un valor de 0,000, ademas, al realizar la medida de la correlacion de los puntajes de
las variables, se produjo un valor de 0.421, observandose una relacion positiva moderada.
Concluyéndose la existencia de una relacion directa y significativa en las variables de
estudio, porque cuando existe una mayor cantidad de habilidades blandas desarrolladas por
el individuo se conseguird en ¢l mayor desempefio y como consecuencia un rendimiento

académico elevado.

Alva (2022), en su estudio, realizado en Trujillo y que tuvo por intencion comprobar la
correlacion de las destrezas sociales y el rendimiento escolar, la metodologia fue cuantitativa
de disefio correlacional, donde la poblacion y el muestreo fue de 79 estudiantes,
aplicandoseles la encuesta y la observacion como técnica y el cuestionario y la guia de
observacion como instrumento, que arrojo como resultado para destrezas sociales una

correlacion con un valor p=0000. y en cuando al rendimiento escolar un valor rho=0.517;



ademads, pudo precisarse dentro del estudio que el 56.96% de los estudiantes tienen
habilidades sociales desarrolladas en una alta categoria, pero un 36.71% una categoria media
y el 6,33% baja; en cuanto al rendimiento escolar se pudo precisar que el 49,37% de los
alumnos posee una categoria media, el 46,84% alta y el 3.80% baja. Ello permitié concluir
que la investigacion comprobd la existencia de correlacion de las variables estudiadas,

siendo esta positiva moderada.

Arhuis (2019), en su estudio que tuvo por intencidn establecer la correlacion entre destrezas
sociales, satisfaccion psicologica y rendimiento escolar en alumnos de una universidad,
realizado con una metodologia de tipo correlacional trasversal, aplicaindoseles la encuesta
como técnica y el cuestionario como instrumento, resultando que las habilidades sociales y
la satisfaccion psicoldgica tienen una correlacion demostrativa con el rendimiento escolar
tras obtener un valor r=0.60 y 0.71, p<0.05; respecto al nivel que presentaron los estudiantes
sobre las destrezas sociales (DS), la satisfaccion psicoldgica (SP) y rendimiento escolar (RE)
académico, fue de 42,49% medio (RE), 34,19% bajo (SP), y 33,55% bajo (DS).
Concluyendo que entre las variables de estudio (DS, SP, y RE) hay una correlacion positiva,
aunado a que fue precisado que poseen un nivel bajo de destrezas sociales y satisfaccion
psicologica y un nivel mediano en cuanto a lo que se reportd en las calificaciones

(rendimiento académico).

Villalobos (2020), en su estudio cuyo proposito fue comprobar la correlacion de destrezas
sociales y rendimiento escolar de universitarios, realizado con una metodologia cuantitativa,
correlacional y trasversal, en un muestreo de 117 personas, aplicindoseles la encuesta como
técnica y el cuestionario de instrumento, obteniendo como resultado entre las variables
estudiadas un valor de significancia de 0,214 de correlacion con; aunado a ello pudo
observarse que rendimiento escolar tuvo un nivel de 95,7% el cual fue bajo y para el 4,3%
medio, en relacion a las destrezas sociales se preciso que el 99,1% fue bajo y el 0,9% medio.
Permitiéndole concluir que el estudio permiti6 comprobar que existe una correlacion

negativa de Rho=-0,116 entre las variables estudiadas.

En cuanto a los antecedentes locales, Jatregui et al. (2020), en su estudio realizado en la
ciudad de Lima, tuvo como proposito determinar la relacion existente entre la salud mental
positiva y las habilidades sociales en estudiantes de enfermeria de tres universidades

peruanas, realizado a partir de un estudio transversal, descriptivo y correlacional, el afio



2020, empleando un formulario de Google. La muestra estuvo compuesta por 292
estudiantes de enfermeria, los cuales se seleccionaron por muestreo no probabilistico por
conveniencia. Para establecer la asociatividad se aplicaron los modelos de regresion lineal
multiple con un nivel de significancia de 0,01. Los resultados indicaron que los estudiantes
de enfermeria mostraron un alto nivel de salud mental positiva (73.5%), ademas un nivel
medio de habilidades sociales (57.9%); las variables que se relacionan con la salud mental

positiva de manera positiva, segin refieren Jauregui et al. (2020), fueron la ocupacion
(B=0,11, p < 0,05), autoexpresion en situaciones sociales (B=0,52, p < 0,001), habilidad
para hacer peticiones (B=0,18, p < 0,001), y las habilidades sociales (B=0,05, p < 0,001); y
de manera opuesta (negativa), expresar enfado o desacuerdo (B=0,11, p < 0,04). Se llega a
la conclusion que existe asociacion entre la salud mental positiva y las habilidades sociales,
por lo que sostener el nivel hallado, se sugiere la implementacion de intervenciones de

caracter multidisciplinario con el fin de fortalecer las habilidades sociales, sobre todo en

aquellos estudiantes que solo estudian y no trabajan.

Kholer (2013), en una investigacion realizada en Lima, tuvo como objetivo estudiar la
relacion entre las aptitudes mentales primarias, inteligencia tridrquica, estrategias de
aprendizaje y rendimiento académico en universitarios. La investigacion responde a un
disefio correlacional multivariado, con una muestra de 231 estudiantes de psicologia (lero
a 4to ciclo) de una universidad particular de Lima, 181 mujeres (78.4.6%) y 50 varones
(21.6%), edad promedio 19 afios. El muestreo fue intencional. Las pruebas empleadas
fueron: Aptitudes Mentales Primarias - PMA (1936, 1996, 1997), Inteligencia Tridrquica -
STAT (1985, 2000), nivel h, y Estrategias de Estudio y Aprendizaje - LASSI (1987, 2002).
Respecto al rendimiento académico se contd con el promedio general de un semestre. Se
utilizé el Coeficiente de Correlacion Multiple de Pearson y Regresion Lineal. Como
resultado se obtuvo que existe “relacion positiva y significativa entre las variables
estudiadas; sin embargo, las variables que predicen el rendimiento académico son la
inteligencia analitica y el componente motivacion (actitud, motivacion y ansiedad)” (Kholer,

2013).

Sulca (2024), en una investigacion realizada en Lima, tuvo como objetivo “Determinar la
influencia de las habilidades blandas en el rendimiento académico de estudiantes de una

institucion castrense peruana, 2023 (Sulca, 2024). La poblaciéon fue de 150 estudiantes,



género masculino de una institucion de formacion policial; siendo la muestra de 109
estudiantes, la cual fue establecida a partir de la formula de muestreo de poblacion finita. La
metodologia tuvo un enfoque cuantitativo y el tipo de investigacion fue basica, explicativa,
no experimental. Se emple6 el “diseno estadistico de regresion logistica binaria” (Sulca
2024). Los resultados obtenidos indicaron que “existe un p=0,676 y llega a la conclusion de
que “las habilidades blandas no influyen en el rendimiento académico de estudiantes de una

institucion castrense del Pert 2023 (Sulca, 2024).

El estudio tiene una justificacion desde el punto de vista tedrico pues busca generar
conocimiento a partir de las hipotesis planteadas, asi como la aplicacion de teorias existentes
a fin exponer la problematica presentada dentro de una universidad nacional de Lima Norte.
Desde el punto de vista practico, permite reconocer las habilidades blandas empleadas por
los estudiantes universitarios que redundan en buenos resultados académicos; ademas, de
considerar las habilidades de menor desarrollo con en fin de promoverlas. Las soft skills
guardan relacion con las competencias emocionales y se expresan cuando la persona tiene la
capacidad de manejar de forma positiva todas y cada una de sus emociones, y ser hébil para

reconocer las emociones de terceras personas.

Asimismo, desde el punto de vista metodoldgico, posibilita la generacion de pautas
metodoldgicas para futuras investigaciones, asi como la aplicacién de los instrumentos
prececentes para ser adaptados al escenario de estudio; considerando, ademads, que a nivel
nacional y local, no existen instrumentos especificos para abordar los constructos
investigados. Desde el punto de vista social, se tiene en cuenta que en el campo profesional
esta mezcla de habilidades sociales es esencial. De igual manera, la presente investigacion
se justifica desde el punto de vista social ya que, un estudio de esta naturaleza, contribuye a
evidenciar la necesidad de integrar en la dindmica universitaria elementos tendientes a
promover y desarrollar jabilidades blandas en el estudiantado de ingenieria. Ello cobra
mayor relevancia, ya que la carrera de ingenieria ha sido caraterizada tardicionalmente por
enfocarse fundamentalmente los aspectos duros de la formacion, dejando de lado, los

aspectos socioemocionales que se expresan en los adecuados niveles de habilidades blandas.
Formulacion del problema

(Qué relacion existe entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en estudiantes

de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023?



Objetivo general:

Determinar la relaciéon entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en

estudiantes de una facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte.2023.
Objetivos especificos:

Determinar la relacion entre las habilidades blandas y la dimension aportacion a las
actividades académicas en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad

nacional de Lima Norte 2023.

Determinar qué relacion existe entre las habilidades blandas y la dimension dedicacion al
estudio en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima

Norte 2023.

Determinar qué relacion existe entre las habilidades blandas y dimension falta de
organizacion de los recursos didacticos en estudiantes de una facultad de ingenieria de una

universidad nacional de Lima Norte 2023.
Hipotesis general

Existe relacion entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en estudiantes de

una facultad de Ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023.
Hipotesis especificas:

Existe relacion entre las habilidades blandas y la dimension aportacion a las actividades
académicas en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima

Norte 2023.

Existe una relacion entre relacion entre las habilidades blandas y la dimensién dedicacion al
estudio en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima

Norte 2023.

Existe una relacién entre relacion entre las habilidades blandas y dimension falta de
organizacion de los recursos didacticos en estudiantes de una facultad de ingenieria de una

universidad nacional de Lima Norte 2023.



CAPITULO II: METODOLOGIA

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo. El enfoque empleado elaborar este estudio
fue cuantitativo, porque este posibilita recabar y analizar datos numéricos referidos a las
variables de estudio, permitiendo examinar los fendmenos y las propiedades cuantitativas

(Reyes, 2022).

El disefio de la investigacion fue no experimental. El estudio no experimental, es el que
permite que los estudios se elaboren sin realizar ningun tipo de manipulacion de las
variables, donde el investigador realiza la observacion del fenomeno en estudio desde el
ambiente normal donde se desarrolla para que posteriormente efectiie su debido andlisis
(Nifio, 2021). De manera que, la investigacion realizada posee disefio no experimental al no
manipularse las variables, sino que fue estudiada desde el ambiente natural donde el

fendmeno ocurre por medio de la observacion.

El disefio de corte transversal es aquel que ha sido clasificado como el estudio que emplea
la observacion individual por parte de un investigador con propodsito analitico y descriptivo.
Del mismo modo se conoce con un estudio de encuesta trasversal o de prevalencia que tiene
el objetivo de realizar la identificacion de aquella frecuencia de una enfermedad que se da
dentro de la poblacion en estudio, siendo aquel disefio basico que se utiliza en la

epidemiologia, en los controles, disefio de casos y el de cohortes (Londofio, 2022).

El estudio es de alcance correlacional, es el tipo de investigacion en la cual se miden dos o
mas variables y de esa forma es posible establecer una relacion estadistica entre esas

variables de.estudio. (Nifio, 2021);

La poblacion es aquella conjunto global o generalizado de todos los componentes de aquel
universo que se estudia (Reyes, 2022). De manera que, la investigacion tendrd como
poblacion a 750 estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de

Lima Norte 2023.

Por su parte, la muestra es aquella parte que es tomada del universo que compone el
fenémeno estudiado que viene a representar el total integral (Nifio, 2021). Por lo que, la
investigacion tendrd una muestra conformada por 83 estudiantes de una facultad de

ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023.



Del mismo modo debe indicarse que el muestreo fue por conveniencia es aquella técnica de
muestreo no probabilistica en la que es escogida la muestra por conveniencia del

investigador (Londofo, 2022).

La técnica utilizada para esta investigacion fue la encuesta, debido a que permite realizar
una investigacion cuantitativa que recaba de datos sin que se llegue a realizar la modificacion
o manipulacion del fendmeno del que se extraen los datos a los fines de ser mostrados por
medios de tablas, graficos o de forma escrita (Nifio, 2021). Para evaluar la variable
habilidades blandas se utiliz6 la Escala RAU de Rendimiento Académico Universitario, de
los autores Maria Lourdes Preciado-Serrano, Mario Angel-Gonzélez, Cecilia Colunga-
Rodriguez, Julico César Vasquez-Colunga, Mario Alberto Esparza-Zamora, Claudia Liliana
Viasquez-Juarez y Marcelo Patricio Obando-Changuén, de las ciudades de Guadalajara y
Meéxico y su validez queda constatada por la respectiva validacion de expertos (ver anexo
...) y por el indice de ajuste de rendimiento académico, realizado en la ciudad de Lima
(2024) y que evidencia un ajuste aceptable segun el criterio de Gaskin y Lynn al encontrarse
una razon de verosimilitud y*/gl<2, CFI>.90, SRMR<.08 y RMSEA<.08, indicando que el
constructo es un fiel reflejo de la teoria y se replica en la realidad de la poblacion investigada.
Su confiabilidad constatada con criterios estadisticos: indice de ajuste de Rendimiento
Académico, Lima, 2024, evidencia un coeficiente Alfa de Cronbach de .855 a .935,
indicando una buena confiabilidad para medir el rendimiento académico con precision
adecuada (ver anexo...). Este instrumento, de aplicacion colectiva, tiene como objetivo
determinar la estructura factorial subyacente de la escala Rendimiento Académico
Universitario (RAU) en estudiantes universitarios, cuenta con 20 items y sus dimensiones
son: aportacion en las actividades académicas, dedicacion al estudio y falta de organizacion

de los recursos didacticos (ver anexo....). Por su lado, el instrumento de habilidades blandas

corresponde a los autores Gina Y. Fuentes, Luis M. Moreno-Murcia, Luis M, Diana C.
Rincon-Téllez y Maria B. Silva-Garcia, del afio 2021, de Bogota sur y Zapaquira, Colombia
y su nombre es Evaluacion de las habilidades blandas en la educacion superior, del afio2021
y su objetivo es determinar la prevalencia de habilidades blandas en estudiantes
universitarios de dos carreras de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios —
UNIMINUTO, su tiempo de aplicacion es de 20 minutos, tiene 24 items, y sus dimensiones
son: Autoconfianza, Liderazgo, Organizacion, Iniciativa, Trabajo en equipo. Su validez
queda constatada por la respectiva validacion de expertos, Lima, 2023 (ver anexo ...) y por

los Indices de ajuste de las habilidades blandas, Lima, 2024 (ver anexo...) que evidencia un



ajuste aceptable segun el criterio de Gaskin y Lynn al encontrarse una razon de verosimilitud
*/gl<2, CF1>.90, SRMR<.08 y RMSEA<.08, indicando que el constructo es un fiel reflejo
de la teoria y se replica en la realidad de la poblacion investigada: Asi mismo, respecto a la
confiabilidad del instrumento, de habilidades blandas se sustenta en las Evidencias de
confiabilidad de Habilidades Blandas, Lima, 2024, en la que se aprecia un coeficiente Alfa
de Cronbach de .86 a .90, indicando una buena confiabilidad para medir las habilidades

blandas con precision adecuada. Este instrumento es de aplicacion colectiva.

El instrumento empleado fue el cuestionario y contiene un grupo de preguntas que permiten
extraer datos de manera organizada, que estd debidamente estructurado, siguiendo una
planificacion para conocer aquellas respuestas que suministran informacién valiosa para un
estudio y que consta por escrito (Londono, 2022). A tales fines, fue empleada una escala tipo
Likert con 5 niveles que posibilita realizar la medicion de aquella informacion que
suministran los colaboradores: total acuerdo (TA), acuerdo (A), indiferente (I), desacuerdo
(D). Totalmente en desacuerdo (TD). Segiin Rodriguez, Brefna y Esenarro (2021), la escala
de Likert se encuentra conformada por todo aquel contenido que el investigador requiere
evaluar a los fines de responder el objetivo que se planted en el estudio. La validez y la
confiabilidad permiten realizar una evaluacion objetiva de calidad que contiene determinado
estudio, que particularmente son usadas en investigaciones cuantitativas para realizar la
medicion del método, técnica o instrumento para conocer si este puede cumplir
efectivamente una medicion (Londofio, 2022). Por lo que, el instrumento empleado en la
investigacion contard con la validez que otorga la realizacién de juicio de expertos. La
confiabilidad permite conocer que, si se aplica repetidamente el instrumento con datos
similares o al mismo sujeto serdn tenidos como consecuencia los mismos resultados, y su
validez esta referida al grado que un instrumento puede medir eficazmente aquello que se
pretende medir (Nifio, 2021). Para ello sera utilizada la prueba del coeficiente Alfa de
Cronbach, que permite realizar la medicion de la correlacion entre las variables, asi se medira

la confiabilidad.

En cuanto al procedimiento para la realizacion de la investigacion fue el recojo de los datos
aplicandose el instrumento escogido en los estudiantes seleccionados, suministrandole todas
las herramientas indispensables para su aplicacion y dejandolo a su disposicion. Razon por
la que la informacion contenida en el documento que contiene las preguntas estd validada
por expertos a los fines que garantizar que estas pueden realmente cumplen con los objetivos

perseguidos por la investigacion.



Del mismo modo, para lograr una efectiva comprension del analisis efectuado, se elaboran
representaciones graficas y tablas de frecuencia que permitan visualizar aquello que se
analizo. Asimismo, toda informacidon obtenida se presenta de manera sistematica para su
mejor comprension y disminuir cualquier complejidad interpretativa, partiendo por el
analisis descriptivo que contiene todo lo observado por el investigador, y que es explicado

por medio de tendencias que posibiliten conducir a nuevos hechos.

El método de analisis de datos consistio en la utilizaciéon de Excel para agrupar los datos
obtenidos y extraerlos a la base de datos Google Forms, posteriormente se responden las
distintas interrogantes planteadas por el sistema, para generar la exportacion al software
SPSS 26 donde se realizara el procesamiento de todos los datos y se ejecutara el andlisis
respectivo a los resultados que se obtengan. Utilizdndose medidas de tendencia central,
dispersion y forma de distribucion para determinar el patron de comportamiento de los
puntajes de las variables y dimensiones, decidiéndose utilizar el coeficiente de correlacion

no paramétrico Rho de Spearman para el andlisis correlacional y contrastar las hipdtesis.

Referente a los aspectos éticos de la investigacion de puede mencionar la elaboracion de la
tesis implico que, durante todo el proceso el investigador observara estrictamente el Codigo
de Etica de la UPN y que fueran aplicadas las Normas APA, donde se respetan los derechos
de propiedad intelectual, asi mismo el respeto por cada respuesta que se realizd a los
encuestados, se tuvo el consentimiento informado y fue asegurada la privacidad de quienes,

participaron, reservando los datos personales de manera confidencial.



CAPITULO III: RESULTADOS

Contrastacion de hipotesis general

Ya finalizado el tratamiento de los datos de las variables, se verifica la no normalidad y en
funcion a los resultados se propone verificar la hipdtesis con el estadistico Rho de Spearman,

que se menciona a continuacion.

Reglas de decision

Sig. Rho<.10 se acepta Ho, caso contrario, rechazar Ho.
Tabla 1

Relacion entre las habilidades blandas y el rendimiento académico

Variables Rho de Spearman

Habilidades blandas Rendimiento académico 464

Segun la Tabla 1, se observa una relacion directa de magnitud moderada (.30 < Rho=.464 <
.50) entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en estudiantes de de una
facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte, 2023. Lo que permite
comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades blandas también

suelen tener un buen rendimiento académico.

La evidencia respalda la decision de rechazar Ho.



Tabla 2

Relacion entre las habilidades blandas y la dimension aportacion a las actividades

académicas
Variables Rho de Spearman
Habilidades blandas ~ Aportacion a las actividades académicas .601

En la Tabla 2, se observa una relacion directa de magnitud grande (.50 < Rho=.601 < 1.0)
entre las habilidades blandas y la dimension aportacion a las actividades académicas en
estudiantes de una facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte, 2023.
Lo que permite comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades

blandas también suelen tener una buena aportacion a las actividades académicas.

Con base en la evidencia, se decide rechazar Ho.



Tabla 3

Relacion entre las habilidades blandas y la dimension dedicacion al estudio

Variables Rho de Spearman

Habilidades blandas  Dedicacion al estudio .493

En la Tabla 3, se observa una relacion directa de magnitud moderada (.30 < Rho=.493 <.50)
entre las habilidades blandas y la dimension dedicacion al estudio en estudiantes de una
facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte, 2023. Lo que permite
comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades blandas también

suelen tener una mayor dedicacion al estudio.

Con base en la evidencia, se decide rechazar Ho.



Tabla 4

Relacion entre las habilidades blandas y la dimension falta de organizacion de recursos

didacticos

Variables Rho de

Spearman

Habilidades blandas Falta de organizacion de los recursos didacticos -.417

En la Tabla 4, se observa una relacion inversa de magnitud moderada (.30 < |Rho=-.417|
<.50) entre las habilidades blandas y la dimension falta de organizacion de los recursos
didacticos en estudiantes de una facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima
Norte, 2023. Lo que permite comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las

habilidades blandas suelen tener una menor falta de organizacion de los recursos didacticos.

Con base en la evidencia, se decide rechazar Ho.



CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

En la presente investigacion se tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
habilidades blandas y rendimiento académico en estudiantes de ingieneria, para lo cual se
encontr6 como resultados una relacion directa de magnitud moderada (.30 < Rho=.464 <
.50) entre las habilidades blandas y el rendimiento académico en estudiantes de una facultad
de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte, 2023. Lo que permite comprender
que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades blandas también suelen tener
un buen rendimiento académico. Estos resultados concuerdan con la investigacion realizada
por Bautista y Gatica (2020), quienes encuentran un p < 0.005 , por lo que concluyeron que
el rendimiento académico se relaciona de forma directa con el progreso que tiene en la
carrera, y de forma inversa con todas aquellas asignaturas reprobadas. Lo cual demuestra
que a mayores habilidades blandas, los estudiantes tienen relaciones efectivas, son
productivos, se adaptan al cambio con facilidad y alcanzan con amplio potencial de éxito su
carrera profesional, tal como lo sefala Sulca (2019), quien precisa que un buen nivel de
habilidades blandas puede ser un correcto predictor para un adecuado y/o exitoso

rendimiento académico.

Para el objetivo especifico uno de la presente investigacion: determinar la relacion entre las
habilidades blandas y la dimension aportacion a las actividades académicas_se obtuvo como
resultado una relacion directa de magnitud grande (.50 < Rho=.601 < 1.0) entre las
habilidades blandas y la dimension aportacion a las actividades académicas en estudiantes
de una facultad de ingenieria de una Universidad Nacional de Lima Norte, 2023. Lo que
permite comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades blandas
también suelen tener una buena aportacion a las actividades académicas. Estos resultados
son similares a la investigacion realizada por Jaramillo et al., (2021) con un p <0.005y que
concluyeron que las estudiantes del curso de Fisica I y IIl dominan la asignatura, con
respecto a los demas estudiantes, pese a necesidades particulares, esto no las limita para tener
un buen rendimiento académico; todas mostraron tener un nivel normal de habilidades
sociales, por lo que la investigacion permitié comprobar la existencia de una correlacion de
Pearson positiva entre ambas variables. Por tanto, al mejorar las habilidades blandas se
enriquece la comunicacion entre los estudiantes, mientras que la empatia permite establecer

las relaciones entre sus pares de la facultad, generando buena aportacion en las actividades



académicas. Esta evidencia queda refrendada por Romero et al. (2021), quienes citan a Shulz
(2008) el cual considera que una de las habilidades blandas mas relevantes es la
comunicacion, ya que a partir de esta, es posible desarrollar otras, tales como la empatia, el
liderazgo, etc. Aunque, se senala que se debe considerar que dichas habilidades diferiran

dependiendo del contexto relacionado a los rasgos y los habitos personales.

Con respecto al objetivo especifico dos: determinar la relacion entre las habilidades
blandas y la dimension dedicacidon al estudio se obtuvo como resultado que existe una
relacion directa de magnitud moderada (.30 < Rho=.493 <.50) entre las habilidades blandas
y la dimension dedicacion al estudio en estudiantes de una facultad de ingenieria de una
universidad nacional de Lima Norte, 2023. Lo que permite comprender que, los estudiantes
con un buen desarrollo en las habilidades blandas también suelen tener una mayor dedicacion
al estudio. Estos resultados son similares a la investigacion realizada por Gamarra y Pujay
(2021), quienes encuentran un valor p de 0.000, concluyendo que qued6 demostrado que el
método que se aplicd en las variables tiene una influencia en el rendimiento académico y en
las habilidades cognoscitivas. En este sentido, al incrementar las habilidades blandas, se
fortalece el liderazgo personal de manera efectiva, generando una comunicacion persuasiva
para la resolucion de problemas, mejorando la capacidad para solventar los problemas e
influir positivamente en los demas, fomentando la dedicacion en los estudios. Al respecto,
autores como Vera (2018), sostienen que las habilidades no cognitivas fomentan el
crecimiento del talento humano en términos de calidad y ello es una de las bases del éxito
en el aspecto académico. La dedicacion al estudio, por lo tanto se suntenta, entre otros
aspectos en una adecuada vision del liderazgo personal que permite que el estudiante sea

dedicado a sus labores académicas.

De acuerdo al objetivo especifico tres: determinar la relacion entre las habilidades
blandas y la dimension falta de organizacion de recursos didacticos, se obtuvo como
resultado una relacion inversa de magnitud moderada (.30 < |Rho=-.417| <.50) entre las
habilidades blandas y la falta de organizacion de los recursos didacticos en estudiantes de de
una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte, 2023. Lo que permite
comprender que, los estudiantes con un buen desarrollo en las habilidades blandas suelen
tener una menor falta de organizacion de los recursos didacticos. Estos resultados son
similares a la investigacion realizada por Gutiérrez et al. (2019), quienes encuentran un valor
de p=.000, por lo que concluyeron que las habilidades cognitivas permiten indicar un buen

rendimiento académico. De acuerdo con lo expuesto al mejorar las habilidades blandas en



los estudiantes se fomenta la puntualidad en las entregas de las actividades o entregas de
trabajos, permite la autorreflexion para encontrar los puntos de mejora a fin de organizar los
recursos didacticos de forma oportuna. En ese mismo sentido, Valeriano y Huaméan (2023),
consideran que un aspecto relevante del desempefio académico de los estudiantes de
ingenieria, es un correcto nivel de adaptabilidad, ya que al tener la capacidad de adaptarse a
los diferentes cambios del entorno, podran responder adecuadamente, por lo que, frente a
fluctuaciones de la realidad, los estudiantes con mejores de niveles de habilidades blandas
no careceran de recursos didacticos, siendo responsables con la entrega de tareas académicas

y otros compromisos propios de su carrera universitaria.

Respecto a las limitaciones metodoldgicas encontradas en la investigacion, se pueden
mencionar: el limitado tiempo para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos a
la muestra de estudio, la localizacion de antecedentes nacionales y locales, el contacto los

profesionales expertos que validen el instrumento de recoleccion de datos.

En cuanto a la implicancia de la investigacion, los resultados encontrados permiten
confirmar la teoria existente; es decir, las caracteristicas personales que definen a los
individuos, las cuales implican contar con distinto tipo de habilidades, les permiten
relacionarse de manera efectiva con las demas personas, en diferentes situaciones. Estas
habilidades se basan en la inteligencia emocional, que es considerada como la capacidad
para reconocer las emociones propias y las de los demas y afrontarlas de forma adecuada.
Estas habilidades son intangibles, pero sumamente valiosas porque ayudan a tener una
comunicacion eficiente, resolver conflictos, trabajar en equipo y adaptarse al cambio
(Sanchez, et. al. 2018). lo que permitird mejorar el rendimiento académico, mejorando las
capacidades de los estudiantes y logrando responder de forma efectiva a los estimulos

educativos (Preciado et al., 2021).

4.2 Conclusiones

Existe relacion directa de magnitud moderada (.30 < Rho=.464 < .50) entre las habilidades
blandas y el rendimiento académico en estudiantes de una facultad de ingenieria de una

universidad nacional de Lima Norte 2023.



Existe relacion entre relacion directa de magnitud grande entre las habilidades blandas y la
dimensidn aportacion a las actividades académicas en estudiantes de de una facultad de

ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023 (.50 < Rho=.601 < 1.0).

Existe una relacion relacion directa de magnitud moderada entre las habilidades blandas y la
dimension dedicacion al estudio en estudiantes de de una facultad de ingenieria de una

universidad nacional de Lima Norte 2023 (.30 < Rho=.493 <.50).

Existe relacion relacion inversa de magnitud moderada entre las habilidades blandas y la
dimension falta de organizacion de los recursos didécticos en estudiantes de de una facultad

de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 2023 (.30 < |Rho=-.417| <.50).
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ANEXOS
Anexo 1: Evidencias de validez de constructo de las habilidades blandas
Tabla 5

Indices de ajuste de las habilidades blandas

gl CFI SRMR RMSEA

1.30 92 .07 .08

Nota: y*/gl: Razon de verosimilitud; CFI: indice de ajuste comparativo; SRMR: Raiz media residual
estandarizada; RMSEA: Error cuadratico medio de aproximacion

En la Tabla 1, se evidencia un ajuste aceptable seguin el criterio de Gaskin y Lynn al
encontrarse una razéon de verosimilitud y*/gl<2, CFI>.90, SRMR<.08 y RMSEA<.08,
indicando que el constructo es un fiel reflejo de la teoria y se replica en la realidad de la

poblacion investigada.

Anexo 2: Evidencias de confiabilidad del constructo de las habilidades blandas
Tabla 6

Evidencias de confiabilidad de las habilidades blandas

Dimensiones Alfa de Cronbach N de items
Autoconfianza .86 4
Liderazgo .89 5
Organizacion .89 5
Iniciativa .90 5
Trabajo en equipo .87 4

En la Tabla 2, se aprecia un coeficiente Alfa de Cronbach de .86 a .90, indicando una buena

confiabilidad para medir las habilidades blandas con precision adecuada.



Anexo 3: Evidencias de validez de constructo rendimiento académico
Tabla 7

Indices de ajuste del rendimiento académico

gl CFI SRMR RMSEA

1.01 998 .07 01

Nota: y*/gl: Razon de verosimilitud; CFI: indice de ajuste comparativo; SRMR: Raiz media residual
estandarizada; RMSEA: Error cuadratico medio de aproximacion

En la Tabla 3, se evidencia un ajuste aceptable seguin el criterio de Gaskin y Lynn al
encontrarse una razéon de verosimilitud y*/gl<2, CFI>.90, SRMR<.08 y RMSEA<.08,
indicando que el constructo es un fiel reflejo de la teoria y se replica en la realidad de la

poblacion investigada.
Anexo 4: Evidencias de confiabilidad del constructo rendimiento académico

Tabla 8

Evidencias de confiabilidad del rendimiento académico

Dimensiones Alfa de Cronbach N de items
Aportacion a las actividades académicas 935 9
Dedicacion al estudio .885 6
Falta de organizacion de los recursos didacticos .855 4

En la Tabla 4, se aprecia un coeficiente Alfa de Cronbach de .855 a .935, indicando una

buena confiabilidad para medir el rendimiento académico con precision adecuada.



Anexo 5

Tabla 9

Estadisticos descriptivos de las habilidades blandas y el rendimiento académico

Variable Estadisticos descriptivos
Dimensiones M Me DE R K2
Habilidades blandas 83.8 81.0 11.6 50 7.41
Autoconfianza 142 140 25 11 3.14
Liderazgo 18.1 180 33 15 1.96
Organizacion 181 180 3.1 15 0.07
Iniciativa 18.0 18.0 3.0 14 4.17
Trabajo en equipo 153 150 23 12 1.82
Rendimiento académico 66.7 66.0 8.0 50 60.94
Aportacion a las actividades académicas 31.5 30.0 5.0 25 11.06
Dedicacion al estudio 20.1 19.0 3.7 20 4.72
Falta de organizacion de los recursos didacticos 15.1 150 3.1 16 3.51

Nota: M: Media; Me: Mediana; DE: Desviacion estandar; R: Rango; K?: Coeficiente de asimetria y curtosis

conjunta

En la Tabla 1, se muestran medidas de tendencia central como la media y mediana, de

dispersion en la desviacion estandar y rango que sirven como linea base para futuras

evaluaciones y un estadistico de forma de distribucién como el coeficiente de asimetria y

curtosis conjunta K2, que cuando toma valores mayores a 5.99, sefialan una distribucion

diferente a la normal en las variables, por lo tanto, se propone emplear el coeficiente no

paramétrico Rho de Spearman.



ANEXO N°...........

Matriz de consistencia: Habilidades blandas y rendimiento académico de estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad nacional

de Lima Norte 2023.
. Problema . . .. . .
Titulo Objetivo General Hipotesis general Variables Metodologia
General
Determinar qué relacion existe entre las habilidades | Existe una relacion entre relacion entre las Tipo de investigacion basica
blandas y el rendimiento académico en estudiantes | habilidades blandas y el rendimiento . ., o
. ., . . L. . Enfoque de investigacion: Cuantitativo
de una facultad de ingenieria de una universidad | académico en estudiantes de una facultad de
nacional de Lima Norte 2023. ingenieria de una universidad nacional de Disefio de investigacion: No experimental
Lima Norte 2023. Corte de i tioacién: T 1
b n = e = Habilidades orte de investigacion: Transversa
etivo Especifico ipotesis especifica . . ., .
L P P P blandas Nivel de investigacion: Correlacional
“Habilidades ¢Qué relacion Determinar qué relacion existe entre las habilidades | Existe una relacion entre relacion las c R .
iste entre las . ., . . . . . » Poblacion y muestra: Esta comprendida por
blandas y exXiste © blandas y dimension aportacién a las actividades | habilidades blandas y dimension aportacion a . .
o habilidades . . o . . una poblacién de 750 estudiantes y una
rendimiento a académicas en estudiantes de una facultad de | las actividades académicas en estudiantes de . facul
o blandas v el ) o o ) . . L . . muestra de 83 estudiantes de una facultad de
académico en y ingenieria de una universidad nacional de Lima | una facultad de ingenieria de una universidad . . . . .
: dimiento i . Rendimiento | ingenieria de una universidad nacional de
estudiantes de una | D Norte 2023. nacional de Lima Norte 2023. .
o (o Lima Norte 2023. La muestra es no
facultad de académico en : o . . y g académico o
. L, estudiantes de Determinar qué relacion existe entre las habilidades | Existe una relacién entre relacion entre las probabilistica.
ingenieria de una . ., ., . . . ., .,
X . facultad d blandas y la dimension dedicacion al estudio en | habilidades blandas y la dimension dedicacion dre .
universidad una facultad de . i L . : Muestreo: No probabilistico intencional
. . : art estudiantes de una facultad de ingenieria de una | al estudio en estudiantes de una facultad de
nacional de Lima ingenierfa de una . . . . . . :
: idad universidad nacional de Lima Norte 2023. ingenieria de una universidad nacional de Instrumentos:
Norte 2023 universida

nacional de Lima

Norte 2023?

Determinar qué relacion existe entre las habilidades
blandas y dimension falta de organizacion de los
recursos didacticos en estudiantes de una facultad de
ingenieria de una universidad nacional de Lima
Norte 2023.

Lima Norte 2023

Existe una relacion entre relacion entre las
habilidades blandas y dimension falta de
organizacion de los recursos didacticos en
estudiantes de una facultad de ingenieria de
una universidad nacional de Lima Norte 2023.

- Evaluacion de las habilidades
blandas en la educacion superior de
Fuentes et. al. (2020).

- Escala RAU de
Académico Universitario de Preciado-
Serrano et al., (2021)

Rendimiento

Analisis de datos: Sistema informadtico de
estadistica SPSS, version 26




ANEXO N°2:

Matriz de operacionalizacion: Habilidades blandas y rendimiento académico en estudiantes de una facultad de ingenieria de una universidad
nacional de Lima Norte 2023.

Variable Definiciéon conceptual Instrumentos Dimensiones items Escala de medicion
Variable 1 Las soft skills hacen referencia a la inteligencia | Evaluacion de las habilidades Autoconfianza 1,2,3,4,5 Analisis estadistico:
emocional, el pensamiento critico, el liderazgo, la | blandas en la educacion superior . .
Liderazgo 6,7,8,9,10 Statistical Package for the
resiliencia o la gestion del cambio, entre otras | de Fuentes et. al. (2020). . .
o Social Sciences (SPSS 0.26)
HABILIDADES cosas, veremos mas adelante las claves para el Organizacion 11,12,13,14,15
BLANDAS desarrollo  profesional y el crecimiento L Estadistico para el analisis
Iniciativa 16,17, 18,19, 20 L.
empresarial (Fuentes et. al. 2020). bivariado
. . Kolmogorov — Smirnov
Trabajo en equipo 21,22,23,24
Coeficiente de Correlacion
Variable 2 El rendimiento académico es el logro, la | Escala RAU de Rendimiento Aportacion  a las 4,11,12,13, 14,15, | Pearson (r).
construccion y ejecucion del conocimiento de los | Académico Universitario de | actividades académicas 16, 17, 18, 20
estudiantes en los entornos educativos, cuyos | Preciado-Serrano et al., (2021) Dedicacibn al di 12.5.4 519
edicacion al estudio »2,3,4,5,
RENDIMIENTO indicadores pueden ser la expresion verbal, las
ACADEMICO Falta de organizacion 6,7,8,9,10

actitudes y la practica de valores (Preciado-

Serrano et al., 2021)

de los recursos didacticos




ANEXO 3:
Instrumento

Consentimiento Informado

Estimado(a) participante:

La presente investigacion titulada “Habilidades blandas y
rendimiento académico de estudiantes de una facultad de Ingenieria
de una Universidad Nacional de Lima Norte 2023-2” realizada por la
estudiante de la carrera de Psicologia de la Universidad Privada del
Norte Luisa Viviana Gémez Espinoza con el objetivo de obtener el
titulo profesional de Licenciado en Psicologia, por lo cual se solicita
su colaboracidn anonima, respondiendo el siguiente formulario.

Le recordamos que la participacion es totalmente voluntaria y
la informacién recolectada sera utilizada exclusivamente con fines
académicos; por ello, se garantiza que los datos personales y las
respuestas del cuestionario mismo, no seran revelados, divulgados ni
compartidos con otras personas. La informacion proporcionada sera
de tnico conocimiento para los investigadores.

Desde ya, estamos agradecidos con su colaboracion.

Si decides participar en la investigacion, por favor responde a
la siguiente pregunta con un aspa:

SI, ACEPTO ( ) NO ACEPTO ( )

Agradecemos su apoyo, ante cualquier duda, comunicarse con:

e Luisa Viviana Gomez Espinoza al correo
N00243807@upn.pe

Datos Sociodemograficos

A continuacidn, encontraras algunas preguntas de utilidad para
la investigacion. Por favor, responder con toda la sinceridad posible.

Género:
Femenino ( ) Masculino ( )

Edad (afios cumplidos):
16a20( ) 21a25()
en adelante ()

26a30() 31a35() 36

Ciclo:

Estado civil

Soltero () Casado () Otro()

Instrumento

Estimado estudiante, a continuacion, se presentaran algunas
preguntas, por favor seleccionar con una equis (X) la alternativa que
consideres correcta.

Alternativas:

1. Nunca

2. Pocas veces

3. A veces

4. Casi siempre



ANEXO No. 4:
Instrumento

Considero que redacto bien las tareas solicitadas (ensayos,
informes, monografias, etc.)

Complemento mis estudios universitarios con  cursos
extraacadémicos.

Enunciado

Me resulta facil hablar en ptblico

Me gusta leer, repasar o estudiar material adicional al que el-la
docente presenta en clase.

Suelo argumentar mis ideas ante mis compafieros-as de clase.

Me comunico de manera gentil, respetuosa, no agresiva aun en
situaciones complicadas.

Me resulta facil trabajar en equipo las distintas actividades que se
solicitan en los cursos.

Mi equipo acepta mis ideas innovadoras

Me siento seguro-a cuando expreso mis ideas.

Participo activamente en clases

Cuando discuto con alguien, respondo con calma y me mantengo
atento-a a lo que me puedan decir.

Considero que la carga de trabajo de los distintos cursos es
adecuada.

Cuando estoy en una discusion (que no incluye violencia) me siento
seguro-a de mi mismo-a.

Diariamente, dedico tiempo necesario para realizar todas mis tareas.

Me organizo para ser eficiente con todas las tareas de mis cursos.

Me preocupo por crear un ambiente positivo en el lugar donde
estudio.

Estudio con anticipacion para rendir mis examenes

Me considero una persona orientada al logro de mis objetivos.

Con frecuencia tomo decisiones cuando trabajo en equipo.

Mis profesores-as me hacen comentarios favorables respecto a mi
rendimiento académico.

Cuando estoy en una discusion, soy capaz de controlar su duracion.

Soy capaz de coordinar horarios con otras personas para realizar
actividades

Empleo estrategias como la elaboracion de mapas conceptuales,
mapas mentales, resimenes, etc. para aprobar mis cursos.

Considero que mis calificaciones son buenas

Asumo tareas por iniciativa propia y me comprometo a cumplirlas
hasta el final.

Duermo cinco horas o menos por estudiar un dia antes del examen.

Me comprometo a finalizar las tareas con las que me he
comprometido a realizar.

Me resulta insuficiente el material proporcionado en el curso para
aprobar un examen

He faltado a clases sin tener un motivo importante.

Soy capaz de definir un problema y presentar estrategias para
solucionarlo.

No entrego a tiempo las tareas que se me asignan en los distintos
cursos.

Causo buena impresion a las demas personas.

Se me olvidan los contenidos de los cursos que ya he aprobado.

Motivo a mi equipo a pensar en el futuro.

Propongo ideas de ingeniosas, creativas y eficientes.

A pesar de que las tareas no son de mi agrado, me ofrezco como
voluntario-a para realizarlas.

Motivo a mi equipo para alcanzar nuestros objetivos.

Tengo buenas relaciones con todas las personas que conforman mi
equipo.

Soy tolerante con los-as integrantes de mi equipo y acepto las
solicitudes o inquietudes que presentan.

Comparto informacion referente a la manera mas adecuada de
resolver una actividad.

Me involucro responsablemente con el cumplimiento de las
diversas actividades.

Estoy concentrado-a durante el dictado de todos los cursos.

Me gusta exponer ante mis compaiieros-as de clase




ANEXO No. 5

Ficha técnica Escala RAU de Rendimiento Académico Universitario

Maria de Lourdes Preciado-Serrano, Mario Angel-Gonzélez,

Cecilia Colunga-Rodriguez, Julio César Vazquez-Colunga,

Autor
Mario Alberto Esparza-Zamora, Claudia Liliana Vazquez-
Judrez y Marcelo Patricio Obando-Changuan.

Afio 2019

Nombre del instrumento

Escala RAU de Rendimiento Académico Universitario

Determinar la estructura factorial subyacente de la escala

Rendimiento Académico Universitario (RAU) en estudiantes

Objetivo
de la carrera de psicologia en la ciudad de Guadalajara,
México

Poblacion 556 estudiantes de psicologia

Lugar Ciudad de Guadalajara, México

tems 20

Dimensiones Aportacion en las actividades académicas, dedicacion al

estudio y falta de organizacion de los recursos didécticos

Tiempo de aplicacion

20 minutos

DOI

https://doi.org/10.21865/RIDEP60.3.01




ANEXO No. 6

Ficha técnica habilidades blandas

Autor Fuentes, Gina Y., Moreno-Murcia, Luis M., Rincon-Téllez,
Diana C., & Silva-Garcia, Maria B
Ao 2021

Nombre del instrumento

Evaluacion de las habilidades blandas en la educacion

superior

Objetivo Determinar la prevalencia de habilidades blandas en
estudiantes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios -
UNIMINUTO (Colombia),

Poblacion 50 estudiantes de los programas académicos de psicologia y
administracion en salud ocupacional

Lugar Bogota sur y Zipaquird. Colombia

tems 24

Dimensiones Autoconfianza, Liderazgo, Organizacion, Iniciativa, Trabajo
en equipo

Tiempo de aplicacion 20 minutos

DOI

http://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062021000400049




ANEXO No. 7

Validacion de expertos (experto 1, experto 2 y experto 3)

CARTA DE PRESENTACION

Magister:
Yamila Azucena Camargo Morales
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE TUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos, v, asimismo, hacer de su conocimiento que,
siendo estudiante de la escuela profesional de psicologia de 1a UPN, campus Lima Norte, requiero validar el instrumento
con el cual recogere la informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de

Licenciado en Psicologia.

Eltitule del trabajo de investigacion es: “Habilidades blandas v rendimiento académico en estudiantes de pregrado
de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Nerte 20237, y, siendo imprescindible contar con la
evaluacion de docentes especializados para poder aplicar el mstrumento en mencion, he considerade conveniente recurrir a

usted, ante su connotado conocimiento de 1a variable v problematica, v sobre 1a cual realiza su ejercicio profesional.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables ¥ dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenide de los instrumentos.

- Protocoloe de evaluacion

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despide de usted, no sin antes agradecerle por la

atencién que presta a la presente.

Atentamente.
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/
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Luisa Viviana Gomez Espinoza
DNNI: 25485979
Celular: 987851917

Correo: viviananoticiaf@gmail com



Certificado de validez de contenido del instrumente gue mide las habilidades blandas
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DIMENEIONES | items

Partirancia'

Felavancia’

Claridad”

Supsrsncias Obzsmacions:

Dimension 1: Autoconfianza

51

No
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Dimension I: Liderazse
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o e o decir.
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Lo Irecuesain ommd decisiones cuando mahajo en eguapo

Dimension 1:

Organizacion

10

Cuande eshoy el ula discusion, S0y cipax de colirnlar sa durscion.

11

Sy COpad 8 cOrdizar SOranos oon Olirs perasdiag par realieer ecividades

1

SRR Lareas PoT mecialivo finc{da Y me comprooneto o caepdirias hasia el
linal.

12

M compoomesn o finalizar las taeeas con las Gue me he eoonproosetdo s realizar

14

oy copaz de defisar un prohlena y presescar estralegias pam soluckmario.

I I
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Dimension 4:

Imiciativa

15

Causr buena nppeesim & las desnis perasiag.

o
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17 Proqgeoegy bdean e INgemesis, creatvas y elciemes oy bt E

12 A pesar e gque L tareas oo som e e agrado, me olresoe oomo volunano-a
para realizares E E

12 X X

Dimensién 5: Trabajo en equipe

1] lenign Bienme relecioe ool iodas s persomis que conbormim mi e, oo o bt
wiy tnleranie con los-as e grantes de o equipae v eoepin s soliciedes

1 ||hr\.|h.'lu.1\.':- U e, b £ E
UCrmparte i ermackn rebereiie & la manera s sdecwds de resolver una

11 actividsd = E X
M ivvelucro respoesablemente com el cenplinuenio de las diversas

13 actividsdes, = £ E

CERTIFICADO DE VALIDEE DE CONTENIDD DE LA ESCALA TAS HABILIDADES ELANDAS

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Amplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validader Dir. / kz:

Me. Yamils Ayucens Camargo Morales

D¥NI: 48665142 0 de colegiatora: 35718

I Formacion académica del validador: {azociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Institucion Ezpecialidad Periodo formativo
ol Universidad San Martin de Porres Psirologia 2011 - 2017
0% Universidad Catélica de Trujilla Magister en Pf::;i‘l’lﬁ“ Clinica y de 2019-2021

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problematica de investigacion)

Institacion Cargo Lugar Parigdo lzboral Funciones

-Erindar atencion pzicologica 2 los estudiantes

v suz familiares {orientacion,

ol Universidad Macional d= it : 1023 - Actuali conssjeria, psicoterapia imdividusl v =oporte
Ingenieria (Centro hedico) Psicologa Lima 04/2023 - Actualidad emocional segin el caza)

- Aplicar v evaluar prushas peicologicas,

pricométricas, paicotécnicas v




peicopatologicas.

- Conducir, coordinar v evaluar el programa de
peicologia para realizar una

adecnada valoracién de los problema: de salud
mental v del conjunto de factores
intervinientes en los mizmaos.

- Estsblecer previzionss zobre la evolucidn
clinica de los pacientes.

- Elzborar una adecnada programacion de laz
intarvenciones psicoterapéuticas a

nivel individual, grupal v familiar

- Brindar talleres da acuerdo a la problematica
universitaria.

- FReglizar evaluacion psicologica 2 los
esmdizntes gque soliciten residentado en la
universidad.

- Realizar avzluacion psicelogica v brindar
charlas a los cachimbos de forma

masiva, grupal; ademas de sensibilizarlos sobre
1a zahad mental.

- Elzborar informes psicologicos derivados del
area de Diefenzoria Universitaria

en casos de acos0 sexual, hostizamiento sexual,
tocamisntos indebidos, etc.

(tants a presumta victima como 3 prezumts
agresar, segin 23 el caso)

- Elzborar informes psicolégicos darivados del
arez de Vicerrectorado academice

por casos de apalacicn.

oz

Ministerio de 1a Mujer v
Paoblzcionss Vulnerablas
{Centro de Emergencia
Bdujer)

Puicologa

Ayacucho

127102021 -
31122022

- Realizar evaluacion v diagnostico inicial de la
perzona afectada por hechos de

violencia comtra las mujeres & imtegrantes del
erpa familiar ¥ vielencia sexual

que acuden a los servicios.

- Brindar consejeriz psicoldgica, contencidn
emocional, intervencidn en crisis o
acompaiiamisnts psicaldzico, segin
cammesponda.

- Movilizarse al domicilio de laz usnzaria's en
Cazo 323 necesario para brindarle un

zervicio adecnado de acnerdo 2 s necesidad.




- Elzborar informes psicologicos de las victimas
atendidas por el servicio para

solicitar medidas de proteccicn ¥ como medio
probatorio en los procesos de

violencia contra laz mujeras e integramtes del
Erapa familiar v viclencia sexual a

solicitud da la autoridad compstente o cuando
1a estrategiz de intervencién dal

CENM 1o amearite,

- Batificacion de informes pzicoldgices.

- Cumplir con aplicar los lineamisntos, zuias,
pratocolos, manuales, divectivas

entre otras disposiciomes parz la atencidm,
fiuncionamiento v gestion dal 2ervicio

de stencion a personzs afectadas por hechos de
violancia contra la mujer &

integrantes del grupo familisr ¥ violenciz
zexmal.

- Drerivar a servicios de salud especializados los
CEE0S QUS Teguisran un tratamisnta

terapeutico.

- Pieglizar acciones de seguimisnto de los casos
de violencia contra las mujeres e

integranter del grupo familisr v violenciz
zexual stendidos par el servicio.

- Fealizar el registro de los casos atendidos,
ziendo necesario que ssta mformacicn

323 OpOTTUNE, VETAZ ¥ Consistente.

- Apoyar en laz  actividades preventivo
pramacional organizadas por el CEML

- Trzbajer de forma articulada 2 nivel
preventivo promecional con otras

instimciones que asi lo soliciten.

- Dwasz funciones asizmada: por la Jefatura
Inmediats relacionzadas a la mizicn dal

Puesto.

Imisterio de Zalud (Cantro
de Zzlud Huanca Sancos)

Peicologa

Awacucho

010772020 -
30/06:2021

- Brindar scompafizmisnto clinico peicosocial,
teniendo como fin proteger v

pramover la antonomia v participacidn de lzz
personas pars el cuidado de su propia




zalud, facilitar espacios de apoyo mutoo para la
mejora a nivel emocionzl de las

personas, familias, grupos v comunidades
afectadas.

- Brindar atenciones ambulatorias a personzs
con morbilidad en trastomos mentales

¥ prablemas psicosociales parz la elzboracicn
de la historiz clinica, diagnastico v
elaboracidn  de  planm de atencidn
individualizada.

- Dresarrollar la programacicon de las sssiones de
psicoterapia cognitiva-conductual

a Loz uznarios que lo reguieran.

- Fealizar orientacién v consejeriz en salod
mental

- Fealizar  evaluaciones &  informes
peicoldgicos.

- Intervenciones familiares.

- Participacidn en campafizs  intra ¥
extramurales.

- Feegistro oportung de HIS v FUAS de acoerdo
con los codigos v/o prestacionss

ejecutadas.

- Soporte v seguimients comunitario

- Asziztencia v supervision técnica mensuzl a loz
Empa: de ayuda moma de uznarios

con  problemas de  deprezion, ftrastormos
adictivos v violencia. (Trabajo articulado

con los psicdlogos v la asistenta socizl del
Cantro de Salod Mental Comunitaria

Los hMorockmcos)

- Wisitas domiciliarias 2 wusuarios’az ¥y
familiares.

- Diifisian radial sobre temas de Sahud hleatal
por Badio Wayra.

- Intervencion en 2] dizgnéstico participativo,
planes locales de zahud mental v

realizar talleres de salud mental

- Tamizaje para detectar trastornos mentalss y
del comportamisnto.




- Beslizar actividades de movilizacion de redes
de apoyo ¥ coordinacion con otras
instimciones locales.

15 de sefiembre de 2023




Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide el rendimiento académico
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DIMENEIONES / items

Partinencia'

Sugerencias Obzemvacione:

Dimension 1: Aportacitn a las actividades académicas

-

Ko

1 Esiony concenirado-a durante ¢l dictado de tosdos ks cursas, hod hod bt
2 | expanes ane s coppatiern-as de clase n n 3
dacto Diem lis tarcas solicilsdis (eoeayos, Anmes
3 1his, e ) ® ® E
4 Complemento s esbadics waiversitanks con oursis exmacadémicas. = = %
= rsar o estediar mnaterial adicoeal al qee -l d : sl
5 i estudiar material ndiciceal af qee kI docenie presenia | - .
§ e !ll..u Gl trahajar en equips s distisias actividedes que s solicitan en - - .
T M equipe poepia ms ideas ey sdons X X x
3 Paticipo sctivamesse en clases = = %
g Considesn que b carga de trabajo de los distinins carsos es adecunda = = X
Dimension 2: Dedicacion &l estudio
10 DHariasente, dedico tenpo secesanio para realizar todas s taseas. = = %
11 M organizo para ser efichente codn todas las tareas de muis cursos. hoo hoo E
12 Esasdio con asticipackin para resdir nas exdmenes hoo hoo E
s prodesores-as me bacen coementarics Tavorahles respecto 2 rendimiento
13 académico. E E E
Eispllen estrategias o la elaboracke de mapas concepruales, mapas
14 sretiales, reslmenss, e, para aptohar mis curscs E E E
15 Comsidern que s calificaciones son buenas X X X
Dimension 3: Falta de organizacion de bos recursos didacticos
1& D cineo bores o menes por estadiar un dia antes del examen. hoo hoo E
17 e resuls insuficeente el material proparciouada e el curso para aprobar w
SR E
18 He faltado a clases sin tener un molive Enportanie E




19 Mo Emregn & e las ioress gpae e o aignan en ko distisioe cursos. E
n Se e olvidan los contenidos de ks cursos que va be aprobada. X
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA RENDIMIENTO ACADEMICO
Obzervaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable despues de corregir [ ] N aplicable [| 1

Apellidos v nombres del juez validador Dr. / hig:

Mg Yamila Azucena Camargo Morales

DNI: 43665142

N° de colegiatura: 35718

Formacion académica del validador: (aseciado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

Institacion Especialidad Peripdo formativo
01 Universidad San Martin da Darres Esicdloza 2011-2017
0 hiaestria en Psicologia Clinica v de

Universidad Catolica de Trujille

la Balud

2019 - 2021

Experiencia profesional del validador: (asociado a zu calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institacion Cargo Lugar

Pariodo lzborzl

Funciones

01

Universidad Macional da

Ingenieria (Centra Medico) P:icologa Lima

042025 - Actualidad

-Brindar atencion pzicologica a los estudiantes
¥ sus familiares {orientacion,

consajerla, psicoterapia individuzl v soporte
emocional segin el caza)

- Aplicar v evzluar prosba: peicoldgicas,
peicométricas, psicotdcnicas ¥
psicopatologicas.

- Conducir, coordinar v evaluar el programa de
peicologia para realizar una

adacuadz valoracidn de los problemas de salud
mantzl v del conjunto de factores
intervinientes en los mizmos.

- Establecer previsiones sobre la evolicidn
clinica de los pacientes.




-

- Elzborar una adecuada programacidn de laz
intervenciones psicotsrzpéuticas|a

nivel individual, grupal v familisr

- Erindar talleres de acuardo a la problematica
universitaria.

- Fealizar evaluacidn psicoldgica 2 los
esmdizntes gue soliciten residentado en la
universidad.

- Realizar avaluacicn peicoldgica v brindar
charlas 2 los cachimbos de forma

masiva, grapal; ademas de zensibilizarlos zobre
1a =zalud mental.

- Elzbaorar informes peicoldgicos derivados del
area de Defensoria Universitaria

en cases de acoso sexnal, hostizamients sexual,
tocamientos indebidos, efc.

(tanto a presumta victima como a presunts
agresor, segin 323 el caso)

- Elzborar informes psimlcigi.c-:us derivados del
area de Vicerrectorado academico

por casos de apalacion.

0z

Ministerio de la Mujer v
Poblaciones Vulnerables
{Centro de Emergencia
Bdujer)

DPuicologa

Ayacucho

121072021 -
311272022

- Fealizar svaluacion v dizggndstico inicial de Iz
perzona afectada por hechos de

violancia comira las mujeras e tegrantes del
erume familiar v violencia sexual

que acuden a los servicios.

- Brindar comsejeriz pricoldgica, contencidn
emocional, intervencion en crisis o
acompaiamisnto psicaldgico, zegin
comespondza.

- Movilizarse al domicilio de la umnaria’'s en
20 383 hecesario para brindarle un

zervicio adecnado de acuerdo 2 su necesidad.

- Elzborar informes psicolagicos de las victima:
atendidas por el servicio para

solicitar medidas de proteccion v como medio
profatorio en los procesas de

violancia comira las mujeres & mtegrantes del
erpe familiar v violencia sexual a

solicitud de la autoridad competente o cuands




la astrategia d= intervencicn dal
CEM lo amerite.
- Ratificacion ds informes peicoldgicos.

- Cumplir con aplicar los lineamismtos, guias,
protwcolos, manuales, directivas

enfre oiras disposiciones para la atencicm,
funcionamiento v gestion del servicio

de stancicn a personas afectadas por hechos de
violancia coatra la mujer &

integrantes del grupo familiar v wviolencia
zexnal.

- Deerivar a servicios de salud especializados los
CEz0s Qua Teguisran un atamisnta

terapeutico.

- Reslizar acciones de segummisnto de los casos
de violencia contra las mnjeres e

integranter del grupo familisr v violenciz
zexnal atendidos por el servicie.

- Fealizar 2] registro ds los casos atemdidos,
zisndo necesario que esta mformacicn

123 QpOTIUNZ, VETAZ ¥ COBsisiante.

- Apovar en  las  actividadss  preventive
promacionzl orzanizadas por el CERL

- Trebajar de forma articulada 2 mivel
preventive promocional con otras

instimaciones que asi lo soliciten.

- Owas funciones asignadas por la Jefaturz
Inmediata ralacionzdas a la mision dal

Puesta.

Mmisteria de Salod (Cenfro
de Zalud Huanca Sancos)

Paicologa

Avacucho

01072020 -
300672021

- Brindar scompanamisnto clinico psicosocial,
teniendo como fin prateger v

promover 1z autonomia v participacion de laz
personas para el cuidade de su propia

zalud, facilitar espacios de apoyo muotuo para la
mejora a nivel emocionzl de las

personas, familias, grupos v comuonidades
afartadasz.

JEFSORES

v problemas psicosocizles para la elzboracidn
de la historia clinica, diagndstico v
elaboracion  de  plan de atencidn
individwalizada.

- Drezarrollar la programacion de las sesiones de
puicoterapia cognitiva-conducteal

a los nznarios que lo regquieran.

- Fealizar orismtacion ¥ consejeriz en salod
mental

- Feslizar  evaluaciones e  infonmes
psicologicos.




CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Mg. Psc, Gerson Gonzales Nieves

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos, v, asimismo, hacer de su conocimiento que,
siendo estudiante de la escuela profesional de psicologia de 1a UPN, campus Lima Norte, requiero validar el instrumento
con el cual recogere la mnformacion necesaria para poder desarrollar la mvestigacion para optar el titulo profesional de

Licenciado en Psicologia.

El titulo del trabajo de mnvestigacion es: “Habilidades blandas v rendimiento académico en estudiantes de pregrado
de una facultad de ingenieria de una universidad nacional de Lima Norte 20237, v siendo imprescindible contar con la
evaluacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en mencidn, he considerado conveniente recurrir a

usted, ante su connotado conocimiento de la variable v problematica, v sobre el cual realiza su ejercicio profesional.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables v dimensiones.
- Mairiz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Protocolo de evaluacion

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracidn me despido de usted, no sin antes agradecerle por la

atencidn que presta a la presente.

Atentamente.
A7
A
/f.‘ -
£ o o 7‘
; f .'{/ K‘I ~
"l/} L l'.-h__—___._
Firma

Luisa Viviana Gomez Espinoza
DMI: 25485979
Celular: 987851917

Correo: viviananoticia@gmail com



Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide las habilidades blandas

Pertinemein: El flem comesponde al concepli ledmes fermmuknde

MRclerxncia: El ilem 25 apropialo gors eepresentar o] compoeeeis o dimenis e sspacilio del e omiree o

EClaridad: s cnlizmk 2w difcullad al gens o] el del ilem, 28 condian, el ¥ dirscle

Mot Saficeecia, & dice suliciensia camdo ke less planiesdos sen suliceenies prs malic b disessain

DIMENEIONES | items

Pertinencia'

Felevancia®

Claridad”

Sugerencias Ohzemacions:

Dimension 1: Antoconfianza

51| Mo

Mo

Mo

e resnlla Wil hablar en plslico

=

b

E

Serke arpamezlio mis ecas anls A b cpi- i e £ ke

et

et

=

M comumen de manera genil, respelunsi, B0 agresiva oun en siuaciones
camplicedis.

=

b

B

M slenin seguen-a cuando expreso mis ideas.

=

b

E

Dimension I: Liderazse

L]

Cuianide diseuto cody alguien, responade con calms v me maniesge slenio-z a ka

et e pesedam decis.

et

et

=

Cniade ooy @b i dedusiim (ue Do o lwye venlescial ne slensd seguln-a
o -,

=

b

B

M prepoupe pod coear un ambenie posiieo emoel e donde esisdan

=

b

E

ea | -a

M comeskdern wina persoda oneniads al Ingro de mis ohjelives

et

et

=

Com Trecuescin womo decisiones cuands frahajo en egupo

et

et

=

Dimensicn 3:

Oresmizacion

1a

s ek @b W dRcusion, S0y Chpar de Colbnar s duresiin.

et

et

=

11

Soy capaz de eoirdizar horanios oon iras perasis pars realier sctividades

et

=

11

SRR LArens POT ISl i a oy me Somproeneto o caepdirlas hasta el
lusal.

et ot

et

=

13

Mle compromiesn o finslir las tareas oon Las gue me e cooaproiisiidoe & real

=

b

B

14

Sy Copae de delisar we probleien o presestar esralegias par soluckmarla.

=

b

B

Dimenzicn 4:

Inicistiva

15

Canen buena nppeesin 2 las desns perssas.

14

Mlodive 2 ned edquipe s pensar en el futura.




17 Propeoge idess de ingemdoas, creativas y eficie i i
18 A pesar ok que L tareas 0 son e i agrado, me oltesoe como valunano-a X X %
19 Sloitivn @ e equipe para alcanear nusiros ohjetivos X X X

Dimenszién 5: Trabajo en equipe

el lengo buenas relacioie con todas las personas que confonism mi eqaipa. 3 3 X
oy toleranie SeErae s de i equipe § aCepk lis solicies ¢ - -
1 inwpabetades g1 X X X
arte indormnae kin referante 2 [ manera nals sdeomds de resolver una - -
11 s X X X
U epesablemeite coe el canpliniento de ks diversis - -
1 actividsdes. X X X

CERTIFICADO DE VALIDEEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA LAS HABILIDADES ELANDAS

Obszervaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ 1

Apellidos v nombres del juez validador Dr. / hig: Gerson Albarto Gonzales Nisves

DINI: 240308245

N® de colegiatura: 14424

No aplicable [ ]

Formacion academica del validador: (azociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

Institacion Especizlidad Peripdo formativo
01 Univerzidad Inca Garcilase da la Vega Deicologia § afins
0z Universidad Cesar Vallejo Maestria 1v 6 meses
Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)
Institacion Cargo Lugar Pariodo laboral Funciones
Coordinador Atsncion 2 loz mismbros de la comunidad
o1 Universidad Macional de ampi Unidad de Cenfro 015 actualidad universitaria aziztentes a la unidad de centro
Ingenisria ﬁ:}z:}a Medico medico, slaboracion de talleres, charlas v
B = atencion de labore: adminiztrativas
Atencion a loz colabaradores asistentes al
0z Impulzz Salod 3635 Psicologo Banco EEVA 2021 — actualidad tapico de atencion de forma prezsncial v de
forma virtzal mediznte la aplicacion del banco
r e Servicios de evaluacion peicoldgicas v

15 de sefiembre de 2023 |



Certificade de validez de contenido del instrumento gue mide €]l rendimiento académico

YFeotincmcia: El flem comes pomde al congeplo lefimos fi e

Rclecvancia: El i

wa dkel sl

opcrle & o

iy peara peprasnkar &l o i

3Claridad: @ cnlicnde #im dificullad algens el enencsedo del ilem, <3 180, casicln  direcio

Nota: Seficorcia, & dice suliciencie camado bes s planlesdos sen suficenics pam malic b disetsain

DIMENZIONES / fems Pertinencia' | Relevancia®

Bugsrencias Obzenacions:

Dimenzitn 1: Aportacitn a las actividades académicas 5 | Mo | 51 | Mo 51 | Mo
1 Esaoy concenirade- duranie e detado de boadon ko cursos, N W X

=
=

M gusin exponer aree s Colbpaherns-as de close

=

Comsidesn que medacho biem I taress solicilsdis (esedyos, mldmes

oecrgrallas, e )

i
i

ks

| faa

i
i

Complemnento nais estudics wmiversitarks con ousss eximacedémicos.

ks

n

M gusta keer, repasar o esbudiar matenial adiceosal al qee el-la docemie presenta

=
=

en clase.

=

Ma resulin Lacil tabaar en equipo lis disnsia: aonvidades que s solicilin en

L]
L]

ks cursis.

=

MO equipe ocepila s ideas iy sdore

=

[
[

Participn sctivamesie en clases

=

w |eal-al =

L]
L]

Comsidern que ki carga de trabago de los distinios ourses es adecuada

=

Dimension I- Dedicacion al estudic

=
=

Ihanaeenie, dedico tiemnpo seoesano para realizar odas mas taeas.

=

i
i

Wl organizo pare ser eBowenie coniodos les tareas de s cursos,

£

i
i

Essadio con aticapackim pacs resdie nas exdmnenes

£

Mg prodescres-os me Sacen oommentance fovomahles regpecio o nw Tendimienio

acdesnicm.

L]
L]

=

Fias ool lo elaborackem e maps comeeptuales, magpas
T, 0. [l aprohar mis curce

Emaplen eiira
meiinles, res

=
=

=

orus calificackomes o buemas

i
i

£

Dimen

sign 3: Falta de organizacién de los recursos didacticos

16

e cineo bore o meios por estsdor un dia ames del examen.

17

M resulm insudiceenie el material peoporcicnado e el curso purs aprobar ws e e
Tkl




18 He Ialindo 2 clases sin tener un moly o epoetanie X X X
19 Mo ereregn & temsp las inress gae se me asignan en bos distiseos cursos. H X X
b1 Se me olvidan los contenides de ks cursos que va he aprobada. X X X

CERTIFICADO DE VALIDEE DE CONTENID(D DE LA ESCALA DE RENDIMIENTO ACADEMICO

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ _] Do aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador Dir. / Mg: Gerzon Alberto Gonzales Nieves

DNI: 40505245 N® de colegiatura: 14626
Formacion académica del validador: {aseciade a su calidad de experie en la variable v problematica de investizacion)
Institacion Ezpecialidad Peripdo formativo
01 Universidad Inca Garcilaso da la Vesa Picologiz § afios
0z Universidad Cesar Vallejo Maestria 1 v 6 mases

Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institacion Cargo Lugar Peariodo laboral Funciones
Coordinador Atencion a las miembros de la comunidad
i Universidad Macional de s=nicio Unidad de Centro 5015- actualidad universitaria asistznt=s a la unidad de centro
Ingenieria peicalogia Medico - médico, elaboracion de falleres, charlas y

atencion de labores adminisirativas

Atencion 3 los colaboradores asistentes al
0z Impulsa Salud 385 Psicdlogo Banco BEVA 2021 - actuakdad tdgica de atencion de forma presencial y d=

forma wirtual mediants |a aplicacidn del banco

QD201 - Servicios de evaluacion psicologicas y
02 RyH Corp. Sac Psicdlogo RyH Corp. Sac 2;3.'02'201& psicotécnicas para &l ingreso de personal

nuewo

15 de setiembre de 2023



CARTA DE PRESENTACION
Magster:
Sussety Del Pilar Aamizano Camasco
Prseue
Asgo:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me o5 muy o comunicarme oo ussed par expresarke mis saludos, v, atimismo, hacer de s comocimiento que,
siendo estudiante de |a excusls profesiconl de puicologia de L LIPN, campui Lima Nore, requieno valider o sstneneano
oo ¢l cual recogend la imformacsda seocsania para poder desarmollar la investigacsdn para optar el tisubo profesional de

F titudo del trabago de investigaciin es: “Habilidades blandas y readimienio acadéimico en estudianies de pregrada
de uma tacaliad de ingemienia de usa universdad nacional de Lima Note 20237y, sendo imprewsadible contar con la
evaluacsdn de docemes cspecializados para poder aplscar ¢l instrumento ca meacidn, b comiderado coonveiente reoumc a
usted, e s connotado condceniento de L vanisble y problemdtica, v sobre la owl realiza su epercier profecional,

El expedienie de validackim, que bk hacemos Hegar coaticns:

« Carta de presentacsén

= Defineciooes conceptuales de las vanables y dimeasiones.

= Matriz & operacionalizacion de las vanables
Cenificado de validez de consenido de los instrumentos.
Protecolo de evabaackin

Expresiadole mis sentimicnios de respeto y coamsderaciia me despido de usted, no sin antes agradecerie poc la
aencibn que presta a la presenie.

Luiza Viviana Gooses Fapinoza
DN 25485979
Celular: 987851917
Comros: vivianasoic i gmail.com



Certificado de validez de contenido del instrumento goe mide las habilidades blandas

Prrtincmein: El flem comesponde al concepln Iehmss fomaulide

Rclevancia: El ilem 8 apropiado pors sepisientar ol cotipotetie s dim
3Claridad: a o

Nota: Saliczescia, & diee sulicemneia v

algens el engniswdo del ilem, 25

i e ilefis planisadis wea s

il e e del cormire: o

DIMEMEIONES / ltams

Claridad’

Superencias Obzenacionas

Dimenszion 1: Autoconfianza

5

No

1 e reanlta il hablar on pibdico X X hid

E Sk i =l mais lens Aeri-a e el K K E
M comuico 3¢ maeTa il respeiusl 0 GETeSIYD Oun en siuaciones

3 complicasdis. = = £

4 M sienin seguro-a csndn expreso mis ideas. X X hid

Dimensitn I: Liderazze

5 Ciamles ARULo ol JUHET, el OOl Calma ¥ me maniesge M- a ko

= e T psilam decir. £ = x
Lo ey e uia discuspon fque B0 mcluye vinlencia) nee slemo segure-a

& L= ol THi-i. £ = E

T Nl re oo Pt Coear un ambienie positivn em el lerar donade estedn by b hid

5 Me posridhern una persoia onenteds al logro de mis ohyetvos X X bt

@ Lom Irecuemaia s decisioies cuando rahajo en ogpap X X hid

Dimenzion 3: Organizacion

1a Cuando esky e s dicusion, S0y capar de coirnlar sa duracion. X X hid

11 Sy capaz de coprdizar Soranos onn olms perssiias par realiear scivedades X X jid
S SIMEG [Ereas [POT S ETva prepia ¥ me comproeeto o caepldirlas hasia el

12 linal. ® = &

13 S compromiesn o finalizr las weeas oon las Gue me he oooajinod P e 2 reglizar X X hid

14 iy capia® de delizar w probbee ¥ presestar estrolegias par soluckmaro. X X hid

Dimensicn 4: Iniciativa
1= {ause buena ippeesiom 2 las desds peraoias. X X bt
T R U P peeisal en sl dulura.
16 M quipea p i X E E




17 Propoogs e de ingemsnsas, crestivas y elienie X X E
A pesar de gue lis tareas 0o son de na agrado, me ofiezos eomo volunmao-a

13 para realizarias x E

19 Movtive & e equipe par alcasear nuestos ehjetivos oA E

Dimenzicn 5- Trabajo en equipoe

i} l'engn buens relsciones con todas las persomas gue confonean mi sqaipo. X X b
Soy inleranie con lns-as mtegrante s de o equipe ¥ ocepio las soliciudes o

2 indparetuades que presentan. i ® E
Comparte idormackm referente 3 ko maners neds sdecuds de resolver una

pord P ® E =

wid o respeoesahlemeite oo el canplimiento de Lis diversis
b lades, ’ E = E

CERTIFICADO DE VALIDEE DE CONTENIDD DE LAESCAT A LAS HABILIDADES ELANDAS

Observaciones:

Opinitn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ || No aplicable [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador Dr. / Me: Sussety Del Pilar Altamirano Carrasco
DI 029321068 M* de colegiatura: 29301

Formacion académica del validador: {azociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

Institacion Especizlidad Peripdo formativo

01 Universidad Macional Federico Villarreal Paicologia 001 - 2007

oz | Universidad Marional de Educacin Enrique Guzmén Magister en Ciencias de la )
v Valla Educacion con mencion en 2006-2008

Problemas de Aprendizajs

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institacion Cargo Lugar Periodo lzboral Funciones
-Introduccion al trabajo universitario
o . - Tutoria
01 | Universidad $a ignacio de Docante Lima 2014 212 schalidad | - Introduccicn 2 las técnicas de estudio
oz | Universidad Continental de Diocante Lima 2010 2 12 scmalidad | Taller de Liderazgo

Cigncia e Inzenieria - Problemas de Aprendizaje




- Orientacion Profesional ¥ Veczcional
- Evaluacida v Dizgnostico Pricopedazdgico

Iiarina de Guerrz del Peri-
CEEE Zanta Teresz da
Couderc

Psicologa

Lima

1298 2 12 acalidad

-Mitos, adolescemtz: v jovenss con habilidades
diferentes

Simdrome de Dow

Problemas de aprendizaje

Trastomo: generalizados del dezamrollo (TGO
Trastomo del expeciro aokista (TEA)

E.etardo mental

Lesion carsbral

Trzumatizmo encefalo cransena (TEC)

Escuelz de familia, exrenamisnto grupales =
individuales,

Calidad de wida

11 d= satiambre de 2023




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el rendimiento académico

Fertinemein: Fllem comespinde al concepio letimes fommu b

Mclcvancia: El ke 28 apropiali o seproientar &l compotesic o dimeaniibe cpecilic del oo

Wlaridad: se cetesde sin dificilsed elging &3 enieiado del R i T, X lirec o

Nota: Selicorcia, & dice sulcicn: i G bow fletis planissdis won suficecnics pam malic b disesain

M DIMEMEIONES / items Pertirencia' | Ralevancia® | Claridad” Supersncias Ohzenacione:
Dimenszion 1: Aportacion a las actividades académicas S| Mo | 51 | No S | No
1 trado-a duraite el dictado de podos ks cursos. X X X
2 e gusta expanes e ks copalenss-as de clase = x X
[E e que pedacto biem D tareas soliciedis  (eosayns.  mloimes
3 scecegrallas, e = E E
) Complesnenio: s eshedice waivers iionie con oarses exirscedinicos, b oo bt
a M gusia beer, repasar o esbadiar saterial adicwceal al qee el-la docenie presenia
¥ en clase. = = E
3 :!ll.'::lu |II|-| Liail trabaar en equipn las distisias acnvidades que se soliciian en = = x
T W equipe pcepria os ideas oy sdores b oy hid
g Participn activamesde en clases b oo bt
o Comnsidemn que b carga de tmabajo de los distimos oarsos e adecuada b1 X ¥
Dimensitn 2: Dedicacion al estudin
10 MHariupente, dedicn tiesnp secesanio para realizar das nuis taeas. b4 4 X
11 M arganizo pars ser eficients coi todas las tareas de mis cursos. = -4 %
12 Essadin con andicipackin s resdir s eximenes X X X
M prodesores-as me Saeen ocooneniares lovomables respecio  m rendimicnio
13 acaddmnic. ® £ E
Eieplen estmategias coma la elabarackio de mapas eoncepouales, mapas
14 netinles, res S, CO0. i apiohar mis curscs = = E
15 Considezo que mis calificackones son buemas = = X
Dimensicn 3: Falts de organizacion de los recursos didacticos
18 D cines borws o menes por estadiar un dis ames del examen. = = X
17 M resulza insudiceente ¢ materiad peoponcisiado e el curso para aprobar s
exaTRIL E
18 He faltado & clases sin tener u wik Ingetante X




19 M Entrego @ D las foness guas se e asignan en bos distisdos cursos. X X i

m S o olvidan los comtenidos de kos cursos que va he aprobada. x x i

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCAL A RENDIMIENTO ACADEMICO

Obzervaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] o aplicable [ ]

Apellidos v nombres dal juez validador Dr. kg Sussety Del Pilar Altzmirano Carrasco
DI 09831868 W® da colegiamra: 20301

Formacion académica del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)

Institacion Especialidad Periodo formativo

0l Universidad Macional Federica Villarreal Baicologia 2001 - 2007

oz | Universidad Macional de Educacién Enrique Guzmin Magister ex Clencias de la N
v Valls Educacion con mencion en 2006-2008

Problemas de Aprendizzja

Experiencia profesional del validador: (asociado a »u calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institacion Cargo Lugar Periodo lzboral Funciones

-Introduccion 2l trabaje universiario
- Tuiona

a1 Uﬂhmld?if_a;illmjn de Dipcente Lima 2014 a la actoatidad - Imtroduccion a las tecnicas de esrudio

- Taller de Liderazgn

- Problemas de Aprendizaje

- Drientacion Profesional v Vocacionzl

- Evaloacion v Diasnostico Pricopedzsogics

g1 | Universidad Contingstal de

Ciencia e Ingeniaria Dipcente Lima 1010 a la actoalidad

-Minps, adolescemtes ¥ jovenss com  habilidades
diferemtas
Zindrome de Dew
. i . Problemas de aprendizaje
03 é‘ﬂﬂﬁ ﬁ.’;?;ﬁ]g e sicologz Lima 1094 2 12 actualidad Trastornos peneralizados del desarrollo (TG
Trastome del expeciro aotista {TEA)
Fetardo mental
Lesion cershral
Trzumatizma encefalo cransamo (TEC)




Ezcnslz de  farmba,  entrenzmiente  grupales
mdividnales.
Cahdad de vida

11 de setiernbre de 2023




ANEXO No. 8
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