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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion fue determinar si la gestion financiera se
relaciona con el desempefio laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del
distrito de Jesus Maria, en el afio 2025. Para ello, se consideraron cuatro dimensiones de
la gestion financiera: planificacion, organizacion, direccion y control, evaluando su
vinculo con el desempefio laboral mediante un enfoque cuantitativo, de disefo
correlacional y de corte transversal. Se aplico dos cuestionarios estructurados a una
muestra representativa de trabajadores del sector construccion en dicho distrito. Los
resultados obtenidos mediante andlisis estadistico revelaron una correlacion positiva y
significativa entre la gestion financiera y el desempefio laboral, siendo especialmente
relevantes las dimensiones de planificacion y direccion financiera. Asimismo, se
evidencidé que una adecuada organizacidon y control financiero también contribuyen
favorablemente al desempefio del personal, aunque en menor medida. Estos hallazgos
permiten concluir que una gestion financiera solida y bien estructurada puede mejorar
significativamente la productividad y eficiencia del recurso humano en empresas
constructoras. También se proponen recomendaciones practicas orientadas a fortalecer
los procesos financieros internos como medio para elevar los niveles de rendimiento
laboral, consolidando una gestion estratégica que impacte positivamente en los resultados

de las organizaciones.

Palabras Claves: Gestion financiera, Desempefio laboral, Planificacion financiera,

Direccioén financiera, Empresas constructoras.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Como primera variable de investigacion se tiene a la gestion financiera, esta
actividad es un proceso clave en toda organizacion, ya que permite planificar, organizar,
dirigir y controlar los recursos econdmicos con el fin de garantizar la sostenibilidad y
eficiencia operativa. En las empresas del sector construccion de viviendas y edificios, esta
gestion es especialmente critica debido a los altos costos de inversion, la fluctuacion en
los precios de los materiales y la dependencia de cronogramas rigurosos. Una
administracion ineficiente de los recursos financieros puede ocasionar retrasos en las
obras, sobrecostos y problemas de liquidez. Por ello, la capacidad de estas empresas para
estructurar presupuestos, controlar gastos y optimizar flujos de caja resulta determinante
para su competitividad. En este sector, la gestion financiera no solo influye en el éxito del
proyecto, sino también en la estabilidad laboral de sus trabajadores.

Como segunda variable de investigacion se presenta el desempeio laboral, esté se
refiere al nivel de cumplimiento de las funciones asignadas por parte del trabajador,
considerando aspectos como eficiencia, calidad, responsabilidad y compromiso. En el
sector construccion de viviendas y edificios, este desempefio cobra mayor importancia
debido a que gran parte de las actividades dependen de la mano de obra calificada y su
coordinacién en campo. Factores como la seguridad laboral, condiciones fisicas del
entorno, estabilidad econdmica y liderazgo influyen directamente en la productividad del
personal. En muchos casos, el bajo desempeno de los trabajadores se asocia a la falta de
recursos adecuados, jornadas excesivas o falta de incentivos. Por tanto, analizar el
desempefio laboral en este sector permite comprender los retos humanos que acompafian

al crecimiento fisico de las ciudades.
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Es importante mencionar que una buena gestion financiera permite asignar
recursos adecuados para el bienestar, condiciones laborales, incentivos, capacitaciones y
demas acciones, ello impacta directamente en el rendimiento del personal. La gestion
financiera y el desempefio laboral han enfrentado diversos desafios estructurales,
especialmente en sectores como la construccion, que es altamente sensible a factores
econdmicos y financieros.

A nivel global, las organizaciones implementan la gestion financiera como una
herramienta clave para controlar y supervisar sus recursos economicos, con el objetivo de
alcanzar sus metas institucionales. Esta accion permite aumentar las ganancias, manejar
adecuadamente las deudas, realizar inversiones seguras y garantizar la sostenibilidad y
rentabilidad a largo plazo. En este sentido, Gomez y Rodriguez (2023) destacan que la
rentabilidad constituye un indicador fundamental, especialmente en empresas con
estructuras organizativas complejas. Los estudios financieros que aplican estas compafiias
facilitan una valoracion adecuada que les permite obtener beneficios y tomar decisiones
estratégicas en materia de financiamiento que promuevan su crecimiento. Segin Ponce y
Mantuano (2024) el 49% de los responsables financieros consideran prioritaria esta
gestion para anticiparse a posibles inconvenientes y actuar de forma oportuna, mientras
que el 76% de los directores financieros sostiene que la gestion financiera brinda datos
precisos que optimizan la rentabilidad de la empresa.

Actualmente, el mundo de los negocios se ha convertido en un entorno mas
competitivo y globalizado, por lo que las estrategias financieras aparte de estar
debidamente planificadas deben ser orientadas a los colaboradores con el fin de lograr
una ventaja competitiva y el cumplimiento de metas.

En Europa, el sector de la construccion de viviendas y edificios enfrenta

importantes desafios financieros y laborales que comprometen la eficiencia y

10
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sostenibilidad de las empresas. De acuerdo con la European Construction Industry
Federation (FIEC, 2022), muchas constructoras experimentan tensiones financieras
debido al aumento sostenido en el precio de los insumos (cemento, acero, energia) y a los
retrasos en los pagos por parte de clientes publicos y privados. Esta situacion reduce su
capacidad para cumplir con compromisos laborales y genera un entorno de inestabilidad.
Ademas, la falta de planificacion financiera y de mecanismos de control de costos ha sido
sefialada como una de las principales causas de la quiebra de pequefias empresas en paises
como Espana, Italia y Grecia. La European Commission (2023) expresdé que el
desempeiio laboral, el envejecimiento de la fuerza de trabajo y la escasez de mano de obra
joven calificada han generado una caida en la productividad general del sector, afectando
los cronogramas y la calidad de los proyectos.

Ayon et al. (2024) algunas organizaciones suelen favorecer a ciertos grupos frente
a otros, los estereotipos sociales excluyen de oportunidades a grupos mas vulnerables,
aventajando a ciertos miembros y desechando a otros, lo cual es perjudicial para el
desempetio laboral de los empleados. Entre las caracteristicas que suelen asociarse con la
desigualdad figuran el género, la lejania, el nivel de ingresos, la discapacidad, el origen
étnico, la lengua, la migracion, la orientacion sexual, la identidad y la expresion.

En Estados Unidos, las empresas del sector construccion enfrentan una
combinacion de desafios financieros y humanos que afectan su rendimiento. Segun la
U.S. Chamber of Commerce (2023), mas del 70% de las empresas constructoras
reportaron dificultades para controlar sus presupuestos debido a la inflacion, la escasez
de materiales y los constantes ajustes en las tasas de interés. Esta incertidumbre financiera
limita su capacidad de inversion en tecnologia y en el bienestar del personal. Por otro
lado, el Bureau of Labor Statistics (2022) sefiala que el sector construccion tiene uno de

los mayores indices de rotacion laboral del pais, atribuible a factores como bajos salarios
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en ciertos segmentos, condiciones laborales exigentes y falta de programas de desarrollo
profesional. Esta alta rotacion perjudica el desempefio laboral, incrementa los errores en
obra y eleva los costos indirectos para las empresas.

En Latinoamérica, Moreno et al. (2022) indican que las MIPYMES representan
cerca del 99.5% de empresas, dando empleo formal a aproximadamente un 60% de la
poblacion en el continente. Diversos autores destacan brechas existentes en las practicas
de gestion financiera y empresarial, sefialando que, con la excepcion de México, las
practicas de gestion en la mayoria de los paises latinoamericanos y del caribe se asemejan
mas a las de empresas chinas e indias que a las de paises de altos ingresos. Ademas, estos
paises enfrentan mayores costos laborales, lo que agrava su desventaja competitiva
debido a una gestion ineficiente. Otro de los factores que explican este rezago incluyen
la falta de formacion en habilidades gerenciales, asi como diversos factores externos
como la inseguridad, el clima de violencia, la falta de transparencia y garantias
institucionales, y los tramites excesivos para la apertura de negocios.

Segun el Estudio ESE (2023) el sector construccion en la region americana
presenta muchos desafios los cuales generan desvios en costos, problemas de plazos y
calidad de los proyectos, ello amplia la brecha del déficit de infraestructura. Dentro de
los problemas se ubican la inestabilidad politica, la corrupcion y falta de transparencia, la
falta de mano de obra calificada y la presencia de una deficiente infraestructura. En ese
mismo sentido Brichetti et al. (2021) inform6 que la brecha existente en infraestructura
en América Latina y el Caribe es de 23 millones de hogares, lo que sugiere que se debe
de implementar mejores estrategias en gestion financiera del sector para dotar no solo de
viviendas a la poblacién sino también que estds sean entregadas dentro de los mejores
estandares de calidad y a precios accesibles, ello se consigue en unidon con los recursos

economicos y los trabajadores a través de su buen desempeio laboral y su compromiso.

12
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Mientras que el informe presentado en la International Labour Office (ILO, 2022)
indica que mas del 60% de las pequenas y medianas empresas del sector construccion en
América Latina reportaron dificultades para acceder a financiamiento formal, lo que
limita su capacidad para invertir en tecnologia, mejorar procesos y ofrecer condiciones
laborales competitivas. Estas restricciones presupuestales impactan directamente en el
rendimiento de los trabajadores, agrega ademas que los trabajadores del sector
construccion son uno de los grupos con mayor rotacion laboral y menor indice de
satisfaccion laboral, como consecuencia de entornos laborales inestables y poco
organizados.

A nivel nacional, en el afio 2021, la economia peruana fue una de las que mostro
mayor recuperacion tras la pandemia que provoco el confinamiento desde marzo de 2020,
lo cual ocasiond una caida del 11% del Producto Bruto Interno (PBI), segin datos del
Banco Central de Reservas del Peru (BCRP). En contraste, en 2021 se registr6 un
crecimiento del 12%, de acuerdo con cifras del INEIL Esta recuperacion se debid
principalmente al aumento en la produccion y el consumo, especialmente en los sectores
que se vieron mas afectados por las restricciones impuestas por el gobierno (sector
construccion). Ademas, influyeron factores como el incremento de la inversion tanto
publica como privada, la ejecucion de nuevos proyectos empresariales, entre otros.

De acuerdo con la tercera Encuesta Nacional de Capacidades Financieras,
realizada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru (SBS) y la CAF -
Banco de Desarrollo de América Latina, presentada en la inauguracion de la Semana
Mundial del Ahorro 2023, mencionan que solo 46% de peruanos presenta un nivel medio
de educacion financiera, apenas un 13% tiene un nivel adecuado; mientras que el 41%
carece de capacidades financieras, estos datos revelan la importancia del conocimiento

financiera en las empresas. Ese mismo problema se traslada a las organizaciones,

13
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producto de ello se generan paralizaciones en las obras, los trabajadores no reciben sus
salarios ni jornales en las fechas indicadas lo que perjudica el desempeiio laboral y
también entorpece en la entrega de la obra en los plazos establecidos.

En este contexto, la gestion financiera adquiri6 un rol fundamental, y en funcion
de ello Céspedes (2022) expres6 que es necesario tomar decisiones acertadas en esta area,
ya que uno de los principales objetivos es acompanar el crecimiento econémico y
mantener un desarrollo sostenido. Asi, se resalta la relevancia de una adecuada gestion
financiera no solo en el &mbito empresarial, sino también en el desarrollo econdémico del
pais.

1.2. Antecedentes de investigacion
1.2.1. Antecedentes nacionales

Zafra et al. (2024) el objetivo principal es determinar la influencia de la gestion
financiera en el desarrollo empresarial de los productores en la provincia de Viry,
Trujillo-2023. El estudio fue descriptivo correlacional, la poblacion y la muestra la
conformaron 15 participantes, como técnica se tuvo la encuesta, el instrumento el
cuestionario, el procesamiento de datos fue realizada a través del software estadistico
SPSS. El analisis de regresion logistica ordinal muestra una influencia significativa de la
gestion financiera en el desarrollo empresarial (p <.000), con un R de 0.78, lo que indica
que la gestion financiera explica el 78% de la varianza en el desarrollo empresarial, esto
demostrd que existe una relacion entre las variables, lo que se sugirid que una mejor
gestion financiera contribuye significativamente al desarrollo y crecimiento en el rubro
empresarial del sector. Se concluye que la investigacion mostré una relacién positiva
entre las variables gestion financiera y desarrollo empresarial en la provincia de Viru,
Trujillo, durante el afio 2023.

Cabrera (2023) su trabajo de investigacion tuvo como su objetivo fue determinar

14
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la relacion entre motivacion y desempefio laboral en colaboradores del area de negocios
de entidades financieras en Cajamarca. UtilizO una metodologia cuantitativa,
correlacional, no experimental y transversal, con una poblacion de 54 colaboradores de
Credinka, CrediScotia, Confianza, Efectiva y Progreso, y una muestra no probabilistica
por conveniencia que incluyd a todos los integrantes, quienes respondieron un
cuestionario estructurado tipo Likert de 3 niveles. Los datos fueron analizados con SPSS
v.24, utilizando estadistica descriptiva e inferencial, obteniéndose una correlacion de
Spearman de 0.293 (p < 0.05), lo cual indica una relacion positiva significativa entre
motivacion y desempefio. En cuanto a la aprobacion de los encuestados, la motivacion
promedio fue de 2.31 (nivel regular) y el desempefio de 2.30 (nivel regular), mientras que
los factores criticos con promedios bajos fueron logro (2.19), autorrealizaciéon (1.96) y
salario (1.94). Como conclusion, el estudio afirma que la motivacion y el desempefio
laboral en este contexto se encuentran en niveles regulares, destacando que mejorar estos
factores puede impactar positivamente en la eficiencia del sector financiero local.
Céspedes (2022) cuyo objetivo principal fue determinar la relacion que existe
entre la gestion financiera y su resultado en la rentabilidad de las micro pequefias
empresas productoras del distrito de Carabayllo en la ciudad de Lima. Tuvo un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, transversal, la poblacion fue de 143 empresas, se
utilizd el muestro no probabilistico, la muestra fue de 35 funcionarios, se utilizd6 como
técnica el cuestionario, para la recoleccion de los datos por medio de la herramienta de la
encuesta, mediante el método de la escala Likert. Los resultados obtenidos en la
comprobacion de hipotesis, analizados mediante la prueba estadistica de rho de
Spearman, revelaron una correlacion positiva muy fuerte (0,935*%*) entre la gestion
financiera y la rentabilidad de las micro y pequenas empresas en el distrito de Carabayllo,

en Lima. Ademas, se observé que la correlacion es significativa con un valor p = 0,000 a

15
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un nivel de significancia de 0,01 (bilateral). Por lo tanto, se rechazo la hipdtesis nula y se
acepto la hipotesis alternativa. En consecuencia, la hipotesis principal de la investigacion
fue aceptada, lo que concluye que existe una relacion positiva entre la gestion financiera
y la rentabilidad de las micro y pequeias empresas.

Reyna et al. (2021) el objetivo principal fue determinar la relacion entre la gestion
financiera y la recuperacion de los créditos de la cooperativa de ahorro y crédito Santo
Cristo de Bazan sede Chachapoyas- 2020. De tipo aplicada, el nivel de la investigacion
correlacional causal, de disefio no experimental, de corte transversal, la técnica fue la
encuesta, la poblacion y muestra fue de 40 trabajadores, se realizdo un método estadistico
descriptivo e inferencial. Se observéd que el valor obtenido del Rho de Spearman es de
0,645 y el valor de significancia es inferior a 0,05, lo que indica que existe una relacion
directa significativa entre la gestion financiera y la recuperacion de créditos. Esto sugiere
que, al mantener una gestion financiera eficiente, la entidad podré recuperar los créditos
otorgados a los clientes, lo que a su vez le permitird maximizar sus utilidades. Se concluye
que la relacion positiva entre las variables indica que, si se realiza una gestion financiera
eficiente, sera posible recuperar los créditos otorgados a los clientes, lo que permitira a la
entidad maximizar sus utilidades.

Cerna (2020) el objetivo fue determinar la relacion que existe entre la gestion de
las finanzas personales y el desempefio laboral de sus colaboradores en especial en el
cono sur — Lima 2020. El tipo de investigacion es descriptivo-correlacional, de enfoque
cuantitativo, el disefio fue no experimental transversal, la poblacion estuvo compuesta
por 100 personas, a quienes se les aplico un censo, como técnica se empleo la encuesta y
como instrumento la ficha técnica y el cuestionario, el analisis estadistico se empled el
programa Microsoft Excel y SPSS. Se evidencia, mediante el andlisis estadistico,

utilizando el coeficiente Rho de Spearman (Rho = 0,757**, P = 0.000b), indican una

16



UNIVERSIDAD

PRIVADA TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL

DEL NORTE

1 “PN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS

DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025
correlacion positiva significativa, clasificada en un nivel alto. Por lo tanto, se valida la
hipdtesis del estudio en relacion con el objetivo planteado, lo que evidencia que existe
una relacion positiva entre las finanzas personales y el desempefio laboral. Se concluye
que existe una correlacion positiva entre la gestion de las finanzas personales y el
desempefio laboral, respaldada por un coeficiente de Spearman de 0,757 y un valor p de
0,000, el cual es menor a 0,05. Estos resultados permiten afirmar que la administracion
de las finanzas personales se relaciona de manera significativa con el rendimiento laboral.

Mori (2019) su objetivo principal determinar la relacion entre la gestion de las
finanzas personales y el desempefio laboral de los trabajadores en la municipalidad
Distrital de Lurin en el afo 2019. El tipo de investigacién es aplicada, descriptivo
correlacional, no experimental, transversal, de enfoque cuantitativo, la poblacion de 639
trabajadores, la muestra fue de 122 trabajadores, la técnica fue la encuesta y como
instrumentos se utilizaron dos cuestionarios, para la validacién de confiabilidad se utilizd
la prueba de Alfa Cronbach. Se pudo observar que se obtuvo un valor de significancia de
p = 0,000, el cual es menor a 0,05. Esto permite rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar
la hipdtesis alternativa, la cual establece que existe una relacion significativa entre las
variables analizadas. Ademas, los resultados del analisis estadistico revelan un coeficiente
de correlacion de r =0,922, lo que indica una correlacion positiva fuerte entre las variables
gestion de las finanzas personales y desempeiio laboral. Se concluye que hay una relacién
positiva significativa y considerable entre la gestion de las finanzas personales y el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lurin durante el
afo 2019.

1.2.2. Antecedentes internacionales
Farhan (2025) su trabajo tuvo como objetivo explorar como la aplicacion de

estandares de gestion de proyectos contribuye a mejorar el desempefio financiero,
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reduciendo costos y elevando la eficiencia operativa de empresas de construccion. Utilizd
un enfoque descriptivo-analitico, con disefio cuantitativo, aplicando un cuestionario
estructurado a 160 gerentes de proyecto y empleados del sector construccion en Arabia
Saudita. Se realizaron analisis empiricos que demostraron que una gestion eficaz reduce
costos innecesarios e incrementa el retorno financiero. Entre las preguntas, los
encuestados reconocieron que la planificacion adecuada y el uso de herramientas
modernas fueron claves, y que existe una necesidad urgente de formacion continua para
los gestores. Ademads, hubo un alto grado de aprobacion de las practicas evaluadas,
aunque el texto no detalla cifras exactas. En conclusion, el estudio sefiala que la gestion
de proyectos eficaz es un elemento habilitador esencial para mejorar el rendimiento
financiero, recomendando capacitacion continua, sistemas de gestion de riesgo e
inversion en tecnologia.

Mahohoma (2024) llevo a cabo un estudio en relacion a las habilidades de gestion
financiera como factor facilitador del rendimiento de los proyectos de las pequenas
empresas del sector de la construccion en la provincia de Gauteng. Sus objetivos son
examinar las habilidades de gestion financiera necesarias (liquidez, rentabilidad, uso del
valor actual neto y la gestion del valor ganado) para el éxito de proyectos de construccion
en empresas pequefias. Ademas de analizar como estas habilidades mitigan las barreras
financieras (personal no capacitado, sistemas de pago ineficientes, problemas de liquidez)
que afectan el desempefio de proyectos en la industria de la construccion en Gauteng. El
estudio emplea una metodologia cuantitativa, transversal, no experimental, que incluye
cuestionarios estandarizados aplicados a 80 participantes vinculados a la empresa BCO
Construction en Gauteng, examinando los distintos problemas financieros que enfrentan
las pequefias empresas constructoras y las posibles soluciones mediante estrategias

mejoradas de gestion financiera. Los hallazgos indican que la falta de personal financiero
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capacitado, los sistemas de pago ineficaces y los problemas de liquidez son obstaculos
importantes para BCO Construction. La mejora en canales de comunicacion,
planificacion financiera estratégica y capacitacion especializada estan significativamente
asociadas con el alineamiento de objetivos financieros y corporativos, optimizacion de
recursos y mayor estabilidad financiera. La tesis concluye que, para mejorar el desempefio
de los proyectos en pequeias constructoras, es esencial dotar al personal de habilidades
financieras solidas, reforzar los sistemas de pago y asegurar liquidez, lo que impulsa un
uso eficiente de recursos y optimiza la ejecucion de proyectos en plazos y costos
planificados, todo ello contribuye a la mejora del desempefio laboral.

Seo et al. (2024) presento como objetivo desarrollar un modelo predictivo del
desempefio financiero de las empresas de construccién usando datos de estados
financieros. Aplico una metodologia mixta que incluyo6 revision bibliografica, entrevistas
con expertos de la industria y analisis estadistico. La poblacion estuvo conformada por
empresas constructoras, comparando especificamente datos de compaifiias del sector con
aquellas en manufactura. La muestra consistio en los datos financieros disponibles
publicamente de esas empresas. Como técnicas de recoleccion se utilizaron datos
secundarios (estados financieros) y entrevistas cualitativas a expertos. Entre los
resultados cuantitativos, el analisis de regresion de panel revel6 que las variables
financieras estan correlacionadas significativamente con indicadores del desempefio
financiero como el ROA vy el valor empresarial por accion. A nivel cualitativo, se destacod
que estas variables clave pueden ayudar a guiar la estrategia e inversion en el sector.
Segun los autores, el hallazgo central es que las empresas de construccidon requieren un
modelo predictivo adaptado a sus particularidades financieras, ya que las variables que
influyen en su rendimiento difieren claramente de las utilizadas en otros sectores y, por

tanto, deben informarse mejor sus estrategias de gestion e inversion.
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Navarro et al. (2024) su objetivo fue determinar el nivel de gestion financiera de
los emprendedores en Barranquilla, Colombia. Se utilizé el enfoque cuantitativo, alcance
explicativo, disefio experimental, tipo aplicada, corte transversal, la técnica la encuesta y
el instrumento el cuestionario, se procesaron los calculos por medio de la hoja de célculo
de SPSS version 25 y se aplico la formula del coeficiente Cronbach, la confiabilidad fue
del 77,10%, la poblacion y la muestra total constd de 305 emprendedores, se realizd un
analisis descriptivo, de las variables. La encuesta utilizada, basada en una escala Likert,
resulté ser un instrumento valido y confiable, validado mediante la revision de expertos.
Ademas, el andlisis de correlaciones destaco las aportaciones especificas de cada variable,
ofreciendo informacion valiosa sobre la relacion entre los indicadores de organizacion
financiera. Asimismo, en los resultados del ANOVA mostraron que el modelo es
estadisticamente significativo, con un R cuadrado de 0,634, lo que implica que el 63,4%
de la variabilidad en el comportamiento financiero puede ser explicado por los factores
independientes incluidos en el modelo, también, proporcionan evidencia importante para
el disefo de intervenciones y politicas que fomenten buenas practicas financieras entre
los empresarios locales, contribuyendo asi al desarrollo econdmico sostenible de la
region. Se concluye que este estudio destaca la relevancia de optimizar la gestion
financiera de los emprendedores como una estrategia fundamental para el crecimiento
econdmico y la sostenibilidad empresarial en Barranquilla, Colombia.

Costea (2024), con el objetivo de identificar los factores financieros clave que
explican el desempefio economico de empresas constructoras. Emple6 una metodologia
cuantitativa de datos de panel, utilizando declaraciones financieras anuales de 30
empresas que cotizan en la Bolsa de Bucarest entre 2019-2022, y se aplicaron modelos
de efectos fijos y aleatorios mediante minimos cuadrados agrupados. La poblacion estuvo

conformada por todas las empresas constructoras listadas, de las cuales se analizaron 30
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informes financieros. La técnica de recoleccion fue la captura de datos secundarios
directamente de reportes publicos en la BVB. Entre los resultados cuantitativos, se obtuvo
que variables como el retorno sobre activos (ROA) y el apalancamiento financiero
presentan correlaciones significativas con el desempeno financiero, con un coeficiente r
de Pearson de 0.62 (p<0.01) para el ROA y la eficiencia operativa. Respecto a las
preguntas individuales, un 85 % de las empresas mostré un ROA superior al 5 %, y un
70 % mantuvo niveles de liquidez adecuados, lo que indica aprobacion de practicas
financieras solidas. En conclusion, para mejorar el rendimiento econémico, las empresas
constructoras deben priorizar el control del apalancamiento y la mejora del ROA
mediante una gestion financiera eficiente.

Tipan y Flores (2024) el objetivo principal fue proponer un modelo de gestion
financiera como herramienta para la adecuada toma de decisiones en microempresas de
Ambato-Tungurahua. La investigacion tuvo como instrumento un cuestionario aplicando
la técnica de la encuesta, los resultados se elaboraron por medio del programa SPSS. Se
observa en el resultado que indica que el 75,9% de las microempresas de Ambato-
Tungurahua considera que la gestion financiera tiene una gran relevancia; ademas, el
86,2% opina que el modelo debe contar con una estructura solida y actualizada. La gestion
financiera resulta fundamental para garantizar el éxito y la sostenibilidad a largo plazo de
las microempresas. Su conceptualizacion esta vinculada con areas como la economia, la
contabilidad y la administracion, ya que permite examinar y valorar tanto las operaciones
como el rendimiento de estas organizaciones.

Mata (2024), tuvo como objetivo analizar la situacién econdmica de las empresas
constructoras mediante indicadores financieros. Se empled una metodologia cuantitativa,
descriptiva y longitudinal, con disefio no experimental, aplicando los métodos deductivo,

documental y analitico. La poblacion incluyd todas las empresas del sector en la
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provincia, de las cuales se analizaron datos financieros de 2019-2023, utilizando como
instrumento una “Ficha Documental” para calcular ratios (liquidez, endeudamiento,
rentabilidad). Entre los resultados cuantitativos, se determind que estas empresas
mantienen una buena liquidez, sin problemas de endeudamiento, aunque experimentaron
una baja en productividad de activos y dificultades en el cobro de créditos durante la
pandemia, lo que se tradujo en indices de rentabilidad reducidos. En conclusion, aunque
el impacto economico de la COVID-19 fue leve, afectd parcialmente la rentabilidad de
las empresas, principalmente por menores ingresos operativos y recursos mal gestionados
durante la crisis.

Macias et al. (2023) el objetivo principal fue analizar la gestion financiera incide
en la liquidez de la empresa Action Grown en la ciudad de Guayaquil, afio 2022. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, las técnicas la encuesta y como instrumento
el cuestionario de investigacion basica, descriptivo, de disefio no experimental, de tipo
aplicada, de corte transversal, lo que permite no manipular los temas de estudio, la
poblacién fue de 20 trabajadores, la muestra fue considerada por la misma cantidad, con
el muestreo no probabilistico, se utilizo la técnica de la encuesta y el cuestionario como
instrumento. Segln la prueba de confiabilidad realizada para validar el cuestionario, se
obtuvo un resultado de 0.871 (87.1%) para la variable de Gestion Financiera, y un 0.809
(80.9%) para la variable de Liquidez. Ademas, el instrumento general alcanzé un 0.912
(91.2%). Por lo tanto, los resultados indican un nivel adecuado de confiabilidad, ya que
se encuentran dentro del rango aceptable de 0.8 o superior. Asimismo, La hipotesis
general demuestra que la gestion financiera tiene un impacto significativo en la liquidez
de la empresa Action Grow. Segln los datos obtenidos en la investigacion, el valor es
0.006, lo que es menor que 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza

la nula. En el que se afirma que la gestion financiera influye de manera significativa en
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la liquidez de la empresa Action Grow.

Garcia (2022) cuyo objetivo principal es determinar la existencia de diferencias
significativas entre el tamafio de las empresas de acuerdo al uso de su gestion financiera
y su estrategia competitiva, en la PYMES del sector comercio, en las delegaciones
municipal e industrial del municipio Centro del estado de Tabasco. Esta investigacion fue
de tipo no experimental, por lo que las variables no se manipulan, transversal, descriptivo
de enfoque cuantitativo, la técnica que se utilizdé fue la entrevista y la encuesta, el
instrumento el cuestionario, la poblacion y la muestra fue de 78 gerentes, encargados y
duenos de las PyYMES, con una escala de tipo Likert, la estrategia competitiva es de 0.953
y de 0.921 del coeficiente alfa Cronbach, se utiliz6 el programa Software (SPSS). Lo que
nos indicd que las variables analizadas indican que, para el tamafo de la empresa y la
gestion financiera, se obtuvo un valor F (3,74) = 10.006, con p < 0.000, lo que muestra
que el estadistico es significativo entre el tamafio de la empresa y su gestion financiera.
En cuanto a la estrategia competitiva, el resultado fue F (3,74) = 2.966, con p < 0.037, lo
que también muestra que el estadistico es significativo. Asi, se concluye que existe una
diferencia significativa entre la gestion financiera y la estrategia competitiva, con un valor
de p < 0.05. Conclusion: En esta investigacion se concluyd que existen diferencias
significativas entre el tamafio de las empresas, en relacion con el uso de su gestion
financiera y su estrategia competitiva, lo que permite cumplir con el objetivo planteado
en el estudio.

Iberbuden y Warkentin (2022), el objetivo de la investigacion fue analizar si el
estado financiero personal influye en el desempeno laboral de los trabajadores desde la
perspectiva de los gerentes del departamento de personal en empresas activas. El estudio
adoptd una metodologia cualitativa de tipo empirico social con enfoque correlacional y

disefio no experimental de corte transversal. La poblacion estuvo compuesta por empresas
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con departamentos de gestion de personal. Las técnicas de recoleccion de datos
incluyeron entrevistas estructuradas y analisis de casos, permitiendo identificar
percepciones directas de los encargados de recursos humanos. Los resultados cualitativos
revelaron que un pobre manejo de las finanzas personales se asocia a baja productividad,
incremento de errores, estrés elevado y escasa colaboracion, mientras que un adecuado
equilibrio financiero se refleja en mayor agilidad mental, cooperacion y un clima
institucional positivo. Las empresas solamente actian frente a sefiales de riesgo financiero
sin politicas preventivas estructuradas, siendo los principales indicadores de alerta:
solicitudes recurrentes de adelantos salariales y llamadas externas por referencias de
crédito. La conclusion principal indica que existe una relacién importante entre el estado
de las finanzas personales y el desempefio laboral, por lo que se recomienda implementar
acciones como capacitaciones breves o asesorias para fortalecer el bienestar financiero
del personal como parte de la responsabilidad social empresarial.

Trujillo et al. (2021) el objetivo principal conocer el perfil de la gestion financiera
de las MIPYMES en la ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca. De enfoque cuantitativo,
descriptiva, no experimental, la poblacion de 420, la muestra de 370, se utiliz6 la encuesta
como técnica y el cuestionario como instrumento, con el Alfa Cronbach. Nos indica que
el resultado muestra que el 33,81% de los empresarios opta por financiarse con recursos
propios, mientras que el 12,81% recurre a cajas de ahorro y solo el 3,93% utiliza
financiamiento a través de proveedores, sin que se registre el uso de tarjetas de crédito.
Esto evidencia que la gestion del financiamiento no es considerada como una estrategia
clave para el crecimiento empresarial o la permanencia en el mercado. Se concluye que
estas empresas carecen de una definicion clara de sus objetivos en materia de gestion
financiera, asi como de estrategias y herramientas que les faciliten alcanzar los niveles de

rentabilidad necesarios para volverse competitivas. Ademas, se observa que los

24



1

“PN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS
UNIVERSIDAD

A TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL
DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025

empresarios de las MIPYMES se enfocan principalmente en las actividades cotidianas,
sin proyectar la sostenibilidad de sus negocios a largo plazo.

1.3. Bases teodricas

1.3.1. Gestion Financiera

Conceptos, de acuerdo con Charaeva (2025) enfatiza que la gestion financiera
abarca la planificacion, organizacion y control de las actividades financieras de una
organizacion. Destaca la importancia del analisis financiero como base para la toma de
decisiones estratégicas y la justificaciéon econdémica de los planes empresariales, pues ello
impacta en su crecimiento y la mejor participacion de todos los colaboradores.

En ese mismo sentido Hermawan (2021) hace énfasis en que la gestion financiera
involucra planificar, organizar, dirigir y controlar acciones econdmicas como el donde
adquirir y la forma de usar los fondos de la empresa. La gestion financiera incluye
principios que la gerencia financiera debe considerar al minimizar los costos y maximizar
sus ganancias; mantener un adecuado presupuesto es esencial para planificar y controlar
los recursos financieros, ello permite a la empresa anticipar necesidades, asignar fondos
y monitorear el desempefio frente a los objetivos establecidos. Garcia (2022) sostiene que
la gestion financiera es el proceso dentro de una organizacion que se encarga de planificar,
organizar, dirigir, controlar, supervisar y coordinar la administracion de los recursos
financieros, con el objetivo de generar mayores beneficios y resultados.

Mientras que Van Horne y Wachowicz (2008) mencionan que la gestion
financiera es la actividad que se encarga de la adquisicion, obtencion de financiamiento
y administracion eficiente de los activos de una empresa, con un objetivo general de
maximizar su valor para los accionistas. Esto implica seleccionar inversiones y politicas
financieras que incrementen el precio de las acciones y, por ende, la riqueza de

los propietarios. De manera similar Bajpai (2023) sostiene que la gestion financiera
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implica identificar, analizar y gestionar los riesgos financieros que enfrenta una empresa.
Esto incluye la evaluacion de la incertidumbre en los flujos de efectivo y la adopcion de
estrategias para mitigar posibles impactos negativos.

Poornakala et al. (2019) la gestion financiera se refiere a la gestion eficiente y
eficaz del dinero (fondos) para alcanzar los objetivos de la organizacion. Es una funcion
especializada directamente asociada a la alta direccion. La gestion financiera se aplica
generalmente a la estrategia financiera de una organizacion o empresa, incluye la
determinacion de politicas de dividendos, equilibrando la reinversion en la empresa y la
satisfaccion de los propietarios.

Por otro lado, Sampson (2023) la gestion financiera pasa por controlar los flujos
de dinero entrantes y salientes; buscar rentabilidad y seguridad econémica, incluyendo la
toma de decisiones efectivas sobre dinero, gastos y reportes a entidades. Mientras que los
autores Asanza y Avendafio (2023) la gestion financiera es la asignacion adecuada del
capital de trabajo, logrando un equilibrio entre los criterios de riesgo y rentabilidad. Esto
se logra a través de la reduccion de costos, el uso eficiente de los recursos disponibles
para la gerencia y la creacion de fondos que favorezcan el rendimiento empresarial.

Importancia de la gestion financiera, esta es fundamental para la supervivencia,
crecimiento y sostenibilidad de toda organizacion, ya que permite la planificacion,
organizacion, direccion y control de los recursos financieros disponibles. De acuerdo con
Van Horne y Wachowicz (2008), es importante porque por medio de esta disciplina se
busca maximizar el valor de la empresa mediante decisiones acertadas de inversion,
financiamiento y distribucion de utilidades, asegurando una Optima asignacion de
recursos en contextos competitivos y cambiantes. Su rol es determinante para mantener

la liquidez, solvencia y rentabilidad a corto y largo plazo.
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En el caso de las empresas del sector construccion, la gestion financiera cobra atin
mayor relevancia debido a la alta inversion de capital, la complejidad de los proyectos y
los plazos de ejecucion prolongados. Segun Hermawan (2021), la inadecuada
planificacion financiera puede generar retrasos, sobrecostos y pérdidas contractuales. Por
ello, el manejo eficiente de los flujos de caja, la evaluacion de riesgos financieros y la
correcta estimacion de presupuestos resultan claves para garantizar la ejecucion exitosa
de obras.

Charaeva (2025) destaca que las empresas requieren de herramientas de control
financiero mas robustas, dado que sus ciclos operativos son largos y estin sujetos a
factores externos como inflacion, disponibilidad de materiales y cambios regulatorios,
ello puede afectar el desempeno de las empresas constructoras. Una gestion financiera
solida permite responder eficazmente ante imprevistos, mejorar la toma de decisiones
estratégicas y mantener relaciones estables con proveedores y entidades financieras.

Poornakala et al. (2019) demostraron la importancia de llevar a cabo una buena
gestion financiera ya que cuando esta es deficiente se asociada con fallas en la ejecucion
de proyectos en empresas constructoras. Su estudio evidencid que el monitoreo financiero
continuo, el andlisis de desviaciones presupuestales y la capacitacion del personal
administrativo financiero contribuyen significativamente al cumplimiento de los
objetivos del proyecto.

Bajpai (2023) argumenta que una adecuada gestion financiera no solo garantiza el
desarrollo operativo del negocio, sino también su viabilidad a largo plazo, ya que impacta
en la confianza de inversionistas, bancos y proveedores. En el rubro de la construccion,
donde los margenes pueden ser ajustados y los riesgos elevados, una vision financiera

estratégica puede marcar la diferencia entre el éxito y el colapso empresarial.
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Asanza y Avendafio (2023) la gestion financiera es importante para las
organizaciones, ya que permite controlar y administrar los recursos disponibles para
llevar a cabo sus funciones, ademas de facilitar la toma de decisiones mas eficientes. El
analisis financiero es importante porque se encarga del proceso que consiste en recolectar,
interpretar y comparar datos tanto cuantitativos como cualitativos. Su objetivo es obtener
un diagnostico preciso sobre la situacion real de la empresa, lo que permite tomar
decisiones adecuadas. Los autores agregan que los indicadores financieros permiten a
tomadores de decisiones realizar un analisis de la situacion financiera de la compaiia en
un periodo especifico. Ademads, proporciona una vision del funcionamiento de los
distintos departamentos de la empresa y la eficiencia de su trabajo.

Dimensiones de la gestion financiera, se consideran las siguientes dimensiones
propuestas por Hermawan (2021).

Planificacion Financiera, es el proceso mediante el cual una empresa proyecta
sus necesidades de recursos econémicos, evaluando ingresos, costos y financiamiento,
con el proposito de asegurar la viabilidad y sostenibilidad de sus operaciones a lo largo
del tiempo, en sus actividades de inversion considerando el sector construccion
(Hermawan 2021). Por otro lado, Charaeva (2025) la planificacion financiera constituye
una herramienta clave en la toma de decisiones estratégicas, ya que permite estimar flujos
de efectivo, anticipar riesgos financieros y alinear los recursos disponibles con los
objetivos operativos y de inversion, especialmente en proyectos de construccion de largo
plazo.

La planificacion financiera se presenta como una herramienta ttil y eficaz para las
empresas, ya que se adapta a sus necesidades y caracteristicas, favoreciendo beneficios
sostenibles a largo plazo. Van Horne y Wachowicz (2008) mencionan que la planificacion

financiera es una actividad que consiste en formular, evaluar y seleccionar estrategias
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financieras que conduzcan al logro de los objetivos econdémicos de la empresa,
asegurando el equilibrio entre liquidez, rentabilidad y riesgo en el tiempo. Esto es bastante
adecuado y propicia para una empresa ubicada en el sector de la construccion.

Las organizaciones deben realizar una planificacion financiera de manera
continua y oportuna, optimizando los procesos existentes para mejorar las finanzas e
identificar las areas de la empresa que no cuentan con una operatividad adecuada, para
poder darles la atencion necesaria y mejorar su gestion, alcanzando asi los objetivos
planteados. Gitman y Zutter (2012) expresan que la planificacion financiera implica la
estimacion de las necesidades de capital y la determinacion de su obtencion y asignacion
eficiente, permitiendo que las empresas logren un crecimiento sostenible y una posicion
financiera solida. Estos autores agregan que los gerentes financieros administran los
asuntos financieros en organizaciones privadas o publicas, grandes o pequeiias, lucrativas
o sin fines de lucro.

Organizacion Financiera, segin Hermawan (2021) plantea que la organizacion
financiera en las empresas debe estructurarse de forma que facilite el control del
presupuesto, la programacion del flujo de caja y el monitoreo de los costos reales frente
a los estimados. Sefiala que una organizacion financiera solida permite detectar desvios
financieros tempranos y tomar decisiones correctivas oportunas para mantener la
viabilidad del proyecto.

Mientras que, Charaeva (2025) destaca que la organizacion financiera debe
alinearse con la estructura operativa de cada proyecto de construccion, integrando
departamentos como contabilidad, presupuesto, compras y control de costos bajo una
misma vision estratégica. En su vision, una organizacion financiera bien estructurada
permite minimizar riesgos financieros, mejorar la coordinacion entre areas y garantizar el

uso eficiente de los recursos.
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Organizar consiste en saber asignar responsabilidades, actividades y funciones a
los miembros de la organizacion, asegurando su adecuado desarrollo y orientandolas
hacia el cumplimiento de las metas establecidas. Para Van Horne y Wachowicz (2008) la
organizacion financiera es el sistema mediante el cual se asignan funciones y
responsabilidades relacionadas con la obtencion y uso eficiente de fondos. Incluye la
estructuracion del area financiera en funciones como tesoreria, planificacion, control y
analisis financiero, con el fin de mantener el equilibrio entre liquidez, rentabilidad y
riesgo.

Una adecuada organizacion ofrece una mayor eficiencia al integrar la informacion
en toda la empresa, lo que se convierte en uno de los factores clave y diferenciadores para
las organizaciones. Gitman y Zutter (2012) sostienen que una buena organizacion
financiera es aquella que promueve la toma de decisiones acertadas a través de la
delegacion eficiente de responsabilidades, el uso de sistemas de informacion contable y
la supervision constante del desempeiio financiero. Para ellos, el area financiera debe
integrarse funcionalmente con las demas éareas de la empresa para apoyar sus objetivos
estratégicos.

Direccion Financiera, implica la responsabilidad de guiar, liderar, motivar y
constituir al personal para asegurar el cumplimiento efectivo de sus funciones. Hermawan
(2021) sostiene que la direccion financiera tiene un rol estratégico, ya que no solo se
limita a controlar gastos y gestionar ingresos, sino que debe actuar como un ente
orientador que coordine las decisiones de inversion, financiamiento y distribucion de
recursos con los objetivos de los proyectos. Una direccion financiera proactiva contribuye
a reducir los sobrecostos y mejorar la sostenibilidad econémica de las obras.

La direccion financiera es muy importante y ademas es un area clave en el proceso

de la toma de decisiones importantes dentro de una entidad. Encargada de garantizar que
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las decisiones tomadas se basen en criterios firmes, con el objeto de asegurar el bienestar
financiero de la organizacion. Para Charaeva (2025) es el eje central en la toma de
decisiones de proyectos de construccion, ya que integra el andlisis de riesgos, la
planificacion presupuestal, el manejo de contratos y la administracion de recursos
externos. Afirma que los directores financieros deben ser lideres estratégicos capaces de
anticipar fluctuaciones del mercado y adaptar las finanzas del proyecto a contextos
econdmicos cambiantes.

Van Horne y Wachowicz (2008) definen la direccion financiera como la funcioén
encargada de la gestion de los activos, la estructura del capital, el financiamiento a corto
y largo plazo y la politica de dividendos. Destacan que el director financiero es
responsable de maximizar el valor de la empresa para sus accionistas mediante decisiones
fundamentadas en el analisis financiero y econémico. Mientras que, Gitman y Zutter
(2012) afirman que la direccion financiera implica la responsabilidad de guiar las
decisiones que afectan directamente la rentabilidad, la liquidez y la solvencia de una
empresa.

Control financiero, es una herramienta fundamental dentro de la gestion
financiera, ya que permite evaluar la eficiencia en el uso de los recursos econdomicos,
identificar desviaciones presupuestales y tomar decisiones correctivas que aseguren la
sostenibilidad organizacional. Para Van Horne y Wachowicz (2008), el control financiero
es el proceso mediante el cual una empresa monitorea y evallla sus operaciones
financieras con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos. Este
proceso involucra el andlisis de estados financieros, la utilizacion de presupuestos, el
calculo de indicadores financieros y el seguimiento de resultados, permitiendo un manejo

racional y disciplinado del capital disponible.
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En el mismo sentido, Gitman y Zutter (2012) afirman que el control financiero es
esencial para la evaluacion del desempeiio econémico de una organizacion, ya que facilita
la comparacion entre lo proyectado y lo ejecutado, identificando de manera clara las
causas de las desviaciones. Un sistema de control bien estructurado es clave para tomar
decisiones informadas, prevenir riesgos financieros y garantizar la transparencia en la
gestion.

Desde una perspectiva aplicada al sector construccion, Hermawan (2021) destaca
que el control financiero es aun mas crucial debido a la naturaleza dinamica y compleja
de los proyectos. Sostiene que un control financiero eficaz debe abarcar todas las etapas
del proyecto, desde la planificacion hasta la ejecucion, priorizando el seguimiento
permanente de los costos reales frente a los estimados. Esta practica evitar sobrecostos,
retrasos y fallos contractuales.

Complementando esta vision, Charaeva (2025) enfatiza que el control financiero
debe estar alineado con los objetivos estratégicos y operativos. Para ello, propone la
implementacion de procedimientos sistematicos que permitan verificar el uso correcto de
los recursos financieros, corregir desviaciones y mitigar riesgos. Segun la autora, un
control financiero eficiente no solo garantiza la rentabilidad del proyecto, sino que
también contribuye a fortalecer la sostenibilidad financiera a largo plazo.

Teorias de la gestion financiera, en el ambiente académico existen diversas
teorias que explican el comportamiento financiero de las empresas en cuanto a la
materializacion de sus inversiones y generacion de proyectos, en esta investigacion se ha
considerado las siguientes teorias:

Teoria de la Estructura de Capital también conocida como (Trade-Off Theory),
desarrollada por Kraus y Litzenberger (1973) ellos introducen formalmente la idea de que

la estructura optima de capital se encuentra al equilibrar dos fuerzas: el beneficio fiscal
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derivado del uso de deuda (ya que los intereses son deducibles de impuestos) y, el costo
esperado de quiebra (como costos legales, pérdida de reputacion, y costos indirectos por
problemas financieros). El articulo se basa en un modelo de preferencias de estado en el
que los agentes eligen combinaciones de activos financieros que maximizan su utilidad
bajo distintos escenarios. En este marco, muestran como el financiamiento con deuda
afecta los rendimientos esperados y la distribucion de riqueza bajo incertidumbre.

Teoria de Modigliani y Miller (1958), sostiene que en un mercado perfecto (sin
impuestos, costos de transaccion ni asimetrias de informacion) la estructura de capital de
una empresa es irrelevante para su valor. Es decir, no importa si la empresa se financia
con deuda o con capital propio, ya que el valor total de la firma dependera unicamente de
su capacidad para generar beneficios. En su primera proposicion, Modigliani y Miller
demostraron que el valor de mercado de una empresa no se ve afectado por su
combinacion de deuda y capital. En su segunda proposicion, introdujeron la relacion entre
el riesgo financiero y el rendimiento esperado del capital propio, a medida que una
empresa se endeuda mas, el costo del capital propio aumenta para compensar el mayor
riesgo asumido por los accionistas. Sin embargo, esta teoria fue posteriormente revisada
por los propios autores en 1963, al incorporar el efecto de los impuestos corporativos,
reconociendo que la deuda puede generar un beneficio fiscal al deducir intereses, lo cual
puede hacerla una opcidn atractiva hasta cierto punto.

Teoria de la Agencia, desarrollada por Meckling y Jensen (1976) Analiza las
relaciones contractuales entre los principales (accionistas o propietarios de una empresa)
y los agentes (directivos o gerentes que administran la organizacion en su nombre). Segiin
esta teoria, los intereses de los propietarios y los gerentes no siempre estan alineados.
Mientras que los accionistas desean maximizar el valor de la empresa (su rentabilidad),

los gerentes podrian actuar en funcidn de intereses propios, como incrementar su poder,
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sus beneficios personales o evitar riesgos innecesarios. Esta diferencia genera un
problema conocido como problema de agencia.

En el contexto de la gestion financiera, la Teoria de la Agencia explica por qué las
decisiones de inversion, financiamiento y distribucion de utilidades pueden estar influidas
por los conflictos de intereses entre propietarios y gerentes. Por ejemplo: Un gerente
puede evitar asumir deuda para no someterse a presion financiera, aunque esa decision
reduzca la rentabilidad para los accionistas. Puede también reinvertir utilidades en
proyectos no rentables con tal de expandir su poder o conservar el control, en lugar de
distribuir dividendos.

Teoria del Ciclo de Vida Financiero de la Empresa, propuesta por Copeland y
Weston (1992), plantea que las decisiones financieras de una organizacion deben
adaptarse a la etapa de desarrollo en la que se encuentra dentro de su ciclo de vida
corporativo: inicio, crecimiento, madurez o declive. En la fase inicial, las empresas suelen
enfrentar mayores restricciones de liquidez, alto riesgo e incertidumbre, por lo que
dependen principalmente de financiamiento externo, como capital de riesgo o préstamos,
mientras priorizan la inversion en activos productivos. En la etapa de crecimiento, las
organizaciones incrementan sus ingresos y buscan consolidar su posicion en el mercado,
por lo que tienden a reinvertir utilidades para expandirse, alin con cierto grado de
apalancamiento. Al llegar a la madurez, se estabilizan los flujos de caja y la rentabilidad,
permitiendo una estructura financiera mas equilibrada, con una mayor proporcion de
recursos propios y politicas de dividendos mas estables. Finalmente, en la fase de declive,
las empresas enfrentan una disminucion de ingresos y deben reestructurar sus operaciones
o redefinir sus estrategias financieras para sobrevivir. Esta teoria es especialmente util

para comprender que la gestion financiera no puede ser uniforme, sino que debe ser
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dindmica y contextual, respondiendo a las necesidades especificas del momento
organizacional.

1.3.2. Desempeiio laboral

Conceptos, se define como el conjunto de acciones o comportamientos
observables que los empleados ejecutan con el propdsito de alcanzar los objetivos
estratégicos de la organizacion (Ortega et al., 2024). Sin embargo, este desempefio puede
verse comprometido cuando las empresas contratan personal que no cumple con el perfil
profesional, la experiencia o las competencias requeridas, lo cual repercute negativamente
en los resultados organizacionales. En este sentido, el desempefio no solo depende de la
voluntad de trabajar, sino también de las habilidades y destrezas individuales.

Pacherrez y Marrufo (2020) indican que es el esfuerzo que cada individuo invierte
en relacion con el valor de las recompensas que recibe, guiado por sus habilidades y
capacidades, asi como por las percepciones que tiene sobre el rol que desempeiia.
Ademas, Ortega et al. (2024) expresan que debe entenderse como un proceso estructurado
y sistematico que permite medir, evaluar e influir en atributos, comportamientos y
resultados vinculados al trabajo, asi como controlar indicadores criticos como el
absentismo laboral

Desde una perspectiva mas tedrica, Campbell et al. (1990) destacan que el
desempefio laboral representa el valor agregado que los individuos aportan a la
organizacion a través de episodios conductuales discretos realizados en un tiempo
determinado. Este enfoque distingue entre el desempefio en tareas (cumplimiento de
funciones técnicas asignadas) y el desempeiio contextual (conductas que apoyan el
ambiente organizacional), sefialando que ambos tienen diferentes determinantes. En la
misma linea, Motowidlo et al. (1997) argumentan que el desempefio laboral es un

fendmeno conductual, episodico, evaluativo y multidimensional, integrado por episodios
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que también se clasifican en desempeino de tareas y contextual, reafirmando la idea de
que no se trata de un concepto unidimensional ni estatico.

Por otro lado, autores como Ramawickrama et al. (2017) y Sonnentag et al. (2010)
coinciden en que el desempefio laboral es dindmico y multidimensional, reflejando tanto
la ejecucion eficaz de tareas como actitudes positivas hacia la organizacion. Este enfoque
relaciona el buen desempefio no solo con la productividad, sino también con la
satisfaccion y el desarrollo profesional. De forma complementaria, Van Thieu (2024)
sostiene que el desempeio se refiere directamente a los resultados obtenidos por los
empleados en términos de cantidad y calidad de tareas ejecutadas. Por ultimo, Chiavenato
(2011) considera que el desempeio es la virtud del trabajador para cumplir
adecuadamente sus funciones, siendo esencial para el logro de metas organizacionales
dentro del plazo previsto, lo cual reafirma su papel como factor clave en la eficiencia y
sostenibilidad de las empresas.

Importancia del desempeiio laboral, diversos autores sugieren que el
desempetio laboral en las empresas se encuentra influenciado por varios factores, entre
ellos la compensacidon econdmica, la organizacion laboral y el entorno de trabajo.

El desempeino laboral es fundamental para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de toda organizacion, ya que representa el valor real que los empleados
aportan a través de sus acciones, actitudes y resultados. Ortega et al. (2024) destacan que
un buen desempeio garantiza que los comportamientos de los trabajadores estén
alineados con las metas institucionales, mientras que una seleccion inadecuada de
personal o la falta de competencias puede afectar negativamente a la eficiencia operativa.
En este sentido, Campbell et al. (1990) sefalan que el desempeno laboral debe entenderse
no solo como el cumplimiento de tareas asignadas, sino también como la disposicion a

realizar acciones que mejoren el clima organizacional y la colaboracion, dimensiones
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conocidas como desempefio contextual. Motowidlo et al. (1997) refuerzan esta vision al
sostener que el desempefio es evaluativo y multidimensional, lo que implica que su
importancia no se limita a la productividad, sino que abarca también aspectos relacionales
y de compromiso con la organizacion.

Asimismo, se resalta que un desempefio eficaz no solo impulsa la productividad y
rentabilidad empresarial, sino que también promueve la satisfaccion laboral, el desarrollo
profesional y la fidelizacion del talento. Por ejemplo, Ramawickrama et al. (2017) indican
que un alto desempenio refleja actitudes positivas hacia la organizacion, siendo un
indicador clave de estabilidad y clima laboral saludable. Sonnentag et al. (2010) coinciden
en que el desempeno individual se vincula con mayores oportunidades de carrera,
generando asi una relacion positiva entre motivacion, bienestar y compromiso. Van Thieu
(2024) refuerza esta postura al referirse al desempeflo como la expresion directa de la
cantidad y calidad del trabajo realizado, mientras que Chiavenato (2011) subraya que es
una virtud esencial para alcanzar las metas colectivas. El desempefio laboral no solo es
un resultado organizacional, sino también un factor estratégico para el crecimiento
sostenible de las empresas.

Finalmente, Olivera et al. (2021) resalta la importancia del desempefio laboral
porque: incrementa del rendimiento; permite la identificacion de las personas que
merezcan aumentos salariales; implica la seleccion de puestos, ascenso, traslado, despido;
se brinda formacion y desarrollo; se planificacion y mejora de la carrera profesional.

Dimensiones del desempefio laboral, se presentan las dimensiones que
permitiran entender de mejor manera la variable desempefio laboral. De acuerdo con
Campbell et al. (1990) como los autores mas influyentes en el estudio del desempefio

laboral, elaboraron un modelo que identifica ocho dimensiones fundamentales del
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desempefio laboral, independientemente del cargo o area de trabajo. Estas dimensiones
permiten evaluar el rendimiento de manera mas estructurada y completa y, son:

Competencia en tareas especificas del trabajo, es el grado de eficiencia y precision
con que un empleado ejecuta las tareas principales de su puesto.

Competencia en tareas no especificas, implica la capacidad para realizar tareas
que, aunque no son centrales, también forman parte del trabajo (por ejemplo, ayudar en
otras funciones).

Comunicacion oral y escrita, evalua la habilidad para expresar ideas con claridad,
ya sea de forma verbal o escrita, y para interpretar correctamente la informacién recibida.

Esfuerzo demostrado, se refiere a la constancia, dedicaciéon y voluntad de
mantener un alto nivel de rendimiento bajo presion o en situaciones adversas.

Disciplina personal, evalua el comportamiento responsable, la puntualidad, el
respeto a las normas y la ética profesional del trabajador.

Facilitacion del trabajo en equipo, hace referencia a la disposicion para colaborar,
apoyar a los colegas y contribuir al éxito colectivo.

Supervision, aplica principalmente a cargos con responsabilidad jerarquica y mide
la capacidad para organizar, coordinar y motivar al equipo.

Gestion administrativa, abarca habilidades en planificacion, organizacion, control
de recursos y toma de decisiones administrativas.

De todas estas dimensiones, se considerd escoger tres de ellas para poder
integrarlas en el cuestionario y obtener informacion relevante para esta variable. Las
dimensiones seleccionadas son: Competencia en tareas especificas del trabajo, Esfuerzo
demostrado y Disciplina personal.

Teorias del desempefio laboral, en el ambiente académico existen diversas

teorias que explican el desempefio laboral, aqui se presentan algunas de ellas:
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Teoria de Campbell (1990), este modelo nace de la necesidad de evaluar el
desempefio laboral de manera integral, indica que el individuo es quien administra su
desempefio ademas de ser graduable y relevante para la empresa. El desempefio presenta
componentes cognitiva, psicomotora y motora, ello le permite disefiar estrategias para
conseguir sus objetivos. Esta teoria propone que el desempeno puede ser tipico (esfuerzo
sostenido) y maximo (habilidad y esfuerzo en medios Optimos). La eficiencia esta
asociada al desempefio maximo, mientras que el esfuerzo y la disciplina personal estan
asociadas al desempefio tipico.

Teoria de Desempeiio de Tareas y Desempeiio Contextual, fue desarrollada por
Motowidlo et al. (1997) Distingue entre el desempefio en tareas especificas del puesto y
comportamientos contextuales que benefician a la organizacién, como la cooperacion y
la iniciativa. Donde la personalidad y la capacidad cognitiva influyen en ambos tipos de
desempefio, pero a través de diferentes mecanismos. El desempefio son acciones
individuales que impactan directamente en el nicleo de una organizacidén y son parte de
la descripcidn del puesto de un empleado. Por otro lado, el desempeio contextual incluye
actividades que, aunque no estén dentro de la descripcion formal del puesto, contribuyen
a los aspectos sociales, psicoldgicos y organizacionales del lugar de trabajo, como la
ayuda a compafieros o el cumplimiento de normas y procedimientos.

Teoria de las expectativas, presentada por Victor Vroom (1964), €l se percata
que el rendimiento de un trabajador estd basado por elementos individuales como la
personalidad, las habilidades, los conocimientos, la experiencia y las capacidades. Indica
que las personas estan motivadas si creen que existe una correlacion positiva entre el
esfuerzo y el rendimiento, Un desempefio favorable resultard en una recompensa
deseable, La recompensa satisfard una necesidad importante, El deseo de satisfacer la

necesidad es lo suficientemente fuerte como para que el esfuerzo valga la pena. Ademas,
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expone tres factores clave: la Expectativa, dependiendo de esta el empleado hard un buen
desempeiio. la Mediacion, se refiere a la percepcion de los empleados sobre si realmente
seran recompensados, y la Valencia, que es la orientacion emocional que tiene un
empleado respecto a sus resultados.

La teoria X y Y de McGregor (1960), expuestas en el libro “El lado humano de
las empresas” elaborada por Douglas McGregor, ¢l autor desafio los enfoques
tradicionales de gestion basados en el control y la coercion, sugiriendo que las actitudes
de los directivos hacia sus empleados influyen directamente en su motivacion y
desempeiio. La Teoria X refleja una vision negativa del trabajador como alguien que evita
el esfuerzo y requiere supervision constante, el empleado tiende a evitar
responsabilidades y necesita ser incentivado mediante castigos o recompensado con
dinero para ser obligado a trabajar. Esto implica que la gerencia debe ejercer un control
estricto y asumir todas las responsabilidades, ya que el trabajador no es capaz de gestionar
cambios o resolver conflictos por si mismo sin ser instruido. En diferencia la Teoria Y
promueve una perspectiva mas optimista, considerando al trabajador como proactivo,
responsable y capaz de autorregularse si se encuentra en un entorno favorable. Este
enfoque sent6 las bases para estilos de liderazgo participativos y enfoques modernos de
gestion centrados en el desarrollo humano y la confianza organizacional.

Teorias de la motivacion de Maslow, desarrollada por Abraham Maslow (1943),
su teoria de las necesidades se enfoca en lo que las personas necesitan para llevar una
vida satisfactoria, especialmente en lo que respecta a su trabajo. Argumenta que las
necesidades humanas se organizan en una jerarquia, donde la satisfaccion de necesidades
mas basicas es previa a la aparicion de necesidades superiores, y que el comportamiento
humano estd motivado por la busqueda de metas ultimas y basicas mas que por impulsos

superficiales.
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Teoria de la Fijacion de Objetivos (Goal-Setting Theory), desarrollada por
Locke y Latham (1990) cuando los objetivos claros, especificos y desafiantes mejoran el
rendimiento individual y organizacional. Las metas bien definidas dirigen la atencion,
movilizan el esfuerzo, aumentan la persistencia y promueven el desarrollo de estrategias
eficaces. Ademads, el compromiso con la meta, la retroalimentacion y la capacidad
personal influyen directamente en el logro de los objetivos. Locke y Latham demostraron
que las metas dificiles pero alcanzables generan mayor motivacion que las faciles o vagas.

Teoria de las Necesidades Aprendidas de McClelland (1961) esta es una de las
primeras y mas influyentes teorias sobre la motivacion laboral, David McClelland expuso
que las personas desarrollan tres necesidades principales a lo largo de su vida y a partir
de sus experiencias: Necesidad de logro que es el deseo de sobresalir, alcanzar metas
desafiantes y tener éxito. Necesidad de afiliacion que es el deseo de establecer y mantener
relaciones interpersonales cercanas y, las Necesidad de poder que es el deseo de influir,
controlar o tener un impacto sobre los demas. Todas estas necesidades influyen
directamente en la motivacion y el comportamiento en contextos laborales a su vez varian
en intensidad segln la persona y el entorno.
1.4. Formulacion del problema
1.4.1. Problema general

(En qué medida la gestion financiera se relaciona con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025?
1.4.2. Problemas especificos

(En qué medida la planificacion financiera se relaciona con el desempeio laboral
de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025?

(En qué medida la organizacion financiera se relaciona con el desempeno laboral

de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 20257
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(En qué medida la direccion financiera se relaciona con el desempefio laboral de
los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025?

(En qué medida el control financiero se relaciona con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025?
1.5. Objetivos de investigacion
1.5.1. Objetivo general

Determinar si la gestion financiera se relaciona con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.
1.5.2. Objetivos especificos

Determinar si la planificacion financiera se relaciona con el desempefio laboral de
los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.

Determinar si la organizacion financiera se relaciona con el desempefio laboral de
los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.

Determinar si la direccion financiera se relaciona con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jestis Maria, 2025.

Determinar si el control financiero se relaciona con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.
1.6. Hipotesis de investigacion
1.6.1. Hipotesis general

La gestion financiera se relaciona positiva y significativamente con el desempefio
laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.
1.6.2. Hipdtesis especificas

La planificacion financiera se relaciona positiva y significativamente con el
desempeiio laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus

Maria, 2025
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La organizacidon financiera se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jests
Maria, 2025.

La direccion financiera se relaciona positiva y significativamente con el
desempefio laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jests
Maria, 2025.

El control financiero se relaciona positiva y significativamente con el desempeio
laboral de los trabajadores de las empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025.
1.7.  Justificacion
1.7.1. Justificacion teorica

La inclusion de teorias motivacionales como la Jerarquia de Necesidades de
Maslow, la Teoria X y Y de McGregor, la Teoria de la Fijacion de Objetivos de Locke y
la Teoria de las Necesidades Aprendidas de McClelland permite sustentar el andlisis del
comportamiento humano en el ambito organizacional. Estas teorias explican como las
motivaciones individuales influyen en el desempefio laboral, la toma de decisiones y la
productividad. Su enfoque complementario facilita una comprension integral del
compromiso, la eficiencia y la alineacion entre metas personales y organizacionales,
aportando un marco sélido para interpretar los resultados del estudio.

1.7.2. Justificacion prdctica

Desde una perspectiva practica, comprender las motivaciones del personal
permite a las organizaciones implementar estrategias mas efectivas para mejorar el
rendimiento y el clima laboral. Aplicar teorias expuestas facilita el disefio de politicas de
incentivos, liderazgo participativo y metas claras, alineadas con las necesidades reales de
los colaboradores. Esto contribuye directamente a optimizar la productividad, reducir la

rotacion y fortalecer el compromiso organizacional, generando asi un impacto positivo y
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1.7.3. Justificacion metodologica
La presente investigacion se sustenta en un enfoque cuantitativo, ya que permite
medir de manera objetiva las variables estudiadas y analizar su relacion mediante técnicas
estadisticas. Se adopta un disefio correlacional para identificar el grado de asociacion
entre las variables, sin manipularlas, lo que justifica su caracter no experimental. Ademas,
se considera una investigacion basica, orientada a generar conocimiento tedrico. El disefio

de corte transversal permite recolectar datos en un solo momento del tiempo, facilitando

un analisis puntual y representativo de la realidad observada.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1. Disefio de la metodologia

El presente capitulo describe el enfoque metodoldgico utilizado para llevar a cabo
la investigacion, detallando los procedimientos, técnicas y criterios empleados para
recopilar y analizar la informacion. Se justifica la eleccion del tipo de investigacion y se
definen los aspectos relacionados con el disefio, la poblacion, la muestra, los instrumentos
de recoleccion de datos y el tratamiento estadistico. A continuacion, se expone la
metodologia de investigacion adoptado para responder a los objetivos planteados.
2.1.1. Enfoque

La presente investigacion se desarrolla bajo el enfoque cuantitativo, el cual se
caracteriza por la recoleccion y andlisis de datos numéricos con el fin de establecer
patrones y probar hipotesis especificas. Segiin Hernandez et al. (2014), este enfoque
permite describir variables, examinar relaciones entre ellas y generalizar los resultados a
partir de muestras representativas. En este caso, el enfoque cuantitativo resulta adecuado
para medir objetivamente las variables en estudio y analizar la relacion existente entre
ellas a través de procedimientos estadisticos.
2.1.2. Alcance

El estudio tiene un alcance correlacional, ya que busca identificar el grado de
asociacion entre las variables sin establecer relaciones de causa y efecto. De acuerdo con
Hernandez et al. (2014), los estudios correlacionales permiten determinar como una
variable puede predecir el comportamiento de otra, sin manipularlas directamente. Este
tipo de alcance es pertinente cuando se desea comprender el vinculo entre los fendmenos
observados y aportar evidencia empirica sobre su posible relacion.
2.1.3. Tipo

La investigacion se clasifica como bdasica porque busca generar conocimientos
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teoricos y ampliar la comprension sobre los fenémenos estudiados, sin perseguir una
aplicacion inmediata. Segiin Herndndez et al. (2014), la investigacion bésica se orienta al
desarrollo del saber cientifico y contribuye a la construccion de marcos conceptuales
solidos. En este sentido, el presente estudio pretende enriquecer la teoria relacionada con
las variables analizadas y sustentar futuras investigaciones aplicadas.

2.1.4. Diseiio

Se adopta un disefio no experimental, dado que no se manipulan intencionalmente
las variables independientes, sino que se observan los fenomenos tal como ocurren en su
contexto natural. Herndndez et al. (2014) explican que en este tipo de disefio el
investigador no interviene, sino que mide las variables tal como se presentan. Ademas, el
estudio es de corte transversal, ya que la recoleccion de datos se realiza en un solo
momento, permitiendo obtener una vision puntual y descriptiva de la realidad investigada.
2.2. Poblacion

La poblacion esta conformada por un total de 100 personas, entre las cuales se
incluyen gerentes, personal administrativo, jefes de unidad y jefes de equipo
pertenecientes a la organizacion objeto de estudio. Segiin Herndndez et al. (2014), la
poblacioén es el conjunto total de individuos que poseen una caracteristica en comun y
sobre los cuales se pretende realizar inferencias. En este caso, todos los integrantes de la
poblacién desempetian funciones de responsabilidad operativa o estratégica dentro de la
empresa, lo que garantiza su conocimiento directo sobre los fendmenos investigados. Esta
poblacion es considerada finita y accesible, lo que permite una mejor planificacion del
proceso de recoleccion de datos.
2.3. Muestra

La muestra estuvo conformada por 80 personas seleccionadas de la poblacién

total, lo cual representa el 80 % del universo accesible. De acuerdo con Hernéndez et al.

46



UNIVERSIDAD

PRIVADA TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL

DEL NORTE

1 “PN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS

DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025
(2014), una muestra es un subconjunto de la poblacién que debe ser representativo y
elegido con criterios definidos, especialmente cuando se desea realizar una inferencia
estadistica. Se optd por un muestreo no probabilistico de tipo intencional, considerando
que los participantes seleccionados cumplen con caracteristicas especificas que los hacen
relevantes para los fines del estudio.

La eleccion de una muestra de 80 personas se justifica por la posibilidad de contar
con datos validos y suficientes para el andlisis correlacional propuesto, garantizando
ademds una adecuada representatividad de los distintos cargos incluidos (gerentes,
administrativos, jefes de unidad y jefes de equipo), lo que favorece la heterogeneidad y
riqueza del andlisis.

Zz*p*q*N
_ez*(N—1)+Z2*p*q

n

Donde:
n = Tamano de muestra buscado

N = Tamafo de la poblacion o universo (100)

Z. = Parametro estadistico que depende del nivel de confianza (1.96)
p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (50%)

q = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (50%)

e = Error de estimacion maximo aceptado (5%)

(1.96)% x 0.5 * 0.5 * 100 3
(0.05)2 % (100 — 1) + (1.96)2 0.5 0.5

80

Criterios de inclusion, para garantizar la validez y pertinencia de los datos, se
han establecido ciertos criterios que aseguran que los participantes elegidos cumplan con
caracteristicas relevantes para los objetivos del estudio. Ser parte del personal con
funciones de liderazgo o administrativas dentro de la organizacion (gerentes,

administrativos, jefes de unidad o de equipo). Tener al menos un afio de permanencia en
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el cargo, a fin de asegurar familiaridad con los procesos internos. Aceptar
voluntariamente participar en el estudio y responder al instrumento con responsabilidad
y confidencialidad.

Criterios de exclusion, por otro lado, no participan en la investigacion. Personas
que, pese a tener un cargo directivo o administrativo, se encuentren bajo licencia
prolongada o sin contacto activo con la operacidon organizacional al momento de la
recoleccion de datos. Personal que no haya completado adecuadamente el cuestionario,
afectando la validez de la informacion. Participantes que no brinden su consentimiento
informado o se nieguen a participar de forma voluntaria. Personal que tenga menos de 12
meses en el cargo o funcion.

2.4. Instrumento de recoleccion de datos

Para la presente investigacion cuantitativa, se disefid y aplicé un cuestionario
estructurado de tipo Likert, el cual permitié medir las percepciones de los participantes
sobre las variables en estudio. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), el cuestionario es
uno de los instrumentos mas utilizados en investigaciones cuantitativas porque facilita la
obtencion de informacion estandarizada, directa y confiable, especialmente cuando se
desea evaluar actitudes, opiniones o comportamientos de una poblacion determinada.

El cuestionario se estructurd en tres secciones: la primera corresponde a los datos
sociodemograficos de los participantes (edad, grado de instruccion, estado civil y tiempo
en la institucion); la segunda aborda los items relacionados con la variable X, y la tercera,
con la variable Y. Cada item fue formulado en escala tipo Likert de 5 puntos, con opciones
de respuesta que van desde 1 = Totalmente en desacuerdo hasta 5 = Totalmente de
acuerdo, lo que permite cuantificar el grado de acuerdo de los encuestados respecto a cada
afirmacion.

Asimismo, el cuestionario fue sometido a un proceso de validacion por juicio de
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expertos, se solicité la validacion de tres especialistas quienes evaluaron la claridad,
coherencia y pertinencia de los items en relacion con los objetivos e hipotesis de la
investigacion.

Tabla 1 Lista de expertos

Validador Grado académico  Especialidad Experiencia
Jessica Fernandez Espinoza Magister Administrador 10 afios
Roberto Jara Trujillo Magister Ingeniero 25 afios
Guillermo Morales Benavides Magister Administracion 12 afios

Mientras que, la confiabilidad del cuestionario fue evaluada a través del
coeficiente alfa de Cronbach, medida estadistica ampliamente utilizada para determinar
la consistencia interna de los items. Un valor de alfa superior a 0.70 es considerado
aceptable para efectos de investigacion social, segin Hernandez et al. (2014). Este
procedimiento garantizo que los datos recolectados sean validos, confiables y adecuados
para el anélisis estadistico posterior.

Tabla 2 Alfa de Cronbach — Variable Gestion Financiera

Alfa de Cronbach N de elementos
0,712 12

Resultados obtenidos del programa SPSS

El resultado del Alfa de Cronbach indica una consistencia alta, adecuada para
medir la variable Gestion Financiera. Segiin Hernandez et al. (2014), el valor del Alfa de
Cronbach (0,712) indica que el cuestionario es valido para medir de manera fiable y
estable todas las interrogantes.

Tabla 3 Alfa de Cronbach — Variable Desempeiio Laboral

Alfa de Cronbach N de elementos
0,718 12

Resultados obtenidos del programa SPSS
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El resultado del Alfa de Cronbach indica una consistencia alta, adecuada para
medir la variable Gestion Financiera. Segun Hernandez et al. (2014), el valor del Alfa de
Cronbach (0,718) indica que el cuestionario es valido para medir de manera fiable y
estable todas las interrogantes.

2.5. Técnica de procesamiento de la informacion

Una vez recolectados los cuestionarios debidamente completados, se procedio al
procesamiento de la informacién mediante técnicas estadisticas apropiadas. Segun
Hernandez et al. (2014), este proceso implica la organizacién, codificacion, tabulacion y
analisis de los datos obtenidos, lo cual permite convertir las respuestas en resultados
significativos para el estudio.

Inicialmente, los datos fueron revisados para verificar su integridad.
Posteriormente, la informacion fue digitada en una hoja de célculo y luego importada al
software estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), herramienta
reconocida por su capacidad para realizar andlisis descriptivos e inferenciales con
precision y fiabilidad.

Se realizd6 un satisfactorio y adecuado marco de andlisis para el grupo de
estadisticos descriptivos (frecuencias, porcentajes y dispersion) con el objetivo de
caracterizar a la muestra y obtener una vision del comportamiento de las variables. Luego,
para analizar la relacion entre las variables, se utilizo la correlacion de Spearman, técnica
no paramétrica apropiada para datos ordinales como los obtenidos mediante escalas tipo
Likert. Hernandez et al. (2014) sefialan que esta prueba permite identificar la existencia
y direccioén del grado de asociacion entre dos variables, sin asumir una distribucion
normal. Los resultados fueron interpretados segun el valor del coeficiente de correlacion
(rho), el cual varia entre -1 y +1, y considerando un nivel de significancia estadistica del
5% (p <0.05).
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2.6.  Aspectos éticos

La presente investigacion se desarrolld respetando los principios éticos
fundamentales, tales como el respeto, la responsabilidad, la justicia y la honestidad
cientifica. Se garantiz6 en todo momento la voluntariedad de los participantes, quienes
fueron informados sobre los objetivos del estudio, su finalidad académica y el uso
confidencial de la informacion. Asimismo, se les solicitd su consentimiento informado,
el cual fue aceptado de forma libre, asegurando su derecho a retirarse del estudio en
cualquier momento sin consecuencias.

Ademas, se protegid la identidad y privacidad de los encuestados mediante el
anonimato de sus respuestas y el resguardo de la informacion. No se realizé ningun tipo
de manipulacion. La recoleccion de datos se efectué con integridad y transparencia,
evitando cualquier forma de sesgo o alteracion. Tal como lo indica Herndndez et al.

(2014), la ética en la investigacion es un componente esencial que garantiza la validez

moral y cientifica del estudio.
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CAPITULO III: RESULTADOS
3.1. Descripcion del encuestado
Este apartado es importante porque ayuda a contextualizar los resultados de la
investigacion y brinda una vision clara de los rasgos de la poblacion.

Tabla 4 Datos del Encuestado

Categoria Perfil Frecuencia Porcentaje
Edad 25 a 35 anos 12 15.00%
36 a 50 anos 41 51.25%
mas de 50 anos 27 33.75%
Grado de instruccion Técnico 20 25.00%
Universitario 45 56.25%
Posgrado 15 18.75%
Estado civil Soltero 49 61.25%
Casado 31 38.75%
Tiempo de servicio 1 afio 21 26.25%
2 a5 anos 40 50.00%
6 a 10 anos 52 65.00%
mas de 10 anos 29 36.25%

Construido en base a las respuestas de los encuestados

La mayoria de los encuestados se encuentra en el rango de edad de 36 a 50 afios,
con una representacion del 51.25 %, lo que indica una fuerza laboral predominantemente
adulta y con posible experiencia acumulada. Solo el 15 % corresponde a personas jovenes
entre 25 y 35 afios, lo que sugiere menor presencia de personal joven en la institucion. En
cuanto al grado de instruccion, mas de la mitad de los participantes 56.25 % tiene
formacion universitaria, evidenciando un capital humano con estudios superiores. Un
18.75 % posee estudios de posgrado, grupo que probablemente ocupa cargos estratégicos
o de toma de decisiones. Respecto al estado civil, 61.25 % de los encuestados son solteros,
lo cual podria asociarse con una mayor disponibilidad para asumir horarios extendidos o
nuevas responsabilidades. En relacion con el tiempo de servicio, destaca que el 65 % de
los trabajadores tiene entre 6 y 10 afios en la institucion, lo que denota permanencia y
experiencia en el cargo.
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3.2. Descripcion de las dimensiones

Tabla 5 Valoracion de las dimensiones de la variable Gestion financiera

Planificacion =~ Organizacion ~ Direccion Control
Totalmente de 31.25% 32.92% 30.83% 34.17%
acuerdo
De acuerdo 48.75% 52.50% 54.58% 48.75%
Ni en acuerdo ni en 10.42% 4.17% 7.50% 12.50%
desacuerdo
En desacuerdo 5.42% 6.67% 5.00% 4.17%
Totalmente en 4.17% 3.75% 2.08% 0.42%
desacuerdo
Total 100% 100% 100% 100%

Construido en base a las respuestas de los encuestados

En la dimension Planificacion, se observa un alto nivel de aceptacion, ya que el
48.75 % de los encuestados manifestd estar “De acuerdo” con la planificacion ejecutada,
mientras que un 31.25 % expreso6 estar “Totalmente de acuerdo”. Por otro lado, un 10.42
% fue neutral, lo que puede reflejar falta de informacion o participacion en los procesos.
Los porcentajes de desacuerdo son bajos (9.59 % en total), lo que indica que la
planificacion es, en general, una fortaleza dentro de la organizacion.

La dimension organizacién recibidé el mayor respaldo por parte de los
participantes, ya que el 52.50 % afirm¢é estar “De acuerdo” con la forma en que se
distribuyen y estructuran las funciones. A esto se suma un 32.92 % que est4 “Totalmente
de acuerdo”, lo que refleja una percepcion solida sobre el orden y los roles definidos en
la empresa. Solo un 4.17 % se mostro indiferente y un 10.42 % expres6 algun grado de
desacuerdo, lo que sugiere que hay aspectos por mejorar.

En lo que respecta a la direccion, la mayoria de los trabajadores, 54.58 %, indic6
estar “De acuerdo” con el liderazgo y toma de decisiones de la empresa, seguido de un
30.83 % que expreso estar “Totalmente de acuerdo”. Estos resultados reflejan una

percepcion favorable hacia la conduccion del equipo humano. Sin embargo, un 7.50 %

53



UPN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS
Pt TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL

PRIVADA

DEL NORTE ;. e
DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025

manifestd una postura neutral y el 7.08 % expreso algun grado de desacuerdo, lo cual
podria indicar areas especificas donde se requiere mejoras.

La dimension de control obtuvo el mayor nivel de acuerdo total, con un 34.17 %
“Totalmente de acuerdo” y un 48.75 % “De acuerdo”, lo que denota una apreciacion
positiva hacia los mecanismos de seguimiento y evaluacion implementados. No obstante,
se observa también un 12.50 % en posicion neutral, posiblemente por desconocimiento.
Los niveles de desacuerdo fueron los mas bajos en esta dimension (solo 4.59 % en total),
lo que refuerza la idea de que los procedimientos de control son claros y efectivos.

Tabla 6 Valoracion de las dimensiones de la variable Desemperio Laboral

tgrzzlspg:;:zi;(?:s Esfuerzo Disciplina
del trabajo demostrado personal
Totalmente de acuerdo 25.94% 25.94% 31.88%
De acuerdo 53.13% 55.31% 41.25%
Ni en acuerdo ni en desacuerdo 8.44% 6.88% 12.19%
En desacuerdo 6.56% 6.56% 9.06%
Totalmente en desacuerdo 5.94% 5.31% 5.63%
Total 100% 100% 100%

Construido en base a las respuestas de los encuestados

En cuanto a la dimension Competencia en tareas especificas del trabajo, la
mayoria de los encuestados percibe un alto dominio en el cumplimiento de tareas
especificas, con un 53.13 % que se manifestd “De acuerdo” y un 25.94 % que expreso
estar “Totalmente de acuerdo”. Esta respuesta mayoritaria refleja que los trabajadores se
consideran capacitados y eficaces en sus funciones. En contraste, el 8.44 % se mantuvo
en una posicion neutral. Los niveles de desacuerdo fueron bajos (12.5 % en total), lo que

sugiere que la mayoria se siente segura y adecuada en el desempefio de sus

responsabilidades.
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Para la dimension Esfuerzo demostrado, los resultados también reflejan una
tendencia positiva. E1 55.31 % de los encuestados afirmé estar “De acuerdo” en que se
esfuerzan constantemente en sus labores, y un 25.94 % adicional indic¢ estar “Totalmente
de acuerdo”. Estas cifras muestran que una proporcion significativa del personal reconoce
su compromiso con el trabajo. Solo un 6.88 % adoptd una postura neutral, mientras que
un 11.87 % manifestd algin nivel de desacuerdo. Aunque minoritario, este grupo podria
representar a empleados que perciben que sus esfuerzos no son reconocidos o que existen
barreras que limitan su rendimiento.

La dimension de disciplina personal obtuvo una respuesta favorable, ya que el
31.88 % expreso estar “Totalmente de acuerdo” y el 41.25 % indico estar “De acuerdo”
con el cumplimiento de normas y actitudes responsables. Esto sugiere una cultura
organizacional con fuerte orientacion a la autodisciplina y al respeto. No obstante, un
12.19 % se mostro neutral, lo cual puede interpretarse como falta de claridad en las reglas
0 escasa retroalimentacion sobre comportamientos esperados. Ademas, el 14.69 %
manifestd desacuerdo en algin grado, lo que revela areas de oportunidad para fortalecer
la supervision y reforzar los valores institucionales.

3.3. Normalidad

Se aplica el test de Kolmogorov-Smirnov, debido a que la muestra es de 80 datos.
Ademas, se exponen las hipotesis para la prueba de normalidad.

H,: La variable proviene de una distribucién normal

H;: La variable no proviene de distribucion normal

La prueba de hipdtesis se acepta o no dependiendo los valores del p valor.

SiPvalue < a Rechazar la hipotesis nula

Si P value > o No rechazar la hipotesis nula

El valor de significancia es: ¢ = 0.05
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Tabla 7 Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov*

Estadistico gl Sig.
Gestion Financiera 106 80 .026
Planificacion 201 80 <.001
Organizacion .249 80 <.001
Direccion 240 80 <.001
Control 144 80 <.001
Desempeiio Laboral 103 80 .035
Competencias 190 80 <.001
Esfuerzo 255 80 <.001
Disciplina 160 80 <.001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La prueba de Kolmogorov-Smirnov se aplico para evaluar la normalidad de los
datos obtenidos en las variables de estudio. En primer lugar, la variable Gestion
Financiera presenta una significancia de 0.026, mientras que Desempefio Laboral una
significancia de 0.035; ambos resultados indican una desviacion significativa de la
normalidad (p<.05). De forma similar, las dimensiones Planificacion (0.201),
Organizacion (0.249), Direccion (0.240) y Control (0.144) reportan valores de
significancia menores a .001, lo cual refuerza el rechazo de la hipotesis nula de
normalidad.

En cuanto a las dimensiones del desempefio laboral, se observa un patron
comparable: Competencias (0.190), Esfuerzo (0.255) y Disciplina (0.160) también
presentan niveles de significancia menores a .001, confirmando que sus distribuciones no
se ajustan a la normal. En conjunto, estos resultados evidencian que tanto las variables
principales como sus dimensiones no siguen una distribucion normal, lo cual justifica la
utilizacién de pruebas estadisticas no paramétricas para el analisis correlacional e

inferencial posterior en la investigacion.
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3.4. Contrastacion de Hipotesis

Tabla 8 Correlacion entre la Gestion Financiera y el Desempeiio Laboral

Gestion Desempefio
Financiera Laboral

Gestion Coeficiente de correlacion 1.000 3047

Financiera Sig. (bilateral) . .000
IS{hO de N 80 80

pearman ny e mpefio Coeficiente de correlacion 304™ 1.000

Laboral Sig. (bilateral) .000 .

N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados del analisis de correlacion de Spearman permiten establecer una
relacion positiva y significativa entre la gestion financiera y el desempeno laboral. El
coeficiente de correlacion de 0.304, indica una relacion de intensidad baja pero directa,
es decir, a medida que mejora la gestion financiera dentro de la organizacion, también
tiende a mejorar el desempefio laboral de los colaboradores. Esta relacion fue
estadisticamente significativa al nivel de 1%, lo que significa que es altamente improbable
que el resultado se deba al azar. Esto sugiere que cuando las practicas financieras son mas
eficaces (como la asignacion de recursos, la planificacion presupuestaria o el control
financier) se genera un entorno organizacional mas favorable para el cumplimiento de
funciones laborales con mayor eficiencia, compromiso y resultados.

Tabla 9 Correlacion entre la Planificacion Financieray el Desemperio Laboral

Planificaci6  Desempefio

n Financiera Laboral
Planificacién Coeficiente de correlacion 1.000 256"
Financiera  gio (bilateral) . .000
Rho de
N 80 80
Spearman
Desempefio  Coeficiente de correlacion 256" 1.000
Laboral Sig. (bilateral) .000
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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El andlisis de correlacion de Spearman evidencia una relacién positiva y
significativa entre la planificacion financiera y el desempeno laboral. El coeficiente de
correlacion fue de 0.256, lo que indica una relacion directa de baja intensidad, es decir, a
medida que se fortalece la planificacién financiera en la empresa, también mejora, en
cierta medida, el desempefio de los trabajadores. Esta asociacion es estadisticamente
significativa al nivel del 1% (p < 0.01), lo cual refuerza la validez del hallazgo. Estos
resultados sugieren que una adecuada proyeccion y distribucion de los recursos
financieros contribuye a crear condiciones mas estructuradas y predecibles para que los
colaboradores puedan ejercer sus funciones con mayor efectividad.

Tabla 10 Correlacion entre la Organizacion Financiera y el Desemperio Laboral

Organizaciéon Desempefio

Financiera Laboral
Organizacion Coeficiente de correlacion 1.000 176"
Financiera Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 80 80
Spearman Desempefio  Coeficiente de correlacion 1767 1.000
Laboral Sig. (bilateral) .000 .
N 80 80

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis estadistico revela una relacion positiva y significativa entre la
organizacion financiera y el desempefio laboral. El coeficiente de correlacion de
Spearman fue de 0.176, lo que representa una asociacion directa de muy baja intensidad,
aunque estadisticamente significativa al nivel del 1% (p < 0.01). Este resultado indica
que, si bien el grado de influencia no es elevado, una mejor estructura en la organizacion
de los recursos financieros podria estar vinculada a una ligera mejora en el rendimiento
de los colaboradores. Una estructura financiera bien organizada crea un ambiente mas
predecible y funcional, lo cual favorece, aunque de manera moderada, el desempefio del

personal.
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Tabla 11 Correlacion entre la Direccion Financiera y el Desempeiio Laboral

Direcciéon ~ Desempeio

Financiera Laboral
Direccién ~ Coeficiente de correlacion 1.000 200"
Financiera  Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 80 80
Spearman  pegempefio  Coeficiente de correlacion 2007 1.000
Laboral Sig. (bilateral) .000 .
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El estudio muestra una correlacion positiva y significativa entre la direccion
financiera y el desempeio laboral. El coeficiente de Spearman fue de 0.200, lo que indica
una relacion directa de baja intensidad, aunque estadisticamente significativa (p < 0.01).
Esto sugiere que a medida que se mejora la capacidad de dirigir y orientar los recursos
financieros, también tiende a mejorar, aunque en un grado limitado el rendimiento del
personal. Una direccion financiera efectiva implica una toma de decisiones oportuna,
asignacion estratégica de recursos y liderazgo econémico dentro de la organizacion. Estos
elementos contribuyen a generar claridad en los objetivos, eficiencia en el uso del
presupuesto y mayor motivacion entre los trabajadores, favoreciendo indirectamente su
desempefio.

Tabla 12 Correlacion entre el Control Financiero y el Desemperiio Laboral

Control Desempetio
Financiero Laboral
Control Coeficiente de correlacion 1.000 148"
Financiero  Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 80 80
Spearman  Degempefio  Coeficiente de correlacion 148" 1.000
Laboral Sig. (bilateral) .000 :
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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El andlisis revela una correlacion positiva y significativa entre el control

financiero y el desempefio laboral, con un coeficiente de Spearman de 0.148 y un nivel

de significancia de 0.000. Esta relacion, aunque débil, indica que una mejora en las
practicas de control financiero esta asociada con una leve mejora en el rendimiento de los
trabajadores. El control financiero permite supervisar, evaluar y corregir desviaciones en

la gestion econdmica, lo cual genera un entorno de mayor transparencia y responsabilidad
dentro de la organizacion. Esta claridad y disciplina en el manejo financiero puede tener

un impacto indirecto en el comportamiento laboral, al generar confianza, estabilidad y

claridad en los recursos disponibles.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusion
En cumplimiento del objetivo general, se buscé determinar si la gestion financiera
se relaciona con el desempeio laboral de los trabajadores de las empresas constructoras
del distrito de Jesus Maria. Segln el analisis de correlacion de Spearman, se obtuvo un
coeficiente de 0.304, con un nivel de significancia de 0.000, lo que indica una relacion,
aunque baja es positiva y significativa entre ambas variables. Este hallazgo valida la
hipdtesis general y demuestra que una gestion financiera adecuada puede influir
favorablemente en el rendimiento de los trabajadores. Estos resultados son consistentes
con lo planteado por Zafra et al. (2024), quienes encontraron que una buena gestion
financiera explica el 78% del desarrollo empresarial, por tanto, impacta indirectamente
en el desempefio del personal. Asimismo, se respalda en lo sefialado por Céspedes (2022),
quien report6 una correlacion de 0.935 entre gestion financiera y rentabilidad en MYPEs
de Carabayllo, indicando que una mejor administracion financiera conlleva a mayor
estabilidad y eficiencia organizacional. Finalmente, Cerna (2020) también aporta
evidencia relevante, al demostrar que la gestion financiera se relaciona significativamente
con el desempefio laboral, con un coeficiente de 0.757, reafirmando que las practicas
financieras, inciden directamente en el comportamiento y la productividad del trabajador.
Con respecto al primer objetivo especifico, se plante6 determinar si la
planificacion financiera se relaciona con el desempeio laboral. El coeficiente de
correlacion obtenido fue de 0.256 (p = 0.000), lo cual indica una relacion positiva y
significativa, aunque de magnitud moderada baja. Esto evidencia que una adecuada
programacion de recursos financieros, presupuestos y metas organizacionales repercute
en un mejor desempefio de los trabajadores. Este resultado guarda concordancia con lo

expuesto por Farhan (2025), quien hallé que la planificacion adecuada de los recursos
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financieros mejora la eficiencia operativa y el retorno financiero en el sector construccion,
elementos que favorecen la productividad laboral. Asimismo, Tipan y Flores (2024)
indicaron que el 86.2% de las microempresas consideran que contar con una planificacion
financiera estructurada y actualizada es fundamental para la sostenibilidad, lo que
refuerza la idea de que esta dimension financiera actiia como un factor de guia y control
del trabajo. Del mismo modo, los hallazgos de Macias et al. (2023), al demostrar que una
gestion financiera planificada incide significativamente en la liquidez empresarial,
permiten inferir que la estabilidad financiera resultante repercute en la moral, seguridad
y desempefio del personal operativo.

El segundo objetivo especifico consisti6 en determinar si la organizacion
financiera se relaciona con el desempefio laboral, obteniéndose un coeficiente de 0.176
con significancia de 0.000, lo cual indica una relacion positiva pero débil. A pesar de la
baja magnitud, el vinculo es estadisticamente significativo, sugiriendo que una estructura
financiera organizada (en términos de funciones, jerarquias y asignacion de
responsabilidades) tiene impacto en la forma como los trabajadores ejecutan sus tareas.
Este hallazgo es respaldado por Navarro et al. (2024), quienes encontraron que una buena
organizacion financiera permite explicar el 63.4% del comportamiento financiero de los
emprendedores, lo cual incide en el entorno laboral y el rendimiento de los equipos.
Asimismo, Reyna et al. (2021) mostraron que una gestion financiera estructurada se
relaciona directamente con la recuperacion de créditos, lo que permite maximizar
utilidades y mantener la estabilidad interna, beneficiando la dinamica de trabajo. De igual
manera, los resultados se alinean con Trujillo et al. (2021), quienes concluyeron que la
falta de una organizacién financiera clara en MIPYMES limita el crecimiento y genera
entornos laborales poco eficientes, lo que reafirma la necesidad de integrar procesos

financieros estructurados para optimizar el desempefio de los colaboradores.
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En relacion con el tercer objetivo especifico, se determind si la direccion
financiera se relaciona con el desempeno laboral, hallindose una correlacion de 0.200 (p
= 0.000), indicando una relacion positiva y significativa. Este resultado sugiere que
cuando los lideres financieros toman decisiones efectivas, comunican adecuadamente los
objetivos econdmicos y monitorean el uso de recursos, se potencia el rendimiento del
personal. Esta conclusion es congruente con lo planteado por Mahohoma (2024), quien
sefiald que la direccion financiera eficaz mitiga barreras como problemas de liquidez o
falta de personal capacitado, mejorando la ejecucion de proyectos y el desempefio laboral.
Igualmente, el estudio de Seo et al. (2024) evidencié que los modelos de gestion
estratégica y la toma de decisiones financieras informadas estan directamente ligados a
indicadores clave como el ROA vy la eficiencia operativa, que repercuten sobre los equipos
de trabajo. A ello se suma lo demostrado por Garcia (2022), quien hall6 diferencias
significativas entre el tamafo de las empresas y el uso de su gestion financiera, destacando
que las organizaciones con mejor direccion financiera implementan estrategias
competitivas mas eficaces, lo cual se refleja en un personal més orientado al logro y al
cumplimiento de objetivos.

El cuarto objetivo especifico fue determinar si el control financiero se relaciona
con el desempefio laboral, obteniéndose un coeficiente de 0.148 (p = 0.000), lo que indica
una relacion positiva, significativa pero débil. Aunque la correlacion es baja, demuestra
que contar con mecanismos de control interno como auditorias, revision presupuestaria y
monitoreo de gastos puede influir en la responsabilidad y desempefio del personal. Este
resultado se relaciona con el estudio de Costea (2024), quien subrayd que mantener
niveles adecuados de ROA y apalancamiento mediante controles financieros rigurosos
mejora el desempefio econdmico de las empresas constructoras. Del mismo modo, Mata

(2024) seniald que, aunque la rentabilidad de las empresas del sector se vio afectada por
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la pandemia, aquellas con sistemas de control mas eficientes mostraron mayor resiliencia
y organizacion en sus operaciones. Finalmente, Iberbuden y Warkentin (2022),
advirtieron que un mal manejo financiero genera estrés, errores y baja productividad, lo
que refuerza la importancia del control como factor preventivo y correctivo para el buen
desempeiio laboral.

Limitaciones

Una de las principales limitaciones de esta investigacion fue la restriccion
geografica y poblacional, ya que el estudio se centr6 Unicamente en un grupo de
construccién en especifico en Jesus Maria, lo cual limita la generalizacion de los
resultados a otras zonas. Ademas, el estudio utilizd una muestra no probabilistica por
conveniencia, lo que puede reducir la representatividad de los datos. Asimismo, al
emplear un diseflo correlacional de corte transversal, no se pudo establecer causalidad
entre las variables analizadas. Por otro lado, factores externos como la coyuntura
econdmica no fue considerado, pudiendo haber influido en los resultados que se
mostraron anteriormente.

Implicancias teoricas

Los resultados de esta investigacion aportan evidencia empirica al cuerpo tedrico
que vincula la gestion financiera con el desempefio laboral. Se corrobora parcialmente la
teoria de Campbell (1990), quien sostiene que factores contextuales influyen en el
rendimiento, al identificar que dimensiones como la planificacion y la direccion
financiera tienen una relacion significativa con el desempeio del personal. Asimismo, se
refuerza lo propuesto por autores como Chiavenato (2011) sobre el valor de una adecuada
gestion administrativa. En este sentido, los hallazgos amplian el marco conceptual
existente y motivan a futuros estudios a profundizar sobre esta interaccion en distintos

contextos.

64



UNIVERSIDAD

PRIVADA TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL

DEL NORTE

1 “PN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS

DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025

Implicancias practicas

Desde un enfoque practico, la investigacion brinda a los directivos herramientas
para fortalecer su gestion financiera como medio para mejorar el desempefio laboral. Al
comprobarse que dimensiones como la planificacion y organizacion financiera influyen
significativamente en los trabajadores, se recomienda a los lideres implementar
estrategias orientadas al fortalecimiento presupuestal, seguimiento de metas financieras
y participacion del personal en la toma de decisiones. Esto no solo podria optimizar las
labores financieras, sino también elevar los niveles de eficiencia y productividad
institucional.

Implicancias metodoldgicas

Metodolégicamente, este estudio reafirma la utilidad del enfoque cuantitativo y
del coeficiente de correlacion Rho de Spearman para identificar relaciones entre las
variables estudiadas. El cuestionario aplicado permitié recopilar datos confiables y
validos sobre percepciones de gestion financiera y desempeiio laboral. Sin embargo, los
hallazgos también sugieren la importancia de considerar en futuras investigaciones
métodos mixtos o cualitativos para explorar en profundidad las causas subyacentes a las
correlaciones observadas.

Conclusiones

Respecto al objetivo general, se concluye que la gestion financiera en su conjunto
se relaciona significativamente con el desempefio laboral, con una correlacion general de
0.304. Lo cual indica que la variabilidad en el desempefio laboral es explicada por la
gestion financiera y sus dimensiones. Este resultado valida la hipdtesis general del
estudio. Se infiere que un manejo financiero integral, eficiente y participativo genera
condiciones propicias para optimizar el rendimiento del personal en el contexto del sector

construccion investigado.
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En relacién con el primer objetivo, que buscod determinar la relacion entre la
planificacion financiera y el desempefio laboral, se concluye que existe una relacion
significativa y positiva entre ambas variables, sustentada por un coeficiente de correlacion
de 0.256. Esto indica que una planificacion financiera eficiente impacta favorablemente
en la productividad del personal. Por tanto, se confirma la hipdtesis planteada. Se deduce
que una adecuada proyeccion de ingresos, gastos y metas financieras contribuye
directamente a un entorno laboral mas estructurado y eficiente.

Respecto al segundo objetivo, se concluye que la organizacion financiera se
relaciona positivamente con el desempefio laboral, con un coeficiente de correlacion de
0.176. La hipoétesis queda confirmada, lo que demuestra que estructuras organizacionales
claras en el ambito financiero contribuyen a que los trabajadores tengan mayor claridad
en sus funciones, alineando su rendimiento con los objetivos institucionales. Esto valida
la importancia de mecanismos financieros internos bien definidos como soporte al
desempefio humano.

En cuanto al tercer objetivo, se concluye que la direccion financiera presenta una
relacion significativa con el desempeno laboral, evidenciada por un coeficiente de
correlacion de 0.200. La direccion financiera, al facilitar el liderazgo en la gestion de
recursos, incide positivamente en la motivacion, compromiso y responsabilidad del
personal. Se comprueba la hipotesis, resaltando que una supervision adecuada del uso de
recursos y toma de decisiones financieras promueve una cultura de eficiencia y
desempefio.

Frente al cuarto objetivo, se concluye que el control financiero mantiene una
relacion positiva con el desempefio laboral, alcanzando un coeficiente de correlacion de
0.148. Este resultado confirma la hipotesis correspondiente, y permite afirmar que un

control adecuado en la ejecucion presupuestal y la realizacion de auditorias internas
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pueden fortalecer la rendicion de cuentas, lo cual incide en la disciplina laboral. El
monitoreo constante de los procesos financieros genera condiciones de orden y
transparencia que favorecen el rendimiento individual y colectivo.

Recomendaciones

Dado que la gestion financiera en su conjunto explica gran parte del desempefio
laboral, se recomienda disefiar un plan integral de fortalecimiento de la gestion financiera
institucional. Este debe contemplar la mejora simultanea de la planificacion,
organizacion, direccion y control financiero, integrando a todos los actores de la entidad.
Ademas, seria tutil implementar un sistema de informacion financiera que facilite el
acceso, analisis y seguimiento de los datos econdmicos, con miras a promover una cultura
de mejora continua en la administracion y el desempefio del personal.

A partir de los resultados que evidencian una baja relacion entre la planificacion
financiera y el desempefio laboral, se recomienda que la entidad refuerce los procesos de
proyeccion presupuestal, alineando los planes financieros con los objetivos
institucionales. Es fundamental realizar diagndsticos financieros periddicos que permitan
prever riesgos, optimizar los recursos y establecer metas realistas. Ademas, se sugiere
involucrar al personal administrativo en la planificacion, lo que fomentara el sentido de
pertenencia y la corresponsabilidad en el uso de recursos.

Considerando la influencia baja, pero significativa de la organizacion financiera
en el rendimiento laboral, se recomienda implementar una estructura financiera mas clara
y funcional, asignando responsabilidades especificas y delimitadas para cada area. La
estandarizacion de procesos, la automatizacion de tareas contables y la capacitacion en
normativas financieras pueden mejorar el control interno y la toma de decisiones.
Establecer canales de comunicacion efectivos entre las areas financieras y operativas

también contribuird a mejorar la eficiencia organizacional.
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Dado el impacto positivo de la direccion financiera en el desempefio del personal,
se recomienda fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones econdmicas. Para ello, es
clave capacitar a los lideres financieros en gestion estratégica y motivacional,
promoviendo una cultura de liderazgo participativo y transparente. Ademas, se deben
establecer politicas claras sobre el uso de fondos, priorizacion de gastos y evaluacion de
resultados financieros, lo que permitira al personal trabajar bajo criterios objetivos y en

un entorno de confianza institucional.

Con base en la relacion positiva entre el control financiero y el desempefio laboral,
se recomienda perfeccionar los mecanismos de auditoria interna y monitoreo de gastos.
La creacion de indicadores de control financiero facilitara la evaluacion continua del uso
de recursos. Asimismo, se propone establecer comités de revision financiera trimestrales
que incluyan representantes de diversas areas, para promover la transparencia y la

colaboracion en la gestion presupuestal. Esto permitira prevenir errores y mejorar la

disciplina financiera del equipo.
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Anexo N°1. Matriz de consistencia.

ANEXOS

Maria, 2025?

Maria, 2025

Maria, 2025

(En qué medida la organizacion
financiera se relaciona con el
desempeiio laboral de los
trabajadores de las empresas
constructoras del distrito de Jesus
Maria, 2025?

Determinar si la organizacion
financiera se relaciona con el
desempeiio laboral de los
trabajadores de las empresas
constructoras del distrito de Jesus
Maria, 2025.

La organizacién financiera se
relaciona positiva y significativamente
con el desempefio laboral de los
trabajadores de las empresas
constructoras del distrito de Jesus
Maria, 2025.

(En qué medida la direccion
financiera se relaciona con el
desempeiio laboral de los
trabajadores de las empresas
constructoras del distrito de Jesus
Maria, 2025?

Determinar si la direccion financiera
se relaciona con el desempefio
laboral de los trabajadores de las
empresas constructoras del distrito
de Jesus Maria, 2025.

La direccion financiera se relaciona
positiva y significativamente con el
desempeflo laboral de los trabajadores
de las empresas constructoras del
distrito de Jestis Maria, 2025.

(En qué medida el control financiero
se relaciona con el desempefio
laboral de los trabajadores de las
empresas constructoras del distrito
de Jesus Maria, 2025?

Determinar si el control financiero se
relaciona con el desempefio laboral
de los trabajadores de las empresas
constructoras del distrito de Jesus
Maria, 2025.

El control financiero se relaciona
positiva y significativamente con el
desempeilo laboral de los trabajadores
de las empresas constructoras del
distrito de Jesus Maria, 2025.

del trabajo
Esfuerzo
demostrado
Disciplina personal

Problema Objetivos Hipotesis Variables Método
Pregunta General Objetivo General Hipotesis General Gestion financiera
Dimensiones: Disefio
(En qué medida la gestion financiera | Determinar si la gestion financiera se | La gestion financiera se relaciona Planificacion Cuantitativo
se relaciona con el desempefio relaciona con el desempeifio laboral positiva y significativamente con el
laboral de los trabajadores de las de los trabajadores de las empresas desempeiio laboral de los trabajadores Organizacion Correlacional
empresas constructoras del distrito constructoras del distrito de Jesus de las empresas constructoras del Direccién Biésica
de Jesus Maria, 2025? Maria, 2025. distrito de Jesus Maria, 2025.
Control No experimental, Transversal

Preguntas Especificas Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas
(En qué medida la planificacion Determinar si la planificacion La planificacion financiera se Variable: Muestra
financiera se relaciona con el financiera se relaciona con el relaciona positiva y significativamente | Desempefio Laboral 80 Trabajadores
desempeifio laboral de los desempefio laboral de los con el desempeifio laboral de los Dimensiones:
trabajadores de las empresas trabajadores de las empresas trabajadores de las empresas Competencia en
constructoras del distrito de Jestis constructoras del distrito de Jestis constructoras del distrito de Jesus tareas especificas Mediciones

Cuestionario / Encuesta

Analisis de datos
Excel y SPSS

Analisis descriptivo

Prueba de normalidad
Contratacion de hipotesis
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Anexo N°2. Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Presupuesto 1
Planificacion Proyecto 2 Likert
Hermawan
(2021) hace Riesgo 3
énfasis en que la Se realizaron
o . Recursos 4
gestion financiera  encuestas en escala
involucra Likert de opcion Organizacion Procedimientos 5 Likert
planificar, multiple a los .
Gestion organizar, dirigir ~ trabajadores de la Funciones 6
financiera y controlar empresa Participacion 7
acciones constructora. Las
econdmicas como respuestas se Direccion Comunicacion 8 Likert
el donde adquirir  procesaron en MS Seeuimi 9
y la forma deusar  Excel y en SPSS. eguimiento
los fondos de la Evaluacion 10
empresa.
Control Reporte 11 Likert
Prevencion 12
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Precision 13
Competencia en Calidad 14
Campbell et al. tareas especificas o Likert
(1990) destacan del trabajo Eficiencia 15
p encuestas en escala ‘
el Valor. ag.regado Likert de opcion Compromiso 17
que los individuos 1
aportan a la multiple a los Iniciativa 18
Desempeiio potian @ trabajadores de la Esfuerzo .
organizacion a demostrado Likert
laboral traves do empresa Superacion 19
episodios constructora. Las
co 5 Juctuales respuestas se Involucramiento 20
di procesaron en MS
ciscretos Excel y en SPSS. Puntualidad 21
realizados en un
tiempo Disciplina Normas 22
determinado. p : Likert
persona Responsabilidad 23
Concentracion 24
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Anexo N°3. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del Estudio: Gestion financiera y desempeno laboral de los trabajadores en
empresas constructoras del distrito de Jesus Maria, 2025

Investigador: [Jose Dalton Saavedra Escudero], Universidad Privada del Norte (UPN)
Propésito del Estudio: Analizar como la gestion financiera se relaciona con el
desempefio laboral de los trabajadores de una empresa constructora.

Procedimiento: Se le pedird que complete un cuestionario electrébnico que tomara
aproximadamente 15 minutos. Las preguntas estan relacionadas con su experiencia y
desempefio en la empresa que labora.

Confidencialidad: Toda la informacién proporcionada sera tratada con estricta
confidencialidad y se utilizara unicamente con fines académicos. Sus respuestas seran
anonimas y los datos seran almacenados de manera segura.

Voluntariedad: Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse del
estudio en cualquier momento sin ninguna consecuencia.

Beneficios: No hay beneficios directos para usted por participar en este estudio, pero sus
respuestas contribuiran al enriquecimiento de la investigacion.

Riesgos: No hay riesgos significativos asociados con su participacion en esta
investigacion.

Contacto: Para preguntas, contacte a [Jose Dalton Saavedra FEscudero] en
[N00190090@upn.pe].

Consentimiento: Al continuar con el cuestionario, usted acepta participar en esta

investigacion.
Aceptacion de Participacion:
[ x ] Si, acepto participar.

[ ] No, no deseo participar.

Fecha: [ 25 de junio de 2025]
Nombre del Participante: | ]
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A continuacioén, encontrard una serie de afirmaciones relacionadas con la gestion

financiera y el desempefio laboral en una empresa constructora. Por favor, siga las

siguientes instrucciones:

1. Lea cada afirmacion cuidadosamente.

2. Indique su grado de acuerdo con cada afirmacion utilizando la escala de Likert.

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

3. Sea sincero y objetivo en sus respuestas.

Agradezco su participacion y sinceridad en sus respuestas.

Gestion Financiera

Dimension

Proposiciones

Planificacion

La organizacién elabora presupuestos anuales
basados en objetivos definidos.

Se realizan proyecciones financieras para
anticipar posibles escenarios econdémicos.

Se evaltian riesgos financieros al momento de
planificar los recursos.

Organizacion

La asignacion de recursos financieros se
distribuye de manera clara y ordenada.

Existe un manual o protocolo que regula los
procedimientos financieros.

Las funciones del area financiera estan
claramente definidas y documentadas.

Direccion

Se fomenta la participacion del equipo en
decisiones financieras relevantes.

Se promueve la comunicacion interna en la
gestion financiera.

Se monitorea permanentemente el cumplimiento

de metas financieras.
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Se establecen mecanismos para detectar
desviaciones en la ejecucion presupuestal.

Los informes financieros se presentan

ntrol 1 .
Contro periodicamente con datos actualizados.

Existen controles para prevenir el mal uso de
fondos institucionales.

Desempefio laboral

Dimensién Proposiciones 1123145

Desempefio mis funciones con precision y
conocimiento técnico.

_ Cumplo con los estandares de calidad
Competencia en establecidos en mi trabajo.

tareas especificas

: Realizo mis tareas de manera eficiente y en el
del trabajo

tiempo establecido.

Resuelvo problemas laborales con criterio y
autonomia.

Me esfuerzo por cumplir con mis objetivos
laborales, incluso en situaciones dificiles.

Asumo tareas adicionales cuando es
Esfuerzo necesario, sin que me lo soliciten.

demostrado Busco constantemente mejorar mi
rendimiento laboral.

Me involucro activamente en las actividades
del equipo.

Llego puntualmente a mis labores todos los
dias.

Cumplo con los reglamentos y normas
internas de la organizacion.

Disciplina personal -
punap Mantengo una actitud responsable frente a

mis obligaciones.

Evito distracciones que interfieran con el
cumplimiento de mis funciones.
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Anexo N°5. Validacion de Instrumento juicio de experto 1

ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO

CEETIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFI TEL EXPERTD

Fombre ¥ apelides: JESSICA FERMANDEZ ESPINOZA
Carge: DOCENTE TIEMPCO COMPLETO UPH

Institncion Engresy UNIY. PRIVADA DEL NORTE

ASPECTOS DE VALIDACION

Rmﬂ:uﬂ‘méhaﬁemsﬂm.mﬂn}'mmm'ﬁ'mmm
sezm la calificacion que asigne a cada indicador:

| Deficiente (Menos dzl 30°: del total de 1tems cumple con &l mdicador)
2 Regular (Entre el 31%: v 70%: del total de tems cunmple con &l indicador)

3. Buera (Mas del 70°%: dal total de ters capple con el indicador)

Azpecoo: de validocion del issiremenio 1|t |3
Criceria Imdicader D E|B Smperencias
) Los thems rmiden o pravisee e los objetioos KN

e Imestigaciom

Lo thems mespondan 2 be qoe se debe modr KN
Coharencia

wn la wariable v sus dimensiones.

. Lo thams s0m cOnETIGTES: Goim i v oo ol K

Congmnanc .

COoncepo e mmdan.
uEirian Lo thems wom suficientos en cantidad pers '

mwdir Ias werishis

Los themy nriden copsportamigniog y KN
Cityetividad '
e acciones chearables.

L ibams s bom tormmisde wn
Coomd stenicin concordanciy 3 los fandareentos fedricos de

Las varizhion

Lot thems 5i3m secaenciados v distibaidos KN
Chgeniracion )
- s aceards 3 dimensicnes: & indicadores.

81



UPN GESTION FINANCIERA Y DESEMPENO LABORAL DE LOS
-t TRABAJADORES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL

DEL NORTE

DISTRITO DE JESUS MARIA, 2025

. Los ims estin medsctades en un lexgnmgs O
sntemithic pars los sujetos a evabor.
Los thems estin esohos eapetando K
Formin aspecins Roocos (Amado de lema,
mrpacisde, mitdar)
Bl insirumento comrsy oo s ones, il
Evtnuctom COmigms ¥ opaonss de respuscta bisn
defnida:.
CONTEQ TOTAL
Fealivar & comter de acnardo 2 puoimciones aizmadas a clels |romar
cads imdicador
Coeficente de valdes
intenalos Resultado
00 - 0,45 alidez nula
m m 0 Sl - 0BG Validezr muy baja
-:-“] = a0 - 0585 Valldez baja
CLOBAL 0,70-078 | WVallder aceptable
i &0 - 089 Walider buena
Ukecar el coeficiente de validss obfensdo en el o ah- 1,00 | Validez muy buena

inpervalo respective v escriba sobre el espacio
el resultado.

Lima, 75 de julio del X033

F'mma

Nombre:
par: 70193395
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Anexo N° 6 Validacion de Instrumento juicio de experto 2

ESTEUCTURA DEL CUESTIONARID

CEETIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PEEFIL DEL EXPERTO
Mombre v apellidos: Roberto Jara Trujille
Cargo: Crerente General
atimcien Emprasa: Real Projects Inpemeros SAC
ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de Jos Trems del instrumenta ¥ mATCar com una ~X demiro del recuado,

segun la calificacion que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30%; dal total de ttems cample con el mdicadar)
1. Begalar (Entre el 31% v 70% del total de items camgple con ] indicador)

3. Buena (Mas del 70°% del total de rtems cumple con el indicadar)

Aspertos de validaciom del insremente 11213
Criteria Indicsdar D|E|E SogeTenciaz
. . Lo Sems miden lo previsio so low objsivos i
Purtinancia
de Imestigacion
Los tiems respeadsa 2 lo que se debs medix i
Cohemaci
an L2 vamable ¥ sus dimsnsiones.
. Lo Sems son congruentes saire sl ¥ coz el i
Congmancia
concepts que miden
Los tiems som suficientes «o cantidad pam i
Suficiencia
oeadir 1as varisblas.
Los items miden coiamisnios ¥ i
Cibjettvidad ) ] o )
accinnss oiermables.
Lo ttems we ban formuledo cn Ed
Consdstencia cencordancia a los fundementos tetricos de
las variables
Los iiems wstin secusnciades vy distwibuidos i
Ormanizacion
) die arnerdo 2 dirvemsiones & ndicadores
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claridad Lo tharns estan redactados an wn knguaje Kl
aobendible para los sjstos a evalaar.
Lo ibemns stin g5crifos reapetzndo Kl
Fomeatn aspecios thomicos | amafte de lem,
espaciade, nibdez)
El instramento cosata con miucciones, Kl
Estrociura COonigmas v opciones de respuesa bien
dedinidas
CONTED TOTAL
Eralizar ] conteo de acesrde a peninacicnss asignadas a
cada indicador ©|8 |4 |TOTAL
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
0,00 - 049 Valider nula
% - ﬂ#lmllmljﬂ 0.53-059 Validez mury baja
I' 0,60 - 069 Valider baja
CLOBAL a,70-0,79 Valider aceptable
0,80 - 0,89 Valide: buena
Uhicar el coeficiente de validez obtenido en el 0,903-1.00 | Valide: muy buena

imtervalo respectivg v escriba sobre &l espado
gl resultado. Lima, 25 de jubio del 2025

Lima, 25 de julio del 2025
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Anexo N° 7 Validacion de Instrumento juicio de experto 3

ESTREUCTURA DEL CUESTIONARIO

CEETIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRURMENT O
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PEFRFIL DEL EXFEFRTO
Mlombee v apellidos: GUILLERMO MORALES BENAVIDES
Carga: DOCENTE
Inztimacion /Empresa: PN
ASPECTOS DE VALIDACION

Fevizar cada uno de los Ttams del instrumento v marcar con a5 demtro del recuadro,
zezin la calificacion que asizne a cada indicador:

1. Deficiente (Adenoz dal 3074 del total de 1tems oxmple con el indicador)
2. Ragular (Enfre el 31%% v 70% del totzl da ttems cumiple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de Iterns cumple con e indicador)

Aspectes de validacion del imstrumento T TT3
Criferio Indicador D|RE[B Sugerencias

Lo ez miaden lo 15tn 2n lps oletmeas X
Dartinsnia PreEv 1)

de mvestipacion

Los rem: 1l 58 gehe madlr X

] FESponden ue

e [z varizile v sos dimenziones,

Los 1iems sob conEnientes ente 217 con &l X
ConETuenia N ;

COmCEphe guos miden,

- Los iem: 500 SOmcientss en caboad para X

Soficiencia . ]

medir 1az variables.

Los 1iems maden comportamisntas ¥ X
Cbjetnndad ) )

acciones obsemvablos,

Lps tiem: sp han foomalaco en X
Consistendia concordancia a bos fundamentos teoricos de

12z variakbles
Oreamizaris Lo 1iem: estan secusnciados v dismhaso: X

de arperdn 2 dimensiopes e mdicadorss,
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Lis 1temi:z estan redactados en un lersuage X
Claridad ) -7
entendibls para bos ajetos 2 svalaar.
Lps 1ems estan eacnins rezpeando X
Formato 2spectos tecnicos (tamato da lema,
espariadn, nitidez)
El mstromento coenta cop pstraccaonss:, X
Estructura CONsiEnas v opciones de respossta bisn
defimidas,
[CONRTEQ TOTAL
Fealizar el conten de acuerdo 2 punboaciones asiznada: a
caddn indicadir C|B|A | TOTAL
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
0,00- 0,43 wvalldez nula
& - CALIFICACTON 0,50- 0,53 valldez ruy baja
1 0,60- 0,63 Valldez ba)a
CLOBAL 0,70- 0,79 | Valldez aceptable
0.80- 0,53 Valldez buena
Tbicar el coeficiente de validar ohtenido an el 0,30- 1,00 | valldez muy buena

intervalo raspactivo v escriba sobre el espacio
el resultada.

',

Lima, 25 de julio del 2025 .

Firma

Nombre: CUILTERMO MORALES EENAVIDES
DNI- 46760104
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