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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre la Autoeficacia académica y Estrés académico en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima, 2024, mediante un disefio de investigacion correlacional, el
estudio contd con una muestra conformada por 87 estudiantes mayores de 20 afios de edad que
trabajan y estudian, de los tres ltimos ciclos, empleando como instrumento la escala de
Autoeficacia académica (ESSA) y el Inventario de Estrés Académico (SISCO) obteniendo
como resultados que la variable Autoeficacia académica predomina un nivel alto con un 71%
seguido del nivel medio con 29%, mientras que en la variable Estrés académico SISCO SV 21
predomina el nivel medio con un 77% seguido del nivel alto con un 21%. Llegando a la
conclusion que no existe correlacion significativa (Rho=0.054, p > 0.05) entre la variable
Autoeficacia académica y Estrés académico en estudiantes de psicologia. Sin embargo, existe
una correlacion negativa y significativa entre la variable de Autoeficacia académica y la
dimensioén de sintomas (p = -230, p <0.05). De igual forma, existe una correlacion positiva
moderada y significativa entre la variable Autoeficacia académica y la dimension de estrategias
de afrontamiento (p = 0.432, p < 0.05). El estudio estuvo limitado por su disefio transversal,
que impidid establecer causalidad o analizar cambios en periodos académicos. Aunque la
muestra cumplio criterios minimos, su tamafo pudo afectar la representatividad. Ademas, la
escasa literatura sobre estudiantes que trabajan y estudian dificultdé la comparacion e

interpretacion de los hallazgos.

Palabras claves: Autoeficacia académica, estudiante trabajador, universitarios, estrés

académico y correlacion.

Pag. 9



1

\UNIVERSIDAD
PRIVADA
IDEL NORTE

Autoeficacia Académica y Estrés Académico en estudiantes de Psicologia de una Universidad Privada de Lima,
2024

Abstract

The general objective of this research was to determine the relationship between
academic self-efficacy and academic stress in psychology students at a private university in
Lima, 2024. Using a correlational research design, the study included a sample of 87 students
over 20 years of age who both work and study, from the last three semesters of their degree.
The Academic Self-Efficacy Scale (ESSA) and the Academic Stress Inventory (SISCO) were
used as instruments. The results showed that the academic self-efficacy variable was
predominantly high (71%) followed by medium (29%), while the SISCO SV 21 academic
stress variable was predominantly medium (77%) followed by high (21%). The study
concluded that there is no significant correlation (Rho=0.054, p > 0.05) between academic self-
efficacy and academic stress in psychology students. However, a significant negative
correlation was found between the Academic Self-Efficacy variable and the symptom
dimension (p =-230, p <0.05). Similarly, a significant moderate positive correlation was found
between the Academic Self-Efficacy variable and the coping strategies dimension (p = 0.432,
p < 0.05). The study was limited by its cross-sectional design, which prevented establishing
causality or analyzing changes across academic periods. Although the sample met minimum
criteria, its size may have affected representativeness. Furthermore, the limited literature on

working students hindered the comparison and interpretation of the findings.

Keywords: Academic self-efficacy, working student, university students, academic

stress, correlation.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

La educacion superior se ha consolidado como un espacio fundamental para el
desarrollo profesional y personal de los estudiantes, al mismo tiempo que representa un
escenario lleno de desafios que exigen recursos psicologicos, emocionales y sociales. Aunque
diversas variables intervienen en la evaluacion de las demandas del contexto, Lazarus y
Folkman (1986), sefialan que las creencias existenciales y aquellas relacionadas con el control
personal constituyen los factores mas relevantes para explicar el estrés. Seglin estos autores,
las evaluaciones sobre el control de una situacion corresponden al grado en el que el individuo
considera que puede influir o modificar su relacion con el entorno. Dichas evaluaciones se
construyen a partir de la valoracion que la persona realiza a las demandas de la situacion, los
recursos personales con los que cuenta, las alternativas de afrontamiento disponibles y su

capacidad para aplicarlas eficazmente (Cabanach, 2010).

El estrés académico se entiende como un proceso psicoldgico adaptativo que aparece
cuando el estudiante enfrenta multiples exigencias, como la acumulacion de tareas, la
preparacion para examenes o la exposicion en presentaciones (Barraza, 2006). Este conjunto
de demandas provoca un desajuste que se manifiesta en sintomas fisicos, cognitivos y
conductuales, los cuales pueden ser regulados mediante estrategias de afrontamiento que

favorezcan la recuperacion del equilibrio (Barraza, 2008).

En el ambito universitario, diversas investigaciones evidencian que el estrés académico
influye de manera directa en las estrategias de afrontamiento que utilizan los estudiantes.
Ramos-Vera et al. (2024) hallaron que los sintomas de estrés académico median la relacion
entre los estresores académicos y las estrategias de afrontamiento, reflejando su impacto en la

regulacion emocional de los jovenes. Estos resultados ponen de manifiesto como las presiones
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propias de la educacion superior pueden afectar el bienestar psicoldgico del estudiante y

condicionar la forma en que responden a las demandas académicas.

Diversos estudios recientes evidencian que, tras la pandemia del COVID-19, la carga
académica de los estudiantes universitarios se intensifico con la implementacion de
modalidades virtuales e hibridas, lo que gener6 nuevas fuentes de estrés vinculadas al manejo
de plataformas digitales y a la reorganizacion de las rutinas de estudio y trabajo. En este
contexto, surgié la necesidad de comprender como los factores tecnoldgicos y psicoldgicos
influyen en el bienestar y el desempefio académico en la educacion superior. En esa linea, el
estudio de Arbulu Pérez Vargas et al. (2024) adoptd un enfoque empirico orientado a analizar
el papel mediador de las habilidades digitales y la autoeficacia mévil en la relacion entre el
estrés y el compromiso académico de estudiantes universitarios peruanos en entornos virtuales
pospandémicos. Asimismo, la investigacion se llevd a cabo mediante un disefio no
experimental y de corte transversal, ya que no se realizd variacidon intervencioén sobre las

variables de estudio y la obtencidn de la informacion se efectud en un solo periodo de tiempo.

Asi, el estrés académico constituye uno de los problemas mas frecuentes entre los
estudiantes universitarios, en especial aquellos que se encuentran en los tltimos ciclos de
formacion profesional. En el caso de los estudiantes de psicologia, la presion se intensifica
debido a la exigencia de combinar la carga académica con la practica preprofesional y, en

muchos casos, con actividades laborales paralelas.

En este sentido, la autoeficacia académica emerge como un constructo central. Segiin
la teoria social-cognitiva de Bandura, la autoeficacia corresponde a las creencias sobre la
capacidad personal para organizar y ejecutar acciones necesarias para alcanzar un objetivo
(Bandura, 1997). En el &mbito académico, altos niveles de autoeficacia se relacionan con mayor
motivacion, persistencia y el uso de estrategias de afrontamiento adaptativas, lo cual favorece

el rendimiento y disminuye la vulnerabilidad al estrés (Mendoza-Torres et al., 2023). Por el
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contrario, estudiantes con baja autoeficacia suelen experimentar dudas, disminucion del
esfuerzo y mayor susceptibilidad a los efectos negativos del estrés. (Vasquez et al., 2022). En
el caso del Perti, (Vasquez et al., 2022) identificaron que la autoeficacia y el apoyo social
predicen significativamente las estrategias de afrontamiento del estrés en estudiantes

universitarios.

Si bien se han desarrollado estudios en poblacion universitaria peruana, aun existe la
necesidad de investigaciones mas especificas que incluyan a estudiantes de psicologia, quienes
enfrentan caracteristicas particulares. Estos estudiantes suelen encontrarse en contacto
temprano con problematicas emocionales y sociales propias de la disciplina, lo cual incrementa
la exigencia académica. A ello se suma que muchos deben compatibilizar el estudio con el
trabajo, lo que puede aumentar el nivel de estrés y limitar el tiempo disponible para el

aprendizaje autonomo y el autocuidado.

Explorar la relacion que se presenta entre autoeficacia académica y estrés en esta
poblacion resulta fundamental no solo para comprender la dindmica de estas variables, sino
también para orientar intervenciones institucionales y programas de acompafiamiento
psicologico. Los hallazgos podrian aportar evidencia empirica que permita fortalecer la
formacion profesional, promoviendo estudiantes mas resilientes y capaces de enfrentar con

éxito los desafios académicos y laborales.

En ese marco, la presente investigacion busca responder a la necesidad de generar
conocimiento local y actualizado sobre la interaccion entre la autoeficacia académica y el estrés
académico en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024
especificamente en aquellos que se encuentran en los ultimos tres ciclos de la carrera y que
simultaneamente trabajan y estudian. El propdsito es contribuir a la literatura cientifica
nacional y ofrecer insumos practicos que favorezcan el disefio de estrategias de prevencion e

intervencion en el ambito universitario.

Pag. 13



1

\UNIVERSIDAD
PRIVADA
IDEL NORTE

Autoeficacia Académica y Estrés Académico en estudiantes de Psicologia de una Universidad Privada de Lima,
2024

A partir de esta seccion, se emplearan las siglas AA para referirse a la Autoeficacia
Académica y EA para el Estrés Académico, con el fin de evitar redundancias y mantener una

redaccion clara y concisa a lo largo del documento.

Finalmente, se da paso al analisis de los antecedentes, que permitirdn sustentar la
relevancia de esta investigacion en base a la evidencia empirica previa. Tal revision pondra en
perspectiva cémo los hallazgos internacionales y locales se articulan con la problematica
concreta de los estudiantes limefos de psicologia, resaltando la importancia de indagar en un
tema que no s6lo es de interés académico, sino que constituye un aporte directo a la promocion

de la salud mental y el éxito profesional de los futuros psicélogos del pais.

Para el desarrollo de esta investigacion, se llevd a cabo una revision de estudios a nivel
internacional, dando inicio a Liu et al., (2024), donde realizaron un estudio en 5 universidades
de China, cuyo objetivo fue explorar las relaciones longitudinales entre el estrés y la
autoeficacia académica entre estudiantes de las universidades de élite. Se apoyd en un estudio
descriptivo y correlacion. Su muestra estuvo conformada por 1,919 estudiantes de las
universidades de Pekin, la Universidad de Tsinghua, la Universidad Renmin de China, la
Universidad de Beihang y el Instituto de Tecnologia de Beijing. Los instrumentos de medicion
para el estrés fue la subescala de la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés 42(DASS-42), para
la autoeficacia académica evaluaron la subescala de autoeficacia académica de las Escalas de
Patrones de Aprendizaje Adaptativo (PALS). Los resultados de analisis de correlacion

indicaron que el estrés se correlaciono con la autoeficacia académica.

En segundo lugar, se llevo a cabo un estudio en la ciudad de Maracaibo-Venezuela,
Mendez (2022), cuyo objetivo fue determinar el dominio de la autoeficacia académica sobre el
estrés académico en estudiantes, su investigacion se enmarcd en un enfoque cuantitativo,
transeccional-correlacional y un disefio de investigacion no expermiental. La muestra estuvo

conformado por 85 estudiantes de ambos sexos, y de diferentes carreras. Para la medicion de
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las variables, aplicaron instrumentos, el Inventario de Indicadores de estrés (Vargas,2007) y el
Cuestionario para medir la Autoeficacia Académica General (Torres,2007). Entres los
resultados obtenidos, se mostrd que no existe una relacion estadisticamente significativa entre
ambas variables. No obstante, se observa un alto nivel de autoeficacia académica y un bajo

nivel de estrés académico en estudiantes.

Del mismo modo, en Ecuador, Moposita y Vasquez (2022), buscaron examinar la
relacion entre la autoeficacia académica y el estrés académico en estudiantes universitarios. La
investigacion siguié un disefio no experimental, cuantitativo, descriptivo-correlacional y
transversal. La muestra estuvo compuesta por 239 estudiantes. Los datos se recopilaron
mediante el Inventario de Expectativas de Autoeficacia Académica (IEAA) y el Inventario
Cognitivo Sistémico para el Estrés Académico, segunda version, compuesto por 21 items. Los
hallazgos mostraron que no hubo correlacion entre la autoeficacia académica y el estrés
académico (Rho =-0,011, p > 0,05).

En este mismo contexto, Ramoén (2020), desarrolld un estudio en una institucion
educativa publica en la ciudad de Guayaquil- Ecuador, dicha investigacion buscoé determinar
la relacion entre la autoeficacia y el estrés académico, utilizando un estudio de tipo cuantitativo
y un disefio no experimental, de corte transversal y enfoque correlacional. La poblacion estuvo
compuesta por 258 estudiantes, cuyos instrumentos empled la Escala de Autoeficacia
Académica y el Inventario SISCO. Finalmente, los resultados que obtuvo en su investigacion
fue una relacion directa de (Rho de .182; p <.01; 1-f=.81). El hallazgo obtenido se encuentra
en consonancia con estudios anteriores, los cuales sefialan que una percepcion reducida de
eficacia personal suele asociarse con mayores niveles de ansiedad y manifestaciones
relacionadas con el estrés. En contraste, las personas que presentan altos niveles de autoeficacia

tienden a experimentar menores grados de malestar psicoldgico.
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Asi mismo, en el estudio de Naranjo y Cunza (2020), fue llevado a cabo en una
universidad de la ciudad de Ecuador, que tuvo como objetivo de determinar la relacion entre el
estrés académico y la autoeficacia académica en estudiantes de lero y 8vo semestre de la
carrera de Fisioterapia. Su estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, de disefio
no experimental, de corte transversal. Su muestra estuvo conformada por 105 estudiantes. En
cuanto a los instrumentos utilizados para su recoleccion, emplearon el inventario SISCO del
estrés Académico y la Escala de la Autoeficacia en Conductas Académicas (EACA). Los
resultados mostraron que no existe una relacion significativa entre el estrés académico y la

autoeficacia académica (r=-.180; p> .05).

Una vez concluida la revision de estudios internacionales, se procedid al analisis de
investigaciones en el contexto nacionales, entre las cuales se encontré el estudio de Reyes
(2023), Lima-Pert, donde busco determinar la relacion entre la autoeficacia académica y el
estrés académico, el enfoqué fue de tipo basica, con un disefio no experimental transversal y
de alcance correlacional. Con una poblacion de estudiantes universitarios de una universidad
privada de Lima, con una muestra total de 173 universitarios. Los instrumentos que llegaron a
utilizar fue en Inventario SISCO SV-21 (Barraza ,2018) y la Escala de autoeficacia Percibida
Especifica de Situaciones Académicas. Finalmente obtuvieron como resultado que la relacion
entre el EA y AA es negativa de intensidad media (rs= -0.226) y significativa (p< 0.05). Lo
que puede indicar que los universitarios que presenten mayores niveles de estrés disminuyen

su autoeficacia académica afectando su nivel académico.

Por su parte, Rosado y Flores (2023), Arequipa-Pert, en su investigacion tuvo como
proposito determinar la relacion entre el estrés académico y la autoeficacia académica en
estudiantes de psicologia, ademas, su estudio es un disefio correlacional y transversal. Con una
muestra de 336 universitarios de la carrera de psicologia. Llegando a utilizar las pruebas de
Inventario de estrés académico SISCO SV-21 y la escala de autoeficacia académica (ESAA).
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Los resultados evidencian una correlacion positiva media entre el estrés académico y la
autoeficacia académica. Ademas, muestra la relacion entre la dimension sintomas y la

autoeficacia académica siendo una relacion negativa considerable (rho=-0.641).

Mientras que, en la ciudad de Trujillo, Sernaqué (2023), realizdé un estudio, cuyo
objetivo tuvo como fin determinar la relacion entre la Autoeficacia académica y el estrés
académico, utilizando el enfoque descriptivo correlacional, contando con una poblacion de
estudiantes universitarios de la facultad de Psicologia, con una muestra de 182 estudiantes, a
quienes se les aplico como instrumento la escala de autoeficacia de Baessler y Schwarzer y el
Inventario de SISCO. Obteniendo como resultado un nivel alto de autoeficacia (62,6%) y un
nivel promedio bajo de estrés académico (46,2%), existiendo una relaciéon n (Rho= -.257; p=
.000) entre las variables. Finalizando que los estudiantes a mayores niveles de estrés su nivel

de autoeficacia baja y viceversa.

Por su lado, Cure y Echeverria (2021), en la ciudad de Lima Metropolitana, realizaron
una investigacion que tuvo como objetivo determinar la relacion entre el estrés académico y la
autoeficacia académica en estudiantes universitarios, basandose en un estudio de tipo
cuantitativo, trasversal con disefio correlacional. Con una muestra de 209 personas, siendo 166
mujeres y 43 hombres, con edades de 16 y 18 afios, pertenecientes al ler y 2do afio de la carrera
de psicologia de una universidad privada. Los instrumentos que utilizaron fueron el Inventario
del Estrés Académico (SISCO) y la Escala de autoeficacia percibida en situaciones académicas
(EAPESA). Los resultados indican que no existe una correlacion entre estrés académico y
autoeficacia académica. Por otro lado, se hall6 correlaciones en la dimension de estrategias de

afrontamiento al estrés y autoeficacia académica (.169).

Finalmente, Torres (2021), realizd6 un estudio en Lima, con el fin de establecer la
relacion entre AA y EA, para ello empled un estudio cuantitativo, de tipo descriptivo-

correlacional. Su poblacion estuvo constituida por universitarios de las facultades de Ciencias
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de las Salud e Ingenieria y Arquitectura, con una muestra de 202 estudiantes universitarios. A
quienes aplicéd los instrumentos de Escala de autoeficacia académica-ESSA y el Inventario
SISCO. Encontrando como resultado entre ambas variables una correlacion significativa
(p=,043, r=-,143), también en las dimensiones de autoeficacia académica y estresores (p=,005,
r=-,198); autoeficacia académica y la dimension de sintomas (p=,000; r= -,244), y autoeficacia
académica y estrategias de afrontamiento al estrés (p=,000; (r=,376). Lo cual indica que los
universitarios que desarrollen altos indices de autoeficacia académica podrian conseguir tener

bajos niveles de EA.

La autoeficacia es un constructo central dentro de la teoria cognitiva social propuesta
por Albert Bandura, quien sostiene que las creencias que poseen los individuos sobre sus
propias capacidades influyen directamente en la conducta, el esfuerzo que realizan y los
resultados que obtienen. Desde esta perspectiva, la autoeficacia funciona como un sistema de
creencias construido a partir de experiencias personales que permite organizar y ejecutar
acciones orientadas al logro académico. Asimismo, este constructo se encuentra en tres
dimensiones fundamentales: magnitud, relacionada con el nivel de dificultad de las tareas que
el individuo cree poder realizar; fuerza, que alude al grado de confianza para cumplir metas; y
generalizacion, entendida como la transferencia de los logros a distintas areas de la vida. Estas
dimensiones explican como las percepciones de capacidad influyen en los procesos
motivacionales, cognitivos y afectivos vinculados al desempefio universitario (Bandura, 1997;

Zimmerman, 2000).

Asimismo, el autor explica que estas creencias se construyen a partir de cuatro fuentes
principales: las experiencias de dominio, consideradas la forma mas influyente porque se basan
en logros personales; la experiencia vicaria, que surge al observar el éxito de otros; la
persuasion verbal, vinculada al apoyo social que fortalece la confianza; y los estados
fisiologicos y emocionales, los cuales pueden facilitar o debilitar la percepcion de eficacia. En
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conjunto, estos elementos permiten comprender como las creencias de capacidad regulan la

conducta y favorecen el desempeino académico (Bandura, 1997).

Zimmerman sostiene que la autoeficacia es un predictor fundamental de la motivacion
y el aprendizaje, ya que las creencias de los estudiantes sobre su capacidad influyen en la
eleccion de actividades, el esfuerzo, la persistencia y las reacciones emocionales frente a las
tareas académicas. Asimismo, estas creencias interactuan directamente con los procesos de
aprendizaje autorregulado y median el rendimiento académico, permitiendo que los estudiantes

gestionen de manera activa su propio proceso educativo (Zimmerman, 2000).

Desde su modelo de autorregulacion, este proceso se organiza en un ciclo compuesto
por tres fases: prevision, en la que el estudiante establece metas y planifica estrategias;
ejecucion o control, donde implementa acciones, supervisa su desempefio y utiliza estrategias
de aprendizaje; y autorreflexion, etapa en la que evaltia los resultados y ajusta su conducta para
mejorar futuros logros. En este sentido, la autoeficacia actlia como un mecanismo clave que
favorece la planificacion, el monitoreo y la evaluacion del aprendizaje en el contexto

universitario.

La Escala de Autoeficacia Académica (ESAA) desarrollada por Herbert Robles Mori
se sustenta en la teoria sociocognitiva de Albert Bandura, la cual plantea que las creencias de
eficacia influyen directamente en la forma en que las personas piensan, actian y se motivan
frente a determinadas demandas. Desde este enfoque, la autoeficacia se origina a partir de las
expectativas que el individuo construye sobre su capacidad para organizar y ejecutar acciones
necesarias para alcanzar determinados resultados, asi como de fuentes como las experiencias
de dominio, el aprendizaje vicario, la persuasion social y los estados fisiologicos. En coherencia
con estos postulados, Robles Mori elabor6 un instrumento multidimensional orientado a
evaluar la percepcion que tienen los estudiantes universitarios acerca de su capacidad para

afrontar las exigencias académicas, considerando dimensiones vinculadas a las expectativas de

Pag. 19



1

\UNIVERSIDAD
PRIVADA
IDEL NORTE

Autoeficacia Académica y Estrés Académico en estudiantes de Psicologia de una Universidad Privada de Lima,
2024

la situacion, de resultados y de autoeficacia percibida. De esta manera, la ESAA representa una

operacionalizacion del constructo banduriano aplicada al contexto universitario (Bandura,

1977; Robles Mori, 2020).

En la relacion con la variable del estrés académico, Lazaruz y Folkman (1986)
conceptualizan el estrés como un conjunto de interacciones especificas entre la persona y el
entorno en el que se desarrolla. Dicho fendmeno surge cuando el individuo percibe las
demandas de la situacion como superiores a los recursos con lo que cuenta, lo que representa

una amenaza para el bienestar personal.

Barraza A. (2006), la evaluacion del estrés académico abarca la tension emocional, la
confusidn cognitiva y otras reacciones psicologicas negativas que experimentan los estudiantes
al lidiar con una carga académica excesiva. Esto requiere que los estudiantes evaliien los
complejos factores de su entorno académico, clasificandolos como amenazantes, desafiantes o
exigentes para sus capacidades, y emitan juicios claros sobre su capacidad para afrontarlos
eficazmente. Diversas emociones, como la satisfaccion, la preocupacion, la ansiedad, la ira, la
tristeza, el alivio y la confianza, se manifiestan con mayor frecuencia debido a la carga
académica, evaluaciones constantes, presion por el rendimiento y limitaciones del tiempo

reflejaran en estas evaluaciones.

Uno de los modelos mas utilizados para explicar el estrés académico es el modelo
sistémico cognoscitivo de Barraza (2006). Este modelo sostiene que es estrés académico se
desarrolla a partir de la interaccion entre el estudiante y su entorno educativo, a través de un

proceso de valoracion cognitiva.

Respecto a las dimensiones, Barraza (2006), el modelo se estructura en tres
componentes, siendo la primera, los estresores son aquellas exigencias del entorno educativo
que el estudiante percibe como generadoras de estrés. Entre los principales se encuentra la

sobrecarga de tareas, exdmenes, presentaciones orales, trabajos grupales, presion por obtener
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buenas calificaciones y falta de tiempo para cumplir con las actividades académicas. La
segunda dimension, son los sintomas, los cuales pueden manifestarse a nivel fisico, psicoldgico
y conductual. Entre los mas frecuentes se encuentran ansiedad, fatiga, irritabilidad, dificultades
del sueno. Estos sintomas pueden afectar significativamente el desempefio académico y la salud
mental del estudiante. La tercera dimension, son las estrategias de afrontamiento, se refiere a
los recursos cognitivos y conductuales que emplea el estudiante para manejar las situaciones

estresantes (Lazaruz & Folkman, 1986).

1.2 Formulacion del problema
(Cual es la relacion que existe entre la autoeficacia académica y estrés académico en
estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la autoeficacia académica y estrés académico en estudiantes
de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

+ Identificar los niveles de Autoeficacia académica en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima, 2024.

« Identificar los niveles de Estrés académico en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima, 2024.

« Establecer la relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension
estresores en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.

+ Establecer la relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension sintomas

en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.
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» Establecer la relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension
estrategias de afrontamiento en estudiantes de psicologia de una universidad privada de

Lima, 2024.
1.4. Hipotesis

1.4.1 Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la autoeficacia académica y el estrés académico en los

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.
1.4.2. Hipotesis especificas

« Existe relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension estresores en
estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.

« Existe relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension sintomas en
estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.

« Existe relacion entre la variable Autoeficacia académica y la dimension estrategias de

afrontamiento en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.

La presente investigacion se justifica al abordar la Autoeficacia Académica, sustentada
en la teoria sociocognitiva de Albert Bandura, y el estrés académico como variables
psicologicas determinantes en el desempefio universitario. Analizar ambas en estudiantes de
los ultimos tres ciclos de Psicologia permite comprender como las creencias sobre las propias
capacidades influyen en la manera en que enfrentan demandas académicas exigentes,
especialmente en una etapa formativa caracterizada por mayores responsabilidades, practicas
pre profesionales y, en muchos casos, actividad laboral simultdnea. De este modo, el estudio
no solo identifica la relacidén entre variables, sino que profundiza en su impacto sobre el
rendimiento académico y el bienestar emocional en un momento crucial de la formacion

profesional. El aporte tedrico, contribuye al conocimiento cientifico al identificar la relacién
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entre variables clave, asi como los mecanismos que influyen en la motivacion, la gestion del
tiempo y la resiliencia académica, en estudiantes que combinan estudio con trabajo. Este
conocimiento es fundamental para entender las dinamicas psicologicas que impactan la

experiencia universitaria y la preparacion profesional de los futuros psicélogos.

El estudio tiene una relevancia social destacada, ya que se enfoca en estudiantes que
enfrentan altas demandas académicas y laborales, un grupo vulnerable a experimentar estrés
elevado y afectaciones en autoeficacia. Los resultados permitiran identificar a los estudiantes
con mayores dificultades y ofrecer informacion valiosa a docentes, orientadores y autoridades
universitarias para disefiar estrategias de acompafiamiento, programas preventivos y talleres
que fortalezcan la resiliencia, la gestion del estrés y la confianza en sus capacidades
académicas. Asi, el estudio contribuye no solo al rendimiento académico, sino también a la
promocion del bienestar integral y a la prevencion de posibles afectaciones emocionales en

estudiantes proximos a incorporarse al ejercicio profesional.

La investigacion también ofrece beneficios practicos, al proporcionar datos y evidencia
que pueden ser utilizados para mejorar la planificacion académica, implementar estrategias de
manejo del estrés y fortalecer la autoeficacia de los estudiantes. Esto resulta especialmente
relevante para quienes cursan los ultimos ciclos de Psicologia y combinan estudios con trabajo,
ya que les permite enfrentar las exigencias académicas con mayor confianza y desempefio,

favoreciendo su desarrollo profesional y personal.

Finalmente, la justificacion metodolégica radica en que el estudio emplea
procedimientos que garantizan la validez y confiabilidad de los resultados, permitiendo tener
evidencia empirica soélida para sustentar conclusiones y propuestas de intervencion en el

contexto universitario, conforme a los criterios planteados por Naupas et al. (2018).
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CAPITULO II: METODOLOGIA

El estudio de investigacion utilizo un enfoque Cuantitativo, indica que recolectaron la
informacion de las variables autoeficacia académica y estrés académico. Estos fueron
procesados mediante analisis estadisticos y numéricos para demostrar las hipotesis y asi llegar
a las conclusiones de un determinado contexto estudiado (Hernandez & Mendoza, 2018).

Asimismo, la presente investigacion se situa tipo Basico, cuyo objetivo principal es
examinar el punto de investigacion basandose en el método cientifico. De esta manera, se busca
generar conocimiento tedrico y ampliar la comprension de las variables involucradas,

aportando al ascenso, asi como al avance de la inteligencia (Naupas et al. 2018).

En el presente estudio se desarrollo con el Disefio no experimental, lo que significa que
las variables no fueron manipuladas ni controladas por los investigadores. En cambio, se
observaron los fendmenos en su entorno natural y se recopilaron datos directamente para su

posterior analisis (Hernandez & Mendoza, 2018).

Para la presente investigacion, el estudio tiene un disefio Correlacional, que se centra
en examinar codmo se relacionan dos o mas variables sin alterarlas. Este tipo de estudio permite
determinar la direccion y fuerza de la asociacion entre las variables, pero no establece una
causa-efecto entre ellas (Sanchez et al., 2018). Por ultimo, busca determinar si existe una
asociacion entre las variables de estudio Autoeficacia académica y el Estrés académico en la

poblacién a estudiar.
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Figura 1
Esquema de correlacion
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Donde:

M, muestra
Ox, Autoeficacia académica
r, Relacion de las variables de estudio

Oz Estrés académico

La poblacion son grupos de personas que comparten situaciones comunes y que

cumplen con los criterios establecidos para la investigacion (Herndndez & Mendoza, 2018).

En la presente investigacion la poblacion estuvo compuesta por 437 estudiantes de la
carrera profesional de psicologia que cursaban del primer al décimo ciclo del programa

Working Adult (WA), de una Universidad Privada de Lima, 2024.

Respecto a la muestra, es la parte de la poblacion conocida como subgrupo, sobre este
se recolectaron los datos pertinentes en donde la eleccion de las unidades no depende de la
probabilidad, sino de motivos relacionados al contexto y caracteristicas de la investigacion
(Hernandez & Mendoza. 2018). En la presente investigacion, la muestra estuvo conformada
por 87 estudiantes universitarios de los ultimos tres ciclos de la carrera de psicologia del

programa Working Adult de una Universidad Privada de Lima, 2024. Como criterios de
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seleccion se considerd: estudiantes matriculados en los ultimos tres ciclos de la carrera de
psicologia, pertenecer al programa Working Adult (WA) y formar parte de la poblacién
registrada en el afio académico 2024. Estas caracteristicas permitieron delimitar la muestra de
acuerdo a los objetivos del estudio. El tamafio de la muestra fue determinado mediante el uso
del software G*Power version 3.1 como herramienta de calculo estadistico, mediante los
lineamientos de APA, para evitar el error tipo 1 y tipo 2 cuyos parametros se tiene: una prueba
estadistica de dos colas, correlacion pH1base es 0.3, alfa err prob equivalente a 0.05, Potencia
(1-beta err prob) siendo 0.80 luego se calculd obteniendo la muestra 6ptima conformada por

sujetos cuya finalidad es demostrar la asociacion de las dos variables.

La presente investigacion se utilizo la técnica de muestreo no probabilistico, se refiere
a la seleccion de participantes basada en criterios especificos en lugar de probabilidades, lo que
significa que no todos los miembros de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser elegidos.
Y a la vez, por conveniencia, debido que se seleccionaron a las personas con mayor
accesibilidad como sujetos de estudio. Este enfoque puede llevar a sesgos en los resultados,
pero es especialmente 1til en estudios exploratorios o cuando no se busca necesariamente la
representatividad total de la poblacion (Hernandez & Mendoza, 2018; Ruiz & Valenzuela,

2022).

Para una mejor delimitacion de la poblacion, se utilizd los siguientes criterios de
seleccion: De acuerdo, con los criterios de inclusion; el primer criterio es “Estar matriculados
en el programa Working Adult”; como segundo criterio “Ser estudiantes que cursan los tres
ultimos ciclos (8-9-10), de la carrera de psicologia”; como tercer criterio “Ser estudiantes de
ambos sexos mayores de 20 afios”; como ultimo criterio “Realizar la encuesta de manera libre
y voluntaria asi como culminarla de manera satisfactoria”. Asimismo, los criterios de exclusion
fueron “Estudiantes que no den su consentimiento para participar en el estudio”; por ultimo
“Estudiantes que no hayan completado ambos instrumentos”.
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La técnica de la encuesta se define como un método para recolectar datos cuantitativos
de una muestra representativa de individuos, mediante la aplicacion de cuestionarios o
entrevistas estructuradas. La técnica de la encuesta es ampliamente utilizada en investigacion
debido a su capacidad para recopilar grandes volimenes de datos en poco tiempo y su potencial
para generalizar los resultados a una poblacion mas amplia. Para asegurar la validez y
confiabilidad de los datos, es esencial un disefio cuidadoso del cuestionario y un muestreo

representativo (Hernandez & Mendoza, 2018).

Para evaluar la primera variable, se utiliz6 la Escala de Autoeficacia Académica
(ESSA), desarrollada por Herbert Robles Mori en 2018 para evaluar las percepciones de
autoeficacia académica de estudiantes universitarios en Lima, Pert. Este instrumento cuenta
con tres dimensiones y cada uno con su respectivo item: a) expectativas de situacion
(2,27,18,12,23,11,5,13), b) expectativas de resultados (7,8,1,26,25,20,28,19,6,24) y c¢)
expectativa de autoeficacia percibida (3,15,4,17,21,14,22,9,16,10), bajo una escala de
medicion de tipo Likert con cinco valores: Totalmente de acuerdo, “De acuerdo”, “Indiferente”,
“En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”. Esta herramienta ha demostrado ser vélida y
confiable, con un indice de Aiken de 0.94 para la validez de contenido y un Alfa de Cronbach

de 0.877 para la confiabilidad (Robles et al., 2020).

Para el presente estudio se obtuvo la confiabilidad por el método de consistencia
interna, con el estadistico alfa de Cronbach, alcanzando un valor de a = 0.853, que evidencia

una adecuada confiabilidad.

La segunda variable se midio a través del Inventario SISCO del Estrés Académico,
desarrollado por Arturo Barraza en México (Barraza, 2018). Este instrumento evalua
peculiaridades de la presion que perciben los educandos de diferentes niveles de educacion
superior. El inventario ha sido validado tanto en México (Durango) como en Peru (Lima),

cuenta con tres dimensiones y comprende 21 items: a) estresores (1,2,3,4,5,6,7), b) sintomas
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(8,9,10,11,12,13,14) y c) estrategias de afrontamiento (15,16,17,18,19,20,21) y se tiene una
escala Likert de cinco opciones: 0=Nunca,1= Casi Nunca, 2= Raras Veces, 3= A veces, 4= Casi
siempre, 5= siempre. Puede aplicarse individualmente o en grupo a estudiantes de nivel
superior (Barraza, 2018). En cuanto a su validez de constructo, el autor realizd un analisis
factorial exploratorio (AFE) con los 21 items del instrumento. Los resultados evidenciaron una
adecuada aplicabilidad del analisis factorial, con un indice KMO de 0.896 y una prueba de
esfericidad de Bartlett significativa (p = .000). Estos valores indican una estructura factorial
solida y coherente, lo que respalda la validez de constructo del instrumento. Esta herramienta
presenta una confiabilidad en alfa de Cronbach de .85. Los andlisis de confiabilidad indicaron
una adecuada consistencia interna del instrumento, reflejada en un alfa de Cronbach total de
.85. A nivel dimensional, los estresores alcanzaron un coeficiente de .83, los sintomas .87 y las

estrategias de afrontamiento .85.

En el marco del presente estudio se obtuvo la confiabilidad por el método de
consistencia interna, con el estadistico alfa de Cronbach, alcanzando un valor de a =0.934, que

evidencia una adecuada confiabilidad.

Al respecto del procedimiento para la recoleccion de datos, se pidi6 a los docentes de
psicologia de los ciclos 8, 9 y 10 el permiso correspondiente para realizar la invitacion a los

estudiantes por parte de las investigadoras, detallando la finalidad del estudio.

Posteriormente, se difundieron el consentimiento informado y los instrumentos de
investigacion mediante un formulario de Google Forms, el cual fue compartido a través del
aplicativo WhatsApp. Los participantes pudieron acceder al enlace, que estuvo disponibles
durante 5 dias. Finalmente, se efectud el vaciado de los datos obtenidos, los cuales fueron

trasladados a una hoja de calculo de Excel para su posterior anélisis.

El andlisis estadistico de los datos se desarrolld en dos etapas: analisis estadisticos

descriptivos, donde se elaboraron tablas de distribucion y frecuencia para las variables
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Autoeficacia académica y Estrés académico, a continuacion se elabord una tabla de datos
descriptivos con la media, desviacion estandar y prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
con correccion de significancia de Lilliefors (K-S) para comprobar si las variables siguen una
distribucién normal y asi determinar la relacion entre las variables de estudio. Ademas, se
empled la estadistica inferencial para calcular la correlacion de R de Pearson o Rho de
Spearman teniendo en cuenta la prueba de normalidad. Estos andlisis se realizaron con el
programa SPSS version 29 generando tablas y graficos que respaldaron el examen estadistico

descriptivo seglin los objetivos de la investigacion.

Sobre las consideraciones éticas, se obtiene en cuanto al Codigo de ética del
investigador cientifico UPN, con resolucion rectoral N° 104-2016-UPN-SAC, del 31 de
octubre del afio 2016, lo cual es importante tener un marco que regule los limites de la
investigacion que se desarrolle en la UPN, se tomd en consideracion lo dispuesto en el Capitulo
3, articulo 24 del cddigo de ética y deontologia proporcionado por el Colegio de Psicologos en
el Pera (2017), que establece que los psicologos deben obtener obligatoriamente el

consentimiento informado de los participantes al realizar una investigacion.

El articulo 25 sefala que debe mantener una estricta reserva en cuanto a la salud mental
de cada individuo, priorizando esta sobre cualquier interés cientifico o social. El articulo 26
enfatiza la importancia de mantener la legitimidad de los antecedentes e informacion, impedir
la falsificacion o el plagio. La investigacion se llevo a cabo respetando todas las
consideraciones éticas pertinentes, con un enfoque constante en la seriedad y la responsabilidad

durante todo el proceso de ejecucion.

Se brind6 especial atencion a la norma ética de honestidad y justicia, evadiendo la
apropiacion indebida (plagio) garantizando su legitimidad, citando y referenciando de manera

correcta a los autores conforme al articulo 3 del Codigo de Etica del Investigador Cientifico
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UPN (2016). Se respeto el derecho a la libre expresion y la participacion voluntaria, ofreciendo

a los participantes la opcion de no participar si asi lo deseaban.

Cada participante fue informado sobre la finalidad y la intencién de la investigacion
antes de comenzar, se garantizd la proteccion de los datos personales, cuidando la identidad de
cada uno y se asegurd la confidencialidad. Todo esto se realizd proporcionando el
consentimiento informado digital, de acuerdo con el Articulo 4 del Codigo de Etica del

Investigador Cientifico UPN (2016).
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CAPITULO III: RESULTADOS
3.1. Analisis descriptivo de los datos
Tabla 1
Distribucion y frecuencia de la variable Autoeficacia académica
Expectativa de Expectativa de Expectativa de Autoeficacia
resultados situacion Autoeficacia percibida ~ Académica
Nivel N % N % n % n %
Alto 18 21 63 72 67 77 62 71
Medio 57 66 24 28 20 23 25 29
Bajo 12 14 0 0 0 0 0 0
Nota. N = 87.

En la tabla 1, respecto a la distribucion y frecuencia de la variable Autoeficacia
académica se puede observar que existe un predominio del nivel Alto con 71% (n = 62),
seguido del nivel Medio con 29% (n =25). Por otro lado, en la dimensioén 1, predomina el nivel
Medio con 66% (n = 57) seguido del nivel Alto con 21% (n = 18). En contraste, en la dimension
2, predomina el nivel Alto con 72% (n = 63) seguido del nivel Medio con 28% (n =24). Del
mismo modo, en la dimensidn 3, predomina el nivel Alto con 77% (n =67) seguido del nivel
Medio con 23% (n =20). Es decir, aproximadamente 7 de cada 10 participantes presenta un

nivel Alto de la variable Autoeficacia académica.
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Tabla 2

Distribucion y frecuencia de la variable Estrés Académico

Estrategias de Estrés
NIVEL Estresores Sintomas afrontamiento Académico
n % N % n % n %
Alto 24 28 15 17 43 49 18 21
Medio 59 68 62 71 43 49 67 77
Bajo 4 5 10 11 1 1 2 2

Nota. N=87.

En la tabla 2, respecto a la distribucion y frecuencia de la variable Estrés Académico se
puede observar que existe un predominio del nivel Medio con 77% (n = 67), seguido del nivel
alto con 21% (n= 18), por otro lado, el nivel Bajo con 2% (n = 2). De igual manera, en la
dimension 1, predomina en nivel Medio con 68% (n= 59), seguido del nivel alto con 28% (n=
24), asi mismo, el nivel Bajo cuenta con un 5% (n= 4). Del mismo modo, en la dimensién 2,
predomina en nivel medio con un 71% (n=62), seguido del nivel Alto con 17% (n= 15), y el
tercer nivel presenta un 11% (n =10). Por otra parte, en la dimension 3, predomina en nivel
Alto y Medio con un 49% (n =43), seguido del nivel Bajo con 1% (n= 1). Es decir,

aproximadamente 7 de cada 10 participantes presenta un nivel Medio de Estrés académico.
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Tabla 3
Datos descriptivos y prueba de normalidad
Variable y dimensiones M DE K-S p
Autoeficacia Académica 107.92 10.00 0.11 0.01
Expectativa De Situacion 26.45 6.21 0.10 0.02
Expectativas De Resultados 40.49 4.18 0.14 0.00
Expectativa De Autoeficacia Percibida 40.98 4.40 0.20 0.00
Estrés Académico 61.17 14.08 0.08 0.20°
Estresores 19.80 5.94 0.10 0.04
Sintomas 18.18 5.85 0.10 0.03
Estrategia De Afrontamiento 23.18 6.18 0.09 0.08

Nota N=87. M = Media, DE = Desviacion Estandar, K-S = Kolmogorov-Smirnov con

correccion de significancia de Lilliefors.

En la tabla 3 se puede observar que la variable EA presenta distribucion normal
(p>0.05), mientras que la variable AA no presenta distribucion normal (p< 0.05), asi como las
dimensiones expectativas de situacion, expectativas de resultados, expectativas de autoeficacia
percibida, estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento no presentan distribucion normal
(p< 0.05). Estos resultados permitieron tomar la decision de aplicar como prueba de hipdtesis
el estadistico no paramétrico Rho de Spearman en las variables y dimensiones que no

presentaron distribucién normal (p < 0.05).
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3.2 Analisis inferencial

Tabla 4

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre las variables AA y EA

1 1.1 1.2 1.3 2 21 22 23

1. Autoeficacia Académica

kk

1.1 Expectativa de Situacion 567
1.2 Expectativas de Resultados .739™ -0.016

1.3 Expectativa de 635" -0.124 795" 3

Autoeficacia Percibida

2. Estrés Académico 0.054 -0.131 0.137 0.127 B

2.1 Estresores -0.082 -0.119 -0.037 -0.058 .849™ _

2.2 Sintomas -230° -227° -0.104 -0.113 .804™ .710™ _
2.3 Estrategias de 432" 0.047 4777 4617 6097 282" 0.191
afrontamiento

Nota. = 87.

*p <0.05. **p <0.01

En latabla 4, se puede contemplar que entre las variables AA y EA no existe correlacion
significativa (p = 0.054, p >0.05). Asi mismo, entre la variable AA y la dimension Estresores
no existe correlacion significativa (p = -0.082, p >0.05). Por otro lado, entre la variable AA y

la dimension Sintomas existe correlacion negativa débil y significativa (p = -.230, p < 0.05).
De igual manera, existe correlacion positiva moderada y significativa entre la variable AA y la

dimension estrategias de afrontamiento (o= 0.432, p <0.01).
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de esta investigacion fue establecer la relacion entre la autoeficacia
académicay el estrés académico en estudiantes de psicologia pertenecientes a una universidad
privada de Lima en el afio 2024. Conforme a los analisis de los resultados obtenidos no existe
una relacion significativa (Rho=0.054; p >0.05) como se observa en la tabla 4. Esto demuestra
que el nivel general de autoeficacia académica y el Estrés Académico no se asocian
directamente con el nivel global de estrés académico. Esto quiere decir, que la ausencia de
correlacion entre la Autoeficacia Académica y el Estrés Académico puede explicarse desde la
teoria del estrés de Lazarus y Folkman (1986), estos autores plantean que el estrés no depende
directamente de las percepciones de capacidad personal, sino de la valoracion cognitiva que el
estudiante realiza, cree que puede determinar o modificar sobre las demandas del entorno. En
estudiantes que trabajan y estudian, es posible que presenten niveles adecuados de autoeficacia
debido a sus experiencias previas, pero aun asi experimenten estrés académico elevado al
valorar sus responsabilidades laborales y académicas como demandas simultaneas dificiles de
evitar. Los resultados del presente estudio rechazan los hallazgos de Reyes (2023), quienes
obtuvieron como resultado que la relacion entre el EA y AA es negativa de intensidad media
(rs=-0.226) y significativa (p<0.05). Lo que puede indicar que los universitarios que presentan

mayores niveles de estrés disminuyen su autoeficacia académica afectando su nivel académico.

En relacion con el primer objetivo especifico, el estudio busco identificar los niveles de
autoeficacia académica en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024,
con relacion a los resultados obtenidos sefiala que en esta variable existe un predominio del
nivel alto con un 71% (n=62), seguido del nivel medio con 29% (n=25. Es decir,
aproximadamente 7 de cada 10 estudiantes representa un nivel alto de la variable autoeficacia

académica. Esto indica que, en general, los estudiantes universitarios de Working Adult
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confian moderadamente en sus habilidades académicas. Segun Robles Mori, (2018). La
autoeficacia académica se entiende como la percepcion o los juicios que elaboran los
estudiantes acerca de sus propias capacidades para alcanzar el €xito en sus tareas académicas.
Los resultados de la presente investigacion corroboran los hallazgos de Méndez, (2022), donde
se observa un alto nivel de autoeficacia académica y un bajo nivel de estrés académico en
estudiantes.

El segundo objetivo especifico se centrd en la identificacion de los niveles de estrés
académico en estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024,
conforme a los resultados obtenidos se sefialan que se observa un predominio del nivel medio
con un 77% (n=67) seguido del nivel alto con un 21% (n=18) por otro lado, el nivel bajo con
un 2% (n=2). De igual manera, en la dimension estresores, predomina el nivel medio con 68%
(n=59). Es decir, aproximadamente 7 de cada 10 participantes presenta un nivel Medio de
Estrés académico De acuerdo con la teoria de Barraza (2018), el estrés académico se presenta
cuando los estudiantes perciben que sus recursos son insuficientes para afrontar las demandas
académicas. En coherencia con ello, los resultados de la investigacion evidencian un
predominio del nivel medio de estrés académico (77%), lo que indica que la mayoria
experimenta una tension moderada frente a las exigencias académicas, sugiere que, si bien los
estudiantes utilizan recursos para manejar el estrés, estos no siempre resultan suficientes, en
concordancia con lo planteado por Barraza. Los resultados de la presente investigacion
rechazan los hallazgos de Sernaqué (2023), puesto que evidencian que en esta variable presenta
un nivel promedio bajo de estrés académico (46,2%).

Conforme al tercer objetivo especifico establecer la relacion entre la variable
Autoeficacia Académica y la dimension estresores en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima, 2024, se evidencié que AA y la dimension estresores no existe

correlacion significativa (Rho=-0.082; p >0.05) como se observa en la tabla N°4. Esto quiere
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decir que los estudiantes de psicologia han experimentado situaciones con altos niveles de
estresores, lo cual tienden a disminuir ligeramente su autoeficacia académica. Aunque este no
es un factor determinante, no se puede afirmar que la percepcion de la autoeficacia influya
directamente. Los estudiantes suelen sentirse con mayor demanda cuando hay mayores
responsabilidades como tarea, examenes y la gestion de tiempo. Dichas exigencias pueden ser
tan fuertes que provocan un aumento de estrés planteado por Barraza (2007). Los resultados
se contraponen con el estudio de Torres (2021), donde indica que si existe correlacion

significativa entre la autoeficacia académica y la dimension estresores (p=,005, r=-,198).

Con relacion al cuarto objetivo especifico establecer la relacion entre la variable
Autoeficacia Académica y la dimension de sintomas en estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Lima, 2024, existe correlacion negativa y significativa entre la variable
de autoeficacia académica y la dimension sintomas (p = -.230, p < 0.05) como se observa en
la tabla N°4, es decir, que a mayores sintomas de estrés académico altera su percepcion sobre
el control de sus metas. Esto implica que fortalecer las creencias de autoeficacia en los
estudiantes podria reducir el impacto de los sintomas. De acuerdo con Barraza y Hernandez
(2014), los estudiantes experimentan mayores niveles de sintomas de estrés académico, tienden
a presentar una menor confianza en sus capacidades para aprender y ejecutar acciones
especificas en el contexto académico. Asimismo, los autores sefialan que la reduccion del estrés
contribuye al fortalecimiento de la seguridad para participar en actividades de interaccion y
retroalimentacion dentro del proceso de aprendizaje. Los resultados del presente estudio
corroboran los hallazgos de Rosales y Flores (2023), muestra la relacion entre la dimension
sintomas y la autoeficacia académica siendo una relacion negativa considerable (tho=-0.641).
Puesto que se evidencia que existe una correlacion negativa significativa entre la dimension de

la variable de autoeficacia académica y la dimension sintomas (o = -.230, p < 0.05).
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En referencia al quinto objetivo especifico, establecer la relacion entre la variable
Autoeficacia académica con la dimension de estrategias de afrontamiento en estudiantes de
psicologia de una universidad privada de Lima, 2024, existe correlacion positiva moderada y
significativa entre la variable autoeficacia académica y la dimension estrategias de
afrontamiento (p=0.432, p <0.05) como se observa en la tabla 4, es decir, mientras mayor sea
el nivel de autoeficacia académica, cada estudiante presenta mejores recursos en la resolucion
de problemas, o confien en sus capacidades, va a presentar en mayor medida estrategias de
afrontamiento frente a las actividades académicas. Al respecto, Robles (2018) sostiene que la
creencia que posee el individuo acerca de su capacidad para ejecutar de manera exitosa las
acciones necesarias constituyen un factor esencial para el logro de determinados resultados. El
resultado del presente estudio concuerda con lo obtenido en el estudio realizado por Cure y
Echevarria (2021), donde se hall6 correlaciones en la dimension de estrategias de

afrontamiento y autoeficacia académica (Rho=.169).

La presente investigacion presentd las siguientes limitaciones. En primer lugar, el
disefio de estudio fue de corte transversal, lo que implica que los datos fueron recolectados en
un unico momento temporal. Esta caracteristica impide observar la evolucion de la
Autoeficacia Académica y el Estrés Académico a lo largo del tiempo, asi como analizar
posibles variaciones en periodos de mayor exigencia académica, como semanas de examenes
o sustentaciones. Asimismo, al tratarse de un disefio no experimental, no permite establecer

relaciones causales entres las variables sino unicamente asociaciones estadisticas.

En segundo lugar, el tamafio de la muestra, aunque cumple con los criterios minimos
requeridos para el andlisis estadistico, es relativamente reducido en comparacién con la
poblacidn total. Esto puede limitar la representatividad de los resultados y restringir el alcance

de su generalizacion a otros contextos universitarios o a poblaciones con caracteristicas
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distintas. En ese sentido, los hallazgos deben interpretarse considerando en el marco especifico
en el que se desarrollo el estudio. Finalmente, otra limitacion esta relacionada con la escasa
disponibilidad de literatura tedrica y empirica centrada especificamente en estudiantes
universitarios que combinan simultdneamente estudio y trabajo., particularmente en los ultimos
ciclos de formacion. Esta situacion dificulta la comparacion directa de los resultados obtenidos
con investigaciones previas y limita la construccion de un marco interpretativo mas amplio y
contrastado. Por ello, se reconoce la necesidad de que futuras investigaciones amplien la
evidencia empirica en esta poblacion, lo que permitiria fortalecer la comprension del fenomeno

y enriquecer el sustento tedrico existente.

Implicancias tedricas, los resultados de la presente investigacion, contribuyen al
conocimiento existente sobre la Autoeficacia Académica y Estrés académico en estudiantes
universitarios, particularmente en aquellos que cursan los ultimos ciclos y combinan estudio y
trabajo. Los hallazgos permiten ampliar la comprension de la relacion entre ambas variables
dentro de un contexto especifico, aportando evidencia empirica que puede servir como base
para futuras investigaciones y para el fortalecimiento del marco conceptual en poblacion

universitaria.

Implicancias practicas, a nivel practico, los resultados pueden orientar la formulacion
de estrategias institucionales en el contexto educativo, tales como programas de promocion de
la salud mental, prevencion del estrés académico y fortalecimiento de la Autoeficacia.
Asimismo, brindan informacion relevante para los docentes, orientadores y autoridades
universitarias en el disefio de talleres, acciones de acompafiamiento y propuestas de
intervencion dirigidas a estudiantes que enfrentan altas demandas académicas y laborales. De
esta manera, los hallazgos pueden contribuir directamente a mejorar el bienestar estudiantil y

el entorno educativo.

Pag. 39



1

\UNIVERSIDAD
PRIVADA
IDEL NORTE

Autoeficacia Académica y Estrés Académico en estudiantes de Psicologia de una Universidad Privada de Lima,
2024

Implicancias metodologicas, el estudio aporta evidencia empirica obtenida mediante
procedimientos sistematicos, de recoleccion y analisis de datos en una poblacién especifica, lo
cual puede servir como referencia para investigaciones posteriores que aborden variables
similares. Ademas, establece un antecedente para futuros estudios que deseen profundizar en

el analisis de estas variables mediante disefios longitudinales o con muestras mas amplias.

Conclusiones

Los resultados evidencian que no se encontré6 una relacion estadisticamente
significativa entre la autoeficacia académica y el estrés académico en estudiantes de psicologia
de una universidad privada de Lima en el afio 2024 (Rho = 0.054; P > 0.05). En la variable
autoeficacia académica existe un predominio del nivel alto con un 71% seguido del nivel medio
con 29% por otro lado, en la dimensién Expectativas de resultados predomina el nivel medio
con 66%. En contraste, en la dimension expectativas de situacion representa un nivel alto con
72% en la dimension de expectativas de autoeficacia percibida predomina el nivel alto con
77%. Es decir, aproximadamente 7 de cada 10 participantes representa un nivel Alto de la
variable autoeficacia académica. En la variable estrés académico se observa un predominio del
nivel medio con un 77% seguido del nivel alto con un 21% por otro lado, el nivel bajo con un
2%. De igual manera, en la dimension estresores, predomina el nivel medio con 68%. Del
mismo modo, en la dimension sintomas predomina el nivel medio con un 71%. Por otra parte,
en la dimension estrategias de afrontamiento predomina un nivel alto y medio con un 49%. Es
decir, aproximadamente 7 de cada 10 participantes presenta un nivel Medio de Estrés
académico. Se evidencid que entre la dimensién expectativas de situacion y la dimension
estresores no existe correlacion significativa (Rho= -0.082; p >0.05) en estudiantes de
psicologia de una universidad privada de Lima, 2024. Existe correlacion negativa y

significativa entre la dimension de la variable de autoeficacia académica y la dimension
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sintomas (p=-.230, p <0.05) en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima,
2024. Existe correlacion positiva moderada y significativa entre la dimension de la variable
autoeficacia académica y la dimension estrategias de afrontamiento (p = 0.432, p < 0.05) en

estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima, 2024.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia Interna

Formulacion del Problema
Propésito

Basico

Enunciado Interrogativo

(Cuadl es la relacion que existe
entre la autoeficacia
académica y estrés académico
en estudiantes de psicologia
de una universidad privada de
Lima, 2024?

Objetivos
Objetivo Principal

Determinar la relacion entre la autoeficacia
académica y estrés académico en estudiantes
de psicologia de una universidad privada de
Lima, 2024.

Objetivos especificos

Identificar los niveles de Autoeficacia
académica en estudiantes de
psicologia de una universidad privada
de Lima, 2024.

Identificar los niveles de Estrés
académico en estudiantes de
psicologia de una universidad privada
de Lima, 2024.

Establecer la relacion entre la
variable Autoeficacia académica y la
dimension estresores en estudiantes
de psicologia de una universidad
privada de Lima, 2024.

Establecer la relacion entre la
variable Autoeficacia académica y la
dimension sintomas en estudiantes de
psicologia de una universidad privada
de Lima, 2024.

Hipotesis
Hipotesis
General

Existe relacion
significativa
entre la
autoeficacia
académico y el
estrés
académico en
estudiantes  de
psicologia  de
una universidad
privada de Lima,
2024.

Variables
Variable 1

Autoeficacia
académica

Dimensiones

- Expectativa de
situacion

- Expectativa de
resultado

- Expectativa de
autoeficacia
percibida.

Variable 2
Estrés académico

Dimensiones

- Estresores

- Sintomas

- Estrategias de
afrontamiento

Método
Diseiio
no experimental
correlacional
Poblacion

437 estudiantes de
psicologia de una
universidad privada de
Lima.

Mediciones
Técnica:
- Encuesta

- Instrumentos:

- Escala de
autoeficacia
académica —
ESAA

- Inventario
sistémico
cognoscivista
para el estudio
del Estrés
académico —
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+ Establecer la relacion entre la INVENTARI
variable Autoeficacia académica y la O SISCO SV-
dimension estrategias de 21

afrontamiento en estudiantes de
psicologia de una universidad privada
de Lima, 2024. Procedimiento

- Formulario de
google forms

Analisis de Datos

- SPSS
VERSION 29
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Anexo 2- Matriz de Operacionalizacion de la variable Autoeficacia Académica

Variable 1

Definicion conceptual

Definicion
operacional

Dimensiones

Items

Escala
medicion

Autoeficacia
Académica

Bandura (1977) citado por
Hernandez, et al.,2017 La
Percepcion de autoeficacia es el
conjunto de creencias de un
individuo sobre sus capacidades
para planificar y ejecutar las
acciones o tareas necesarias para
manejar situaciones especificas.
En consecuencia, en éxito
previsto en la consecuencia el
éxito esta directamente
relacionado con los resultados
previstos por el individuo.

Entonces, su
finalidad de evaluar
las percepciones de
autoeficacia
académica
percibida por los
estudiantes, lo cual
estd dividido por 2
factores, el factor 1,
tiene como
dimensiéon a las
expectativas de la
situacion 'y lo

constituyen 8
reactivos, el factor
2, tiene 2
dimensiones, la
expectativa de
resultados

compuesta por 10
items, la expectativa
de autoeficacia
percibida consta por
10 reactivos, cuyo
autor es Herbert
Robles Mori.

Expectativa
de situacion

Expectativa
de
resultado

Expectativa
de
autoeficacia
percibida.

2,27,18.12,23,11,5,13

7,8,1,26,25,20,28,19,6,24

3,15,4,17,21,14,22,9,16,10

Intervalo

- Totalmente
de acuerdo

- De
acuerdo

- Indiferente

- En
desacuerdo

- Totalmente
en
desacuerdo
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Matriz de Operacionalizacion de la variable Estrés académico

Variable 1

Estrés
académico

Definicion conceptual

Barraza (2007), como se cité Solis,
2020 El estrés estudiantil es un estado
psicologico multidimensional que se
desarrolla en tres fases cruciales. La
fase inicial estd marcada por las
presiones académicas que encuentran
los estudiantes, lo que provoca
mayores niveles de estrés. La fase
posterior surge cuando los estudiantes
enfrentan situaciones estresantes que
conducen a alteraciones emocionales.
La fase final implica que los
estudiantes naveguen por
circunstancias que requieren la
restauracion del equilibrio sistémico.

Definicion
operacional
Mediante la Escala de
Estrés Académico
(Barraza, 2018), se
mide el estrés
académico, esta

conformado por 21
items, para medir las

siguientes
dimensiones:
Estresores, sintomas y
estrategias de
afrontamiento

Dimensiones

Estresores

Sintomas

Estrategias de
afrontamiento

1,2,3,4,5,6,7

8,9,10,11,12,13,14

15,16,17,18,19,20,21

Escala

medicion

Intervalo

Nunca= 0
Casi
nunca= 1
Raras
veces= 2

A veces= 3
Casi
siempre= 4
Siempre= 5
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Anexo 4

Escala de Autoeficacia Académica - (ESAA)

2024

Estimados estudiantes, esta escala ha sido disefiada para identificar sus percepciones respecto

al ambito académico; no hay respuestas correctas o erroneas, serd util en la medida que sea

sincero/a en sus respuestas.

desacuerdo con el enunciado

. Muchas gracias.

Marcar el grado en que Ud. se encuentra de acuerdo o en

Nro

Items

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Indiferente

En
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Puedo controlar mis
emociones en
situaciones
académicas.

Mis calificaciones son
consecuencia de la
forma de ensefiar de
los docentes en clase.

Tengo la capacidad
intelectual para
afrontar cualquier
situacion académica,
en mis estudios.

Puedo solucionar los
problemas académicos
que se presenten.

Mis calificaciones son
consecuencia del
comportamiento de mi
familia.

En situaciones
académicas dificiles
mantengo la calma.

Puedo dirigir mis
metas académicas si le
pongo esfuerzo.

Puedo solucionar
dificultades
académicas.

Pag. 51




I \UNIVERSIDAD

PAIVADA Autoeficacia Académica y Estrés Académico en estudiantes de Psicologia de una Universidad Privada de Lima,
2024

9 Puedo afrontar
cualquier meta
académica que se me
presente.

10 Continto en mis
metas académicas
hasta alcanzarlas.

11 Mis calificaciones son
producto de cuanto
dinero tengo para los
estudios.

12 Mis calificaciones son
el resultado de los
materiales que usa el
docente.

13 Mis logros
académicos dependen
del entorno y de los
demas.

14 Por mi dedicacion,
soy capaz de afrontar
cualquier situacion
académica.

15 Me siento seguro(a),
al afrontar retos
académicos en grupos
de trabajo.

16 Gracias a mis
habilidades puedo
superar cualquier
situacion académica

17 Poseo la capacidad
para auto motivarme
para el estudio.

18 Mis calificaciones son
consecuencia de que
tan comprometidos
estén mis compaiieros
de grupo.
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19 Mis logros
académicos dependen
de mis habilidades
personales.

20 Soy capaz de aprender
en diversas
situaciones
académicas.

21 Me siento confiado(a)
al enfrentar nuevos
retos académicos en
mis estudios.

22 Puedo solucionar
cualquier problema
académico que se me
presente.

23 Mis calificaciones son

consecuencia de que
tan bien o mal le caigo
al docente.

24 Busco iniciativas para
afrontar una tarea.

25 Tengo habilidades
personales que me
ayudan a lograr mis
metas académicas.

26 Puedo guiar mis metas
académicas si le
pongo interés.

27 Mis calificaciones son
el resultado de lo
implementado que
estén las aulas y/o
laboratorios.

28 Tengo la capacidad
para ser el primero en
mi clase.
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Anexo 5:

INSTRUMENTO: Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés académico. Segunda version
de 21 items
1)  Durante el transcurso de este semestre ;has tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo (estrés)?

o Si
o No
En caso de seleccionar la alternativa no, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa si, pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el resto
de las preguntas

2) Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu
nivel de estrés, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3) Dimension estresores
Instrucciones: A continuacidn, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o
menor medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con una X,
(con que frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa? tomando en consideracion la
siguiente escala de valores

Nunca Casinunca | Raravez Algunas Casi siempre
veces siempre
N NC RV AV CS S

Con que frecuencia te estresas
Estresores N|[CN|RV ] AV |CS|S

La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que
tengo que realizar todos los dias
La personalidad y el caricter de los/as
profesores/as que me imparten clases
La forma de evaluacion de mis profesores/as (a
través de ensayos, trabajos de investigacion,
busquedas en Internet, etc.)
El nivel de exigencia de mis profesores/as
El tipo de trabajo que me piden los profesores
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas conceptuales, etc.)
Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que
me encargan los/as profesores/as
La poca claridad que tengo sobre lo que quieren
los/as profesores/as

4) Dimension sintomas (reacciones)
Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de reacciones que, en mayor o
menor medida, suelen presentarse en algunos alumnos cuando estan estresados.
Responde, sefialando con una X, ;con que frecuencia se te presentan cada una de estas
reacciones cuando estas estresado? tomando en consideracion la misma escala de

valores del apartado anterior.
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Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas estresado:

Sintomas N |CN|RV|AV|CS|S
Fatiga cronica (cansancio permanente)
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)
Ansiedad, angustia o desesperacion
Problemas de concentracion
Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad
Conflictos o tendencia a polemizar o discutir
Desgano para realizar las labores escolares

5.- Dimension estrategias de afrontamiento

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de acciones que, en mayor o
menor medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde,
encerrando en un circulo, ;con que frecuencia utilizas cada una de estas acciones para
enfrentar tu estrés? tomando en consideracion la misma escala de valores del apartado
anterior.

(Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés:
Estrategias N|CN |RV|AV|CS|S

Concentrarse en resolver la situacion que me

preocupa

Establecer soluciones concretas para resolver la

situacién que me preocupa

Analizar lo positivo y negativo de las soluciones

pensadas para solucionar la situacion que me

preocupa

Mantener el control sobre mis emociones para

que no me afecte lo que me estresa

Recordar  situaciones  similares  ocurridas

anteriormente y pensar en cdmo las solucione

Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me

estresa y ejecucion de sus tareas

Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la

situacion que preocupa
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Anexo 7

Consentimiento informado

?

"AUTOEFICACIA ACADEMICA Y ESTRES .
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE USN DISTRITO

DE LIMA CENTRO, 2024"

Estimado participante:

Agradecemos su deseo por formar parte de esta investigacion, se solicita su consentimiento informado. Se le
garantiza que a través de esta evaluacion usted no sufrird dafios, sus datos no van a ser compartidos con
ninguna persona , todo sera andnimo. Cualquier duda o consulta puede comunicarse con las investigadoras
escribiendo al correo de contacto janeth_15_83@hotmail.com o irischiguala23@gmail.com.

Entiendo que he leido y comprendido la informacién proporcionada, y acepto participar *

voluntariamente en la investigacion.

ACEFTO

NO ACEPTO
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