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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion tuvo como objetivo principal determinar cémo la implementacion de la
metodologia 5S mejora la productividad en la empresa TEXTIL COLONIATEX
S.A.C.2024. La implementacion de la metodologia 5S en la empresa textil logréo mejorar
significativamente su productividad al crear un entorno de trabajo mas organizado, limpio y
eficiente. Con el principio de Clasificacion (Seiri), se eliminaron los elementos innecesarios,
reduciendo el tiempo perdido en buscar herramientas y materiales. La Organizacion (Seiton)
asigno lugares especificos para cada herramienta, facilitando el acceso rapido y mejorando
el flujo de trabajo. A través de la Limpieza (Seiso), se mantuvo el area de trabajo en
condiciones Optimas, lo cual contribuyd a la seguridad y eficiencia operativa. La
Estandarizacion (Seiketsu) asegur6 que los procesos fueran consistentes evitando
variaciones y errores. Finalmente, la Disciplina (Shitsuke) reforzé la adopcion de estas
précticas a largo plazo, involucrando a todos los empleados en el cumplimiento de los
estandares. En conclusion, redujo tiempos muertos, y optimizando el uso de los recursos,

resultando en una mejora continua de la productividad y la calidad de los productos.

Palabras clave: Metodologia 58, eficiencia, eficacia, productividad
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1.Contextualizacion de la experiencia profesional

La experiencia profesional en este informe describe la implementacion de la
Metodologia 5S en los procesos logisticos y de produccion en ColoniaTex SAC, con el
objetivo de incrementar la productividad y mejorar el control de inventario. Como Analista
de Procesos Industriales, mi responsabilidad ha sido supervisar y optimizar la aplicacion de

estas herramientas para garantizar un ambiente de trabajo mas eficiente y organizado.

En el afio 2022, inicié mis labores en ColoniaTex SAC en el puesto de Asistente de
Procesos, desempefiando funciones en diferentes areas de produccion y logistica. Para el
2023, asumi el cargo de Analista de Procesos Industriales, lo que me permitié identificar
multiples deficiencias en la gestion de inventarios, tiempos de produccion y desperdicios de
material. Ante esta situacion, se opté por implementar la Metodologia 5S como una
estrategia clave para mejorar la organizaciéon y la eficiencia operativa dentro de la

empresa.

ColoniaTex SAC opera con tres lineas de negocio: Textiles Técnicos, Prendas
Industriales y Materiales Especializados. Sin embargo, la falta de una gestion eficiente en
los procesos de produccion y almacenamiento generaba desperdicios innecesarios, tiempos
de espera elevados y un uso deficiente del espacio en planta.

En el afo 2023, fui asignado a una unidad de optimizacidon para supervisar y
planificar la implementacion de la metodologia 5S en el area logistica y de produccion.
Al analizar la situacidn, encontramos que la falta de organizacion y control en los almacenes

y estaciones de trabajo impactaba directamente en la productividad y eficiencia operativa.

Los principales problemas detectados fueron:
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e Acumulacion de materiales innecesarios en las areas de trabajo.
o Falta de estandarizacion en la organizacioén de herramientas y productos.
e Desperdicio de tiempo en la busqueda de insumos y equipos.

o Falta de sefializacion y control de inventarios actualizado.

1.2. Descripcion general de la empresa
1.2.1. Reseiia historica

Textil COLONIATEX SAC fue constituida en el afno 2022, con el proposito de
satisfacer la demanda de textiles especializados y de alta calidad en el mercado peruano e
internacional. Desde sus inicios, la empresa se enfoco en la produccion de tejidos técnicos,
prendas industriales y materiales textiles especializados, consolidandose como un actor clave
en la industria textil del pais.

Para el afio 2023, la empresa experimentd una reestructuracion en su modelo de
negocio, lo que permiti6 ampliar su capacidad operativa y fortalecer sus procesos de
produccion. En este periodo, se introdujeron nuevas lineas de productos orientadas a sectores
industriales y comerciales, optimizando la calidad y el rendimiento de los textiles. Esta
transformacion posicion6 a COLONIATEX SAC como un referente en innovacion y
desarrollo textil.

El primer gran salto productivo de la empresa ocurridé en el ano 2024, cuando
COLONIATEX SAC diversifico su produccion e implemento procesos automatizados en su
planta de fabricacion. Inicialmente, hubo dificultades en la adopcion de tecnologias
avanzadas y en la capacitacion del personal; sin embargo, una vez superadas estas barreras,
la empresa logré incrementar su productividad consolidando su presencia en el mercado

textil.

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 11
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Actualmente, COLONIATEX SAC continia con su proceso de crecimiento e
innovacion, apostando por tecnologia avanzada en manufactura textil, sostenibilidad
ambiental y estrategias de optimizacion productiva. Gracias a estos avances, la empresa ha

logrado posicionarse como un lider en la industria textil, con una proyeccion de expansion

hacia nuevos mercados en Latinoamérica y otras regiones.

1.2.2. Know How de la empresa
La empresa se caracteriza por su capacidad para desarrollar procesos textiles de alta
calidad, con un enfoque en la optimizacion de recursos y la aplicacion de tecnologias
avanzadas. Su know-how incluye:
e Disefio y desarrollo de productos textiles personalizados segun las necesidades
del cliente.
e Integracion de procesos productivos automatizados.

e Uso de materias primas sostenibles y ecoamigables.

1.2.3. Perfil de la empresa
Textil COLONIATEX SAC es una empresa peruana lider en la produccion,
comercializacion y distribucion de textiles de alta calidad, dirigida a diversos sectores como
la industria, la moda y el hogar. Con afios de experiencia en el mercado, se ha consolidado
como una compaiiia de referencia en la industria textil, ofreciendo productos innovadores,
sostenibles y adaptados a las necesidades de sus clientes.
Sectores a los que Atiende
e Industria: Produccion de telas técnicas y textiles especializados para uniformes,
equipos de proteccion y aplicaciones industriales.
e Moda: Desarrollo de tejidos innovadores y sostenibles para disefiadores y marcas del

sector textil y confecciones.

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 12
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e Hogar: Fabricacion de textiles para ropa de cama, cortinas, tapiceria y otros
productos de uso doméstico.
Tabla 1

Analisis FODA de la empresa COLONIATEX SAC

Fortalezas (F) Debilidades (D)

Liderazgo en el sector textil. Dependencia de proveedores externos para

Infraestructura moderna y tecnologia materias primas.
avanzada. Falta de expansion en nuevas regiones.
Compromiso con la sostenibilidad y Costos de produccion elevados por
procesos ecologicos. certificaciones de calidad.
Equipo altamente calificado en innovacion  Falta de diversificacion en lineas de
y gestion de calidad. productos.
Presencia consolidada en el mercado Resistencia al cambio por parte de algunos

peruano y expansion internacional colaboradores

Oportunidades (O) Amenazas (A)

Crecimiento del sector textil en Pert y Competencia creciente en el sector textil.

Latinoamérica. Fluctuaciones en el precio de materias
Tendencia hacia la sostenibilidad en la primas.

industria textil. Impacto de crisis econdmicas y politicas.

Mayor acceso a mercados internacionales.
Auge del comercio electronico.
Incentivos gubernamentales y apoyo a la

industria textil

Cambio en las preferencias del
consumidor.
Riesgos ambientales y regulatorios mas

estrictos.

Nota. La tabla muestra las caracteristicas internas y externas de la empresa Coloniatex afio 2023.

Colonia, J. Y Chipayo, R.
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1.2.4. Razoén social
Razon social: Textil COLONIATEX SAC
RUC: 20611553197

Actividad principal: Produccion y comercializacion de textiles.

Direccion legal: Villa los Jardines, Lima, Peru.

1.2.5. Logo de la empresa
El logo de Textil COLONIATEX SAC refleja su compromiso con la calidad
y la innovacion. Incluye elementos que simbolizan la sostenibilidad y la tecnologia,
valores fundamentales de la organizacion.
Figura 1

Logo de la Empresa Textil Coloniatex SAC

Q@

COLONIATEX

Nota. Recuperado de la empresa Textil Coloniatex SAC

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 14
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1.2.6. Ubicacion de la empresa

Textil COLONIATEX SAC est4 ubicada en la ciudad de Lima, dentro de un parque
industrial estratégicamente situado para facilitar la distribucion nacional e internacional. Su

sede principal estd en el distrito de Manchay.

Figura 2
Ubicacion geografica de la empresa COLONIATEX SAC
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Nota. Recuperado de la empresa COLONIATEX SAC
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1.2.7. Actividades econémicas de la empresa

Tabla 2

Anadlisis de las principales actividades economicas.

Linea de Negocio Sector

Produccion de tejidos planos y
Industria Textil
de punto

Confeccion de textiles
Moda y Confeccion
industriales y de moda

Exportacion de textiles Comercio Internacional
Servicios de maquila para

Servicios de Manufactura
marcas internacionales

Nota. Se muestra los principales productos fabricados.

1.2.8. Organigrama de la empresa

En la Figura 3 se presenta la estructura organizacional de la empresa:

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 16
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Figura 3

Organigrama de la empresa COLONIATEX SAC

Gerente General

Administracién Produccion
Contabilidad Logistica
Operarios
Almacén

Nota. Recuperado de la empresa Coloniatex SAC.

1.2.9. Mision, Vision, Valores institucionales

1.2.9.1.Mision

Disefiar, producir y comercializar textiles de alta calidad que cumplan con los
requerimientos y expectativas de nuestros clientes, utilizando tecnologias avanzadas

y promoviendo la sostenibilidad ambiental y social.

1.2.9.2. Vision
Ser la empresa lider en soluciones textiles en el mercado nacional e
internacional, reconocida por su innovacion, calidad y compromiso con el desarrollo

sostenible.

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 17
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1.2.10. Valores institucionales
e Compromiso: Cumplir con excelencia las responsabilidades hacia nuestros clientes,
empleados y la comunidad.
e Innovacion: Implementar soluciones creativas que agreguen valor a nuestros
productos y procesos.
e Sostenibilidad: Promover el uso responsable de los recursos naturales y minimizar
el impacto ambiental.
e Trabajo en equipo: Fomentar la colaboracion y el respeto mutuo entre todos los
integrantes de la organizacion.
1.2.11. Proveedores
Textil COLONIATEX SAC cuenta con una red de proveedores locales e
internacionales que garantizan la calidad y sostenibilidad de las materias primas utilizadas.
Estos incluyen:
Proveedores locales: Empresas nacionales que suministran algodon orgénico y fibras
naturales.
Proveedores internacionales: Companias de paises como Brasil, China y Estados

Unidos que proveen tintes, hilos y tecnologia textil avanzada.

Descripcion del organigrama

El organigrama de la empresa COLONIATEX S.A.C. adopta una estructura jerarquica
vertical, la cual permite visualizar con claridad la distribucién de funciones y niveles de
autoridad dentro de la organizacion.

En la cuspide se encuentra la Gerencia General, que representa el maximo nivel de
autoridad y toma de decisiones estratégicas.

Desde esta instancia se supervisan dos areas fundamentales:

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 18
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1. Area de Administracion, encargada de la gestion de los recursos financieros,
materiales y administrativos. Esta area se subdivide en:

e (Contabilidad, responsable del registro y control de las operaciones financieras.

e Logistica, encargada de la gestion del flujo de materiales, distribucion y
transporte, la cual a su vez tiene bajo su cargo al Area de Almacén, encargada
del control de inventarios y almacenamiento adecuado de los insumos y
productos.

2. Area de Produccién, que se encarga directamente de la elaboracion de los
productos textiles. Esta area cuenta con el apoyo de los Operarios, quienes ejecutan
las actividades operativas en planta.

Esta estructura organizacional permite una clara delimitacion de funciones y
responsabilidades, promoviendo una gestion eficiente y un flujo de trabajo coordinado entre
las diferentes areas. Ademas, facilita la comunicacién vertical, mejora los procesos de
supervision y control, y optimiza la toma de decisiones al establecer lineas jerarquicas
definidas. La existencia de unidades especificas como Contabilidad, Logistica, Almacén y
Produccién permite una mayor especializacion del personal, lo que se traduce en un mejor
aprovechamiento de los recursos humanos y materiales. Asimismo, esta estructura
contribuye a la identificacion de responsabilidades y al seguimiento de objetivos

organizacionales, fortaleciendo el orden interno y la eficiencia operativa de COLONIATEX

S.A.C.
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1.3 Formulacion del problema y objetivos

1.3.1. Formulacion del problema

(De que manera se pueden estrategias para optimizar la productividad en el area de
produccion mediante la aplicacion de la metodologia 5S, garantizando eficiencia operativa,
reduccién de tiempos improductivos y mejora en la calidad de los productos textiles?

1.3.2 Objetivo de la experiencia profesional

Establecer estrategias para optimizar la productividad en el area de produccion
mediante la aplicacion de la metodologia 5S, garantizando eficiencia operativa, reduccion

de tiempos improductivos y mejora en la calidad de los productos textiles.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Teorias y conceptos basicos desarrollados y aplicados en la experiencia profesional

Basado en nuestra experiencia en la empresa Coloniatex y como parte del staff del
area de Produccion, se lograron identificar ciertos problemas como desorden de materiales
y herramientas, lo que genera pérdidas de tiempo en su busqueda; acumulacion de telas, hilos
y productos en proceso que no se utilizan, ocupando espacio innecesario; suciedad en las
maquinas y areas de trabajo que afecta el rendimiento y la calidad de los productos;
herramientas mal organizadas o en mal estado, lo que reduce la eficiencia operativa; falta de
estandarizacion en los procesos de corte y confeccidon, causando errores o defectos, y
condiciones de seguridad deficientes que incrementan el riesgo de accidentes. Por esta razon,
se decidio implementar la metodologia 5S, que facilita la optimizacion de estos aspectos a

través de la organizacion, la limpieza y el enfoque en la mejora continua.

Segun Collachagua (2022) en su estudio, titulado “Metodologia de las 5S en la
Productividad del Area de Tejeduria en una Empresa Textil,” tuvo como objetivo principal
demostrar que la metodologia 5S puede incrementar la productividad en el sector textil. El
enfoque del estudio fue aplicativo, descriptivo y explicativo, con un disefo
cuasiexperimental y longitudinal, permitiendo combinar teoria y practica con precision.
Durante 27 dias en enero de 2021, se analizaron datos de la produccion diaria de un
kilogramo de tela jersey, completando la implementacion en marzo de 2021. Los datos
fueron recolectados mediante observacion, utilizando herramientas como hojas de registro y
cronometraje, y analizados con Microsoft Excel y SPSS v.24. Sus resultados indicaron un
incremento total en la productividad de la tejeduria de un 25%, aumentando de 69% a 94%
después de aplicar la metodologia 5S. La eficacia también mejord de 82% a 92%, y la

eficiencia paso de 83% a 1.02%. Finalmente, se implement6 exitosamente la metodologia
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58S, logrando mejoras en la entrega del tejido plano jersey con lycra, asegurando una buena
calidad en los telares y reduciendo tiempos inactivos, todo gracias al compromiso de los

empleados.

Correa et al., (2022) en su trabajo de investigacion realizé una revision sistematica
de los ultimos siete afios, identificando problemas comunes en diversas empresas
relacionados con la clasificacion, orden, limpieza, estandarizacion y la falta de disciplina
entre los trabajadores. Debido a esto, se destaca la necesidad de implementar la metodologia
58S, la cual proporciona multiples beneficios a las empresas. Ademas, se menciond que
también se pueden aplicar enfoques como el Lean Manufacturing y Kaizen para obtener
mayores beneficios econdomicos. El objetivo principal fue analizar como la implementacion
de la metodologia 5S mejora el desempefio de las empresas, y los objetivos especificos
buscan definir como las 5S incrementan la productividad y evaluar los resultados de su
aplicacion. La investigacion concluyd que la implementacion de las 5SS generd una notable
mejora en la productividad, siguiendo cada paso de esta metodologia para alcanzar la mejora

continua, lo cual demuestra su efectividad.

Salgado et al. (2021) en su investigacion titulada “Implementacion de la Metodologia
5S para mejorar la productividad en el area de produccion de la empresa textil Saron
Servicios Generales EIRL - Lima 2021 tuvo como objetivo analizar como la metodologia
58S influye en la productividad en el area de produccion de dicha empresa, siendo las 5S la
variable independiente y la productividad la dependiente. Basada en el enfoque cuantitativo
y paradigma positivista, la investigacion fue de tipo basica, con un disefio no experimental
y de nivel propositivo. La productividad se midié mediante registros y calculos matematicos
validados por expertos, presentados en tablas y graficos. Los resultados indican que la
implementacion de la metodologia 5S mejord notablemente la productividad: la eficiencia

mantuvo un indice de 76.42, mientras que la eficacia pasé de 67.96 a 9142, y la
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productividad también aumentd de 67.96 a 91.42. Esto demuestra que la metodologia 5S
contribuye significativamente a la mejora de la productividad en el area de produccion de la

empresa.

Por su parte, Borjas y Jimenez (2021), presentaron un estudio titulado
"Implementacion del método de las 5S para mejorar la productividad en la Empresa Kadmiel
C&G S.A.C. Concepcion 2018". El objetivo fue implementar la metodologia 5S para
mejorar significativamente la productividad de la empresa, planteando la hipotesis de que su
aplicacion impactaria positivamente en la productividad. Utilizando el método cientifico y
un enfoque experimental, se recopilaron datos mediante encuestas, cuestionarios y guias de
observacion, que fueron analizados con SPSS. Los resultados mostraron, con niveles de
significancia de 0.052, 0.013 y 0.056, que la implementacion de las 5S mejorod

significativamente la productividad, eficiencia y eficacia de la empresa.

Arroyo (2021), en su trabajo titulado "Propuesta de implementacion de la
metodologia 5S para incrementar la productividad de la empresa ESTERILIZA S.A.", tuvo
como objetivo principal desarrollar una propuesta de implementacion de la metodologia 5S
para mejorar la productividad de la empresa. La empresa presentaba una eficacia del 71%,
eficiencia del 65% y un cumplimiento del 37% en la aplicacion de las 58S, lo que resulta en
una baja productividad del 46%. La propuesta busc6 aumentar la productividad al 81%, con
una inversion inicial de S/9.319,73, costos mensuales de S/445,50, y un beneficio anual
proyectado de S/36.000, mostrando indicadores financieros positivos, como un VAN de
S/4.532,14, un TIR de 24.33%, un B/C de 5.43 y un periodo de recuperacioén de 3 meses y
16 dias (Arroyo, 2021, p. 8).

Suarez (2020) en su tesis titulada "Implementacion de la metodologia 5S para
incrementar la productividad en una empresa textil”, el cual tuvo como objetivo principal

evaluar como la implementacion de la metodologia 5S mejora la productividad en el proceso
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de corte y confeccion de la empresa Creaciones Astrid Jamerln's S.A.C. Tras un diagnostico
inicial, se aplico la metodologia 5S en todas las etapas del proceso, primero se realizd la
clasificacion de objetos necesarios e innecesarios, luego se ordenaron los elementos, y se
procedio a la limpieza del area. Posteriormente, se verificaron las 3S mediante una lista de
control y se rotularon e identificaron maquinas de coser y areas de la empresa. Finalmente,
se propusieron capacitaciones y charlas continuas para mantener los logros obtenidos, junto
con el seguimiento de la implementacion mediante auditorias o listas de verificacion de las
5S de manera semanal o quincenal. Los resultados mostraron un incremento significativo en
la productividad, que paso del 51% al 82%, y mejoras en la eficacia y eficiencia de los
procesos, con aumentos del 14% y 23% respectivamente. Estos cambios demostraron que la

metodologia 5S es favorable para la empresa. Se implement6 la metodologia 5S siguiendo

sus cinco pilares fundamentales.
Metodologia 5S

Esta enfocada en la mejora de procesos para aumentar la productividad, calidad y
competitividad de una empresa. Segun (Huaman, 2021), su implementacion impacta en
aspectos clave como la calidad del trabajo, la productividad y la competitividad empresarial.
Las 58S son un programa de orden, limpieza y deteccion de anomalias que involucra a todos
los niveles de la organizacion, mejorando el ambiente laboral, la seguridad y Ia
productividad.

Seiri (Clasificar): La primera fase de la metodologia 5S, Seiri, se centra en la
clasificacion de los elementos en el area de trabajo, separando lo necesario de lo innecesario.
(Envira.es, 2020) sefiala que implica identificar y desechar los materiales que no son ttiles.

Seiton (Ordenar): (Envira.es, 2020) afiade que es importante establecer un sistema

para ubicar e identificar los materiales de manera que sean faciles de encontrar.
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Seiso (Limpiar): (Arroyo, 2021) menciona que Seiso se refiere a limpiar el area de
trabajo para anticiparse a problemas y mejorar la productividad. (Envira.es, 2020) sugiere

que Seiso consiste en eliminar las fuentes de suciedad y asegurarse de que los equipos estén

en buen estado.

Seiketsu (Estandarizacion): (Envira.es, 2020) lo describe como la capacidad de
distinguir facilmente situaciones normales de anormales a través de normas sencillas y
controles visuales. (Arroyo, 2021) destaca que la estandarizacion incrementa la satisfaccion
y motivacion del personal.

Shitsuke (Disciplina): (Arroyo, 2021) afade que esto implica auditorias y
seguimiento continuo para asegurar la mejora organizacional. Envira.es (2020) destaca que

trabajar constantemente bajo normas claras contribuye a la mejora continua.

La metodologia 5S es crucial porque mejora la productividad y la calidad, optimizando
tiempos y reduciendo costos. Para lograr resultados sostenibles, es fundamental un
compromiso constante de toda la organizacion. Como menciona (Arroyo, 2021), la
implementacion de las 5S promueve la calidad del producto, elimina tiempos muertos y

disminuye costos.

Productividad

La productividad es la relacion entre los recursos de produccion empleados y el total
de productos obtenidos en un periodo determinado. De igual manera, la productividad es la
capacidad de realizar tareas o alcanzar metas de manera eficiente y efectiva, maximizando
los resultados con el minimo de recursos, tiempo y esfuerzo. Cabe destacar que existen
distintos tipos de productividad, tales como productividad general, de mano de obra, de
materia prima y econdmica, las cuales pueden calcularse mediante diversas formulas

(Arroyo, 2021).
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Ecuaciones para calcular la productividad.

Productividad = Unidades producidas
recursos empleados

Ecuacion 1. Productividad

Productividad (M.O) = Eficiencia * Eficacia

Ecuacion 2. Productividad (M.O)

Productividad (M.O) = Unidades producidas = Unidad de Produccion
Total, mano de obra N.° horas totales

Ecuacion 3. Productividad (M.O)

Productividad (M.P) = Unidades producidas =
Total MP utilizada

(Precio ventas unitario) *(nivel de produccion)
Costo de materia prima

Ecuacion 4. Productividad (M.P)

Productividad (econémica)= Unidades producidas
costo de materiales + costo M.O

Ecuacion 5. Productividad (economica)

Eficiencia

Se refiere a la relacion entre los recursos empleados en un proyecto y los resultados

obtenidos, y se logra al utilizar menos recursos para alcanzar un mismo objetivo o al lograr
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mas objetivos con los mismos o menores recursos (Gestion, 2022). De acuerdo con la
investigacion de (Arroyo, 2021), la eficiencia es la capacidad de trabajadores y maquinas

para alcanzar la productividad esperada, obteniendo el resultado deseado con el minimo de

recursos.

Es la proporcion entre los resultados obtenidos y los recursos empleados para

alcanzarlos, buscando la optimizacion y evitando el desperdicio de recursos (Trujillo, 2021).

Ecuaciones para calcular la eficiencia

Eficiencia = Pedidos entregados a tiempo
Pedidos atendidos

Ecuacion 6. Eficiencia

% Eficiencia = Produccioén real *100
Produccién esperada

Ecuacion 7. Porcentaje de eficiencia

Eficacia

Segun Gestion (2022), 1a eficacia se define como el nivel de logro de metas y objetivos,
y se enfoca en nuestra capacidad para alcanzar lo propuesto. (Trujillo, 2021) la describe
como el grado en que se ejecutan las actividades planeadas y se obtienen los resultados
esperados. Para (Arroyo, 2021), la eficacia implica lograr los resultados deseados mediante

la calidad de los productos ofrecidos o la calidad percibida.
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Ecuaciones para calcular la eficacia

Eficacia = Pedidos atendidos
Pedidos solicitados

Ecuacion 8. Eficacia

% Eficacia = Cantidad producida *100
Cantidad programada

Ecuacion 9. Porcentaje de eficacia

La productividad es fundamental, ya que permite incrementar la produccion con los
mismos recursos, satisfaciendo mas necesidades o logrando los mismos resultados con
menos recursos, como reducir horas de trabajo. Esto es esencial para cualquier organizacion,

ya que contribuye a mejorar la calidad de vida.

2.2. Descripcion y explicacion de las funciones desarrolladas en la experiencia

profesional.

En el marco de la implementaciéon de la metodologia 5S en la empresa textil

COLONIATEX S.A.C,, se llevaron a cabo las siguientes funciones:

2.2.1. Diagnostico inicial
El analisis situacional del area de produccion en Textili COLONIATEX SAC
evidenci6 diversas deficiencias que afectaban la productividad, la eficiencia operativa y la
calidad de los procesos, generando pérdidas de tiempo, incremento de costos y una
disminucion en la competitividad de la empresa. En primer lugar, se detectaron problemas

en la organizacion del espacio de trabajo, donde los insumos textiles como telas, hilos, tintes
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y demds materiales no contaban con un sistema adecuado de almacenamiento ni
clasificacion, lo que ocasionaba tiempos improductivos en su busqueda y retrasos en las
lineas de produccion. La falta de una distribucion eficiente de los materiales generaba
acumulaciones innecesarias en distintas areas, ocupando espacios valiosos que podrian ser
destinados a procesos productivos mas optimizados, ademas de aumentar el riesgo de
deterioro de los insumos.

Asimismo, la ausencia de una correcta gestion de inventarios provocaba constantes
desabastecimientos de materias primas fundamentales para la produccién, afectando los
plazos de entrega de los pedidos y, en consecuencia, la satisfaccion del cliente. Se identifico
también una baja eficiencia en los tiempos de producciéon debido a la carencia de
procedimientos estandarizados, lo que llevaba a inconsistencias en los procesos y a
variaciones en la calidad del producto final. La falta de capacitacion del personal en buenas
practicas de manufactura, sumada a la carencia de supervision adecuada, contribuyd a
errores en la manipulacion de los materiales, generando desperdicios y un aumento en los
costos operativos.

En términos de mantenimiento y limpieza, se evidencid la acumulacion de residuos
textiles en las estaciones de trabajo y equipos, lo que no solo afectaba el rendimiento de la
maquinaria y la seguridad de los operarios, sino que también incrementaba el riesgo de
contaminacion de los productos terminados. La ausencia de protocolos de limpieza regular
y la inexistencia de un sistema estructurado de orden y mantenimiento crearon un ambiente
de trabajo poco eficiente y con riesgos operacionales, aumentando los tiempos muertos en
la produccioén y reduciendo la capacidad de respuesta ante picos de demanda.

Otro de los problemas detectados fue la falta de estandarizacion en los procesos de

produccion y control de calidad, lo que resultaba en defectos en los tejidos y acabados

irregulares, lo que, a su vez, generaba la necesidad de reprocesos que incrementaban los
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costos y prolongaban los tiempos de fabricacion. Adicionalmente, la coordinacion deficiente
entre las areas de produccion y logistica repercutia en la entrega tardia de insumos por parte
de los proveedores, causando interrupciones y cuellos de botella en la cadena de suministro.
La falta de comunicacién entre los distintos departamentos agravaba esta situacion,
generando desajustes en la planificacion y programacion de la produccion.

En respuesta a estas problematicas, se planted la implementacion de la Metodologia
58S, cuyo enfoque en la organizacion, orden, limpieza, estandarizacion y disciplina permitira
optimizar los procesos productivos, reducir desperdicios, mejorar la seguridad en el area de
trabajo y fomentar la cultura de la mejora continua. La primera fase de esta metodologia,
Seiri (Clasificar), se centrara en la eliminacion de materiales y herramientas innecesarias
dentro del area de produccion para liberar espacio y mejorar la accesibilidad a los insumos
esenciales.

Posteriormente, la fase Seiton (Ordenar) garantizara que cada herramienta y material
tenga una ubicacion designada, utilizando sefializaciones visuales y etiquetado para agilizar
su identificacion. En cuanto a la limpieza, Seiso (Limpiar) establecerd protocolos
sistematicos de mantenimiento y eliminacion de residuos textiles en las estaciones de trabajo
y la maquinaria, reduciendo el riesgo de fallos en los equipos y mejorando la seguridad del
entorno laboral. La fase Seiketsu (Estandarizar) permitird la implementacion de
procedimientos formales para el control de calidad y la inspeccion de los productos en cada
etapa del proceso, minimizando defectos y garantizando una produccién mas eficiente.

Finalmente, la fase Shitsuke (Disciplina) fomentara una cultura organizacional
orientada a la mejora continua, asegurando el cumplimiento constante de las normativas
establecidas mediante auditorias internas y capacitaciones periodicas al personal. Con la

aplicacion de esta estrategia integral, se espera aumentar la eficiencia operativa, reducir

significativamente los tiempos de produccion, minimizar el desperdicio de materiales,
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mejorar la calidad del producto final y optimizar la distribucion de insumos en la planta,
garantizando un crecimiento sostenible y mayor competitividad para Textil COLONIATEX
SAC.
2.2.2. Planificacion de la implementacion
Se disefi6 un plan que incluy6 actividades, cronogramas y responsables para cada
etapa de la metodologia 5S. Ademas, se desarrollaron formatos de evaluacidon y seguimiento
para medir el avance y los resultados de cada paso.
2.2.3. Ejecucion de las 5S

La implementacion de la metodologia 5S en la empresa Textil COLONIATEX SAC
tuvo como objetivo mejorar la organizacion, limpieza y eficiencia en las areas operativas y
administrativas, optimizando los procesos productivos y reduciendo desperdicios. A
continuacion, se detalla como se aplicd cada una de las 5S en las distintas areas de la
empresa:

Seiri (Clasificar):

En el 4rea de Produccidn, se revisaron los materiales y herramientas utilizadas en la
confeccion, separando aquellos en buen estado de los que estaban dafiados u obsoletos. Asi
como se elimind maquinaria defectuosa y repuestos que no eran utilizados.

En el Area de Almacén, se identificaron insumos y materiales en exceso o sin uso
frecuente, organizandolos de acuerdo con su nivel de demanda.

Area Administrativa, se digitalizaron documentos antiguos para reducir el uso
innecesario de papel y se eliminaron archivos fisicos que ya no eran relevantes.

Seiton (Ordenar):

Area de Produccion: Se establecieron espacios especificos para cada herramienta de

trabajo, utilizando tableros de sombra y sefializacion para facilitar su localizacion.
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Area de Almacén: Se implementaron racks y estanterias con etiquetas codificadas,
asegurando un almacenamiento eficiente y de facil acceso a los materiales textiles.

Area Administrativa: Se reorganizaron los escritorios y documentos en carpetas
digitales con nombres estandarizados, facilitando la busqueda de informacion.

Seiso (Limpiar):

Area de Produccién: Se realizaron jornadas de limpieza profunda en los talleres de
confeccion, eliminando acumulaciones de polvo y residuos textiles que podian afectar la
maquinaria.

Area de Almacén: Se aplicé un programa de limpieza semanal, garantizando la
eliminacion de suciedad y manteniendo un ambiente libre de desechos.

Area Administrativa: Se limpiaron y desinfectaron estaciones de trabajo,
promoviendo un ambiente més ordenado y saludable.

Seiketsu (Estandarizar):

Se definieron procedimientos estandarizados para la organizacion de herramientas y
materiales, asegurando que cada operario mantuviera el orden establecido.

Shitsuke (Disciplina):

Area de Produccion: Se capacito al personal en la importancia de las 5S y su impacto
en la productividad, promoviendo la autoevaluacion y la mejora continua.

Area de Almacén: Se instauraron auditorias periddicas para verificar el cumplimiento
de las normas establecidas en la organizacion del almacén.

Area Administrativa: Se implementaron reuniones de seguimiento para garantizar la
correcta aplicacion de las 5S y fomentar una cultura de trabajo disciplinada y organizada.

2.2.4. Evaluacion de resultados

Se evalud el impacto de la implementacion en los indicadores de productividad y

seguridad, destacando una reduccion significativa en los tiempos de busqueda de
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herramientas, asi como un aumento en la moral y compromiso del personal operativo. Este
cambio no solo optimizé el desempeiio individual, sino que también contribuy6 a mejorar
la eficiencia general del area productiva. Asimismo, se observaron mejoras en la
organizacion del espacio de trabajo, lo cual redujo riesgos laborales y foment6 un entorno
mas ordenado y seguro.

Con la implementacion de auditorias periddicas y un sistema de seguimiento
continuo, se espera que los beneficios obtenidos se mantengan en el tiempo. Estas acciones
permiten detectar desviaciones, realizar correcciones oportunas y consolidar una cultura
organizacional orientada a la excelencia.

Ademads, se proyecta que esta experiencia sirva como base para replicar la
metodologia en otras areas de la empresa, fortaleciendo la cultura de mejora continua y
generando un impacto positivo a largo plazo en la competitividad de la organizacion.

2.3. Limitaciones

Durante el desarrollo del proyecto, se presentaron las siguientes limitaciones:

Resistencia al cambio: Algunos empleados mostraron reticencia inicial a adoptar
nuevos habitos y procedimientos, lo que requirié mayor capacitacion y sensibilizacion.

Restricciones presupuestarias: Aunque el proyecto fue disefiado para ser costeable,
hubo limitaciones para adquirir ciertos materiales y equipos necesarios para la
implementacion completa.

Falta de experiencia previa: La empresa no contaba con antecedentes en la aplicacion
de herramientas de gestion como las 5S, lo que implicé un mayor esfuerzo en la

capacitacion del personal.

2.4. Operacionalizacion de variables

En la Tabla 3 se aprecia la operacionalizacion de las variables:
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Tabla 3

Operacionalizacion de variables

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

Definicion Definicion
Variables Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
Las 58S son un Materiales eliminados=(Total de materiales antes de 5S—Total de materiales después de 5S
Clasificacion (Seiri)
programa de /Total de materiales antes de 5S) x 100
orden, limpieza y Reduccion en tiempo de bisqueda= (Tiempo promedio antes de 5S—Tiempo promedio
Organizacion (Seiton)
deteccién de después de 5S /Total de materiales antes de 5S) x 100
i Implementacién Frecuencia de limpieza= (Numero de limpieza realizadas en un periodo/Numero de
anomallas que . Limpieza (Seiso)
) de las cinco limpiezas programadas) x 100
involucra a todos
Metodologia fases de la Cumplimiento de procedimientos = (Numero de procedimientos aplicados/Total de
los niveles de la Estandarizacion (Seiketsu)
58S metodologia en procedimientos estandarizados) x 100

organizacion,
mejorando el
ambiente laboral,
la seguridad y la
productividad

(Huaman, 2021)

el area de

produccion.

Cumplimiento en auditorias = (Nimero de criterios cumplidos en auditoria/Total de
Disciplina (Shitsuke)
criterios evaluados) x 100
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Productividad

La productividad
es la relacion entre
los recursos de
produccion
empleados y el
total de productos
obtenidos en un
periodo
determinado

(Arroyo, 2021)

Incremento en la
producciéon
diaria y
reduccion de
tiempos

muertos.

Mejora en eficiencia operativa = (Tiempo de busqueda antes de 5S—Tiempo de
Eficiencia operativa
busqueda después de 5S/Tiempo de busqueda antes de 5S) x 100

Reduccion de defectos = (Numero de defectos antes de SS—Numero de

Calidad
defectos después de 5S /Numero de defectos antes de 5S) * 100
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CAPITULO IIL. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Nuestra experiencia en el area de producciéon en una empresa textil ha sido un
recorrido desafiante y enriquecedor, caracterizado por la oportunidad de enfrentar y resolver
problemas complejos, ademas de contribuir al desarrollo y mejora continua de los procesos
productivos. Desde el inicio, asumimos la responsabilidad de realizar un diagndstico
exhaustivo para identificar y comprender los factores que afectaban la eficiencia operativa y
la gestion de recursos, en el proceso de fabricacion de prendas. Este andlisis inicial permitio
revelar desafios criticos en la planificacion de la produccion, el manejo de inventarios y la
coordinacion con proveedores de telas e insumos.

Dentro de las funciones asignadas, como Asistente tuve la tarea de coordinar y
programar la produccion diaria segun las 6rdenes de trabajo, lo cual exigia una planificacion
meticulosa para optimizar el uso de telas, hilos y otros materiales, ademés de cumplir con
los tiempos de entrega estipulados. Mediante este enfoque, también desarrollé un sistema de
seguimiento y control diario de los materiales requeridos para cada linea de produccion,
anticipandome a posibles faltantes y asegurando la disponibilidad constante de insumos
clave, como telas, forros y botones.

Como parte de la gerencia mi funcidn principal fue supervisar que cada fase del
proceso de produccion, desde el corte y confeccion hasta el acabado final, pude asegurar el
cumplimiento de los estandares de calidad y los niveles de productividad requeridos, ademas
enfoqué mis esfuerzos en optimizar la cadena de suministro realizando un analisis detallado
de los procedimientos de compra y almacenamiento, asi como de la logistica de distribucion.
Esto incluyo trabajar directamente con proveedores de telas y accesorios para establecer una
coordinacién mas efectiva que evitara retrasos en las entregas y asegurara la disponibilidad

oportuna de los materiales.
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3.1. Explicar y detallar el proceso de incorporacion del bachiller en el proyecto.

3.1.1. Proceso de Ingreso a la Empresa

La empresa Textil COLONIATEX SAC ha presentado deficiencias en la organizacion
del area de producciéon y en la optimizacion de sus procesos, lo que ha impactado en la
productividad y eficiencia operativa. La falta de una adecuada gestion de materiales,
herramientas y limpieza en el drea de trabajo generaba tiempos improductivos y desperdicios
en la produccion textil. Ante esta situacidon, mi incorporacion a la empresa se realizo
mediante un proceso de seleccion gestionado por el area de recursos humanos en el afio 2023,
con el objetivo de aplicar la Metodologia 5S para mejorar la productividad y estandarizar
procesos en la planta de produccion.

El proceso de seleccion inicid con el requerimiento del area administrativa y
productiva para cubrir el puesto de Analista de Procesos Industriales, con la finalidad de
evaluar la situacion actual y proponer estrategias de mejora en la organizacion del entorno
laboral. Posteriormente, se realizo la publicacion de la vacante en portales especializados y
bolsas de empleo. Los candidatos pasaron por un filtro de seleccion basado en el
cumplimiento de requisitos y experiencia en gestion de procesos productivos. La primera
entrevista fue realizada por el drea de Recursos Humanos, donde se valido la informacion
académica y laboral, asi como la disponibilidad del postulante.

La segunda entrevista se llevo a cabo con el jefe del area de produccion, en la cual se
evaluaron conocimientos técnicos sobre metodologias de mejora continua, gestion de la
produccién y manejo de herramientas de control de calidad. Finalmente, la tercera entrevista
fue con el Gerente, quien evalu6 la vision del postulante, su experiencia en la aplicacion de
metodologias como 5S, Lean Manufacturing y control de calidad textil, asi como su

capacidad de liderazgo y gestion del cambio dentro de la empresa.
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3.1.1.1. Funciones y Requisitos

Las principales funciones del puesto de Analista de Procesos Industriales fueron las
siguientes:
Implementacion de la Metodologia 5S, asegurando su correcta aplicacion en el area
de produccion.
Evaluacién y optimizacion del flujo de trabajo, reduciendo tiempos improductivos y
mejorando la disposicion de herramientas y materiales.
Supervision y control de inventarios, garantizando un adecuado almacenamiento y
reduccién de desperdicios.
Capacitacion del personal en buenas practicas operativas, fomentando una cultura de
orden y disciplina.
Analisis de tiempos y movimientos, aplicando herramientas de ingenieria industrial
para mejorar la eficiencia en la produccion textil.
Elaboracion de indicadores de desempefio, midiendo la mejora en productividad y
reduccion de desperdicios tras la aplicacion de las 5S.
Requisitos para el puesto de Analista de Procesos Industriales:
v" Ingeniero Industrial, Ingeniero Textil o afines (Egresado/Bachiller/Titulado).
v' Experiencia en la aplicacion de metodologias de mejora continua, especialmente 5S,
Lean Manufacturing y Kaizen.
v" Mangjo de software de gestion industrial (Excel avanzado, ERP, herramientas de
control de inventarios).
v Conocimiento de procesos productivos en la industria textil.
v Capacidad de analisis y liderazgo para gestionar equipos de trabajo en entornos
industriales.

v" Minimo 3 afios de experiencia en gestion de produccion o procesos industriales.
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3.1.1.2. Entrevista

Durante el proceso de seleccion para el cargo de Analista de Procesos Industriales, se
realizaron tres entrevistas clave:

* Primera entrevista: A cargo del Departamento de Recursos Humanos, donde se
validaron antecedentes laborales, experiencia en el sector industrial y conocimientos
generales en optimizacion de procesos. Se evalud la disponibilidad del postulante para
trabajar en la planta de Independencia, Lima.

» Segunda entrevista: Con el Jefe de Produccion, en la cual se discutieron conocimientos
técnicos en gestion de procesos industriales, mejora continua y productividad textil.
También se realizaron preguntas sobre la experiencia en proyectos de implementacion
de metodologias 5S y Lean Manufacturing.

* Tercera entrevista: Con el Gerente y Recursos Humanos, enfocada en la vision del
postulante a mediano y largo plazo dentro de la empresa. Se evalu6 la capacidad de
liderazgo y planificacion estratégica para la implementacion de mejoras en la
organizacion y mantenimiento del orden en la planta.

3.1.1.3. Contratacion

La etapa final del proceso de contratacion constd de dos pasos clave que aseguraron

una incorporacion formal, transparente y alineada a los objetivos organizacionales:

1. Oferta de contrato: Se presentd una propuesta formal al postulante seleccionado,
detallando las condiciones laborales, beneficios, funciones especificas del cargo,
horario de trabajo y politicas internas de la empresa. Esta oferta también incluy6
informacion sobre el rol que desempefiaria en la implementacion de la
Metodologia 5S dentro del area de produccion. La aceptacion de esta propuesta
por parte del candidato permitié avanzar a la siguiente fase, que incluyd la

verificacion de documentos personales, revision de antecedentes laborales y

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 39



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

realizacion de exdmenes médicos ocupacionales, garantizando la idoneidad del
nuevo colaborador y el cumplimiento de la normativa vigente.

Firma del contrato: Tras culminar satisfactoriamente los tramites administrativos
y validar los requisitos internos de la empresa, se formalizd la relacion laboral
mediante la firma de un contrato por un periodo inicial de un afio, contemplando
una cldusula de renovacion sujeta a evaluacion de desempefio y al cumplimiento
de los objetivos asignados, particularmente en relacion con la implementacion
eficiente y sostenida de la metodologia 5S. Asimismo, se brindé una induccion
inicial sobre los valores, politicas de seguridad y cultura organizacional de la
empresa, con el fin de garantizar una integracion efectiva y alineada con los

estandares de calidad operativa de la organizacion.

3.1.2. Matriz de involucrados del proyecto laboral

La Matriz de Involucrados en la Tabla 4 aborda areas claves del proceso productivo.

El Area de Produccion busca optimizar sus procesos mediante 5S, enfrentando desorden y

herramientas extraviadas, con capacitacion como estrategia. El Area de Almacén se enfoca

en mejorar inventarios y organizacion de materiales usando 5S. Planeacion y Compras

enfrentan demoras y falta de informacidn, proponiendo comunicacion integrada con

almacén. Calidad apunta a minimizar defectos mediante inspecciones y estandarizacion de

procedimientos. Cada grupo muestra compromiso con sus objetivos a través de estrategias

especificas y acuerdos orientados a la mejora continua, garantizando eficiencia y

cumplimiento de estandares.
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Tabla 4

Matriz de involucrados

Grupo Intereses Problemas Percibidos Estrategias Acuerdo y Compromiso
Area de Produccion Optimizar los procesos de Desorden en estaciones de Implementar la Capacitar a los operarios
produccion mediante la trabajo, pérdida de metodologia 5S en toda la  en la aplicacion de las 5S 'y
aplicacion de la metodologia ~ herramientas, tiempos de  linea de produccion, evaluar mejoras en los
5S. produccion elevados. capacitar al personal. tiempos de produccion.
Area de Almacén Gestionar y organizar Falta de control en

Aplicar 58S para mejorar la Mantener un control de
adecuadamente los insumos 'y  inventarios, materiales
organizacion del almacén, inventarios actualizado y

materiales, asegurando la mal organizados,

rotulacion de materiales y  asegurar la correcta
disponibilidad en tiempo y problemas en la

control de inventarios. clasificacion de materiales.
forma para la produccion. identificacion de insumos.
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Grupo

Intereses

Problemas Percibidos Estrategias Acuerdo y Compromiso

Area de Planeacion y

Compras

Area de Calidad

Planificar la produccion y
adquisicion de bienes y
servicios siguiendo estandares
para cumplir los objetivos de
produccion.

Garantizar que los productos
cumplan con los estandares de
calidad y seguridad,
minimizando los defectos y

devoluciones.

Desarrollar un sistema Asegurar el cumplimiento
Falta de informacion sobre

integrado de comunicacion de los planes de
stock en almacén,

con almacén para abastecimiento y actualizar
demoras en la llegada de

planificacion de compras  la informacion de stock en
insumos.

eficiente. el ERP.

Defectos en los productos

Estandarizar Realizar inspecciones
debido a fallas en la

procedimientos de calidad continuas y auditorias de
manipulacion de

y control en todas las fases calidad post
materiales y en la limpieza

del proceso productivo. implementacion de las 5S.
del area.
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Grupo

Intereses

Problemas Percibidos

Estrategias

Acuerdo y Compromiso

Proveedores

Suministrar insumos y
materias primas de calidad en
los plazos establecidos para
mantener la produccion

continua.

Altos costos de insumos,
incumplimiento de plazos
de entrega y variabilidad
en la calidad de los

productos.

Optimizar la seleccion de
proveedores con
evaluacion de costos,
calidad y tiempos de

entrega.

Cumplir con los estandares
de calidad y tiempos de
entrega exigidos por la

empresa.

Fuente: COLONIATEX SAC

Colonia, J. Y Chipayo, R.

Pag. 43



1

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
UPN la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

3.1.3. Funciones que desempeiio en el proyecto y descripcion de la experiencia.

Con lo expuesto anteriormente obtuve el puesto de Analista de Procesos Industriales en

la empresa Textil COLONIATEX SAC, donde me desempefi¢ durante el periodo 2022 a

2024, teniendo como funciones principales:

1.

Validacion de procesos productivos:

Evaluacioén de las lineas de produccion para detectar ineficiencias y desperdicios.

Andlisis de tiempos y movimientos en las estaciones de trabajo.

Coordinacion con el area de calidad para optimizar la produccion y reducir defectos.

Implementacion de la Metodologia 5S:

Seiri (Clasificar): Eliminacion de materiales y herramientas innecesarias en las areas
de produccion.

Seiton (Ordenar): Definicion y etiquetado de espacios para cada herramienta y
material.

Seiso (Limpiar): Creacion de cronogramas de limpieza y capacitacion del personal en
buenas practicas de higiene industrial.

Seiketsu (Estandarizar): Desarrollo de procedimientos documentados para la gestion
del orden y la limpieza.

Shitsuke (Disciplina): Implementacion de auditorias internas y formacion de equipos
de mejora continua.

Gestion de almacenes y control de inventario:

Implementacion de un sistema de registro y trazabilidad de insumos textiles.

Reduccion de desperdicios a través de la mejora en la planificacioén y abastecimiento de
materiales.

Aplicacion de herramientas de control visual para facilitar la gestion de stock.
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Optimizacion del flujo de produccion:

= Identificacion de cuellos de botella y redisefio de procesos para mejorar la eficiencia.

=  Evaluacion de indicadores de rendimiento para medir la efectividad de las mejoras
implementadas.

5. Capacitacion y concientizacion del personal:

=  Formacion en metodologia 5S y herramientas de mejora continua.

»  Creacion de una cultura de orden y disciplina dentro de la empresa.

*=  Desarrollo de planes de incentivos para el cumplimiento de estandares de calidad y
productividad.

Figura 4

Diagrama de Pareto

Diagrama de Pareto
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Nota. Este diagrama de Pareto se realizo con los problemas detectados

3.3.2. Diagnostico del proyecto

Al ingresar a Textil COLONIATEX SAC, identifiqué que el area de produccion

desempena funciones clave para garantizar la eficiencia operativa y la calidad de los
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productos textiles. Entre sus principales responsabilidades se encuentran la planificacion y
programacioén de la produccion, asegurando el cumplimiento de tiempos y volumenes
establecidos; el control de calidad, verificando que los productos cumplan con los estdndares
exigidos; la gestion de insumos y materiales, coordinando el abastecimiento y uso eficiente
de recursos; y la optimizacion de procesos, implementando mejoras para reducir
desperdicios y aumentar la productividad. Asimismo, el area es responsable del
mantenimiento preventivo de maquinaria, asegurando su correcto funcionamiento, y de la
coordinaciéon del equipo de operarios, supervisando el desempeiio y capacitacion del
personal para garantizar un flujo de trabajo eficiente y seguro.
3.3.2.1. Diagnéstico del proceso de produccion en la empresa Textil Coloniatex SAC

La gestion de insumos y materiales no contaba con un sistema optimizado, lo que
generaba demoras en el abastecimiento y afectaba los tiempos de produccion. En varias
ocasiones, los materiales no cumplian con las especificaciones requeridas, lo que resultaba
en devoluciones a los proveedores y retrasos en la ejecucion de los pedidos. Ademas, la
ausencia de una planificacion adecuada ocasionaba interrupciones en las lineas de
produccion y afectaba la capacidad de la empresa para cumplir con los plazos de entrega.
Para evaluar esta situacion, se realizod un andlisis detallado del abastecimiento de insumos y
su impacto en la productividad, identificando las principales areas de mejora en la gestion

de materiales y la optimizacion de los tiempos de produccion.

Con base en lo anterior, se llevo a cabo un anélisis de los despachos requeridos.
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Tabla 5

Nivel de cumplimiento de despacho

Despachos Despachos Valor indicador

Fecha
cumplidos a tiempo requeridos (%)
2024-8 4 9 44%
2024-9 5 8 63%
2024-10 4 7 57%
2024-11 6 10 60%
2024-12 8 12 67%

Nota. Cumplimiento de despacho en el periodo agosto 2024 a diciembre del 2024. Fuente: Textil ColoniaTex
SAC.

No se realiza un control eficiente de las telas, ya que al momento de recibir los
insumos no se verifican criterios esenciales como la calidad del tejido en términos de
resistencia, textura y uniformidad, el costo y el cumplimiento de los plazos de entrega. Esto
impide una evaluacion previa adecuada de los materiales, lo que conlleva a que las telas sean
revisadas recién en el momento de su uso en la produccion. Como resultado, se generan
devoluciones al almacén por inconsistencias en especificaciones o defectos, afectando el
flujo operativo y provocando retrasos en la productividad. La Tabla 5 muestra el nivel de
cumplimiento de despacho entre agosto y diciembre de 2024. Los valores indicadores (%)
reflejan una mejora gradual, iniciando en 44% y alcanzando 67% al final del periodo.
Aunque los despachos cumplidos a tiempo aumentaron de 4 a 8, los requeridos también
crecieron de 9 a 12. La tendencia positiva sugiere una mejora en la eficiencia del proceso de
despacho, aunque ain existe margen para optimizar y alcanzar mayores niveles de

cumplimiento para satisfacer la demanda de manera constante
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Tabla 6

Cantidad de pedidos generados

Pedidos generados
Fecha Total de pedidos  Valor indicador (%)
sin problemas

2024-8 3 7 43%
2024-9 5 9 56%
2024-10 6 10 60%
2024-11 4 10 40%
2024-12 5 12 42%

Nota. Pedidos generados sin problemas

La distribucion de las telas y otros insumos en las lineas de produccidon no contaba
con una coordinacion eficiente con el drea de almacén, ya que no existia una especificacion
clara sobre los tipos de materiales requeridos para cada etapa del proceso. Esto generaba
desorden en la asignacion de recursos y retrasos en la produccion.

Ademés, las telas y productos almacenados a largo plazo se veian afectados por
factores ambientales como la humedad y el polvo, lo que comprometia su calidad y
provocaba desperdicios, aumentando los costos operativos y reduciendo la eficiencia en la
fabricacion de textiles.

Asi mismo, se detectaron insumos y materiales que obstaculizaban el libre transito
en las areas de produccion, afectando la seguridad y eficiencia en los procesos de fabricacion
textil. La falta de un adecuado almacenamiento y disposicion de estos materiales generaba
riesgos operativos y retrasos en la produccion, dificultando la optimizacion del flujo de

trabajo.
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Tabla 7

Clasificacion de materiales en las lineas de produccion.

LINEAS DE LINEAS DE ,
LINEA
ITEM MATERIALES PRODUCCION PRODUCCION
SEGURA
DESCUBIERTAS  CUBIERTAS
1 Rollos de tela Si No Ninguno
2 Hilos y bobinas St No Ninguno
Pigmentos y
3 Si No Ninguno
tintes
Insumos de
4 Si No Ninguno
acabado
Equipos de
5 Si No Ninguno
costura

Nota. Obtenido del Area de almacén de la empresa

Asi mismo, se observd que existian inconsistencias en la validacion del stock en el
sistema de gestion de inventarios, dado que las cantidades registradas en el sistema diferian
de las existencias fisicas en almacén. Esto se debia, en gran medida, a la falta de una
adecuada categorizacion y ubicacion de los materiales segun el sistema ABC. La incorrecta
clasificacion de los rollos de tela, hilos, pigmentos y otros insumos generaba desorden y
dificultades en la trazabilidad de los materiales, afectando la planificacion y el
abastecimiento oportuno para la produccion, ademds de ocasionar retrasos en los procesos
operativos. Estas fallas subrayan la importancia de implementar estrategias mas eficientes

para asegurar una gestion de inventarios confiable y transparente.
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Tabla 8

Exactitud del Inventario en el Area de Produccién Textil

Diferencia de Stock Stock Fisico Total

en Sistema (m? de (m? de tela) % de Variacion

tela)
Agosto 480 5,230 9.18%
Septiembre 600 5,400 11.11%
Octubre 490 5,290 9.26%
Noviembre 460 5,240 8.78%
Diciembre 430 5,210 8.25%

Nota. La tabla muestra la diferencia entre el stock registrado en el sistema y el stock real en almacén, expresado
en metros cuadrados de tela.

3.4. Estrategias de desarrollo para la experiencia profesional

Para el desarrollo de cada objetivo en la optimizacion de la productividad en Textil
COLONIATEX SAC, se implementaron las siguientes estrategias:
Generacion de un Diagrama de Pareto

Se identificaron los principales problemas en el area de produccion y almacén,
permitiendo priorizar aquellos que generaban mayor impacto en la eficiencia operativa. A
través del analisis de Pareto, se determind la frecuencia de cada problema, lo que facilito la
toma de decisiones enfocadas en la mejora continua.
Creacion de Documentos de Control de Insumos y Productos

Se establecieron formatos para la entrega y recepcion de insumos textiles, asegurando
un registro adecuado en el sistema. Se implementd un control de Kardex detallado que
permitia verificar las salidas y entradas de materiales en cada fase del proceso productivo.
Ademas, cada documento contaba con la firma del responsable de la recepcion, asegurando
trazabilidad y control de los materiales. Esto permitio detectar posibles inconsistencias en
las operaciones y corregirlas oportunamente, garantizando una mejor coordinacion entre las

areas involucradas y optimizando la gestion de los insumos en el almacén.
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Figura 5

Formato de Kardex de los insumos textiles

Empresa: Textil COLONIATEX SAC
Fecha:

Proveedor:

Guia de Remision N°:

Orden de Compra N°:

Descripcion del Cantidad Estado
Codigo P Cantidad Solicitada o (Aprobado/Recha Observaciones
Insumo Recibida
zado)
1 Tela algoddén 100% 500 m 500 m Aprobado Sin observaciones
10 bobinas
2 Hilo poliéster negro 300 bobinas 290 bobinas Rechazado :
defectuosas
3 Cierres metalicos 200 unidades 200 unidades Aprobado -

Responsable de recepcion:

Firma:

Nota. Formato para la entrega y recepcion de los insumos textiles. Fuente: Elaboracion propia

Optimizacion del Almacén y Control de Inventario

Se establecio la obligacion de que los supervisores de area presenten reportes diarios
sobre el uso de telas, hilos y demdas insumos textiles utilizados en la produccion, asegurando
un seguimiento constante de los materiales empleados. Asimismo, se implementaron
inspecciones regulares en planta para validar la entrega, uso y condiciones de los insumos,
identificando oportunidades para optimizar el proceso y minimizar desperdicios. Estas
medidas permitieron fortalecer la trazabilidad de los recursos, garantizar un control eficiente
y fomentar la responsabilidad en cada etapa del proceso productivo, mejorando la
coordinacién entre areas y asegurando la calidad y disponibilidad de los materiales

necesarios..
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Reporte diario del uso de insumos textiles

Fecha:
Turno: 00 Mafiana O Tarde O Noche
Responsable:
Supervisor de Produccion:
1. Datos Generales 3. Desperdicios y Rechazos
Linea de Orden de Producto Cantidad Cantidad Cédigo de I Cantidad Motivo del - . .
. L, N . Descripcion Accidn Correctiva
Producciéon  Produccion Final Programada  Producida Insumo Descartada Descarte
lnea1  Op-001234 OIS 500 480 Ta001  TeAMEOON g s Defectoenla o Solicitar
Algoddn Azul tela reposicion
linea2  OP-001235 otros 300 290 B-4004 Botones ) nidades  Mal ajuste Cambio de
Metdlicos proveedor
2. Consumo de Insumos Textiles 4. Observaciones y Recomendaciones
Cédigo de I Unidad de Cantidad Cantidad Cantidad
Descripcién N L.
Insumo Medida Inicial Usada Restante
71001  TeRAEOdON s 1000 480 520
Azul
T-2002 Tela Denim Metros 800 290 510
Hilo
H-3003 Polyester Carrete 50 20 30
Blanco Firma del P
B-4004 Botones Unidades 200 150 50 ) )
Metalicos Firma del Supervisor:

Nota. Formato para reporte diario del uso de insumos textiles. Fuente: Elaboracion propia

La actualizacion y verificacion de los registros de Kardex permiti6 minimizar
discrepancias entre el stock fisico y el registrado en el sistema, asegurando una mayor
precision en el control de inventarios. El ajuste del sistema ERP, en colaboracion con el area
de contraloria, optimizd la gestion integral de insumos, facilitando la planificacion y
abastecimiento oportuno. Ademas, la implementacion de la metodologia 5S en el almacén
mejorod significativamente el orden, limpieza y eficiencia en la organizacion de materiales,
lo que fortalecid la trazabilidad y garantizé un manejo mds efectivo de los recursos

necesarios para el proceso productivo.
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Tabla 9

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

Evaluacion de la Aplicacion de las 58

Observaciones
Cumple (v)/ No
Principio 5S Criterio Evaluado / Acciones
Cumple (X)
Correctivas
Eliminacion de insumos
Seiri (Clasificacion) v /X
innecesarios en el almacén
Identificacion y retiro de
materiales defectuosos o v /X
caducos
Ubicacion de cada insumo
Seiton (Orden) en su area correspondiente v /X
con etiquetas visibles
Implementacion de
sefializacion y zonas de vI/X
almacenamiento definidas
Limpieza diaria del almacén
Seiso (Limpieza) v /X
y eliminacion de residuos
Implementacion de
v /X
cronogramas de limpieza
Procedimientos definidos
Seiketsu
para almacenamiento y v /X
(Estandarizacion)
despacho
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Shitsuke (Disciplina)

Registro actualizado de

insumos y herramientas en

el almacén

Cumplimiento de normas de

almacenamiento y uso

adecuado del espacio

Evaluacion periddica de la

implementacion de las 5S

v /X

v /X

vI/X

Nota. La tabla muestra los criterios a evaluar de las 5S

Tabla 10

Control de Insumos y Materiales

Estado
Codigo de Cantidad en Ubicacion en (Bueno /
Descripcion
Insumo Stock Almacén Defectuoso /
Obsoleto)
Tela Algodon
T-1001 500 metros Estante A-1 Bueno
Azul
T-2002 Tela Denim 300 metros Estante B-2 Bueno
Hilo Polyester
H-3003 40 carretes Estante C-1 Bueno
Blanco
B-4004 Botones Metalicos 200 unidades Estante D-3 Bueno

Nota. La tabla muestra el control de insumos y materiales en la empresa textil Coloniatex Sac.
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Tabla 11

Cronograma de Limpieza y Mantenimiento.

Estatus
Dia Actividad Responsable (Pendiente /

Completado)

Lunes Limpieza de estanterias Operario A
Inspeccion de
Martes etiquetado y Supervisor
sefalizacion
Revision de insumos
Miércoles Operario B
caducos
Orden y reubicacion de
Jueves Almacenero
INSuUmMos en exceso
Auditoria de aplicacion

Viernes Supervisor
de 5S

Nota: La tabla muestra el cronograma de limpieza y mantenimiento en la empresa textil Coloniatex SAC.

Implementacion del Formato de Devolucion de Materiales No Utilizados

Se cre6 un procedimiento para la devolucion de insumos no utilizados en la
produccion, evitando desperdicios y asegurando su reintegracion en el sistema de inventario.
Este formato permitia registrar la cantidad de material devuelto, su estado y la razon de su
no utilizaciéon, optimizando el aprovechamiento de recursos y reduciendo costos

innecesarios.
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Formato de devolucion de insumos y materiales no utilizados

Cédigo: FMT-DEV-001

Fecha:
& Responsable de la Devolucién:

¢ Areade Produccién:

&R Supervisor Responsable:

1. Detalles de los Materiales Devueltos

Codigo de Insumo Descripcion

T-1001 Tela Algoddn Azul
H-2002 Hilo Poliéster Blanco
B-3003 Botones Metalicos
C-4004 Cierre Plastico 25cm

2. Motivos de Devolucién

Excedente en produccién

Cambio en especificacion del pedido
Pedido en exceso

Defecto en el material

Otro:

3. Confirmaciéon y Aprobaciéon

+ Material recibido en buen estado

52 Observaciones Adicionales:

Registro en Kardex: [J Si 0 No
[l Actualizacién en Sistema ERP: (1 Si [1 No

4. Firmas de Aprobacion

52 Firma del Responsable de Produccién:

Unidad de Medida

Metros

Carretes

Unidades
Unidades

% Revision y Aceptacion del Responsable de Almacén

+ Material devuelto correctamente registrado en el sistema

52 Firma del Responsable de Almacén:

52 Firma del Supervisor General:

Cantidad Devuelta

50

20
10

Motivo de
Devolucién
Excedente en
produccién
Cambio en
especificacion
Pedido en exceso

Defectuoso

Estado

(Bueno/Defectuoso)

Bueno

Bueno

Bueno

Defectuoso

Nota. Formato devolucion de insumos textiles. Fuente: Elaboracion propia
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3.5.Desarrollo del proyecto
3.5.1. Planificacion y programacion de la ejecucion de la metodologia 5S

Para la iniciacion del desarrollo del proyecto planteado fue necesaria una reuniéon con el
area productiva (supervisor), el area de almacén y el area de gerencia, la cual se llevé a cabo el
5 de enero del 2024 con el objetivo de coordinar la implementacion de la Metodologia 5S y
establecer estrategias para mejorar la productividad en la planta textil. Durante esta reunion, se
analizaron las deficiencias actuales en los procesos operativos, se asignaron responsabilidades
especificas a cada drea y se definieron metas claras para asegurar una ejecucion eficiente, ademas
de fomentar el compromiso de todos los involucrados en alcanzar los objetivos planteados.

Por ello, el objetivo fue establecer un cronograma para implementar estrategias que
permitieran solucionar las deficiencias identificadas en la produccion textil. Se busco optimizar
la gestion de insumos, mejorar la eficiencia operativa y garantizar que los productos fueran
abastecidos en el tiempo y lugar adecuado. Para ello, se disefid un cronograma detallado que
orientara la ejecucion de cada accion planificada, asegurando una produccién mas agil, ordenada
y alineada con los estandares de calidad de Textil COLONIATEX SAC.

Como parte del desarrollo del proyecto, se identificaron las areas criticas en los procesos
productivos y se establecio un plan de capacitacion dirigido a los operarios y supervisores. Esto
incluyd talleres practicos sobre la aplicacion de la metodologia 5S, enfocados en la organizacion
del espacio laboral y la optimizacion del flujo de trabajo. Ademads, se acordaron reuniones
periddicas para evaluar los avances y ajustar las estrategias segun los resultados obtenidos. La
integracion de estas acciones no solo buscaba mejorar la productividad y reducir los
desperdicios, sino también fomentar un ambiente colaborativo entre las areas involucradas,
promoviendo la adopcién de practicas que garantizaran una gestion eficiente de los recursos y

fortalecieran los estandares de calidad establecidos por Textil COLONIATEX SAC.
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Figura 7

Programacion de la ejecucion del proyecto.

REVISION | ACTIVIDAD ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT |[NOV| DIC
Procedimiento Inicial Recopilacién de informacidén X
Clasificacién deinsumos y eliminacién de materiales
innecesarios (Seiri) X X
Organizacién deinsumos y herramientas en estaciones de
trabajo (Seiton) X X X
Capacitacidon en metodologia 5S para el personal (Shitsuke) X X X
Definicidn de estandares de limpieza y orden (Seiso) X X X
Revisién 1 Identificaciéon de mejoras en procesos productivos X X
Ajuste en la disposiciéon de insumos para facilitar el
acceso (Seiton) X X X
Implementacidén de rutinas de limpieza periddicas (Seiso) X X X
Seguimiento de implementacién de la metodologia 5S X X X
Aprobacidén de gerencia X X X
Estandarizacion de procedimientos de produccidén
Revisién 2 (Seiketsu) X X X X
Monitoreo de tiempos de produccidén y reduccién de
desperdicios X X X X
Verificaciéon del cumplimiento de los estandares de orden
y limpieza X X X X
Seguimiento de implementacidn y ajustes adicionales X X X X
Aprobacidn de gerencia X X X X
Revisién 3 Optimizacion del uso de maquinaria y espacios de trabajo X X X X X X X X
Evaluacién de desempefio del personal en la aplicacidén de
5S X X X X X X
Ajuste final en los procedimientos para consolidar las
mejoras X X X X X
Seguimiento de implementacidén X X X X
Aprobacidon de gerencia
Indicadores Claves Creacién de base de datos para seguimiento de mejoras X X X X X X
Definicion de indicadores de productividad relacionados
con 5S X X X X X
Reporte y medicién del impacto de la metodologia 5S en la
produccidén X X X X

Nota. Elaborado por COLONIATEX SAC
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3.5. Ejecucion de la metodologia
3.5.2.1. Gestion de la Produccion Textil
3.5.2.1.1 Objetivo

Establecer estrategias para optimizar la productividad en el area de produccioén
mediante la aplicacion de la metodologia 5S, garantizando eficiencia operativa, reduccion

de tiempos improductivos y mejora en la calidad de los productos textiles.
3.5.2.1.2 Desarrollo

El 4rea de produccion en Textii COLONIATEX SAC es responsable de la
fabricacion y acabado de productos textiles. Sin embargo, el andlisis inicial reveld diversas
ineficiencias que afectaban la productividad, incluyendo falta de estandarizacion en
procesos, tiempos improductivos debido a la desorganizacion del flujo de trabajo, y
acumulacion de insumos sin un sistema de gestion adecuado. Para abordar estos problemas,
se implementaron estrategias basadas en la metodologia 5SS, enfocadas en la organizacion,
orden, limpieza, estandarizacion y disciplina, con el objetivo de mejorar el rendimiento del

personal y la eficiencia en la linea de produccion.
Las principales acciones realizadas incluyen:

e Optimizacion del flujo de trabajo para reducir tiempos de inactividad en estaciones

de costura, corte y acabados.

e Eliminacion de insumos innecesarios (Seiri) que ocupaban espacio sin aportar

valor a la produccion.

e Ordeny clasificacion de herramientas (Seiton) mediante la creacion de estaciones

de trabajo optimizadas con sefalizacion adecuada.
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e Implementacion de rutinas de limpieza y mantenimiento (Seiso) para evitar la
acumulacion de residuos textiles y garantizar el correcto funcionamiento de las

maquinas.

o Estandarizacion de procesos productivos (Seiketsu) mediante la documentacion

de procedimientos y capacitacion del personal.

o Fomento de la disciplina y la mejora continua (Shitsuke) a través de auditorias

internas y programas de incentivos.
3.5.2.1.3 Control de Produccion
a) Monitoreo del rendimiento en la linea de produccion

Se implementaron indicadores de productividad para evaluar la eficiencia en cada
estacion de trabajo, midiendo el tiempo de produccion por prenda y los defectos detectados

en cada etapa.
b) Capacitacion del personal en mejora continua

Se disefiaron programas de formacion para operarios, enfocandose en técnicas de

costura eficiente, reduccion de desperdicios y correcta utilizacion de maquinaria.
c¢) Gestion del mantenimiento preventivo

Se establecio un plan de mantenimiento peridodico de maquinaria textil para evitar

fallas que generen tiempos muertos y retrasos en la produccion.
d) Implementacion de reportes de produccion diarios

Se disefid un formato estandar para el registro de insumos utilizados (telas, hilos,
tintes, etc.), el volumen de produccién y la tasa de defectos por turno, con el fin de evaluar

el desempefio de cada proceso.
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¢) Reduccion de desperdicios y control de calidad

Se optimizaron los cortes de tela mediante una planificacion precisa y el uso eficiente
de patrones de corte, lo cual permitid6 minimizar significativamente los desperdicios de
material y mejorar el aprovechamiento de la materia prima, generando un impacto positivo
en los costos de produccion. Para reforzar esta mejora, se implementaron practicas de trabajo
estandarizadas y capacitaciones al personal operativo sobre técnicas de corte y manejo

adecuado de insumos.

Asimismo, se establecid un sistema integral de control de calidad, basado en
inspecciones sistematicas en cada fase del proceso productivo, desde la recepcion de materia
prima hasta la etapa final de empaquetado. Este sistema permiti¢ identificar y corregir
desviaciones de manera oportuna, asegurando que los productos cumplan con los estandares
de calidad definidos por la empresa y por los requerimientos del cliente. Como parte de este
enfoque, se desarrollaron formatos de registro y trazabilidad que facilitan el seguimiento de
cada lote, lo que contribuye a fortalecer la cultura de mejora continua y a reducir la tasa de

reprocesos y devoluciones.
3.5.2.2. Indicadores de Productividad en la Empresa Textil

Para medir el impacto de la implementacion de la metodologia 5S en Ia

productividad, se definieron los indicadores, en el cuadro de operatividad.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Basandose en la experiencia adquirida y los conocimientos obtenidos en la carrera
de Ingenieria Industrial, se presentan los resultados alcanzados tras la implementacion de
herramientas de gestion en la empresa textil COLONIATEX S.A.C., enfocadas en optimizar
la productividad, mejorar el flujo de trabajo y fortalecer el control de insumos en los procesos
de produccion. Estas acciones permitieron identificar oportunidades de mejora, reducir
tiempos improductivos y estandarizar procedimientos clave, contribuyendo asi a una gestion

mas eficiente y alineada con los objetivos estratégicos de la organizacion.

La implementacion de estas herramientas de gestion no solo permitio mejorar los
procesos internos de COLONIATEX S.A.C., sino también establecer un enfoque estratégico
hacia la calidad y eficiencia. Se logré fomentar una cultura organizacional orientada a la
optimizacion de recursos y la minimizacion de desperdicios, lo que resultd en una
produccion mas agil y controlada. Ademds, se implementaron indicadores clave de
rendimiento (KPIs) para monitorear los avances y asegurar que los objetivos fueran
alcanzados de manera sistematica. Esta transformacion fue impulsada por la integracion de
metodologias modernas, como las 5S, que contribuyeron al orden y limpieza de los espacios.
Como resultado, la empresa fortalecid su posiciéon en el mercado, incrementando la

confianza de clientes y proveedores al garantizar productos de calidad en plazos establecidos

4.1. Operacionalizacion de variables
De la tabla nimero 3 especificada en el capitulo 2 se detallaran los resultados

obtenidos con la implementacion de herramientas de 5S.
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Tabla 13

Resultados de la matriz operacionalizacion de variables.

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

Definicion Definicion
Variables Dimensiones Indicadores Antes  Después Analisis
conceptual operacional
Las 5S son un La eliminacién de materiales
programa de innecesarios aument6 del 20% al
Materiales eliminados=('1
orden, limpieza 80%, lo que indica una reduccion
Implementaci otal de materiales antes d
y deteccion de drastica en la acumulacion de
o6n de las Clasificacion ~ 5S—Total de materiales ¢
anomalias que 20% 80% insumos sin utilidad. Esto ha
cinco fases (Seiri) espués de 5S
Metodologia  involucra a permitido un mejor aprovechamiento
de la /Total de materiales antes
5S todos los niveles del espacio en el area de produccion y
metodologia de 5S) x 100
de la una optimizacion en el flujo de
en el area de
organizacion, trabajo.
produccion.
mejorando el Reduccion en tiempo de Se observo una reduccion del tiempo
Organizacién
ambiente busqueda= (Tiempo 40% 90% de busqueda de materiales del 40% al
(Seiton)
laboral, la promedio antes de 5S—T 90%. Esto implica que los insumos y
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seguridad y la iempo promedio herramientas ahora estan ubicados en
productividad después de 5S espacios asignados de manera
(Huaman, 2021) /Total de materiales ante estratégica, disminuyendo tiempos

s de 5S) x 100 improductivos y mejorando la

eficiencia de los operarios

Frecuencia de limpieza=

(Numero de limpieza La frecuencia de limpieza aumento de
Limpieza realizadas en un un 20% a un 90%, reflejando una
20% 90%
(Seiso) periodo/Numero de mejora en el mantenimiento de las
limpiezas programadas) areas de trabajo.
x 100
Cumplimiento de El cumplimiento de procedimientos
procedimientos = estandarizados incremento del 25% al
Estandarizacio
(Numero de 25% 90% 90%, demostrando que se han
n (Seiketsu)
procedimientos definido y aplicado normativas claras
aplicados/Total de en la produccion.
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procedimientos

estandarizados) x 100

Se alcanzd un 90% en el

Cumplimiento en cumplimiento de auditorias frente al
auditorias = (Numero de 10% inicial. Esto evidencia que la
Disciplina criterios cumplidos en cultura organizacional ha adoptado la
10% 90%
(Shitsuke) auditoria/Total de metodologia 5S como una practica
criterios evaluados) x continua, garantizando que los
100 estandares de orden y limpieza se

mantengan a lo largo del tiempo.

La Mejora en eficiencia La mejora en la eficiencia operativa
Incremento

productividad es operativa = (Tiempo de paso6 del 52% al 98%, reflejando una
en la

la relacion entre Eficiencia busqueda antes de 5S—T optimizacion en los procesos de

Productividad produccion 52% 98%

los recursos de operativa iempo de produccion. Esto se debe a la
diaria y

produccion busqueda después de 5S/ reduccion del tiempo perdido en la
reduccion de

empleados y el Tiempo de busqueda de materiales y a la
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total de tiempos busqueda antes de 5S) x
productos muertos. 100

obtenidos en un
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eliminacion de actividades
innecesarias, lo que agiliza el flujo de

trabajo

periodo
Reduccion de defectos =
determinado
(Ntmero de
(Arroyo, 2021)

defectos antes de 5S—Nu
mero de
Calidad
defectos después de 5S
/Numero de

defectos antes de 5S) *

100

66%

98%

La reduccion de defectos en la
produccion aumento del 66% al 98%,
lo que sugiere que la implementacion
de las 5S ha permitido minimizar
errores en la confeccion de productos
textiles. Esto ha impactado
positivamente en la satisfaccion del
cliente y en la reduccién de

desperdicios

Nota: La tabla muestra mejoras notables en la eficiencia operativa, la calidad del producto y el ambiente de trabajo. La optimizacion en la organizacion del area de produccion

ha permitido reducir tiempos improductivos, aumentar la limpieza, seguridad, y mejorar el cumplimiento de estandares de calidad.
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4.2.1. Resultados del Diagnostico de la Situacion Problematica
a) Organizacion y Eficiencia en el Area de Produccién

Se establecio una estructura organizacional para optimizar el desempefio del area de
produccion, respondiendo a las deficiencias detectadas en la etapa de diagnostico. Se
evidencio que la falta de orden en el manejo de insumos textiles y herramientas generaba
tiempos muertos y dificultades en la planificacion de la produccion. Con la aplicacion de la
metodologia 5S, se implementaron procedimientos que permitieron mejorar la asignacion de
espacios de trabajo, la identificacion de materiales y la reduccién de pérdidas por
desorganizacion. Para optimizar la productividad en Textil COLONIATEX SAC, se
establecieron funciones especificas alineadas con la metodologia 5S, asegurando eficiencia

en los procesos productivos y una mejor organizacion del entorno laboral.

Gerente General: responsable de la toma de decisiones estratégicas y del
cumplimiento de los objetivos productivos de la empresa. Supervisa el desempefio de todas

las areas y garantiza la implementacion de mejoras continuas en los procesos productivos.

Responsable de Produccion: Dirige y coordina la ejecucion de los procesos textiles,
asegurando que la planificacion de la produccion se cumpla segin los tiempos y estandares
de calidad establecidos. Supervisa a los operarios y vela por la aplicacion de la metodologia

5S en el 4rea de trabajo.

Encargado de Logistica: Administra la adquisicion y distribucion de insumos textiles
como telas, hilos y demas materiales, asegurando su disponibilidad en cada etapa de
produccion. Coordina con el area de almacén para garantizar un flujo eficiente de materiales
y evitar retrasos en la produccion. Supervisa la correcta recepcion, almacenamiento y

despacho de los insumos, verificando que se cumplan los estandares establecidos. Ademas,
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implementa estrategias de optimizacion en la cadena de suministro y colabora con otras areas

para anticiparse a posibles incidencias, garantizando asi la continuidad operativa..

Area Administrativa: Se encarga de la gestion documental, generacion de reportes de
produccion, control de costos y supervision del cumplimiento de normativas internas.
Ademés, brinda apoyo en la capacitacion del personal en la aplicacion de metodologias de

mejora continua.

Operarios de Produccion (2): Encargados de la confeccion, ensamblaje y acabado de
los productos textiles. Aplican procedimientos estandarizados para garantizar la calidad de
los productos y mantienen sus estaciones de trabajo organizadas bajo la metodologia 58S,

minimizando tiempos muertos y evitando desperdicios.

Encargado de Almacén: responsable del almacenamiento, organizacion y control de
inventarios de insumos y productos terminados. Se asegura de que los materiales estén
correctamente clasificados y organizados, manteniendo un registro actualizado de entradas

y salidas para evitar desabastecimientos y optimizar la planificacion de la produccion.
4.2.1.1. Clasificacion de Insumos Textiles

La implementacion de las 5S en Textil COLONIATEX SAC permitio clasificar los
insumos textiles de manera organizada, tanto a nivel fisico como en el sistema de control de
inventarios de la empresa. Esta mejora facilitdé una identificacion rapida de telas, hilos y
otros materiales esenciales para la produccién, optimizando el tiempo de busqueda y

reduciendo los retrasos en la produccion.

Gracias a la estandarizacion en la disposicion de materiales dentro del area de
produccion, se logréo un almacenamiento eficiente, lo que permitié una reposicion mas

efectiva de los insumos.
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4.2.1.2 Organizacion de productos
La implementacion de las 5s mejoro la productividad a un 98% dado que los pedidos

podian ser atendidos en el momento adecuado es asi que la implementacion de este fue bien

visto por el area gerencia designando a las otras areas a copiar el modelo.
4.3 Control de inventarios en Textil COLONIATEX SAC
4.3.1. Resultados de la clasificacion de los materiales

La implementacién de la metodologia 5S en el area de producciéon y almacenamiento
de Textil COLONIATEX SAC permiti6 una clasificacion eficiente de los insumos textiles,
asegurando su adecuado resguardo y optimizaciéon en el uso de recursos. La correcta
identificacion y distribucion de las telas, hilos y demas insumos evito el deterioro prematuro
de los materiales, reduciendo pérdidas y mejorando la planificacién de la produccion.
Ademas, se establecieron zonas especificas de almacenamiento, evitando la acumulacion
desordenada y asegurando que los materiales no estuvieran expuestos a factores ambientales

que pudieran comprometer su calidad.

Asimismo, la creacion de almacenes internos optimizo el espacio de trabajo,
agilizando los tiempos de busqueda y abastecimiento de los operarios, lo que result en una

mejora significativa en la eficiencia operativa y la reduccion de tiempos improductivos.

De igual modo, la implementacion de la metodologia 5S también fomento6 una cultura
organizacional basada en el orden y la disciplina, involucrando a todos los trabajadores en
su aplicacion. Se asignaron responsables para supervisar el mantenimiento de los estandares
establecidos, lo que contribuy6 a garantizar la continuidad del sistema. Adicionalmente, se
llevaron a cabo capacitaciones periddicas para reforzar los conocimientos sobre la
metodologia y promover su adopcion en actividades diarias. Estas acciones, junto con un

monitoreo constante de los resultados, aseguraron la sostenibilidad de las mejoras logradas,
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generando un impacto positivo no solo en la productividad, sino también en el compromiso

y la satisfaccion del personal con su entorno laboral renovado y eficiente

Tabla 14

Clasificacion de los insumos y materiales

LINEAS DE LINEAS DE LINEA
ITEM MATERIALES PRODUCCION PRODUCCION SEGURA
DESCUBIERTAS CUBIERTAS
1 Rollos de tela Si SI TODOS
2 Hilos y bobinas Si SI TODOS
3 Pigmentos y tintes Si SI TODOS
4 Insumos de Si SI TODOS
acabado

5 Equipos de costura Si SI TODOS

Nota. La tabla muestra la distribucion estratégica de los materiales en la produccion textil, asegurando su
disponibilidad en lineas de produccion descubiertas y cubiertas. Ademas, todos los insumos cumplen con los
estandares de seguridad, lo que optimiza el flujo de trabajo, reduce tiempos improductivos y mejora la
eficiencia operativa en la empresa.

4.3.2. Resultados del nivel de cumplimiento de despacho en la empresa textil

Gracias a la implementacidn de mejoras en la gestion de produccion y la optimizacion
del flujo de materiales, se logrd alcanzar un nivel de cumplimiento de despacho superior al
90%, alinedndose con los objetivos establecidos por la gerencia. Esto permitio que los
insumos textiles fueran entregados en el momento preciso, evitando retrasos en la
produccién y asegurando la continuidad operativa. Ademas, el alto nivel de cumplimiento
alcanzado incrementd la confianza de los clientes en los procesos de la empresa,
fortaleciendo su posicionamiento en el mercado. Esto generd un impacto positivo en la
reputacion de la organizacion, promoviendo relaciones comerciales mas soOlidas y

consolidando un modelo de gestion eficiente y orientado hacia la excelencia operativa.
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Tabla 15

Cumplimiento de despacho.

Despzfchos Despachos Valor

Fecha cumplidos a . . o
. requeridos indicador (%)
tiempo

2024-8 8 9 89%
2024-9 8 8 100%
2024-10 7 7 100%
2024-11 9 10 90%
2024-12 12 12 100%

Nota. La tabla muestra una mejora en la gestion de despachos en la empresa textil, alcanzando un cumplimiento
del 100% en tres de los cinco meses evaluados. En agosto y noviembre, el cumplimiento fue del 89% y 90%,
respectivamente, manteniendo el objetivo gerencial.

La Tabla 15 muestra un destacado nivel de cumplimiento en los despachos de la
empresa durante el periodo de agosto a diciembre de 2024. En agosto, se logré un 89% de
despachos a tiempo, mientras que los meses de septiembre, octubre y diciembre alcanzaron
un impecable 100%, demostrando una gestion altamente eficiente. En noviembre, el
indicador se redujo ligeramente al 90%, posiblemente por un aumento en los despachos
requeridos. Este desempefio consistente refleja una excelente planificacion y coordinacion
en la logistica, asegurando que los insumos lleguen en tiempo y forma, y consolidando la
confianza de clientes en la operacion

4.3.3. Resultados de la Calidad de pedidos generados

La mejora en el nivel de cumplimiento de despacho impactd positivamente en la
calidad de los pedidos, permitiendo una mayor eficiencia en las entregas. Ademas, la
coordinacién entre el area de almacén y calidad optimizd la revision de materiales,

asegurando productos en mejores condiciones.
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Tabla 16

Pedidos generados sin problemas

Pedidos
Valor indicador
Fecha generados sin Total de pedidos
(o)
problemas
2024-8 6 7 86%
2024-9 8 9 89%
2024-10 10 10 100%
2024-11 10 10 100%
2024-12 12 12 100%

Nota. La tabla refleja una mejora en la generacion de pedidos sin problemas, pasando de un 86% en agosto a
un 100% desde octubre, lo que indica una optimizacion en los procesos de control y calidad.

La Tabla 16 refleja un excelente desempefio en la generacion de pedidos sin
problemas durante el periodo de agosto a diciembre de 2024. En agosto, se obtuvo un 86%
de pedidos generados sin complicaciones, incrementandose progresivamente hasta alcanzar
un 89% en septiembre. En los ultimos tres meses, octubre, noviembre y diciembre, la
empresa logro un indicador perfecto del 100%, evidenciando una gestion altamente eficiente
y una notable mejora en la organizacion y planificacion de los procesos. Este rendimiento
sostenido es un indicador claro de la implementacion efectiva de estrategias orientadas a la
optimizacion, la minimizacion de errores y la satisfaccion de las necesidades de los clientes,
consolidando la confianza en la capacidad operativa de la empresa y posicionandola como

un referente de eficiencia y calidad en la industria
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4.3.4. Resultados de Eficiencia y Eficacia en la empresa Textil

Tabla 17

Eficiencia en el proceso de produccion textil- Pre Test

Tiempo Tiempo  Tiempo
Hora Hora
Operacion  Observado Normal Estandar Porcentaje
Inicio Final
(min) (min)  Unit (min)
Corte de tela 20 08:00 08:15 12 14 60%
Costura de
30 08:20 08:40 18 20 60%
mangas
Ensamble de
40 08:45 09:10 22 24 55%
piezas
Costura de
20 09:15 09:25 9 10 45%
cuello
Acabado y
30 09:30 09:45 13 15 43%
revision
Empaque 15 09:50 09:58 7 8 47%

Nota. Las operaciones en el area de produccion textil Coloniatex muestran eficiencias inferiores al 60%, lo que
sugiere un margen significativo de mejora.

Las actividades de corte de tela y costura de mangas presentan la mayor eficiencia
(60%), mientras que ensamblaje de piezas, costura de cuello, acabado y empaque tienen
eficiencias mas bajas, posiblemente debido a la complejidad, al uso de maquinaria especifica
y a la falta de procesos estandarizados. Implementar capacitaciones dirigidas al personal,
optimizar el flujo de trabajo y promover el uso de equipos especializados podrian no solo

aumentar la eficiencia, sino también mejorar los tiempos de produccion de manera
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significativa, reduciendo desperdicios y garantizando un mejor aprovechamiento de los

recursos disponibles en cada etapa del proceso productivo.

Figura 8

Porcentaje de Eficiencia en el proceso de produccion textil- Pre test

E Tiempo Observado (min)

45
40
35
30
25
20
15
10

(O]

e Porcentaje

Corte de Costura de Ensamble Costura de Acabadoy Empaque

tela

mangas de piezas

Nota. Elaboracion propia

Tabla 18

cuello revision

Eficacia en el proceso de produccion textil- Pre Test

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Cantidad Cantidad
Eficacia
Fecha Producto Producida Objetivo Observaciones
(o)
(unidades) (unidades)
2024-11-01 Camiseta 500 800 63% Bajo
2024-11-01 Pantalon 300 500 60% Bajo
2024-11-02 Camiseta 480 700 69% Bajo
2024-11-02 Pantalon 310 400 78% Bajo
2024-11-03 Jersey 250 400 63% Bajo
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Nota. La tabla muestra que la produccion de varios productos textiles esta consistentemente por debajo del
objetivo esperado, con eficiencias que oscilan entre el 60% y el 78%.

Las camisetas, pantalones y jerseys producidos en las fechas indicadas no logran
alcanzar sus metas de produccion, y las observaciones indican "bajo" rendimiento en todos
los casos. El producto que muestra la mayor eficiencia es el pantalon el 2024-11-02, con un
78%, pero aun esta por debajo del objetivo. Estos datos sugieren la necesidad de revisar los
procesos productivos, identificar posibles cuellos de botella, y optimizar los recursos para

mejorar la eficacia y acercarse a las metas establecidas.

Figura 9

Porcentaje de Eficacia en el proceso de produccion textil- Pre test

M Eficacia (%)

Camiseta Pantalon Camiseta Pantalén Jersey

Nota. Elaboracion propia

No obstante, después de implementar la metodologia 5S, se observoé una mejora

significativa en los resultados. Este cambio refleja una casi total eliminacion de las
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ineficiencias operativas previamente identificadas, lo que demuestra que la metodologia 5S

ha sido muy efectiva en resolver los problemas operativos de la empresa.

Tabla 19

Eficiencia en el proceso de produccion textil- Post Test

Tiempo Tiempo Tiempo
Hora  Hora
Operacion Observa Normal Estandar Porcentaje
Inicio  Final
do (min) (min) Unit (min)
Corte de tela 12 08:00 08:15 12 14 100%
Costura de
18 08:20  08:40 18 20 100%
mangas
Ensamble de
22 08:45  09:10 22 24 100%
piezas
Costura de cuello 10 09:15  09:25 9 10 90%
Acabado y
13 09:30  09:45 13 15 100%
revision
Empaque 8 09:50  09:58 7 8 88%

Nota. Segun la Tabla 19, con la implementacion de la metodologia 5S en la empresa textil,
se ha logrado una notable eficiencia en las operaciones de produccion.

La mayoria de las actividades, como el corte de tela, costura de mangas, ensamblaje
de piezas y acabado y revision, alcanzan un 100% de eficiencia, cumpliendo con los tiempos
normales sin desviaciones, lo cual evidencia un uso Optimo de las maquinas
correspondientes. La operacion de costura de cuello presenta un 90% de eficiencia, y el

empaque, un 88%, mostrando un ligero margen de mejora. Estos resultados reflejan el
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impacto positivo de la metodologia 5S, que ha optimizado la organizacion, limpieza y
estandarizacion en el area de produccion, contribuyendo a reducir ineficiencias y a mejorar

el rendimiento general de los procesos.

Figura 10

Porcentaje de Eficiencia en el proceso de produccion textil-Post test

45 100%

40 98%

35 96%

94%
30

92%
25

90%

20
88%
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0 80%

Corte de tela Costura de Ensamble de Costura de Acabadoy Empaque
mangas piezas cuello revision

=
o

(6]

s Tiempo Observado (min) s Tiempo Normal (min) e Porcentaje

Nota. Elaboracion propia

La Figura 10 muestra los porcentajes de eficiencia obtenidos en el proceso de
produccion textil tras aplicar el analisis post-test. Estos resultados evidencian mejoras
significativas en las etapas criticas de la produccion, atribuidas a la implementacion de
estrategias de optimizacion y uso de herramientas como la metodologia 5S. Los datos
reflejan un aumento notable en la organizacion, trazabilidad y aprovechamiento de recursos
en las areas evaluadas. Este desempefio permitid identificar cuellos de botella previamente
existentes y eliminar tiempos improductivos. Asimismo, el incremento en la eficiencia
reafirma el compromiso de la empresa con la mejora continua y el cumplimiento de

estandares de calidad. Estos resultados impulsan la competitividad, posicionando a la

Colonia, J. Y Chipayo, R. Pag. 77



“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
1 UPN la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

empresa como un referente de gestion eficiente dentro del sector textil y asegurando la

satisfaccion de clientes y colaboradores.

Tabla 20

Eficacia en el proceso de produccion textil- Post Test

Cantidad Cantidad

Eficacia
Fecha Producto Producida  Objetivo Observaciones
(%)
(unidades) (unidades)
2024-11-01 Camiseta 750 800 94% Alto
2024-11-01 Pantalon 498 500 100% Alto
2024-11-02 Camiseta 700 700 100% Alto
2024-11-02 Pantalon 400 400 100% Alto
2024-11-03 Jersey 398 400 100% Alto

Nota. La tabla muestra que la empresa textil ha logrado altos niveles de eficacia en la produccion diaria de sus
productos.

En la mayoria de los casos, como en la produccion de pantalones, camisetas y jerseys,
se alcanzo el 100% de eficacia, cumpliendo exactamente con los objetivos establecidos. Solo
en la produccion de camisetas el 2024-11-01 se alcanzo un 94%, ligeramente por debajo del
objetivo, pero ain en un nivel alto. Esto demuestra que, aunque se presentaron variaciones
minimas, el proceso productivo mantuvo un estdndar elevado. Las observaciones generales
reflejan que la eficacia del proceso productivo ha sido consistentemente alta, lo que indica
un desempefio Optimo con la implementacion de las 5S y su impacto positivo en la
organizacion, limpieza y optimizacion de recursos. La empresa reafirma su compromiso con

la mejora continua y el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos.
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Figura 11

Porcentaje de Eficacia en el proceso de produccion textil-Post test

% de Eficacia- Post test

M Eficacia (%)

Camiseta Pantalén Camiseta Pantalon Jersey

Nota. Elaboracion propia

La Figura 12 muestra el porcentaje de eficacia alcanzado en el proceso de produccion
textil tras la aplicacion del post test, evidenciando una mejora significativa en comparacion
con los resultados previos. Se observa un incremento notable en los niveles de eficiencia, lo
que sugiere que las estrategias implementadas durante la intervencion tuvieron un impacto
positivo en el desempefio del proceso productivo. La mayoria de los indicadores superan el
80%, reflejando un mayor control de calidad, optimizacién de recursos y cumplimiento de
tiempos establecidos. Esta mejora también indica una mayor adaptacion del personal a los
nuevos procedimientos y una mejor comprension de los estandares productivos. En conjunto,
los resultados destacan la efectividad de las acciones correctivas aplicadas y el

fortalecimiento de la capacidad operativa en el area textil.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

La eliminacion de materiales innecesarios aumentd del 20% al 80%, lo que permitiod
un mejor aprovechamiento del espacio en el area de produccidon y optimizé el flujo de
trabajo.

La implementacion de la metodologia 5S redujo los tiempos de busqueda de
materiales del 40% al 90%, asegurando que los insumos y herramientas estén ubicados
estratégicamente para minimizar tiempos improductivos.

La frecuencia de limpieza en las areas de trabajo aumento6 del 20% al 90%, lo que
contribuyd a un entorno mas organizado, seguro y productivo.

La implementacion de procedimientos estandarizados mejord del 25% al 90%,
evidenciando una mayor organizacion y control en los procesos de produccion.

La mejora en la eficiencia operativa pasé del 52% al 98%, reduciendo tiempos de
inactividad y aumentando la productividad, mientras que la reduccion de defectos en la
produccion textil pas6 del 66% al 98%, reflejando una mayor precision en los procesos y
menor desperdicio de materiales.

Recomendaciones
e Establecer un cronograma de auditorias mensuales para garantizar la continuidad de
la metodologia 5S en el area de produccion.
e Implementar talleres y capacitaciones periddicas sobre buenas practicas en orden,
limpieza y mantenimiento de herramientas y materiales.
e Colocar rotulos y etiquetas claras para la identificacion rapida de materiales y

herramientas, facilitando su ubicacion y reduciendo el tiempo de busqueda.
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e Implementar un sistema de almacenamiento inteligente para asegurar que los
materiales se mantengan en Optimas condiciones y evitar acumulaciones
innecesarias.

e Integrar herramientas digitales que permitan un control mas eficiente del stock y
eviten desabastecimientos o acumulaciones excesivas.

e Desarrollar procedimientos estandarizados y formatos de inspeccion para minimizar
errores en la confeccion de productos textiles.

e Fomentar la participacion del personal en iniciativas de mejora y recompensar las
buenas practicas dentro de la empresa.

e Evaluar y redisefiar los procesos productivos para minimizar actividades
innecesarias y mejorar el rendimiento de la planta.

e Implementar estaciones de trabajo adaptadas a las necesidades del personal para
evitar posturas incomodas y aumentar la productividad.

e Realizar evaluaciones periddicas de productividad, eficiencia operativa y calidad
del producto para detectar oportunidades de mejora y asegurar el crecimiento

sostenible de la empresa.
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ANEXOS
Anexo N.° 1

Arbol de problemas y objetivos en la empresa Coloniatex

Arbol de Problemas - Textil COLONIATEX SAC
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Arbol de Objetivos - Textil COLONIATEX SAC
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Anexo N.° 2

Cronograma de capacitacion al personal de la empresa textil

Mes Capacitacion Duracion Responsable
(horas)
Enero Introduccion a 5S y su
4 Gerente de Produccion
importancia
Marzo Clasificacion y
Supervisor de
organizacion en el area de 4
Produccion
trabajo
Mayo Limpieza y estandarizacion
4 Encargado de Calidad
de procesos
Julio Disciplina y auditorias de Supervisor de
3
58 Producciéon
Septiembre Revision y mejora continua
3 Gerente de Produccion
de 5S
Noviembre Evaluacion final y Supervisor de
4
retroalimentacion Producciéon
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Anexo N.°3

Cronograma de Limpieza

Mes Actividad Responsable

Enero Limpieza profunda del area
Supervisor de Produccion
de corte y costura

Febrero Auditoria de 5S en el area
Supervisor de Calidad
de ensamblaje y empaque

Abril Limpieza general en toda el
Supervisor de Produccion
area de produccion

Junio Auditoria de 58 en el area
Gerente de Produccion
de acabado y revision

Agosto Limpieza profunda del
Encargado de Almacén
almacén y area de empaque

Octubre Auditoria de 58S en todas las
Gerente de Produccion
areas
Diciembre Limpieza final del afo y Staff de Produccion y
revision general Calidad
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Anexo N.’ 4

“Implementacion de la metodologia 5s para incrementar
la productividad en la empresa Textil ColoniaTex S.A.C.2024”

Cronograma de Mantenimiento de Equipos

Actividad de

Mes Equipo Responsable
Mantenimiento
Enero Maquina de corte Lubricacion y ajuste de Técnico de
circular cuchillas Mantenimiento
Febrero Maiquina de coser Revision de tensores, Supervisor de
recta y overlock limpieza y ajuste de Produccion
puntadas
Abril Maquina de costura  Lubricacion y revision de Técnico de
industrial motor Mantenimiento
Junio Maquina de costura Limpieza de piezas y ajuste  Supervisor de
zigzag y de punto de costura Producciéon
de cadeneta
Agosto Mesa de planchado  Calibracion de plancha y Encargado de
y maquina de revision de componentes Calidad
inspeccion de eléctricos
calidad
Octubre Maquina de Lubricacion de partes Técnico de
embolsado y moviles y revision de Mantenimiento
selladora de bolsas sellado
Diciembre Etiquetadora y Revision final del afio y Gerente de
revision general de  calibracion de todos los Produccion
equipos equipos
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