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RESUMEN

El presente estudio, tuvo como objetivo determinar el impacto del disefio de
implementacion de las herramientas Lean Manufacturing en la productividad de la empresa
Cooperativa Agraria Cafetalera Laguna de los Condores. Se emple6 un enfoque cuantitativo,
explicativo y experimental de tipo aplicado. Inicialmente, se identificaron ineficiencias en la
productividad de hora hombre (6.1 kg/hora), mano de obra (960 kg/empleado) y materia
prima (4.4 kg/kg). Se implementaron 5S para organizar y limpiar areas de trabajo, Andon
para detectar problemas en tiempo real, Poka-Yoke para prevenir errores operativos y TPM
para maximizar la eficiencia de los equipos, logrando mejoras significativas en
productividad y calidad. Logrando reducir el tiempo de ciclo a 10.701 minutos, el tiempo
muerto a 1.84 minutos, y las actividades productivas aumentaron al 80.27%. La produccion
defectuosa bajé al 3.68%, mientras que la tasa de sobreproduccion se redujo al 3%,
incrementando la eficiencia al 66.78%. La producciéon mensual alcanz6 5,568 kg, con un
cumplimiento del 98% en las entregas. En términos de recursos, la productividad de hora
hombre aument6 a 7.32 kg/hora, la de mano de obra a 1123.2 kg/empleado, y la de materia
prima a 5.236 kg/kg. Financieramente, los resultados evidencian viabilidad, destacando un

IR de 2.31,un VAN de S/.68,299.49, y una TIR del 79%.
Palabras Claves:

Lean Manufacturing, productividad, procesos.
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El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
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