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Resumen ejecutivo 

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolló en una empresa de servicio de 

alquiler de maquinaria pesada y se tiene como objetivo determinar como la propuesta de 

implementación del RCM se relaciona con la disponibilidad de los equipos en una empresa de 

servicio de alquiler de maquinaria pesada; ya que, la compañía en este momento solo genera 

mantenimientos correctivos no programados, lo cual hace que la disponibilidad de los equipos no 

llegue su nivel óptimo, el cual ha venido afectando la rentabilidad de la empresa y la operatividad 

de las maquinarias. 

Asimismo, se ha evidenciado que no se cuenta con un reporte especifico de todos los 

mantenimientos correctivos realizados a los equipos, lo cual genera dificultad para poder realizar 

mantenimientos correctivos programados, preventivos y/o predictivos, generándose de esta 

manera la perdida de horas máquina; ya que, en muchos casos tampoco se cuentan con los 

repuestos en el momento correcto por el mismo hecho que no se ha realizado un análisis de 

criticidad de los sistemas de los equipos perforadora Everdigm T450 y excavadora Hyundai 

HX340. 

Además, se dispuso que con el uso de la herramienta RCM y con las tareas preventivas 

aplicadas se lograra incrementar la disponibilidad de las perforadoras Everdigm T450 de 84.70% 

y de las excavadoras HX340 Hyundai de 85.83% a un valor igual o superior al 90%, entre el 

periodo julio-diciembre del año 2024. Por el cual, se usaron técnicas como: diagrama de Ishikawa, 

Pareto, matriz de priorización, AMEF, etc. 

Finalmente, se concluyó que la propuesta de aplicación del RCM en las maquinarias ayudará 

a incrementar la disponibilidad de manera positiva a más del 90%, minimizando el lead time de parada 

de las máquinas y del mismo mantenimiento.



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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