
 
 

 

 

 

 

 

FACULTAD DE NEGOCIOS 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS 

 

Gestión gubernamental y cumplimiento de metas del 

programa social vaso de leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 

 

Tesis para optar el título profesional de: 

CONTADOR PUBLICO 

 

Autor: 

Freyman Jampier Rodriguez Reyes  

 

 

Asesor: 

Mtro. Leonel Martin Valentín Elías 

https://orcid.org/0000-0003-2466-1535  

 

 

Trujillo – Perú 

 

2025 

 

https://orcid.org/0000-0003-2466-1535


Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

ii 

 

 

 Jurado Evaluador  

 

 

Jurado 1 

Presidente(a) 

JOSE ALEXANDER GUEVARA RAMIREZ  

Nombre y Apellidos Nº DNI 

 

 

Jurado 2 
LUIS ENRIQUE CESPEDES ORTIZ  

Nombre y Apellidos Nº DNI 

 

 

Jurado 3 
LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS  

Nombre y Apellidos Nº DNI 

 

 

  



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

iii 

 

Informe de Similitud   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

vi 

 

Tabla de contenido 

Índice de Tablas ....................................................................................................................... vii 

Índice de Figuras ....................................................................................................................... ix 

Resumen ..................................................................................................................................... x 

CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN ............................................................................................. 1 

CAPÍTULO II. METODOLOGÍA........................................................................................... 23 

CAPÍTULO III. RESULTADOS ............................................................................................. 40 

CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES .............................................................. 86 

REFERENCIAS ....................................................................................................................... 94 

ANEXOS ............................................................................................................................... 105 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

vii 

 

Índice de Tablas 

Tabla 1 Estimación de los gastos de producto bruto interno en el mundo para la 

reducción de la pobreza, porcentaje de PIB. .................................................................. 2 

Tabla 2 Cantidad de beneficiarios atendidos en el año 2022. ....................................... 3 

Tabla 3 Ejecución presupuestal de recursos económicos 2022. ................................... 4 

Tabla 4 Asignación de población vinculada al PVL. .................................................... 25 

Tabla 5 Distribución de la población de estudio. .......................................................... 26 

Tabla 6 Muestra de población vinculada al PVL .......................................................... 25 

Tabla 7 Muestra de documentos vinculados al PVL..................................................... 28 

Tabla 8 Valores de likert según su escala. .................................................................... 36 

Tabla 9 Validación de expertos. .................................................................................... 41 

Tabla 10 Confiabilidad de las variables  ....................................................................... 41 

Tabla 11 Categorización de la variable “gestión gubernamental”. ............................... 42 

Tabla 12 Categorización de la D “administración de los recursos del estado”. ............ 43 

Tabla 13 Categorización de la D “satisfacción de las necesidades”. ............................ 44 

Tabla 14 Categorización de la variable “cumplimiento de metas”. .............................. 46 

Tabla 15 Categorización de la D “reducir la pobreza”. ................................................ 47 

Tabla 16 Categorización de la D “mejorar las condiciones de vida”. ........................... 48 

Tabla 17 Documentos de la dimensión “administración de los recursos del estado”. .. 49 

Tabla 18 Documentos encontrados MOF y ROF.......................................................... 52 

Tabla 19 Plan operativo del programa vaso de leche.................................................... 52 

Tabla 20 Plan de trabajo del programa vaso de leche. .................................................. 54 

Tabla 21 Ejecución presupuestal del programa social vaso de leche. .......................... 55 

Tabla 22 Ejecución presupuestal por genérica de gasto. .............................................. 57 

Tabla 23 Ejecución presupuestal según tipo de insumo o servicio. .............................. 58 

Tabla 24 Documentos de la dimensión de satisfacción de las necesidades. ................. 60 

Tabla 25 Beneficiarios del año 2023............................................................................. 63 

Tabla 26 Cantidad de pecosas y fecha de entrega. ........................................................ 64 

Tabla 27 Documentos de la dimensión reducción de pobreza. ..................................... 66 



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

viii 

 

Tabla 28 Cantidad de documentos y descripción.......................................................... 68 

Tabla 29 Cantidad de insumos, vitaminas y valor nutricional. ..................................... 69 

Tabla 30 Documentos de la Dimensión mejorar las condiciones de vida. ................... 72 

Tabla 31 Kardex de hojuela pre cocidas de quinua, avena, maca, maíz, chufla 

fortificad con vitaminas y minerales. ............................................................................. 74 

Tabla 32 Kardex de azúcar............................................................................................ 75 

Tabla 33 Kardex de leche entera evaporada ................................................................. 76 

Tabla 34 Reportes MIDIS índices de anemia. .............................................................. 77 

Tabla 35 Prueba de normalidad. ................................................................................... 78 

Tabla 36 Correlación Rho H. G. ................................................................................... 80 

Tabla 37 Correlación Rho H. E. 1. ................................................................................ 82 

Tabla 38 Correlación Rho H. E. 2 ................................................................................. 84 

 

 

  

 

 

 

  



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

ix 

 

 Índice de Figuras  

Figura 1 Diagrama de investigación. ............................................................................ 24 

Figura 2 Porcentaje de la variable “gestión gubernamental”. ....................................... 43 

Figura 3 Porcentajes de la D “administración de recursos del estado”. ....................... 44 

Figura 4 Porcentajes de la D “satisfacción de las necesidades”. .................................. 45 

Figura 5 Porcentajes de la variable “cumplimiento de metas”. .................................... 46 

Figura 6 Porcentajes de la D “reducir la pobreza”. ....................................................... 47 

Figura 7 Porcentajes de la D “mejorar las condiciones de vida”. ................................. 48 

Figura 8 Organigrama de la entidad. ............................................................................ 50 

Figura 9 Organigrama de la gerencia de desarrollo social. ........................................... 51 

Figura 10 Ejecución presupuestal mensual. .................................................................. 56 

Figura 11 Ejecución presupuestal según tipo de insumo o servicio. ............................ 59 

Figura 12 Flujograma de Requerimiento. ..................................................................... 71 

Figura 13 Reportes MIDIS índices de anemia. ............................................................. 77 

Figura 14 Diagrama de dispersión de la “gestión gubernamental y cumplimiento de 

metas”. ........................................................................................................................... 81 

Figura 15 Diagrama de dispersión “administración de los recursos del estado y 

cumplimiento de metas”. ............................................................................................... 83 

Figura 16 Diagrama de dispersión “satisfacción de las necesidades y cumplimiento 

de metas”. ....................................................................................................................... 85 

 

 

  



Gestión Gubernamental y Cumplimiento de Metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad 

Provincial de Otuzco - 2023 
  

x 

 

Resumen 

La investigación titulada “Gestión gubernamental y cumplimiento de metas del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de Otuzco – 2023” tuvo 

como objetivo analizar la relación entre la gestión pública y el logro de metas del programa. 

Se aplicó un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con nivel correlacional y diseño no 

experimental transversal. La muestra estuvo compuesta por 76 participantes, entre 

funcionarias encargadas y presidentas de comités, a quienes se aplicó un cuestionario de 36 

ítems en escala Likert, complementado con análisis documental.  

Los resultados mostraron que el 86.8 % de las encuestadas afirmó que la gestión 

gubernamental influye directamente en el cumplimiento de metas, mientras que el 97.4 % 

consideró que una adecuada administración de recursos contribuye al logro de objetivos. La 

prueba Rho de Spearman evidenció una correlación positiva moderada y significativa entre 

ambas variables (Rho = 0.661; p < 0.001).  

En conclusión, una gestión gubernamental eficiente incide directamente en el 

cumplimiento de metas del programa, siendo necesario fortalecer la transparencia, la 

eficiencia y la atención a las necesidades de la población beneficiaria. 

Palabras clave: gestión gubernamental, cumplimiento de metas, programas 

sociales, Vaso de Leche, administración pública. 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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