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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe de suficiencia profesional aborda la aplicacion de principios
Lean Manufacturing en el contexto de una empresa del sector construccion, con el
proposito de optimizar la gestion logistica del almacén y disminuir los tiempos asociados
a la entrega de materiales. A partir de los constantes retrasos detectados en el despacho
de pedidos y la deficiente organizacion interna del almacén, se realizdé un diagnostico
apoyado en herramientas como los diagramas de Ishikawa y el andlisis de Pareto. Estos
métodos permitieron identificar factores criticos como la escasa capacitacion del
personal, la carencia de planificacion y un control inadecuado del inventario. Como
respuesta, se reorganizoé el sistema mediante la clasificacion de materiales por frecuencia
de uso, implementando tarjetas y un tablero Kanban con fases claramente diferenciadas
(pendiente, en proceso, finalizado), representadas por cédigos de color. Paralelamente, se
desarroll6 un modelo de medicion basado en indicadores de tiempo para cuantificar el
impacto de los cambios. Los resultados evidenciaron mejoras sustanciales, con una
disminucion del 60.61 % en los tiempos de entrega y una reduccion del 75.08 % en el
tiempo de localizacion de materiales. Esta transformacion contribuye significativamente

a una mejorar en la busqueda y entrega de los materiales.



NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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