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Resumen 

El objetivo del estudio fue determinar cómo la implementación de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo reduce los accidentes en el área de cocina de una franquicia 

alimentaria, Lima 2024. El estudio fue de tipo aplicada con enfoque cuantitativo y nivel 

explicativo, con diseño cuasi experimental y correlacional. La muestra fueron los accidentes 

ocurridos de enero a diciembre del 2023. La información fue obtenida utilizando los 

instrumentos: Ficha de recolección de datos para el pretest y post test, IPERC, Línea base 

SST. De acuerdo con el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud en el trabajo 

la empresa obtuvo un 13.72% de cumplimiento deficiente, obteniendo el área de política de 

seguridad y salud ocupacional un 17% de cumplimiento, del total de capacitaciones que 

estaban programadas para el año, solamente se cumplieron 43.33%, situación que expuso a 

los trabajadores a un total de 36 accidentes en el año. Se realizaron las comparaciones con 

los resultados de dos propuestas de trabajos ya realizados y se realizó el análisis descriptivo 

e inferencial por medio del balance de medias usando Wilcoxon que determino la existencia 

de reducción significativa de los accidentes y sus dimensiones en la franquicia de alimentos  

Palabras Claves: Sistema de gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo, Accidentes, 

Absentismo, Línea base.  

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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