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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de optimizacion de los procesos de gestion de inventario se desarrolld
en IMPORT C&M S.A.C., esta empresa se dedica a la venta al por mayor y al por menor
de equipo de audio profesional, tanto de importacion como compras locales. La
problematica que se abordd fue el mal manejo del control del stock que se realizaba a
través de un inventario manual y registrado en un Excel. Analizando las causas y
consecuencias que conlleva utilizar ese tipo de inventario teniendo una amplia gama de
productos, se implement6 un software integral que permita a la empresa centralizar y
optimizar sus procesos de compras, ventas e inventario en un solo sistema.

Los resultados obtenidos concluyeron que el software integral VISUALSTORE
contribuyd a mejorar la gestion del inventario mediante un control eficiente de la
mercaderia, evité mas pérdida de productos y aumento la satisfaccion de los clientes.

En el desarrollo de este trabajo, se aplico las competencias de gestion de las operaciones
logisticas, coordinacion de pago a proveedores, gestion de documentacion para la
nacionalizacion de carga y la toma de decisiones estratégicas para la implementacion de

un sistema de gestion de inventario.



NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
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administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
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