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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la relacion
entre el IGV Justo y el planeamiento tributario en empresas MYPES del sector ferretero
en el Cercado de Lima, 2024. Acerca de la metodologia de investigacion se llevo a cabo
un enfoque cuantitativo, de tipo basica con un alcance de investigacion correlacional de
disefio no experimental, se aplic6 como instrumento el cuestionario, la muestra estuvo
conformado por 85 participantes de cada empresa. Los resultados concluyeron que el
IGV Justo tiene relacion con el planeamiento tributario, se determind un resultado
positivo moderado en la correlacion de Spearman (0.589). Se concluye que el IGV justo
si tiene una relacion positiva con el planeamiento tributario puesto que esto brinda una
mejoria en la toma de decisiones tributarias dentro de las empresas MYPES del sector

ferretero.

Palabras claves: IGV Justo, planeamiento tributario, beneficios tributarios
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Realidad problematica

Las MYPES se han caracterizado por ser el pilar fundamental en las economias
de diferentes paises. Ya que a nivel de empleabilidad segun Pérez (2019) en la revista
CIEN “Centro de investigaciéon de economias globales™ estas representan el 77% del
empleo y su participacion al PBI al 51% a nivel latinoamericana. Es innegable no dar
importancia a la sostenibilidad financiera que generan las MYPES en los paises en

desarrollo, muchas de estas empresas deben innovar para seguir adaptandose al mercado.

A nivel internacional segin la OECD (2021) en el extranjero se adopta un sistema
similar para el IGV, el cual en este caso se refiere como IVA o impuesto sobre el valor
afiadido. Dicho sistema es diferente en cada pais, tal es el ejemplo en Ecuador y Argentina
en donde cuenta que existe el aplazamiento del IVA, o también conocido como el
fraccionamiento tributario. En paises como Guatemala su recaudacion tributaria es del
12% del PBI, en tanto en otros paises como Polonia el 62% de su poblacion no paga
impuestos, es decir muchos contribuyentes en todo el mundo no pagan sus impuestos

porque recurren a la evasion tributaria.

Los contribuyentes de nuestro pais, ya sean personas naturales o juridicas,
Huaman y Mejia (2020) mencionan que las micro y pequefias empresas son el principal
flujo econdmico, que mediante la recaudacion de los tributos el estado se puede hacer
cargo de las obligaciones por ejemplo el gasto publico, obras de mantenimiento e

inversion de las infraestructuras publicas que son necesarias para el desarrollo de la

10
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poblacion. Como todo emprendedor siempre buscara la manera de optimizar sus recursos,

caso omiso no es en el pago de los tributos.

No obstante, también esta presente por la mayoria de los contribuyentes una falta
de conocimiento tributario sobre las nuevas reformas en este caso para acogerse a la
prorroga del IGV Justo que otorga un plazo maximo de 3 meses a los contribuyentes para
que realicen el pago sin generar intereses. Lizana (2017) menciona que el 68% de los
contribuyentes encuestados no estan capacitados o no tiene una educacion tributaria lo

cual no permite cumplir con sus obligaciones.

A pesar de ello, esta medida en las empresas depende de un adecuado
planeamiento tributario que permita a las empresas gestionar de manera adecuada sus
recursos y obligaciones. En la practica, se observa que muchos contribuyentes
desconocen los alcances de esta prorroga del IGV, lo que limita su utilizacion y reduce el
impacto positivo que esta medida podria tener. En ese sentido, resulta necesario saber la
percepcion que tienen los empresarios sobre el IGV Justo y el planeamiento tributario,
con el fin de identificar si esta medida cumple su finalidad y en qué medida contribuye

con el cumplimiento tributario y la gestion empresarial.
Antecedentes

Quispe et al. (2021) en su articulo cientifico titulado “Planeamiento tributario para
evitar contingencias tributarias”. Tiene como objetivo proponer un planeamiento
tributario que permita evitar contingencias tributarias en la empresa Negociaciones H&D
S.A.C. Lima, 2020. La investigacion es del tipo descriptiva-propositiva, con un disefio no
experimental y enfoque cuantitativo. Se utiliz6 como instrumento un cuestionario, cuya

técnica fue la entrevista. La poblacion estd conformada por el contador de la empresa

11
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quien brind6 la informacion necesaria para el desarrollo del estudio. En conclusion, se
propone la elaboracion de un plan tributario que permita evitar futuras contingencias
tributarias, especialmente relacionadas con el IGV y el impuesto a la renta, reduciendo

asi el riesgo de incurrir en infracciones.

Segun Canay (2021) en su trabajo de investigacion titulado “Planeamiento
tributario para la firma A.J. & J.A. Redolfi S.R.L.”. Tiene como objetivo elaborar
estrategias fiscales que permitan disminuir las multas e interés que afecten a los resultados
econdmicos de la empresa durante el ejercicio 2022. Para ello, se empled una metodologia
de nivel descriptivo, con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La muestra
estuvo conformada por documentos contables y financieros de la empresa. Finalmente,
se plante6 la necesidad de implementar planificaciones fiscales que permitan desarrollar
estrategias orientadas a la deduccion de gastos y la obtencion de beneficios econdomicos

durante el ejercicio 2022.

Chumacero y Quiroz (2021) en su articulo de investigacion “Planeamiento
tributario para evitar sanciones tributarias en la empresa comercial los Hebreos E.I.LR.L.,
Chiclayo 2020”. Tuvieron como objetivo disefiar un planeamiento tributario que permita
evitar sanciones en la empresa mencionada. La investigacion fue de nivel descriptivo y
propositivo, con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. Se utilizaron como
técnicas la recoleccion de datos, la entrevista y el andlisis documental. La poblacién
estuvo conformada por siete personas del area administrativa. En conclusion, se
determind que, si la empresa implementa una adecuada planificacion tributaria, podria
obtener una retribucion econdmica al evitar gastos innecesarios derivados de sanciones,

multa, intereses.

12
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Azabache y Villanueva (2023) realizaron el trabajo de investigacion titulado “El
planeamiento tributario como instrumento de gestion y su importancia en el riesgo fiscal”.
El objetivo del estudio fue analizar como el planeamiento tributario puede contribuir a la
estabilidad macroeconémica y social, y su efecto en la reduccién del riesgo fiscal. Para
ello, se empled un disefio de investigacion con enfoque cuantitativo, de tipo no
experimental. El instrumento utilizado fue la recoleccion de datos, y la poblacion estuvo
conformada por entidades publicas y privadas responsables de la administracion de
fondos publicos y privados. En conclusion, el planeamiento tributario es relevante porque
fomenta la disciplina fiscal, y puede ser utilizado como un instrumento eficaz para
prevenir riesgos financieros en la gestion de fondos publicos y privados, contribuyendo

asi al bienestar econdmico y social.

Alata et al. (2023) realizaron el trabajo de investigacion “Planeamiento tributario
como herramienta de prevencion de contingencias tributarias en el contexto de Covid-
19”. El objetivo del estudio fue identificar la importancia y las caracteristicas de una
planificacion fiscal que permita evitar situaciones problematicas en la empresa. La
investigacion fue de tipo basica, de nivel exploratorio, con un enfoque cualitativo y disefio
no experimental. Se utilizd como instrumento la entrevista, y la poblacion estuvo
conformada por seis expertos en tributacion y dos videos relacionados al tema de estudio.
En conclusion, se propone elaborar estrategias de planeamiento tributario desde el inicio
de actividades economicas de las empresas, con el fin de prevenir y mitigar posibles

contingencias fiscales.

Vilcape (2022) realizd6 un trabajo de investigacion “Efectos de la reforma
tributaria Ley N.° 30524 IGV justo en la liquidez econdomica de las MYPES del sector

comercio de Arequipa 2019 caso MC SRL”. La finalidad de este estudio fue determinar

13



UNIVERSIOAD sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024

PRIVADA
DEL NORTE

1 “PN IGV justo y el planeamiento tributario en empresas MYPES del

y analizar los efectos que presenta el IGV justo en la liquidez de las MYPES del sector
comercio en la ciudad de Arequipa. Para tal fin, se emple6 un disefio descriptivo-
explicativo, utilizando como instrumento encuestas dirigidas a empresarios de medianas
y pequenas empresas del departamento Arequipa, Pert. En conclusion, la Ley N° 30524
tiene efectos positivos en las empresas MYPES, ya que les devuelve la capacidad de
contar con dinero en efectivo para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, a través

de la prorroga de tres meses para el pago del IGV, posterior a la obligacion de declarar.

Sanchez (2022) en su tesis titulada “El IGV justo y su relacion con la liquidez en
la empresa el Molino Del Agricultor S.A.C en Lambayeque — 2020, tuvo como objetivo
evidenciar si la aplicacion de la ley del IGV justo contribuye al mejoramiento de la
liquidez empresarial. El estudio utilizé un disefio no experimental y se aplicd una encuesta
a seis personas: el gerente general, el contador, el administrador y tres asistentes
contables, quienes conforman el equipo responsable de las finanzas de la empresa.
Asimismo, se empleé como técnica complementaria el analisis documental. Como
resultado, se encontr6 una relacion positiva de 0.580 entre la aplicacion del IGV Justo y
la liquidez. Sin embargo, esta relacion no present6 un grado de significancia estadistica,
por lo que se concluye que el IGV Justo, en el afio 2020, tuvo un impacto poco
significativo en la liquidez del capital de trabajo de la empresa El Molino Del Agricultor

S.A.C.

Araujo y Ariste (2024) en su investigacion ‘“Planeamiento tributario y su relacion
con la liquidez de las empresas textiles en los Olivos, 2023”, tuvieron como objetivo
determinar como se relaciona el planeamiento tributario con la liquidez en las empresas
del sector textil. La investigacion fue de tipo basica, con un nivel correlacional y enfoque

cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 30 colaboradores del rubro textil en el

14
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distrito de Los Olivos. En conclusion, se determinod aplicar procedimientos de control
tributario, ademas de un continuo monitoreo en el area contable, en relacion con la
planificacion fiscal, documentacion y disposiciones legales para una correcta elaboracion

de los estados financieros.

Garcia y Jimenez (2020) en su investigacion titulada “IGV Justo y Liquidez
financiera en las empresas MYPES del rubro de consultoria de gestion, distrito de Pueblo
Libre, 2020” tuvieron como objetivo determinar de qué manera el IGV justo influye en
la liquidez financiera de las MYPES. El estudio adopt6é un enfoque cuantitativo, ya que
se requirié recopilar datos numéricos y elementos cuantificables. La poblacion estuvo
conformada por siete microempresas del distrito de Pueblo Libre, utilizando como técnica
la encuesta. Los resultados mostraron que el 56% de los encuestados estuvo de acuerdo
en que el plazo del pago de IGV Justo influye significativamente en la liquidez
empresarial. En conclusion, se determind que el IGV Justo tiene una influencia
significativa sobre la liquidez de las empresas MYPES, presentando una correlacion
positiva media. Ademas, se evidencio que esta medida beneficia particularmente a las
empresas que realizan ventas al crédito, ya que se les otorga un plazo para cobrar a sus

clientes antes de efectuar el pago del igv correspondiente.

Navarro y Rivas (2023) en su trabajo de investigacion “Estudio de la ley de
prorroga del IGV Justo y su impacto en la rentabilidad financiera de las empresas
comercializadoras de materiales de construccion del distrito de Chaupimarca, periodo
20217, tuvieron como objetivo estudiar el impacto del IGV Justo en la rentabilidad
financiera de las empresas del sector construccion del dicho distrito. Para ello, se empled
un método de investigacion de tipo descriptivo-explicativo. La poblacion estaba

conformada por treinta y cinco empresas comercializadoras de materiales de

15
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construccion. De acuerdo con los resultados obtenidos, la evidencia demuestra que la
prorroga establecida por la Ley N°© 30524 del IGV Justo tiene un impacto positivo en la
rentabilidad de estas empresas, al permitir una mejor gestion del flujo de efectivo y una

mayor capacidad para cumplir con sus compromisos.
Bases tedricas

Para llevar a cabo la presente investigacion, se recopilaron diversos conceptos con
la finalidad de conseguir informacién relevante que permita una mejor comprension del

estudio.
MYPES:

Las micro y pequefias empresas (MYPES) estan constituidas por una persona
natural o juridica, de acuerdo a la ley de la Promociéon y formalizacion. Las
microempresas cuentan con un maximo de 10 trabajadores y sus ventas no deben superar
las 150 unidades impositivas tributarias (UIT), mientras que las pequenas empresas
pueden tener un maximo de 50 trabajadores y generar ingresos anuales de hasta 1,700
UIT. Las MYPES son organizaciones emprendedoras que asumen riesgos con pequefios
capitales y se ajustan a las reglas del mercado, aunque, a diferencia de las empresas que
pertenecen al régimen general, estas no suelen recibir subsidios ni beneficios similares

(Gomero, 2015).
Impuesto general a las ventas (IGV):

El impuesto general a las ventas (IGV) es un tributo basado en el principio de
neutralidad. Los contribuyentes o deudores tributarios no asumen directamente la carga
econdmica, ya que no pagan el impuesto con su propio dinero, sino con los montos

recaudados de sus clientes a través de la venta de bienes o la prestacion de servicios

16
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(Villanueva, 2021).

Segun SUNAT (2024) el IGV es el impuesto que debe pagarse cuando se realiza
una transaccion, ya sea por la compra de bienes o la prestacion de servicios. Este tributo

aplica tanto para personas naturales como juridicas.

A continuacion, se presentan los conceptos de las variables, dimensiones e

indicadores.
Variable 1: IGV justo

Segun Fernandez et al. (2017) el IGV justo es una prorroga del impuesto general
a las ventas (IGV) a la cual algunos contribuyentes pueden acogerse, permitiéndoles

postergar el vencimiento de la deuda tributaria hasta el tercer periodo tributario siguiente.

El IGV justo es un beneficio tributario que permite a las micro y pequefias
empresas (MYPE) extender el pago del IGV por un plazo méximo de tres meses. Segin
Alva et al. (2020) la normativa del IGV justo solo puede permitir la prorroga del IGV a
las ventas de bienes, prestaciones de servicios y/o contratos de construccion. Quedan
excluidos de este beneficio el IGV correspondiente a la utilizacién de servicios no
domiciliados, la primera venta de inmuebles realizada por el constructor y el IGV

aplicado a las importaciones.

De acuerdo con Aranda (2022) el IGV justo elimina el pago de intereses por pagar
después de la declaracion. Esta accion resulta especialmente Util para empresas cuyos

clientes se demoran en cancelar o las ventas realizadas son pagadas al crédito y/o letra.

Para nuestro trabajo de investigacion nos basaremos en la definicion de Alva et
al. (2020) debido a que es la que mas se asemeja con las preguntas realizadas en la

encuesta.

17
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A continuacidn, se presentara graficamente la prérroga del pago del IGV Justo y
los pasos requeridos para acceder a este beneficio.

Figura 1

Prorroga de IGV Justo en declaracion del periodo Julio 2023

Vencimiento original Nuevo vencimiento
15/08/2023 15/11/2023

5 Agosto I Setiembre 3 Octubre 3 Noviembre
‘ 2023 ‘ 2023 ‘ 2023 ‘ 2023

Prorroga del IGV:
3 periodos

Nota. Figura fuente SUNAT

En la figura 1 se representa el proceso de la prorroga del IGV correspondiente al
periodo tributario julio 2023. La declaracion se presenta en agosto 2023 y la prorroga
otorga al contribuyente un plazo de hasta tres meses adicionales para pagar su impuesto
de IGV, permitiéndole efectuar el pago entre septiembre y noviembre del 2023, sin

generar intereses y sanciones.

18
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Figura 2

Declaracion PDT 621 para acogerse al beneficio del IGV Justo

O SUNAT L T -

p6/01/2023 07:25

MIS DECLARACIONES Y Paso 2
PAGOS

» Presentacion y Pago

SUB TOTAL o °
» Declara Facil
IGV Renta Mensual - 621 ) Pagos pre ol e 8| @
I s al 1 ° °
Total Deuda Tributaria 188 3,000 | © 324 °
» Presentacion PDT
» Pago y presentacion de otras Importe a Pagar 189 -] 307 )

declaraciones

» Boletas de Pago
» Pago de Aduanas

» Declaraciones Anuales

¢Deseo acogerme a la prorroga del pago del IGV (IGV justo)(SVNo)?
~ Concultac

Domicilio: Habido

= imy

Ssal

Ayuda General ~

Nota: Elaboracion propia basada en SUNAT (2024)

La figura 2 muestra el aplicativo PDT 621, donde el contribuyente debe registrar

la declaracion jurada mensual. Para acceder al beneficio del IGV Justo, el sistema debe

mostrar un monto a pagar. Posteriormente, el contribuyente debera ingresar “0” en el

campo correspondiente al importe a pagar Esta accion permite que el sistema habilite la

opcion de acogerse a la prorroga, como se observa en la Figura 3.

Figura 3

Como poder acogerse al beneficio del IGV Justo

1 Deseo acogerme a la prorroga del pago del IGV (IGV Justo)(SINo)? \sI

LREVICIOTA +Aqreqar a bandeja | W Validar

Nota. Elaboracion propia basada en SUNAT (2024)

No
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En la figura 3 se observa el mensaje automatico que aparece en el sistema al
momento de declarar el IGV. Al marcar la opcidén “SI”, la empresa se acoge al beneficio
tributario del IGV Justo, accediendo a una prorroga de hasta tres meses para realizar el

pago correspondiente, sin intereses ni sanciones.
Ley IGV justo

Decreto Supremo N.° 026-2017-EF promulga la Ley N° 30524, el cual establece
la prorroga del pago del impuesto general a las ventas (IGV) para las micro y pequefias
empresas (MYPE). Esta norma tiene como objetivo facilitar la postergacion del pago del
IGV hasta por un plazo maximo de 90 dias. Uno de los requisitos primordiales para

acogerse a este beneficio es que los ingresos anuales no excedan las 1,700 UIT.
Recaudacion tributaria

Segin Chunga (2021) la recaudacion tributaria es un proceso que realiza el
Estado, encargado de administrar todos los tributos para desarrollar proyectos que
satisfagan las necesidades de la poblacion, tales como hospitales, escuelas, carreteras,

proyectos sociales, entre otros.
Cultura tributaria

Seglin Barrueta (2020) afirma que la cultura tributaria estd compuesta por un
conjunto de valores, conocimientos y actitudes que comparten los miembros de una
sociedad en relacion con los procesos tributarios. Esta cultura refleja el cumplimiento
regular de deberes y obligaciones basado en la confianza, la ética personal y el respeto

por las leyes. Ademas, involucra a funcionarios del estado el administrar estos recursos.
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Objetividad

Segun Roca y Tovar (2016) la objetividad debe interpretarse de la misma manera
para todos los usuarios, siendo un requisito fundamental para evitar que cada usuario
tenga diferentes interpretaciones sobre un mismo dato. Se entiende que, al aplicar un
criterio comun, todos los involucrados en un analisis deben llegar a la misma

interpretacion.
Igualdad tributaria

De acuerdo con Rojas (1998) el principio de igualdad establece que no existe la
imposibilidad de otorgar privilegios en materia tributaria. Esto implica que la norma
tributaria debe aplicarse de manera igualitaria a todos quienes realizan el hecho generador
de la obligacion tributaria. Aunque este principio puede verse afectado por concesiones
de exoneracion o incentivos tributarios, estas no deben vulnerarse cuando los beneficios

se otorgan en funcion de la naturaleza de la actividad econdmica.
Contingencias tributarias

Segun Aguirre et al. (2019) mencionan que las contingencias tributarias son
eventos o situaciones que generan obligaciones tributarias a una compafiia estos eventos
se pueden dar por errores en el incumplimiento tributario, desconocimiento o cambios en

la legislacion de la norma o interpretaciones incorrectas de la normativa.

Deuda exigible
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La deuda exigible es una obligacion de pago independiente de wuna
contraprestacion, por lo que hace que su pago sea de forma inmediata, sin condicion
alguna por el simple hecho de haberse producido un incumplimiento del deudor en lo
relativo a los plazos y condiciones de pago. Segin Lay (2016) lo exigible
sustentablemente para tal exigencia constituye un aspecto esencial que se haya

configurado un hecho como generador de posibles obligaciones tributarias.
Sanciones tributarias:

Segun Casma (2022) la imposicion de sanciones tributarias a los contribuyentes
infractores se produce en el marco del procedimiento de fiscalizacion. Es decir, la
actividad de fiscalizaciéon de la Administracion Tributaria concluird no s6lo con la
Resolucion de Determinacion, sino también con una Resolucion de Multa. Se aplica como
funcion de castigo hacia las personas que incumplen o violan normas tributarias, mediante

multas, comisiones de bienes y cierre temporal de los establecimientos.
Sujetos comprendidos

Segiin SUNAT (2024) los sujetos considerados son las personas naturales y
sucesiones indivisas que estdn comprendidos por un negocio cuyos clientes son

consumidores finales y las personas naturales no profesionales domiciliadas en el pais.
Beneficios tributarios

Seglin Alva (2010) los beneficios tributarios son incentivos otorgados por el

Estado como instrumentos de politica fiscal, en funcién al tipo de actividad, zona
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geografica, nivel de ingresos, entre otros. La finalidad del gobierno con esta medida es

apuntar al crecimiento y desarrollo del pais.
Ahorro tributario:

Segun Huari y Rios (2023) el ahorro fiscal es lo que obtiene la empresa por la
reduccién de la carga fiscal, contemplan las opciones que le otorga la ley, varia segun la
actividad que desarroll6 la empresa o por la aplicacion contable y legales. Por ejemplo,
aplicar beneficios tributarios tales como reinversion de utilidades con el fin de amortizar

el pago de tributos.
Prorroga tributaria

Seglin Piscoya y Saavedra (2022) es una prorroga tributaria de alargamiento de
plazo que brinda la administracion del estado SUNAT, a los contribuyentes de su
jurisdiccidon, es un periodo extra que da como incentivo a los usuarios con sus
cumplimientos tributarios, concediendo un plazo extra posterior a la fecha de pago del

vencimiento de la misma.
Pago de tributos sin interés:

Segtin Robles (2006) el pago en materia tributaria consiste en que el sujeto pasivo
o sea el deudor, ponga a disposicion del acreedor tributario una cierta cantidad de dinero
que deberia corresponder al total del tributo adeudado. Es decir, pone a disposicion del

fisco una parte de la deuda tributaria.

Variable 2: Planeamiento tributario
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El planeamiento tributario es una medida de control con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias del sector empresarial, ayuda con proporcionar herramientas con
el fin de evitar futuras sanciones dadas por los incumplimientos de los deberes, ya sea por

infraccion tributaria o evasion.

Segun (Baez, 2016, citado en Del Pilar, Berrones & Ramirez, 2020) la
planificacion tributaria es un proceso en donde las empresas buscan la manera de prever
situaciones propias de su giro y con el objetivo de postergar o evitar una futura obligacion

tributaria con el adecuado cumplimiento de estrategias.

Segun Quispe (2022) el planeamiento tributario consta en el conjunto de
alternativas legales en la cual los contribuyentes o responsables durante los periodos
tributarios calculan y pagan el tributo al estado llevando a cabo la correcta aplicacion de

las normas tributarias legales vigentes.

El planeamiento tributario es esencial para la toma de decisiones es fundamental
en la gerencia, es el encargo de analizar de manera responsable los estados financieros de
los ultimos afos, teniendo conocimiento de las operaciones de los activos, pasivos,
patrimonios y rentabilidad de la empresa para la acertada toma de decisiones Parrales et

al. (2020).

Para la variable de planeamiento tributario nos basaremos en la cita del autor

Quispe (2022) debido a que asiste en una correcta aplicacion tributaria.
Contabilidad y documentacion sustentatoria

La contabilidad ha ido siempre de la mano con el sistema de informacion alineado

a la politica de las empresas. Es importante mencionar que los registros de las operaciones
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dentro de las empresas se deben hacer con sustentos adecuados, para que exista una hoja

de trabajo que avale la transaccion (Herz, 2018).
Ventas

Los documentos contables sustentatoria correspondientes a las ventas o también
llamados documentos externos son emitidos por la misma hacia un tercero, entre estos

tenemos la factura, recibo de pago, boletas y liquidaciones (Herz., 2018).
Compras

Estos documentos permiten que dentro del flujo de las operaciones queden
debidamente respaldadas, entre las mas importantes tenemos la orden de compra, el cual
es emitido por la empresa, en donde estipulan todas las condiciones que rigen dicha
operacion, condicion de pago, cantidad y precio, orden de produccion, guia de remision

(Herz., 2018).
Comprobante de pago

Los comprobantes de pago (CPE) son los documentos regulados por la
administracion que acreditan o sustentan las transferencias de bienes, entrega o
prestaciones de servicios, entre estos tenemos las guias de remision o actas de

conformidad (SUNAT, 2024).
Resumen de cuenta

También conocido como extracto bancario o estado de cuenta es un documento
informativo el cual refleja los movimientos y/o transacciones realizadas de una cuenta

bancaria dentro de un determinado periodo de tiempo ya sea en afios o meses, en donde
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se encuentra registrado todos los depdsitos o gastos realizados por el firmante (Sastre,

2010).
Estrategia empresarial

La implementacion de una estrategia empresarial estd basada en el entorno y su
relacion con el mismo, mediante el uso de metas y objetivos a largo plazo (Chandler,

2003).
Implementacion de estrategia

En una implementacion de estrategia se debe priorizar un plan el cual debe estar
justificado por los alineamientos y expectativas del emprendedor, en donde para llevarse
a cabo se debe tener en cuenta el andlisis situacional de la empresa, prioridades y
estrategias, tener un plan de accidon, un seguimiento continuo e indicadores de gestion
continua, el mismo que podrd medir si la estrategia estd dando resultados favorables

(Montes, 2020).
Normativa tributaria

Segin SUNAT (2024) La normativa tributaria son normas equivalentes al rango

de ley en donde determinan en como se manejan los impuestos.
Asesoramiento profesional

El asesoramiento profesional es un elemento de mejora y una herramienta de
apoyo el cual tiene el fin de desarrollar una mejora en la labor. La funcién de la asesoria
es capacitarse en donde el docente presenta las oportunidades de formacion que atraera

beneficios a futuro para la empresa (Bernardez et al., 2021).

Obligacion tributaria
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Segun SUNAT (2024) La obligacion tributaria es un derecho publico entre el
acreedor y deudor que tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de la prestacion
tributaria siendo coactivamente exigible. En pocas palabras es el deber que tenemos los

contribuyentes de cumplir con los pagos de los tributos establecidos por el estado.
Deber del contribuyente

Los deberes de los contribuyentes para estar en regla es tener al tanto los siguientes
requisitos. Segun el Codigo tributario, D.S. N°. 133-2013-EF, 2023. Los contribuyentes
estan obligados a inscribirse en los registros de la administracion tributaria y acreditar la
inscripcion cuando se requiera, emitir y otorgar los comprobantes de pago ya establecidos

(boleta o factura). Llevar los libros de contabilidad
Nacimiento y determinacion de la obligacion

Segiin SUNAT (2024) el nacimiento de la obligacion se genera en la venta de
bienes, o lo que ocurra primero entre en la fecha que se emita el comprobante o se
entregue el bien, en el retiro de bienes o lo que ocurra primero, en prestaciones de
servicios, contratos de construccion o importaciones, y se determina sobre la base cierta,
que es cuando existe de forma directa en donde el deudor verifica la base imponible y la

cuantia del tributo.
Crédito fiscal

Segun SUNAT (2024) la obligacion tributaria es un derecho ptblico en donde el
deudor tributario y el acreedor estan obligados con el cumplimiento de la prestacion
tributaria. Las principales obligaciones tributarias son las declaraciones y pagos de
impuestos, remision de informacion, la emision de comprobantes de pago, la declaracion

y pagos de impuestos.
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Formulacion del problema
Problema general

(Como es la relacion entre el igv justo y el planeamiento tributario en empresas

mypes del sector ferretero en el Cercado de Lima, 20247

Problemas especificos

o (Como es la relacion entre el IGV justo y la contabilidad y documentacion

sustentatoria en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024?

o (Como es la relacion entre el IGV justo y la estrategia empresarial en

empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 20247

o (Como es la relacion entre el IGV justo y la obligacion tributaria en las

empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024?
Objetivo general

Determinar la relacion entre el IGV justo y el planeamiento tributario en empresas

MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024.
Objetivos especificos

° Determinar la relacion entre el IGV justo y la contabilidad y
documentacion sustentatoria en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de

Lima, 2024

° Determinar la relacion entre el IGV justo y la estrategia empresarial en

empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024
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° Determinar la relacion entre el IGV justo y la obligacion tributaria en las
empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima,2024

Hipotesis

Hipotesis general

El IGV justo se relaciona significativamente con el planeamiento tributario en

MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024.
Hipaotesis especificas

° El IGV justo se relaciona significativamente con la contabilidad y
documentacion sustentadora en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de

Lima, 2024

° El1IGV justo se relaciona significativamente con la estrategia empresarial

en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024

° El IGV justo se relaciona significativamente con la obligacion tributaria

en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024
Justificacion

Desde un enfoque tedrico, esta investigacion se justifica por la necesidad de
abordar una relacion entre las variables estudiadas dentro de un contexto geografico y
poblacional especifico que, hasta la fecha, no ha sido suficientemente explorado. Si bien
existen estudios previos que analizan estas variables por separado o en otros contextos,
se identificé cierto vacio. Por ello, esta investigacion tiene como objetivo contribuir al

conocimiento existente y ampliar la comprension teodrica sobre el tema.
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Desde un enfoque metodoldgico, esta investigacion se desarrollara siguiendo los
principios del método cientifico, lo que permitird una recopilacion rigurosa de datos y la
adecuada identificacion de la problematica. Para ello, se emplearan instrumentos e

implementaran disefios metodoldgicos que garanticen la confiabilidad de los resultados.

Desde el punto de vista practico, esta investigacion se fundamenta en la necesidad
de informar y orientar a los empresarios del sector ferretero, quienes en muchos casos
desconocen las facilidades que la SUNAT ofrece para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias. Es comun que, por temor a afrontar el pago mensual del IGV,
algunos opten por practicas indebidas como la compra de facturas. Sin embargo, ignoran
la existencia del régimen “IGV Justo”, una normativa que permite diferir el pago del

impuesto por hasta tres meses sin incurrir en intereses, multas ni penalidades.

A través de esta investigacion se busca que las empresas ferreteras logren una
gestion tributaria mas transparente y ajustada a la legalidad, mediante la aplicacion de un
planeamiento tributario adecuado. Esto no solo contribuird al cumplimiento oportuno de
sus obligaciones fiscales, sino que también les permitird acceder a mecanismos legales

que favorezcan su liquidez y sostenibilidad.

Finalmente, se espera que este estudio aporta nuevos enfoques sobre la aplicacion
del régimen “IGV Justo” y “el planeamiento tributario” en la empresa MYPES del sector

ferretero ubicadas en el Cercado de Lima.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion denominada “IGV Justo y el planeamiento tributario
en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024” se desarrollara en
funcién de los objetivos planteados, los cuales consideran los recursos disponibles para

abordar la realidad problematica.
Enfoque: Cuantitativo

De acuerdo con Belloso (2023) la investigacion se realizd bajo un enfoque
cuantitativo, el cual tiene como objetivo principal la recopilacion y el andlisis de datos a
partir de un razonamiento deductivo. Este enfoque se centra en la comprobacion de teorias
mediante la identificacién y andlisis de variables, lo que permite establecer relaciones
causales e inferencias aplicables a una poblacion més amplia, brindando asi explicaciones

objetivas sobre los fendmenos estudiados.

La investigacion cuantitativa se caracteriza por su rigurosidad metodoldgica y su
aplicacion en contextos académicos, aunque también puede ser utilizada en menor escala
por personas sin formacién especializada. Cuando las hipdtesis planteadas son
respaldadas y validadas en diferentes contextos, éstas adquieren un valor significativo,
convirtiéndose en fundamentos solidos para la construccion de teorias generales. En este
sentido, los resultados obtenidos mediante el enfoque cuantitativo proporcionan una base

confiable y sistematica para el desarrollo tedrico en el campo de estudio (Walker, 2022).
Tipo (Orientacion): Aplicada

La orientacion de esta investigacion es de tipo aplicada, segiin Herndndez et al.

(2014) este tipo de investigacion se enfoca en la utilizacién de conocimientos tedricos
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con el objetivo de resolver problemas concretos de la realidad. En este caso, se busca
aplicar los conocimientos obtenidos para mejorar la gestion tributaria en las MYPES del

sector ferretero en el Cercado de Lima.

La investigacion aplicada parte del entendimiento de la realidad dentro de una
disciplina especifica, y se plantea en funcion de preguntas clave como el por qué y para
que investigar. Este enfoque resulta particularmente valioso para los empresarios del
sector ferretero, ya que ofrece soluciones practicas a una problematica real vinculada al

planeamiento tributario y el uso de IGV Justo.

Por ello, este estudio sera de orientacion aplicado, porque se va aplicar a
individuos de empresas, segiin las necesidades identificadas, abordando desafios

practicos mediante estrategias que respondan a contextos reales y especificos.
Alcance: Correlacional.

El alcance de esta investigacion es correlacional. Este tipo de estudio se enfoca en
determinar la relacion entre dos variables especificas: el “IGV justo” y “planeamiento
tributario” en empresas MYPES del sector ferretero. Su objetivo principal es medir el
grado de asociacion entre ambas variables, utilizando para ello coeficiente de correlacion

Hernandez et al. (2014).

La investigacion correlacional permite comprender como se relacionan dos o mas
conceptos, categorias o variables dentro de un contexto o muestra determinada. Aunque
generalmente se centra en el analisis de dos variables, también puede explorar vinculos
entre tres o mas, lo que facilita el estudio de interacciones complejas y multifacéticas

entre los elementos involucrados.
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Cabe senalar que este tipo de investigacion no pretende establecer relaciones de
causalidad, sino unicamente identificar y describir el nivel de asociacién entre las
variables. Segiin Hernandez et al. (2014), “Es la que tiene como objetivo describir
relaciones entre dos o mas variables en un momento determinado, se trata también de

descripciones, pero no de variables si no de su relacion”.
Disefio de la investigacion: No experimental - Transversal

Esta investigacion se desarrolla bajo un disefio no experimental de tipo
transversal, ya que no se realiza manipulacion alguna de las variables en estudio: el “IGV
Justo” y el “planeamiento tributario”. En lugar de intervenir sobre las variables, se opta
por observar y analizar los fendmenos tal como ocurren en su contexto natural, es decir,
dentro de las actividades cotidianas de las MYPES del sector ferretero ubicadas en el

Cercado de Lima.

De acuerdo con Arias y Covinos (2021) el disefio no experimental se caracteriza
por la ausencia de estimulos o condiciones controladas impuestas por el investigador. En
este tipo de disefo, los sujetos de estudio son evaluados en su entorno habitual, sin alterar

las circunstancias en las que se desenvuelven.

En ese sentido, el disefio transversal implica la recoleccion de datos de un solo
momento o periodo determinado, lo que permite la relacion entre las variables de interés

en un tiempo especifico, sin hacer seguimiento a lo largo del tiempo.
Poblacion

Segun Tamayo (2004) la poblaciéon se define como el conjunto de entidades

involucradas en el fendmeno de investigacion, abarcando todas las unidades de analisis
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que lo conforman. Es fundamental identificar y cuantificar esta poblacion para delimitar

adecuadamente el estudio.

En la presente investigacion, la poblacion se considera infinita de tipo no
probabilistico, ya que no se dispone de un registro preciso de las empresas MYPES del
sector ferretero ubicadas en el Centro de Lima. Tal como indica Sierra (2001) una
poblacion se considera infinita cuando no es posible determinar su tamafio total debido a

la falta de registros completos, lo cual dificulta su enumeracion y control.
Criterios de inclusion

Se incluyeron empresas formalmente constituidas y habidas, ademas se obtuvo
participacion voluntaria de los empresarios del sector ferreteros situados especificamente

en el Cercado de Lima.
Criterios de exclusion

Se excluyeron empresas informales o no relacionadas con el rubro de estudio,
tiendas cerradas y empresarios que se negaron a participar en la encuesta realizada en el

Cercado de Lima.
Muestra

Segiin Arias y Covinos (2021) la muestra se define como un subconjunto de
individuos seleccionados de una poblacidon o universo, con el proposito de realizar un

estudio y obtener inferencias validas sobre dicha poblacion.

Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual consiste en
seleccionar a los participantes de acuerdo con la accesibilidad y disponibilidad que

representan para el investigador. Este tipo de muestreo permite elegir de manera
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intencional y arbitraria a los participantes segun las necesidades y posibilidades del

estudio Hernandez et al (2014).

En esta investigacion, la poblacion estuvo conformado por empresas ferreteras en
el Cercado de Lima y la muestra estuvo conformada por 85 participantes que cumplian

con los criterios de inclusion y exclusion.
Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos:

De acuerdo con Rojas (2010) el método de analisis cientifica se entiende como un
proceso sistematico respaldado por un conjunto de practicas que permiten recolectar

informacion relevante para la resolucion de un problema de investigacion

Bajo este enfoque, la técnica seleccionada para la recoleccion de datos en la
presente investigacion fue la encuesta. Esta técnica permite obtener informacion directa

de los participantes en relacion con las variables de estudio.

La aplicacion de las encuestas se realizd6 a un solo trabajador por cada
organizacion, seleccionado asi a un representante de cada una de las 85 MYPES del sector
ferretero ubicados en el Centro de Lima. Esta estrategia permite recopilar datos precisos
y representativos de la zona de estudio. Facilitando asi la identificacion de patrones y

posibles problematicas relacionadas con la gestion tributaria.

El instrumento utilizado fue el cuestionario estructurado (véase anexo 4), con
preguntas cerradas y el uso de escala de valoracion tipo Likert, lo que permite cuantificar

las percepciones y practicas de los encuestados de una manera mas objetiva.

Procedimientos de recoleccion
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Se recopilaron los datos mediante los formularios, adaptados al desarrollo del
estudio, constituyendo asi una fuente confiable. Ademas, se solicitdé autorizacion
institucional mediante la carta de presentacion (véase anexo 2) y se obtuvo el
consentimiento informado de los participantes. Finalmente, los datos se analizaron bajo

el enfoque cuantitativo seleccionado para la investigacion.
Procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento y analisis de los datos recolectados, se utilizaron técnicas
estadisticas descriptivas y correlacionales. En primer lugar, se aplico un analisis
descriptivo para organizar, resumir y presentar la informacioén obtenida a través de las

encuestas, utilizando frecuencias, porcentajes y medidas.

Posteriormente, se emplearon técnicas de estadisticas correlacional con el fin de
determinar el grado de asociacion entre las variables “IGV Justo” y “planeamiento
tributario”. Para este proposito, se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman,
adecuado para los datos de tipo ordinal, como los recolectados mediante la escala tipo

Likert.

El andlisis se realizd con el apoyo del software estadistico SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), que permitié sistematizar los resultados y garantizar

una interpretacion precisa y confiables de la informacion.
Aspectos éticos

La presente investigacion se llevd a cabo respetando los principios éticos
fundamentales que rigen la investigacion cientifica. Se garantizo la confidencialidad y

anonimato de los participantes durante todo el proceso de recoleccion de datos.
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Asimismo, se obtuvo el consentimiento informado de cada encuestado (véase
anexo 6), asegurando la participacion voluntaria y que comprendieran el propoésito del

estudio.

La investigacion fue desarrollada con responsabilidad, transparencia y rigor
académico, siguiendo los lineamientos éticos establecidos por la Universidad Privada del
Norte. Ademas, se respetaron las normas de citacion y referencia, a fin de reconocer
correctamente las fuentes utilizadas y evitar el plagio. En ese sentido Salazar et al. (2018)
afirma que “la ética debe estar necesariamente presente en los investigadores y debe ser

respetada a través de los estilos normativos de citacion y referenciacion”.
Validacion y confiabilidad del instrumento

Segun Medina et al. (2023) la validez se refiere, principalmente al grado en que
un instrumento mide efectivamente los elementos que pretende recopilar un determinado

constructo tedrico.

Con el objetivo de garantizar la validez de los instrumentos, se recurrié a la
validacion por juicio de expertos. Para ello, se contd con la participacion de especialistas
en las areas de contabilidad, tributacion y andlisis de instrumentos de investigacion,
quienes evaluaron la coherencia y claridad de la matriz de operacionalizacion de variables

y los items incluidos en el cuestionario (véase anexo 3 y 4).

Estos expertos analizaron el grado de correspondencia entre cada pregunta y la
variable que busca medir. Este proceso permiti¢ fortalecer la validez del contenido y

asegurar que el cuestionario sea apropiado para los fines de la presente investigacion.

A continuacion, para medir las variables de estudio se disefio un cuestionario

estructurado en escala de Likert de cinco puntos. Esta escala permiti6é conocer el grado
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de percepcion de los encuestados, en la siguiente tabla 1 se presenta la escala de

medicidn utilizada.

Tabla 1

Escala de medicion para la validacion de instrumento

5 4 3 2 1
ESCALA . Casi Algunas Muy pocas
IKERT: Siempre siempre veces veces Nunca

Nota. Se muestra el tipo de escala ordinal utilizado para las encuestas

Se contd con la participacion de expertos de la Universidad Privada del Norte,
como se muestra en la tabla 2, quienes se encargaron de realizar la validacion del
instrumento de investigacion. Dichos especialistas analizaron detalladamente las
variables, dimensiones e indicadores propuestos en los 20 item del cuestionario (véase en

el anexo 95).

Tabla 2

Validacion de expertos UPN.

EXPERTOS OPINION DE APLICIDAD
Jorge Luis Martinez Mantilla APLICABLE
Jorge Alberto Vargas Merino APLICABLE
Claudio Martin Maragon Farro APLICABLE

Nota. La tabla muestra los nombres de los expertos de UPN
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CAPITULO III: RESULTADOS

Para el procesamiento y andlisis de los datos se utiliz6 el software estadistico IBM
SPPS STATISTICS version 26, con el proposito de obtener fiabilidad, tablas cruzadas,

pruebas de normalidad y correlacion entre las variables estudiadas.

El alfa de Cronbach es uno de los estadisticos mas utilizados para evaluar la
consistencia interna de un instrumento de medicion. Este indicador proporciona una
estimacion de la confiabilidad basada en la homogeneidad del item. Segun Molina (2023)
este modelo permite obtener una vision mas precisa de la fiabilidad del instrumento, al
reflejar la variabilidad en la estimacion del coeficiente, lo cual contribuye a una mejor

toma de decisiones respecto a la validez del cuestionario aplicado.
Tabla 3

Fiabilidad del IGV Justo

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronhach elementos
135 10

Nota. SPPS

El indice de confiabilidad obtenido, seglin se detalla en la tabla 3, muestra que la
variable “IGV Justo” presenta un coeficiente en el Alfa de Cronbach de 0.735. Este valor
se encuentra dentro del rango de alta confiabilidad, lo cual indica que los items del

cuestionario presentan una consistencia interna adecuada. Por lo tanto, se puede afirmar
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que el instrumento utilizado es fiable para medir la percepcion de los encuestados sobre

el IGV Justo.
Tabla 4

Fiabilidad del Planeamiento tributario

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
873 10

Nota. SPPS

De la misma manera, el indice de confiabilidad de la tabla 4 corresponde a la
variable “Planeamiento tributario”, se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.873. Dicho valor
representa un nivel de confiabilidad muy alto, lo que evidencia una fuerte consistencia
interna entre los items del instrumento aplicado. Esto sefiala que el cuestionario es

altamente confiable para medir esta variable.
Tabla §

Fiabilidad del IGV Justo y el Planeamiento tributario

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronhach glementos
868 20

Nota. SPPS
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En la tabla 5 se analiz6 la confiabilidad conjunta de ambas variables “IGV Justo
y Planeamiento tributario”, obteniendo un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.868. De
acuerdo con los criterios establecidos, este valor se interpreta como una confiabilidad
muy alta. Por tanto, se puede afirmar que el instrumento utilizado en esta investigacion
presenta una alta grado de consistencia interna, lo que garantiza su validez para la

recoleccion de datos y la contribucion al desarrollo de trabajo de investigacion.

A continuacion, se presenta los analisis descriptivos del IGV Justo, planeamiento

tributario y sus respectivas dimensiones.
Tabla 6

Resultados descriptivos frecuencias de la variable IGV Justo y sus dimensiones

Bajo Wedio Alto Total

Recusnto % deNtablas  Recusnto % deNtablas  Recusnto % deNtablas  Recusnto % de Niablas
|GV Justo (Agrupada) i 8,2% 59 694% 18 224% Eh] 100,0%
Ley IGV Justo (Agrupada) 19 24% 47 55,3% 19 224% Ba 100,0%
Contingencias tributarias 14 16,5% 67 78,2% 4 47% 85 100,0%
(Agrupada)
Beneficios tributarios 2 25,9% a0 35,3% 3 38,8% 85 100,0%
(Agrupada)

Nota. SPPS

En la tabla 6 se presenta los niveles de percepcion sobre el IGV Justo y sus

dimensione de acuerdo a las 85 personas encuestadas el 69.4% lo ubican en un nivel

medio, mientras que el 22.4% lo considera alto y solo el 8.2% lo percibe bajo.

En cuanto a las dimensiones especificas:

o Ley IGV Justo: Mas de la mitad 55.3% la perciben en nivel medio, el

22.4% lo percibe como alto y el otro 22.4% como bajo. Esta opinion de los encuestados

demuestra como se aplica o entienden la norma.
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J Contingencias tributarias: Es la dimensiéon con mayor concentracion en un
nivel medio 78.8%, mientras que solo un pequefio grupo la califica como alta 4.7%. Esto
nos indica que la mayoria reconoce la existencia de los riesgos tributarios, pero no los

percibe como muy grave ni controlados.

. Beneficios tributarios: Aqui se refleja una distribucion mas equilibrada
donde el 38.8% considera que los beneficios son altos, el 35.3% los percibe en nivel
medio y un 25.9% en nivel bajo. Es decir, una parte importante de los encuestados
reconoce ventajas claras del IGV Justo, aunque hay un grupo que no percibe mayores

beneficios.

En conclusion, estos resultados indican que la percepcion de los encuestados sobre
el IGV Justo tiende a ser moderada, con una valoracion positiva de los beneficios
tributarios, pero con posiciones dividas sobre la Ley de IGV Justo y las contingencias

tributarias.
Tabla 7

Resultado descriptivo frecuencias de la variable planeamiento tributarios y sus

dimensiones
Bajo Medio Alto Total
Recuento % dehltablas  Recuento % deltablas  Recuento % deMtablas  Recuento % de Miablas
Planeamignta tributario 4 47% i1 718% 20 235% 85 100,0%
{Agrupada)
Contahilidad y B 84% Kl 40,0% 43 A0,6% ] 100,0%
documentacion
{Agrupada)
Estrateoia tributaria 4 48 2% 7 3 8% 17 20,0% i 100,0%
{Agrupada)
Oblinacion tributaria 4 4 7% 44 51 8% kf) 43 5% i 100,0%
{Agrupada)
Nota. SPPS
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En la tabla 7 se presenta los niveles de percepcion sobre el planeamiento tributario
y sus dimensione de acuerdo a las 85 personas encuestadas el 71.8% lo ubican en un nivel

medio, mientras que el 23.5% lo considera alto y el 4.7% lo percibe bajo.
En cuanto a las dimensiones especificas:

o Contabilidad y documentos sustentatoria: el 50.6% de los encuestados
perciben un nivel alto, el 40% lo ubica en un nivel medio y el 9.4% lo considera bajo.
Esto significa que la contabilidad y documentos sustentatoria son llevados de manera

adecuada y organizada.

o Estrategia empresarial: Es la dimension mas débil ya que el 48.2% lo
califica como bajo, mientras que el 31.8% lo ubica en un nivel medio y el 20% en un nivel
alto. Esto evidencia que muchas de las empresas no desarrollan estrategias para optimizar

su carga tributaria.

J Obligacion tributaria: Esta dimension presenta una percepcion bastante
positiva el 43.5% lo considera un nivel alto, el 51.8% un nivel medio y el 4.7% en un

nivel bajo. Esto muestra que las empresas cumplen con sus responsabilidades tributarias.

En conclusion, el planeamiento tributario presenta fortalezas en el control
contable y el cumplimiento de sus obligaciones, pero tiende a tener debilidades en la

formulacion de estrategias tributarias.

Para la presente investigacion se requiere comprobar la relacion entre el IGV Justo
y el planeamiento tributario, se debe identificar el tipo de distribucion que se emplea, ya
que gracias a este procedimiento nos permitird saber qué tipo de correlacion se debe

utilizar con el fin de aceptar o rechazar nuestra hipdtesis.
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Tabla 8

Tabla cruzada del IGV Justo y el Planeamiento tributario

Planeamiento tributario (Agrupada)

Bajo Medio Alto Total

|GV Justo (Agrupada) Bajo Recuento 0 7 0 7
% del total 0,0% 8,2% 0,0% 8,2%

Medio Recuento 4 46 9 59

% del total 4,7% 541% 10,6% §9,4%

Alto Recuento 0 g " 19

% del total 0,0% 9,4% 12,9% 22.4%

Total Recuento 4 1 20 85
% del total 4,7% 71,8% 235%  100,0%

Nota. SPPS

Segtin los datos obtenido en la tabla 8, en consideracion a la percepcion de los

colaboradores sobre el IGV Justo y el Planeamiento tributario, se observa que el 100% de

los encuestados respondio a la pregunta planteada. De los 85 colaboradores encuestados,

el 71% (61 personas) manifiestan que el nivel de relacion entre ambas variables es

“Medio”, seguido por un 23.5% (20 personas) que considera que el nivel es “Alto”.

Finalmente, un 4.7% (4 personas) indico que el nivel fue “Bajo”.

Estos resultados permiten afirmar el cumplimiento del objetivo general de la

investigacion, al evidenciar que la mayoria de los encuestados perciben una vinculacién

directa entre el IGV Justo y el planeamiento tributario, predominando un nivel medio en

la relacion entre ambas variables.

Tabla 9

Pruebas de normalidad entre el IGV Justo y el planeamiento tributario
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Kaolmogorow-Smirnoy?

Estadistico al Sig.
IGY Justo ,1349 248 ula]n]
Flaneamiento Tributario V166 a5 ,oan

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Nota. SPPS
De acuerdo con lo que se observa en la tabla 9, se aplicaron las pruebas de
normalidad de Kolmogérov-Smirnov con el proposito de determinar si los datos de las
variables presentaban una distribucion normal. Los resultados muestran valores de
significancia para la variable “IGV Justo” (Sig. = 0.000) y para la variable “planeamiento

tributario” (Sig. = 0.000).

Estos valores indican que los datos no siguen una distribucién normal, por lo que
se procede a utilizar pruebas estadisticas no paramétricas. Por ello se utilizo el coeficiente

de correlacion de Spearman para el analisis de la relacion entre las variables en estudio.

Objetivo general

Determinar la relacion entre el IGV Justo y el planeamiento tributario en empresas

MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024.

Tabla 10

Correlacion del IGV Justo y planeamiento tributario

W W2

Rho de Spearman  1GY Justo Coeficiente de 1,000 5887
correlacian

Sig. (hilateral) . oo

I+l 85 85

Planeamiento Tributario  Coeficiente de 589" 1,000
correlacian

Sig. (hilateral) ,aaon .

I+l 85 85
** |_a correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPPS
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En la tabla 10 se realiz6 un analisis de correlacion utilizando el coeficiente de
Spearman, debido a que los datos no presentan una distribucion normal. El resultado
mostré una correlacion positiva moderada a fuerte entre las variables “IGV Justo” y
“planeamiento tributario”, con un coeficiente p = 0.589 y un nivel significancia de p =

0.000.

Este valor de significancia, al ser menor a 0.01, se concluye que la correlacion es
estadisticamente significativa al 1%, es decir, existe una relacién real entre ambas
variables. Por lo tanto, se concluye que a mayor comprension y aplicacion del régimen
IGV Justo contribuye al fortalecimiento del planeamiento tributario en las empresas

MYPES del sector ferretero del Cercado de Lima.
Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el IGV justo y la contabilidad y documentacion

sustentatoria en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024
Tabla 11

Correlacion del IGV Justo y la contabilidad y documentos sustentatoria

W D4
Rho de Spearman 16V Justo Coeficiente de 1,000 M7
caorrelacion
Sig. (hilateral) . 003
I BS5 85
Contabilidad y Coeficiente de 3T 1,000
documentacion correlacion
sustentataria Sig. (bilateral) 003
I 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Nota. SPPS

En la tabla 11 se realizo un analisis de correlacion utilizando el coeficiente de

Spearman, debido a que los datos no presentan una distribucion normal. El resultado
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mostr6 una correlacion positiva moderada entre la variable “IGV Justo” y la dimension
“contabilidad y documentacion sustentatoria” del planeamiento tributario, con un

coeficiente p = 0.317 y un nivel significancia de p = 0.003.

Este valor de significancia, al ser menor a 0.01, indica que la correlaciéon es
estadisticamente significativamente al 1%, es decir, existe una relacion real entre ambas
variables. Por lo tanto, se concluye que, a mayor percepcion o aplicacion del IGV justo,
mayor es el nivel de control de los aspectos contables y documentacion de las MYPES

del sector ferretero del Cercado de Lima.

Determinar la relacion entre el IGV justo y la estrategia empresarial en empresas

MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024
Tabla 12

Correlacion del IGV Justo y estrategia empresarial

W1 L]
Rho de Spearman  1GY Justo Coeficiente de 1,000 470"
correlacian
Sig. (bilateral) . ooo
I+l B85 B85
Estrategia Empresarial  Coeficiente de 470" 1,000
correlacidn
Sig. (bilateral) ooo
I+l 85 B85

** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Nota. SPPS

En la tabla 12 se realiz6 un analisis de correlacion utilizando el coeficiente de
Spearman, debido a que los datos no presentan una distribucion normal. El resultado
mostré una correlacion positiva moderada a fuerte entre la variable “IGV Justo” y la
dimension “Estrategia empresarial” del planeamiento tributario, con un coeficiente p =

0.470 y un nivel significancia de p = 0.000.
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Este valor de significancia, al ser menor a 0.01, indica que la correlaciéon es
estadisticamente significativa, es decir, existe una relacion directa entre la aplicacion del
IGV justo y el desarrollo de estrategias empresariales en las MYPES del sector ferretero

del Cercado de Lima.

Determinar la relacion entre el IGV justo y la obligacion tributaria en las empresas

MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima,2024
Tabla 13

Correlacion del IGV Justo y la obligacion tributaria

W1 (B3]
Rho de Spearman |GV Justa Cueﬂcieqte de 1,000 ,603’"=
carrelacian
Sig. (bilateral) . ,ooo
[ a5 85
Obligacion Tributaria ~ Coeficiente de 603 1,000
correlacian
Sig. (hilateral) .ooo
[ a5 85

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPPS

En la tabla 13 se realiz6 un andlisis de correlacion utilizando el coeficiente de
Spearman, debido a que los datos no presentan una distribucion normal. El resultado
mostrd una correlacion positiva fuerte entre la variable “IGV Justo” y la dimension
“Obligacion tributaria” del planeamiento tributario, con un coeficiente p = 0.603 y un

nivel significancia de p = 0.000.

Este valor de significancia, al ser menor a 0.01, indica que la correlacion es
estadisticamente significativa, es decir, existe una relacion directa entre la aplicacion del
IGV lJusto y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las MYPES del sector

ferretero del Cercado de Lima.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el IGV
Justo y el planeamiento tributario en las MYPES del sector ferretero del Cercado de Lima.
Para ello se utilizé un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, corte transversal
y nivel correlacional. Para ello se aplicaron diversas técnicas estadisticas para validar los

instrumentos, describir variables y evaluar correlaciones existentes.

A partir de los resultados obtenidos para evaluar la fiabilidad de las dos variables
IGV Justo y planeamiento tributario se utilizé el Alfa de Cronbach el valor fue de 0.868
lo que refleja una alta consistencia interna. Esto indica que el instrumento mantiene una
estructura solida y coherente para ser analizadas. Se decidi6 aplicar la correlacion de

Spearman porque las variables no presentan una distribucion normal

Objetivo general: A partir de los resultados obtenidos entre la relacion el IGV
Justo y el planeamiento tributario se tuvo una correlacion de Rho de Spearman de 0.589
y una significancia de P < 0.01 del cual se concluye que es necesario que las empresas
tengan una mayor compresion sobre tributacién puesto que con mejores practicas de
planeamiento tributario la empresa tendrd una mejor aplicacion del IGV Justo. Los
resultados y lo descrito es contrastable por Quispe et al. (2021) quien concluye que la
elaboraciéon de un plan tributario permite evitar futuras contingencias tributarias,
especialmente relacionadas con el IGV, reduciendo asi el riesgo de incurrir en
infracciones. Sanchez (2022) obtuvo una correlacion de Pearson positiva de 0.580 y un
nivel de significancia de 0.228 mayor al 0.05 lo que demostrd que entre sus dos variables

existe una relacion moderada y positiva, lo que determino que es correcto que la empresa
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se acoja al IGV Justo con frecuencia con el fin de poder aplazar su deuda y regular el
correcto control de los vencimientos. En general, los resultados de nuestra investigacion
confirman los hallazgos obtenidos, evidenciado que el IGV Justo no solo tiene efectos en

la liquidez, sino que se relaciona estrechamente con la gestion tributaria en las MYPES.

Objetivo especifico 1: A partir de los resultados obtenidos entre la relacion del
IGV Justo y la contabilidad y documentacion sustentatoria se obtuvo una correlacion de
Rho de Spearman de 0.317 y un nivel de significancia de 0.003 del cual se concluye que,
a una mayor aplicacion del IGV Justo, mayor es el nivel de control de los aspectos
contables y documentacion para una correcta determinacion de los impuestos. Los
resultados son contrastados por Araujo y Ariste (2024) quienes reportaron una correlacion
Rho de Spearman de 0.671 y una significancia de P < 0.05 entre planeamiento tributario
y liquidez en empresas textil donde se determin6 que es necesario aplicar procedimientos
de control tributario, ademas del continuo monitoreo del area contable, en relacion con la
planificacion fiscal, documentacion y disposiciones legales para una correcta elaboracion
de los estados financieros. Quispe et al. (2021) encontraron que el planeamiento tributario
tiene un impacto directo en la reduccion de contingencias, lo cual guarda relacion con la
necesidad de contar con documentos sustentatoria y la oportuna presentacion de la
declaracion jurada mensual para evitar multas e infracciones. Por lo tanto, con estos
resultados se refuerza la idea de que el IGV Justo contribuye a mejorar la gestion contable

en las empresas MYPES, promoviendo asi un mayor orden tributario.

Objetivo especifico 2: A partir de los resultados obtenidos entre la relacion del
IGV Justo y la estrategia empresarial tuvo una correlacion de Rho Spearman de 0.470 y
una significancia de P < 0.01 del cual se concluye que las empresas del sector ferretero

deben implementar estrategias empresariales para el adecuado acogimiento al IGV Justo.
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Este resultado es consistente con lo sefialado por Alata et al. (2023) a través del analisis
e interpretaciones se concluyd que elaborar estrategias de planeamiento tributario desde
el inicio de actividades econémicas de las empresas, puede ayudar a prevenir y mitigar
posibles contingencias fiscales. Canay (2021) en su resultado obtuvo que el planeamiento
tributario permite reducir multas e intereses en la empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L,
mejorando asi su capacidad de decision estratégica. Por lo tanto, el IGV Justo es un
beneficio que ordena las obligaciones tributarias, sino que también potencia la

planificacion estratégica de las MYPES.

Objetivo especifico 3: A partir de los resultados obtenidos entre la relacion del
IGV Justo y la obligacion tributaria tuvo una correlacion de Rho de Spearman de 0.603 y
una significancia de p <0.01 del cual se concluye que es necesario acogerse al IGV Justo
porque fomenta el cumplimiento tributario de las MYPES, al reducir la evasion y el
mejoramiento de la recaudacion. Este resultado es consistente con lo sefialado por Vilcape
(2022) que obtuvo que el 79.31% de los encuestados sefialaron que el IGV Justo es
beneficioso, la Ley N° 30524 tiene efectos positivos en las empresas MYPES, ya que les
devuelve la capacidad de contar dinero en efectivo para hacer frente a sus obligaciones a
corto plazo, a través de la prorroga de tres meses para el pago del IGV, posterior a la
declaracion. Navarro y Rivas (2023) En sus resultados obtuvieron que el 62.86% estan de
acuerdo con los beneficios del IGV Justo puesto que impacta de manera positiva en la
rentabilidad de las empresas en el sector de construccion, al facilitar la gestion de sus
flujos de efectivo y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Estos resultados
refuerzan la conclusion de que el IGV Justo es un estimulo para que las empresas

regularicen sus obligaciones fiscales.

Limitaciones
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La investigacion se desarrollé en el Cercado de Lima a micro y pequefias empresas
(MYPES), conforme a la normativa vigente en el Peru, el cual establece que las
microempresas no deben superar el limite 150 UIT en ventas anuales, mientras que las
pequetias empresas no deben superar las 1700 UIT. Bajo ese criterio, las empresas
ferreteras seleccionadas para el estudio se encontraban dentro de dichos rangos de ventas,
por lo que calificaron como MYPES. Por lo tanto, los resultados obtenidos no pueden
generalizarse a otras zonas geograficas. Se encuesto a 85 participantes, utilizando el
muestreo no probabilistico por conveniencia lo que podria limitar los resultados. El
estudio fue de corte transversal, lo que impide observar la evolucion del fenomeno en el
tiempo o establecer relaciones causales. Segun Otzen (2017) un muestreo no
probabilistico por conveniencia permite seleccionar muestras facilmente accesibles en un
espacio determinado, en nuestro caso vendria a ser las ferreterias localizadas dentro del
Cercado de Lima. El criterio de seleccion fue aquellos empresarios que aceptaron realizar

el cuestionario de la presente investigacion.
Implicancias

A nivel tedrico, los resultados permiten comprender mejor el acogimiento del IGV
Justo y su relacion con el planeamiento tributario, la correlacion positiva entre el IGV
Justo y dimensiones del planeamiento tributario sefiala que fomentar las buenas practicas

contables puede ser una via efectiva para mejorar el cumplimiento tributario en el sector.

A nivel metodolégico, este estudio puede servir para futuras investigaciones para
comparar o ampliar a otros sectores economicos del pais, contribuyendo asi a las politicas

tributarias mas adaptadas a la realidad de las MYPES. Los hallazgos pueden ser
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considerados por entidades como la SUNAT y gobiernos locales para el desarrollo de

futuros programas de educacion tributaria enfocados en las necesidades MYPES.

A nivel practico, esta investigacion tiene la necesidad de orientar a los empresarios
del sector ferretero a utilizar las herramientas y opciones brindadas por la SUNAT, como
también a planificar un orden y tener estrategias empresariales con el fin de cumplir sus

obligaciones tributarias.
CONCLUSION

En relacion con el objetivo general de esta investigacion, se concluye que existe
una relacion significativa entre el IGV Justo y el planeamiento tributario en las empresas
MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima en el afio 2024. Este hallazgo indica
que la aplicacion de la ley del IGV Justo impacta directamente en su planeamiento
tributario de las empresas. Esto se evidencia en el analisis estadistico de correlacion de
Spearman (p= 0.589), presentada en la tabla N.° 8, donde se muestra que existe una
relacion positiva moderada entre ambas variables. El 72% de los encuestados
evidenciaron que el IGV Justo contribuye a la elaboracion de un buen planeamiento
tributario, al permitir a las empresas mejorar su liquidez, organizar de mejor manera su
flujo de caja y, en consecuencia, evitando las malas précticas para evitar pago inmediato
del IGV. En sintesis, esta relacion entre el IGV Justo y el planeamiento tributario favorece

un cumplimiento més adecuado y responsable de sus obligaciones fiscales.

Respecto a nuestro primer objetivo especifico, se identifico una relacion
significativa entre el IGV Justo y la contabilidad y documentacion sustentatoria. EI 51%
de los encuestados manifestd que la aplicacion del IGV Justo facilita la organizacion de

la documentacion contable, mientras que solo el 5% considero que no tiene impacto. En
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consecuencia, se concluye que el IGV Justo y la contabilidad y documentacion
sustentatoria estan positivamente relacionadas. Esto implica que dicho beneficio
promueve un registro mas oportuno, ordenado y real de las operaciones contables.
Asimismo, ayuda a promover mayores ventas al crédito sin la necesidad de pagar la
obligacion tributaria de manera inmediata. De tal modo, el IGV Justo no solo alivia la

presion tributaria, sino que fomenta mejores practicas contables en las MYPES.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se determin6 que el IGV Justo guarda
relacion con la estrategia empresarial, aunque en un nivel mas débil. De acuerdo con los
encuestados, el 48% indico que muchas empresas MYPES atn no integran este beneficio
tributario dentro de su planificacion estratégica, lo que limita su aprovechamiento. No
obstante, el IGV Justo ofrece la posibilidad de disefiar estratégicas que optimicen los
recursos, generen una situacion financiera mas sélida y mejor cumplimiento tributario,
siempre que su aplicacion se acompaiie de capacitaciones y adecuadas asesorias

contables.

Finalmente, en el tercer objetivo especifico, se halld una relacion significativa
entre el IGV Justo y la obligacion tributaria. El 52% de los encuestados considerd que la
prorroga del IGV Justo facilita que las empresas MYPES cumplan de manera mas
ordenada, real y puntual con sus pagos ante la SUNAT, al contar con un plazo adicional
para la cancelacion del impuesto del IGV. Esta medida contribuye a mejorar la gestion
del flujo de caja y permite reducir la morosidad y las contingencias tributarias de los

contribuyentes.
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Anexo 1

Matriz de consistencia: IGV Justo y el planeamiento tributario en empresas MYPES del sector ferretero en el Cercado de Lima, 2024

Problema

Problema general:

JComo es la relacidn entre el igw justo vel

planearniento tributario en erpresas mypes

del sector ferretero en el Cercado de Limna,

20247

Proh lemas especificos:

& i C0mo es larelacidn entre el 1z justo v
la contabilidad ¥ documentacidn
sustertatoria en erpresas mypes del
sector ferretern en el Cercadn de Lima,
20242

& i C0mo es larelacidn entre el 1z justo v
la estrategia ermpresarial en empresas
rpes del sector ferretero en el Cercado
de Lirna, 20247

& ;Carnn es la relacidn entre el igv justo ¥
la chligacion triboataria en las ernpresas
roypes del sector ferretero en el Cercado
de Lirna, 20247

Elaboracion: Propia

Oh jetiros

Chjetiro general:

Deterrninar la relacion entre el imv justo w

el plarearniento tributario en erpresas

rpes del sector ferretero en el Cercado

de Lirna, 2024,

Oh jetiros especificos:

& Deterrainar la relacidn entre el igv justo
wla contabilidad v documentacidn
sustertatoria en eropresas roypes del
sector ferretera en el Cercadn de Lima,
2024

& Deterrainar la relacidn entre el igv justo
wla estrategia ernpresarial en empresas
mypes del sector ferretero en el
Cercado de Lirna, 2024

# Dieterrninar la relacidn entre el izv justo
wla oblizacidn tbutaria en las
ernpresas mypes del sector ferrefero en
el Cercado de Lima 2024

Hip dtesis

Hip dtesis gemeral:

El iz justo se elaciona
significattrarnente con el planearaiznto
tributario en mypes del sector ferretero
en el Cercado de Lirea, 2024

Hip dtesic especificas

* Bl igw justo se relaciona
significatrrarnente con la
contabilidad s docurentacidn
sustentatoria en erpresas mypes
del sector ferretero en el Cereado
de Lima, 2024

# Bl igv justo se relaciona
significatrrarnente con la estrategla
ernpresarial en empresas mypes del
sector ferretero en el Cercado de
Lirna, 2024

& El 17w Justo se relaciona
significatrrarente conla
ohlizacidn tibutaria en etapresas
mypes del sector ferretero en el
Cercado de Lima, 2024

Yariah les

Variah e

IGV justo

YVariahle

Planearento
tributario

Dimensiones

Lew IGV justo

Contngencias
tributarias

Beneficio trbutario

Contabilidad v
docurrentacion
sustentatoria

Estrategia
erpresarial

Chligacian
tribtaria

Metodobgia

Enfogue

Cuaniitaiiro

Tipo de
investigacion

Correlacional

Disedio de la
investigacion

Dizefio no

experirnental.

Cortedela
investigacion

Transversal.

Poh lacion

La pohlaciom:

Conforrnado por
ernpresas del
Cercado de Lima

La muesira:

La mmestra estd
conforrnada por 5
participantes de
cada empresa.
Muesiren:

Encuesta a un
trabajador por
ernpresas del

comercio ferretero
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Anexo 2

Carta de presentacion

Senor(a): Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo tesista para optar por el titulo profesional de
contador publico en la carrera de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada del
Norte, requiero validar el instrumento que utilizaré para la recoleccion de informacion a fin

de desarrollar mi investigacion satisfactoriamente y asi optar por el grado de Contador (a).

El titulo de la investigacion es: “IGV JUSTO Y EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO EN EMPRESAS
MYPES DEL SECTOR FERRETERO EN EL CERCADO DE LIMA, 2024”"; por el cual es necesario tener la
validacion de docentes especializados para poder hacer uso y aplicacion del instrumento
seleccionado, motivo por el cual he considerado recurrir a su persona, debido a su

connotada experiencia en el rubro.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Matriz de operacionalizacion variables

- Cuestionario

Expresandole mi respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente.

.
FIRMA ¥

Alexander Mario Holguin Querevalu
DNI: 71948186

FIRMA — % / L

Yazmin Danielle Cachay Aguirre
DNI: 70037670
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Anexo 3

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES :
CONCEPTUAL MEDICION
Fecaudacidn Tributaria
segin SUNAT El igv justo se Ley IGV justo Cultura tributatia Escala ordinal tipo
tefiere a un beneficio tributario Principio contable — Objetividad Likert Valofizacién
gque pettmite a las micto ¥ ) ) ]
pequefias Bt fitesas U lgualdadtributaria del 1 _511 5, dende
IV JUSTO presenten como mdxitmo 1700 Deudasexighbles 5= iempre
UIT de ventas anmales profrogar C ontingencias tributatias Sancionestributarias 4 = Casi siempte
el pago de TGV hasta por 3 = A wveces
meses Setos comprendidos 5 — Casi punca
(p. 143, Ahorro tributario 1 = Munca
B eneficios tributarios Prétroga tributatia
Pago sitn intereses
Ventas
ili i Comptas . .
Huam dn (2023 El planeamiento ¢ Dntahﬂiiaieif;?:: ertacion - F W 4 E:zcala ordinal tipo
tributatio tiene com o fin reducir omprobante de pago Likert Valorizacién
las contingencias tributarias con Resum en de cuentas del 1al 5 donde
PLANTEAMIENT(Q | © fin demejorarla utilidad, [mplem entacion estratégca 5 = Siempre
minitmizat los pagos de tributos i i i _ L
TRIiBUTA‘RID siny wiolarlas normastributarias Estratega empresatial Hoem ativa tributaria 4=Casi siempre
Asesoramiento profesional i=A WELES
Dietier del contribuyente 2= Casinunca
Obligacidn tributaria Wacimiento v determinacidn de la obligacion 1 =HNunca
Crédito fiscal

Elaboracion propia
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Anexo 4

Cuestionario

“IGV JUSTO Y EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO EN EMPRESAS
MYPES DEL SECTOR FERRETERO EN EL CERCADO DE LIMA, 2024”

Instrucciones: A continuacidn, usted tiene 20 items, marcar con una (X) la
alternativa que mejor describa su opinidon por cada una de las preguntas. Sus
respuestas seran utiles para determinar el nivel de manejo de los derechos laborales y

sobre la condicion de trabajo.

Las respuestas tendran una Escala ordinal tipo Likert Valorizacion del 1 al 5;

donde
5 =Siempre 4= Casisiempre 3 =A veces 2=Casinunca 1=Nunca

Variables 1: IGV JUSTO

Ttems 1 2 3 4 5 Dimensidn

¢ Tiene conocimiento sobre la ley del igy
justo?

¢ La empresa considera que e una buena
forma de pago de tributo a crédito?

¢ La empresa se encuentra instruida sobre Ly de igv
leves tributarias que benefician a los justo
contribuyventes?

¢ Considera que existe una igualdad
iribitaria enire diferentes sectores
CODmMIicns?

¢ La empresa presenta deudas exigibles
(tributos)?

¢La empresa ha recibido una sancidn Contingencias
iributaria recientemente? tributarias
¢La empresa se encuentra activa para
acogerse a la ley del igy jusio?

;La empresa estd de acuerdo que la
aplicacidn del igv jusio es un beneficio
iributario?

¢ Tiene conocimiento de cudndo es 1a Beneficios
fecha de prarroga del igy justo? tributarios
¢ La empresa tiene conocimicnio que ol
igv justo aplaza el pago del igyv hasta por
3 meses?
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Variables 2: Planeamiento tributario

Ttems

i 5 Dimeision

¢La empresa emite sus ventas mediante
boletas v facturas?

¢La empresa lleva un correcto registro
de sus compras?

Contabilidad v

;La empresa maneja un control de caja v
bancos?

documentacidn
sustentaboria

¢La empresa cuenta con libro contables
obligatorios (libro diario, libro mayor,
caja y bancos, eic.)?

;La empresa tiene un plan de accidn para
aprovechar los benelicios tributarios?

¢La empresa cuenta con un contador? Estrategia
¢La empresa ha recibido algiin empresarial
asesoramiento profesional sobre los

tributos?

¢La empresa conoce cudl es su deber

como contribuyvente?

¢la empresa determina un correcto Obligacidn
caleulo de impuestos mensual? iributaria

¢La empresa acumula siempre crédito
fiscal?
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Anexo 5
Validacion de expertos UPN
T
Lt
L T
PARA EVALUACION DE EXPERTOS
Titule de la investieacisn: “IGV Justo y el plancamiento tributario en empresas mypes del sector
fufn de T fvestigacion: ferretern en el Cercado de Lima, 2024
Apellides y nombres del VARGAS MERINO, JORGE ALBERTO
experio:
Grado Académico

Mediante la matriz de evaluacian de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “x” en las columnas de 51 o N0, Asimismo, le exhortamos en la correccidn de los items, indicando sus
observaciones v/'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Ltems Preguntas Srm?:ﬂ Observaciones

7 El instrumento de medicion presenta el disefio

1 X
aderuado?

2 7 El instrumento de recoleccidn de datos tiene -
relacion con el titulo de la investipacidn?

3 ;En el instrumento de recoleccion de datos se -
mencionan las variables de investigacian?

4 El instrumento de recoleccidn de datos facilitard el -
lopro de los ohjetivos de la investigacidn?

5 7 El instrumentn de recoleccion de datos se relaciona -
con las variables de estudia?

" ; La redaccidn de las preguntas tiene un sentido -
coherente v na estin sesgadas?
7 Cada una de las preguntas del instrumento de

7 | medicidn se relaciona con cada uno de los elementos X
de los indicadores?

8 El disefio del instrumento de medicion facilitara el -
andlisis v procesamiento de datos?

9 ;Son entendibles las alternativas de respuesta del -
instrumento de medicion?

10 ;El instrumento de medicidn serd accesible a la -
poblacidn sujetn de estudio?
; El instrumento de medicion es claro, preciso y

11 | sencille de responder para, de esta manera, obtener X
los datos requeridos?

Sugerencias: Aplicable

DNIL: 4

1B43715

raa

Firma del experto:
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T=

PARA EVALUACION DE EXPERTOS

“IGY Justo v el planeamiento tributario en empresas mypes del sector

Titule de la investigacion: . ;
ferretero en el Cercado de Lima, 2024

Apellidos ¥ nombres del MARANGON FARRO CLAUDIO MARTIN
experio:
Grado Académico MAGISTER

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “x* en las columnas de i o NO. Asimismo, le exhortamos en la comeccién de los items, indicando sus
observaciones v/'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

ltems Preguntas gf’hpt‘ﬂ:::ﬂ Dhservaciones
1 ;Elinstrumento de medicion presenta el disefo %
adecuado? ’
2 :El instrumento de recoleceion de datos tiene relacion o
con ¢l Htulo de la investigacion?
3 :En el instrumento de recoleccion de datos se %
. mencionan las vanables de investigacion? ’
4 ;El instrumento de recoleccidn de datos facilitara el %
logro de los objetivos de la investizacion? )
5 :El instrumento de recoleccion de datos se relaciona %
con las vanables de estudio? ’
5 :La redaceidn de las preguntas tiene un sentido %

coherente ¥ no estin sesgadas?

;Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicidn se relaciona con cada uno de los elementos de | X
los indicadores?

+El disenio del instrumento de medicion facilitara el

8 analisis v procesamiento de datos? x

9 :Son entendibles las alternativas de respuesta del .
instrumento de medicion? ’

10 £El instrumento de medicion serd accesible a la .
poblacion sujeto de estudio? ’
LElmstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo

11 |de responder para, de esta manera, obtener los datos X
requendos?

Sugerencias:
: 9486571

Firma del experto:
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ol el
Fausa
T
PARA EVALUACION DE EXPERTOS
- . . “IGV Justo v el planeamiento tributario en empresas mypes del
e sector ferretero en ¢l Cercado de Lima, 2024
Apellidos y nombres del MARTINEZ MANTILLA JORGE LUIS
experio:
Grado Académico STId

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “x" en las columnas de 510 NO. Asimismo, le exhortamos en la comreccion de los items, indicando sus
observaciones v/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las prepunias sobre la variable en

estudio.
Items Preguntas S]ﬁmd]:,D Ohservaciones
1 JEl instrumento de medicidn presenta el disefio =
aderuada?
» JEl instrumento de recoleccidn de datos tiene relacidn X
con el titulo de la investigacion?
3 JEn el instrumento de recoleccion de datos se -
mencionan las variables de investigacidn?
4 JEl instrumenta de recoleccion de datos facilitara el x
logro de los ohjetivos de la investigacion?
5 JEl instrumenta de recoleccion de datos se relaciona con x
las variables de estudio?
6 ;La redaccidn de las preguntas tiene un sentido X
coherente y no estin sesgadas?
;Cada una de las preguntas del instrumento de medicion
7 |serelaciona con cada uno de los elementos de los X
indicadores?
8 JEl disefio del instrumento de medicion facilitara el .
andlisis v procesamiento de datos?
g J5on entendibles las alternativas de respuesta del =
instrumenta de medicion?
10 JEl instrumento de medicidn serd accesible a la =
poblacian sujeto de estudio?
/El instrumento de medicion es claro, preciso v sencillo
11 | de responder para, de esta manera, obtener los datos X
requeridos?
Sugerencias:
DMI: 07975714
.-Iul. -_ ;—f—l-l-.
FLo '!\._-,'6:' Rant

Firma del experto:
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