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RESUMEN

Muchas de las adicciones del comportamiento virtual podrian suponer un factor de
alto riesgo frente al acoso digital que pueden experimentar un adolescente. Por tal motivo
este estudio tuvo como objetivo determinar el modo en la adicioén a las redes sociales se
relaciona con el ciberacoso estudiantes adolescentes de Cajamarca, durante el afio en curso.
Para lo cual, se utilizé un alcance correlacional y al haber utilizado instrumentos escalaras
para la medicion de las variables (ARS=adiccion a redes sociales) y (ICIB=ciberacoso),
previamente validados, es que el enfoque fue cuantitativo. El grupo de estudio la conformé
una muestra no probabilistica por conveniencia de 58 voluntarios. Los resultados indicaron
una correlacion Rho directa y significancia de (0,598""; 000<0.05). Asimismo, hubo
correlacion directa en la dimension de Obsesion por las redes sociales (tho=0,628"), Falta
de control personal (rho=0,316) y Uso excesivo (rho=0,398). Asi como, correlaciones
directas entre el factor victima (rho=0,518""), Factor agresor (tho=0,306) y Factor espectador
(rtho=0,214), con valores de significancia menores al ,000<0.05. Concluyendo que, a mayor
adiccion a las redes sociales, mayor serd el ejercicio del Ciberacoso (como victima, agresor

o espectador) y viceversa, entre los estudiantes de secundaria.

PALABRAS CLAVES: Adiccion virtual, redes sociales, estudiantes, adolescentes,

ciberacoso, maltrato en redes, victimas digitales, uso adictivo.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1.Realidad problematica

La adiccion no solo incluye el usar drogas, sino que también se refiere a todo aquello
que produce placer en la persona, es por eso que esta busca repetir esa misma emocion una
y otra vez (Challo et al., 2016). Si bien las redes sociales satisfacen necesidades humanas y
sirven para abordar la naturaleza social de la humanidad, lo que puede explicar su rapida
popularidad, mientras que su uso adictivo puede interferir en un adecuado desarrollo

(Alcantara & Diaz, 2022).

A nivel mundial, actualmente, se sabe que son la poblacién no mayor a los veinte
afnos los que le dan un uso cada vez mas masiva dado que buscan aceptacion, ampliar su
circulo social, etc. (Guanoquiza & Gavilanes, 2023). Asimismo, Allen y Waterman (2019)
argumentan, que las redes sociales sirven para la obtencion de informacion y modos de
comunicacion mas efectivos y rapidos en tiempo real, lo que pone en peligro de ser victimas
de estafadores (78%), agresores sexuales (32%) u otros ciberdelincuentes (23%) que acosan
a os usuarios. En el contexto latinoamericano, una investigacion en la que participaron un
total de 8 paises de los cuales, los paises como Colombia, México, Pert y Ecuador y Brasil,
son los que presenta mas porcentaje de niveles de adiccion a las redes sociales, siendo Brasil
el pais con mayor indice de adiccion en un 52.4% (Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia [UNICEF], 2021).

En el Pert, debido al desarrollo de la tecnologia, el estudio de las variables del
ciberbullying se ha convertido en un tema muy importante; Asimismo, la demanda de acoso

se ha trasladado a las redes sociales y se estan utilizando las tecnologias de la informacion y
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las comunicaciones para acosar a quienes no estan siendo acosados. equipados para hacer
frente a tales problemas. Tal es asi que, las estadisticas en el contexto nacional indican que,
entre febrero de 2017 y junio de 2019 se registraron 2.580 casos de acoso virtual en
plataformas sociales, de los cuales el 86% fueron registrados por victimas y el 14% por otros

(Ministerio de Educacion [MINSA], 2021).

Es sabido que en la etapa en la que la persona busca desarrollarse como los es la
adolescencia, la utilidad y la frecuencia de uso de las redes sociales es mayor. Sin embargo,
esto se convierte en un problema porque se cree que un gran nimero de jovenes pueden ser
adictos a las redes sociales, lo que conlleva distraccion, pérdida de tiempo y privacidad
(Ambrosio, 2021). Por tanto, queda claro que el acceso a la tecnologia se ha vuelto muy
popular entre los adolescentes y se ha convertido en una forma comun de socializacion entre
pares; sin embargo, se asocian con ciertos riesgos, debido a que algunas personas utilizan
estas redes sociales para atacar, insultar, ofender o danar deliberadamente a otros

adolescentes, lo que se denomina ciberbullying (Burgos & Monrroy, 2023).

Por otro lado, considerando esta realidad, cabe sefalar que varios autores han

estudiado las variables en cuestion.

Estudios desde una perspectiva internacional como el de Kucuk et al. (2023) en
Turquia, desarrollaron un estudio con le objetivo de examinar la relacion entre la adiccion a
las redes sociales y el ciberacoso entre adolescentes. El estudio fue de tipo descriptivo, con
la participacion de 1058 adolescentes de 14 a 17 afos seleccionados mediante una muestro
probabilistico de aleatoriedad simple en la region de Anatolia Central de Turquia. Los datos

se recopilaron mediante el Formulario de Recopilaciéon de Datos para Adolescentes, el

10
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Inventario Revisado de Ciberacoso II y la Escala de Trastorno en Redes Sociales para
Adolescentes - Version Abreviada. Los datos se evaluaron mediante la prueba de Chi-
cuadrado de Pearson, la correlacion de Spearman y un analisis de regresion logistica. Los
resultados indicaron que, el 23,3% de los adolescentes del grupo de estudio presentaba
adiccion a las redes sociales. Ser mujer y pasar mas tiempo en redes sociales aumentaba el
riesgo de desarrollar adiccion. Pasar mas tiempo en redes sociales aumentaba el riesgo de ser
victima de ciberacoso y cibervictimizacion. Se identificd una relacion solida y positiva entre
la adiccién a las redes sociales en adolescentes, por un lado, y el ciberacoso y la

victimizacion, por otro.

Del mismo modo, el estudio de Topan et al. (2023) en Reino Unido, tuvo por objetivo
de investigar la relacion entre el ciberacoso/victimizacion y la adiccion a las redes sociales
entre los adolescentes. Se realizd un estudio descriptivo transversal con 572 adolescentes
entre 14 y 18 afos. En el estudio se empled la Escala de Bullying y Cyber Bullying para
Adolescentes (BCS-A) en conjunto con la Escala de Adiccion a Redes Sociales (TAS). Los
resultados indicaron que, el 38,5% de adolescentes presentaron un nivel moderado de
adiccion y el 42.6% presento una alta prevalencia de ciberacoso. Asimismo, revelaron
correlaciones positivas y débiles entre las puntuaciones de la TAS y las puntuaciones de la
BCS-A VCS (p < 0,001), asi como entre las puntuaciones de la BCS-A VCS y las
puntuaciones de la BCS-A BCS a un nivel moderado (p < 0,001). El estudio revel6 que la
exposicion a contenido inapropiado, encontrarse con expresiones humillantes en redes
sociales, enviar mensajes o videos inapropiados a amigos y enfrentar amenazas fueron

predictores significativos de ciberacoso/victimizacion.

11



RSO ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION

1 UPN ADICION A LAS REDES SOCIALES Y CIBERACOSO EN
o EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023.

Por otro lado, Peprah et al. (2023) en Republica Checa, desarrollaron un estudio con
le objetivo de examinar el efecto mediador del uso problematico de redes sociales (PSMU)
en la asociacion entre la victimizacién por ciberacoso y las quejas psicosomaticas entre
adolescentes de paises de altos ingresos. El método empleado fue correlacional y enfoque
cuantitativo. La poblacion de estudio la conformaron adolescentes de 11 a 16,5 afios (N
ponderada = 142.298) en 35 paises. La recoleccion de datos se realiz6 mediante la técnica de
bootstrap y el uso de cuestionarios. Los resultados mostraron que, los adolescentes que fueron
victimas de ciberacoso tenian 2,39 veces mas probabilidades de reportar quejas
psicosomaticas que aquellos que nunca experimentaron ciberacoso (AOR = 2,39; IC del 95
% = 2,29, 2,49). Hubo una asociacion moderada entre la victimizacion por ciberacoso y las
quejas psicosomaticas, lo que representa el 12 % (= 0,01162, IC del 95 % = 0,0110, 0,0120)
del efecto total. Un andlisis adicional reveld un efecto moderador en la asociacion entre la

victimizacidn por ciberacoso y las quejas psicosomaticas.

Por otro lado, el estudio de Leon et al. (2021) en Espafia, tuvo por objetivo analizar
la prevalencia del ciberacoso a través del teléfono moévil o Internet utilizando una muestra de
1.700 alumnos de 22 colegios urbanos de Espana. El método empleado fue descriptivo y de
enfoque cuantitativo. La muestra fue de 288 adolescentes a quienes se los evalud con los
Cuestionarios (ARS) para las redes sociales y el (ICIB) para el de CyberBullying. Los
resultados indicaron que, el porcentaje medio de agresores era del 6,4% y el 6% de victimas.
, y encontraron correlacion en la prevalencia del ciberbullying en un modelo de red desde la
perspectiva del atacante, concluyendo que el ciberbullying estd tan extendido en las redes

sociales como se demostro la importante prevalencia del uso inadecuado.

12
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Del mismo modo, otro estudio de Barrueto et al. (2020) en Colombia realizaron un
estudio con el objetivo de analizar la prevalencia del ciberbullying y el impacto correlacional
con del uso problemadtico de las redes sociales. Mediante un enfoque cuantitativo y un alcance
descriptivo — correlacional. Se seleccion6 a una muestra de 200 adolescentes de entre 12 a
24 afios de edad, estudiantes del Colegio Aspaen Cartagena de Indias. Los instrumentos de
recoleccion de datos fueron dos cuestionarios creados y validados por losa autores. Con ello
se encontrd6 como resultados que, el 13,5% son o han sido ciberbullying, el 86,5% de las
personas experimentan ciberbullying. Ademas de que la adiccion a las redes sociales esta
muy extendida (un 86,8% de la poblacion afirma no vivir esta situacion). En cuanto al indice
de correlacionan se encontrd que las variables se relacionan de forma directa (1=,232) y
significativa (p<0.05), lo que indica que, a mayor adiccion, se produce una mayor exposicion

a experimentar ciberbullying.

A nivel nacional, Herrera y Sulca (2023) en Huanta, desarrollaron el estudio con el
proposito de asociar la variable de adiccion a redes sociales y el ciberbullying en estudiantes
de una institucion educativa Huanta 2023. La metodologia de estudio fue descriptivo-
correlacional, con un disefio no experimental y transversal. La muestra estuvo establecida de
100 encuestados. Los materiales utilizados para recabar los datos fueron: el Cuestionario de
adiccion a redes sociales (ARS) y Escala de ciber victimizacion (CYBVIC). Los resultados
muestran que no existe relacion positiva (rtho=.046; p>.650). Asi mismo el 18% de
encuestados presentan un nivel bajo, 38% nivel medio y el 44 % de nivel alto en adiccion a
redes sociales. Finalmente, el 60% de encuestados presentan un nivel alto, 25% nivel medio

y el 15 % de nivel bajo en el Ciberbullying.

13
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En otra instancia, el estudio de Cabana y Hallasi (2023) en la ciudad de Ica, cuyo
objetivo fue determinar la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales y el
ciberbullying en estudiantes de la [.E.P. “Jos¢ Carlos Mariategui”. La metodologia de tipo
basica, de disefio no experimental, descriptivo correlacional. La muestra fue de 196
estudiantes adolescentes; se utilizd6 como técnica la encuesta, donde los instrumentos fueron
dos cuestionarios validos para medir ambas variables. Los resultados evidencian que el
30.6% mostr6 un nivel bajo de adiccion, 20.9% nivel regular y el 48.5% nivel alto; para la
variable ciberbullying se evidencia que el 39.8% mostr6 un nivel bajo, 39.3% nivel regular
y el 20.9% nivel alto. Finalmente se logrd concluir que existe relacion significativa entre las
variables; habiendo obtenido un p valor = 0.000; asi mismo, la correlacion de Rho de

Spearman fue de 0.273 calificindose como una correlacion positiva baja.

Mientras que, Barragan-Pérez (2022) en la ciudad de Lima, tuvo por objetivo de
determinar la asociacion de los roles (ciberagresor, ciber victima, ambos) de ciberacoso con
las variables de: sexo, edad, ano escolar. La metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo y de alcance correlacional. La muestra de estudio estuvo conformada por 150
adolescentes de 12 a 16 afios de la I.E. Altair. Los instrumentos empleados fueron los
cuestionarios de adiccion ARS y de Cyberbulling. Con los cuales se encontrd que, existe
una relacion fuerte y significativa entre la adiccion a las redes sociales y el ciberacoso
(rtho=,356; SIg.: ,000) lo que sugiere que los adolescentes que operan en diferentes espacios

de redes sociales pueden tener experiencias de ciberbullying.

Por otro lado, Chiza y Vasquez (2020), desarrollaron un estudio en la ciudad de
Tarapoto, con el objetivo de determinar si existe relacion significativa entre adiccion a redes
sociales y ciberbullying en los adolescentes de una comunidad adventista. De disefio no

14
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experimental de corte transversal y de tipo correlacional. Participaron del estudio 326
adolescentes del nivel secundario de sexo masculino y femenino entre las edades 12 a 17
afnos. Para la medicion de las variables, se utilizaron; el Cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales (ARS) y el European Ciberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ). Se
encontrd que la adiccion a redes sociales y el ciberbullying se relacionan significativamente
(r=.381** p = 0.00). Es decir, los participantes que tienen un mayor nivel de adiccion a

redes sociales a su vez presentan mayores indicadores de desarrollar ciberbullying.

En cuanto a estudios de nivel local no se encontraron investigaciones que relacionen

a ambas variables de adiccion a redes sociales y ciberbullying.

Por lo tanto, también es importante para este estudio entender la definicion de cada
variable, asi la adiccion a las redes sociales significa dificultad para controlar el tiempo
dedicado a las mismas, y de la misma manera, también significa la incapacidad de reducir el
tiempo que se consume. Una teoria explica que este tipo de adiccion es una conducta racional
que pretende predecir la conducta evaluando la actitud y la subjetividad de una persona, con
el objetivo de obtener un resultado positivo o negativo en el sentido de que ese joven actuara
en consecuencia si tiene una actitud. hacia su desempefio y cree que su entorno social piensa

que asi debe ser (Castro & Raton, 2022).

Asimismo, la adiccion a las redes sociales también comparte ciertas caracteristicas,
entre las que se incluyen un enfoque excesivo en la conexion, dificultad para controlar los
impulsos, problemas de moderacion y tolerancia, y abuso y uso excesivo (Chavez, 2021).
Por otro lado, uno de los principales instrumentos utilizados para medir esta variable es la
Encuesta de Adiccion a las Redes Sociales (ARS), que evalua el nivel de adiccion a las redes

sociales (Chiza-Lozano et al., 2020).
15
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Es por ello que, Escurra y Salas (2014) pioneros en medir psicométricamente la
adiccion a las redes sociales en Pert, clasifican a la adiccidon a las redes sociales en tres
dimensiones. Por un lado, la Obsesion por las redes sociales entendida como el desasosiego
continuo de lo que sucede en cada uno de ellos, a esto se incorpora la angustia de estar
desconectado, también presenta la dependencia psicologica y emocional. Asimismo, la
definicion de falta de control personal, la cual hace referencia a la falta de autodominio se
caracteriza por la incapacidad inherente que posee cada individuo para regular su conducta o
sus impulsos de manera consciente y deliberada, constituyendo una limitacién en la
capacidad de influir en si mismo, en las conmociones, sentimientos y anhelos. Y finalmente,
la dimension del uso excesivo de las redes sociales, la cual alude al uso exorbitante y
desmedido de estos medios puede ser definido como una marcada sujecion psicoldgica y
conductual, que va desarrollando gradualmente a medida que se hace un uso excesivamente

prolongado y constante de estas plataformas digitales (Escurra & Salas, 2014).

Igualmente, importante es la definicion cambiante de ciberacoso, que utiliza
herramientas de tecnologia de la informacion y la comunicacion como el correo electronico,
mensajes de texto y sitios personales en linea para intentar difamar a individuos o grupos con

repetidas intenciones maliciosas de causar dafio (De los Santos & Guevara, 2023).

De esta manera se conocen dos tipos de ciberbullying, por un lado, existe la
cibervictimizacion y la ciberagresion, el primero refleja el dolor y la agresion de la victima,
y la segunda muestra que el ataque se realiza con ayuda de dispositivos electronicos.
dispositivos que realizan el ataque Los perpetradores permanecen en el anonimato, por lo
que se pueden mencionar siete métodos de ataque, a saber, acoso por texto, video o imagenes,
asi como acoso a través de llamadas telefonicas, salas de chat, Zoom, correos electronicos,

16
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paginas web y publicar informacion. empleados (Chavez & Segura, 2020). Por ello, una de
las herramientas mas utilizadas para evaluar variables de ciberbullying es el Cuestionario del
Programa Europeo de Intervencion en Ciberbullying (ECIPQ) y en Latinoamérica resalta el

Cuestionario de CyberBullying (ICIB) (Baquero et al., 2015).

Es por ello que, Baquero et al. (2015) estructura al CyberBullying en las siguientes
dimensiones: La Cibervictimizacidn, definida como el padecimiento experimentado debido
a diferentes agresiones que las victimas de ciberbullying reciben de sus agresores a partir de
herramientas telematicas (independientemente de la relacion con sus agresores o la
continuidad de este dafio en el tiempo). Dichos padecimientos abarcaran desde el
experimentar el rechazo colectivo de sus agresores, somatizaciones, ausencia de asertividad,

estrés, tristeza, etc. Que, lamentablemente, pueden llevar al suicidio en muchos casos

Asimismo, la dimension de Ciberagresion; la cual, alude explicitamente a los
agresores o ciberacosadores; quienes pueden estar enfrentando problemas en su entorno
familiar o personal. Dentro del ciberacoso, es comtn que los adolescentes carezcan de amigos
y busquen refugio en dispositivos como computadoras o teléfonos para mitigar los
sentimientos de vacio que experimentan. Finalmente, la Ciberobservacion; la cual, menciona
que, en muchas ocasiones las victimas optan por guardar silencio por "miedo", ya que temen
denunciar los actos de ciberintimidacion debido a la preocupaciéon de que el agresor pueda
tomar represalias contra ellos si lo hacen. Las repercusiones en los espectadores se hacen
evidente mediante una actitud sumisa y experimenten sentimientos de miedo (Baquero et al.,

2015).

Frente a la problematica expuesta, esta investigacion se justifica a raiz de que se

describen diversos estudios tedricos y empiricos para explicar las variables de estudio y sus
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respectivas relaciones, lo que hace que este estudio sea ttil para comprender la relacion entre
la adiccion a las redes sociales y el ciberbullying entre los jovenes. y destaca la influencia de
las redes sociales en el aumento de conductas agresivas entre los estudiantes; de la misma
manera nos concienciara sobre el abuso de las redes sociales, por lo que con este estudio
podremos basar nuestros esfuerzos en el futuro en como se debe supervisar a los adolescentes
en el manejo de estas redes, la importancia de la investigacion para prevenir el abuso en
Internet. A nivel metodoldgico, este estudio proporciona evidencia adicional de la fiabilidad
y validez de los dos instrumentos utilizados, la Encuesta sobre Adicciones a Internet Social
(ARS) y la Encuesta del Proyecto Europeo de Intervencion en el Ciberbullying (ECIPQ). A
nivel préctico, esta investigacion proporcionard datos especificos sobre la relacion entre dos

variables, asi como las dimensiones y modelos que explican cada variable.
1.2. Formulacion del problema

Por ello se plantea la pregunta de investigacion general: ;Cual es la relacion entre la
adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una Institucion Educativa

Privada de la ciudad de Cajamarca en el ano 2023?

Y como preguntas especificas: ;Cudl es la relacién entre las dimensiones de la
adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una Institucion Educativa
Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio 2023? Asi como ;Cual es la relacion entre las
dimensiones del Ciberacoso y la adiccién a las redes sociales en adolescentes de una

Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio 20237
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1.3.0bjetivos

Por lo que se plantea como objetivo principal se plantea: Determinar la relacion entre
la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una Institucion Educativa

Privada de la ciudad de Cajamarca en el aio 2023.
Y como objetivos especificos:

Determinar la relacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales y el
Ciberacoso en adolescentes de una Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca
en el afio 2023. Y Determinar la relacion entre las dimensiones del Ciberacoso y la adiccion
a las redes sociales en adolescentes de una Institucion Educativa Privada de la ciudad de

Cajamarca en el afio 2023.
1.4.Hipotesis

Cabe mencionar que, dado el caracter cuantitativo de este estudio, permitird predecir
los componentes del fenomeno en estudio, lo que ayudara a describir sus variables segun sus

valores y caracteristicas (Espinoza, 2018).

Entonces, como hipotesis general, se plantea: Existe una relacion directa y
significativa entre la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una

Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio 2023.

Y como hipétesis especificas: Existe una relacion directa y significativa entre las
dimensiones de la adiccidon a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una
Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afo 2023. Finalmente, existe

una relacion directa y significativa entre las dimensiones del Ciberacoso y la adiccion a las
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redes sociales en adolescentes de una Institucion Educativa Privada de la ciudad de

Cajamarca en el afio 2023.

CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion

Este estudio se realiz6 como parte de una investigacion bdsica, ya que pretende
contribuir al desarrollo de la ciencia proporcionando conocimiento sobre los hechos

observables sobre el problema de la adiccion a las redes sociales y su relacion con el

20



UNIVERSIDAD ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION

1 UPN ADICION A LAS REDES SOCIALES Y CIBERACOSO EN
o EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023.

ciberbullying entre los jovenes (Sdnchez & Reyes, 2015).). Al hacerlo, se espera estimular el

debate sobre este tema y pensar en nuevas investigaciones en el futuro.

En términos de enfoque, fue cuantitativo porque los resultados se utilizan para
responder las preguntas de investigacion de modo que las hipdtesis puedan compararse

mediante estrategias numéricas y estadisticas (Tamayo, 2007).

Por otro lado, el diseno utilizado fue no experimental, ya que, no se manipulo,
modifico, ni alteré de forma intencionada ninguna de las variables (Kerlinger & Lee, 2002).
En cuanto a su temporalidad fue trasversal; ya que, la recoleccion de datos se realizé en un
solo momento (Campbell & Stanley, 2015). Y en cuanto al alcance de estudio fue
correlacional, debido a que, Abreu (2012), sefalan que, se trata de simple correlacion no

causalidad; sin proponer alguna solucidn préctica a la problematica abordada.

Figura 1
Esquema de relacion
Donde:
Ox: Adiccion a las redes sociales
Oy: Ciberacoso
r: Correlacion
M: Estudiantes de secundaria
Nota: Obtenido de Sanchez y Reyes (2015)

2.2. Poblacion

En (c)ﬂanto a la poblacion, definida como un conjunto finito o infinito de elementos
Bbn_ caracteristicas comunes (Arias, 2006). Para esta investigacion la poblacion estuvo

conforﬁlaéa por 63 adolescentes, matriculados en el 4 y 5 grado de las secciones A y B de
y

21



RSO ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION

1 UPN ADICION A LAS REDES SOCIALES Y CIBERACOSO EN
o EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023.

educacion secundaria de una I.LE Publica de la ciudad de Cajamarca, durante el periodo

escolar marzo a diciembre del presente afio.
2.3. Muestra

Por otro lado, respecto a la muestra definida como un subgrupo del universo o
poblacién donde se recolecto los datos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Para esta
investigacion se utilizé un tipo de muestra no probabilistico por conveniencia, ya que son
los investigadores quienes eligen a los participantes, dependiendo de si cumplen o no con

los requisitos minimos para la prueba (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En tal sentido, se selecciondé a n=58 estudiantes de ambas secciones, al haber
cumplido con los siguientes criterios e inclusion: adolescentes que tuvieron disposicion de
participar voluntariamente. Asi como, adolescentes cuyos padres o apoderados brindaron su
consentimiento para la participacion de sus hijos. Adolescentes que hayan manifestado
contar con libre acceso a medios virtuales y herramientas digitales para diferentes
actividades. Mientras que, como criterios de exclusion, se considerd: Adolescentes que no
desearon ser participes o que no contaron el permiso de sus padres o apoderados para su

participacion.
2.4. Técnicas e instrumentos

En cuanto a las técnicas de recoleccion de datos, se utilizaron encuestas porque son
faciles de usar y faciles de autoevaluar para los participantes; de la misma manera, permite
que la recoleccion de datos se realice de forma ordenada y sistematica para evitar pérdidas

o fugas de informacion relevante, pudiendo también digitalizarse los resultados (Boza,
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2015). Por lo que para medir amabas variables se utilizaron el Cuestionario (ARS) y el

Cuestionario de CyberBullying (ICIB) (Ver en Anexo 3).

En tal sentido, el Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS) de Escurra 'y
Salas (2014) ha sido ampliamente utilizados y validado en diferentes contextos y
poblaciones, pues tiene como objetivo medir el grado de adiccion a las redes sociales,
mediante 24 items, Con opciones de respuesta en escala tipo Lirkert, que fue desde: Siempre
=S, Casi siempre = CS, Algunas veces = AV, Casi nuca = CN, Nunca = N. Distribuidos en

3 dimensiones:

Tabla 1

Dimensiones de ARS

Dimensiones de adiccidn a las redes sociales [tems

Obsesion por las redes sociales 2,3,5,6,7,13,15,19,22y23
Falta de control personal 4,11,12,14,20y24y3
Uso excesivo 1,8,9,10,16,17,18 y 21

Nota: Obtenido del manual de uso del Cuestionario (ARS)

Dicha escala se dirige a personas de cualquier edad y puede estar aplicada de manera
grupal e individual con una duracion que rota entre los 15 a 20 minutos como maximo.
Referente a su grado de consistencia interna y validez, para la ciudad de Lima el cuestionario
fue sometido a un estudio piloto con estudiantes segmentados tanto en adolescentes en etapa
escolar, como jovenes universitarios, reportando relaciones causales entre los items y la
variable que explican en un 86% a la variable de adiccion a las redes sociales. Demostrando
ser valido para su aplicacion en adolescentes. Asimismo, respecto a su confiabilidad se

report6 un valor Alfa = 0,83 (Escurra & Salas, 2014).
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En el contexto local, el cuestionario fue adaptado por Montoya y Vilarde (2023);
Cerquin y Huaccha (2023), los cuales validaron el instrumento mediante juicio de expertos,
adaptando ciertos items (14 y 20) en cuestion de redaccion adaptandolos al contexto local.
En cuanto a la fiabilidad Montoya y Vilarde (2023), reportaron valores alfa del ,789 y
Cerquin y Huaccha (2023) valores alfa de ,801. Lo cual indica que, el instrumento es

perfectamente valido para su aplicacion al contexto local.

Por otro lado, para medir la siguiente variable se utilizo el Cuestionario de
CyberBullying (ICIB) de Baquero et al. (2015) en Colombia. Del cual el constructo original
estuvo con 25 items para su uso, sin embargo luego de hacer algunos procedimiento, se
ajusto la prueba a un total de 18 items los cuales por medio del modelo Likert es que se dio
puntajes a las respuestas dadas, dichas respuestas tendran un intervalo de puntuacién de 1 a

5 como maximo.

Tabla 2

Dimensiones del (ICIB)

Dimensiones de CyberBullying (ICIB) ftems
Factor agresor 1,2,3,4,5.6
Factor victima 7,8,9,10,11,12,13
Factor espectador 14,15,16,17,18

Nota: Obtenido del manual de uso del Cuestionario (ICIB)

Respecto a las propiedades psicométricas, Baquero y Avendafio (2015) al elaborar
el instrumento tuvieron en consideracion 25 items, Obteniendo un valor segtin el coeficiente

de alfa de Cronbach, el resultado fue de 0.86.
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Mientras que, en su adaptacion al Pera, Idme y Vargas (2019) obtuvieron en el factor
agresor 0.86, factor victima 0.83 y factor espectador 0.78. realizado a partir de una prueba

piloto en estudiantes del cercado de Lima.

En Cajamarca, Medina-Vasquez (2019), reportd una V de Aiken igual del 80%, por

juicio de especialistas. Ademas, un valor Alfa de 0,83 (Medina-Vésquez, 2019).
2.5. Recoleccion de datos

Por otro lado, respecto al procedimiento de recoleccion de datos, para esta
investigacion, se empezo por definir los instrumentos de medicion y la accesibilidad de la
poblacién de estudio. Luego, se solicitaron los permisos mediante la presentacion de las
investigadoras a través de llamadas telefonicas a la directora de la Institucion Educativa
Privada seleccionada para esta investigacion. Explicando el interés del estudio y la

confidencialidad de los resultados de los estudiantes participantes.

Posteriormente, se coordiné la fecha de aplicacion de los instrumentos, ademas de
socializar el consentimiento y asentimiento informado de participacion voluntaria (Ver
Anexo 5) para estudiantes como para sus padres o tutores, dicho consentimiento informado

fue llenado por los participantes un dia antes de la fecha pactada para la evaluacion.

Cabe mencionar que, tanto el consentimiento como le asentimiento informado; asi
como, los instrumentos de medicion fueron adaptados de a formularios de Google Forms
(Ver Anexo 4) y socializados mediante la red social de WhatsApp, debido a la rapidez, facil
comprension y ahorro en costos, que brindan dichos formularios. Se estimé un tiempo
aproximado de aplicacion de unos 30 minutos para ambos instrumentos. Finalmente, todos

los datos fueron registrados de forma automatica en una matriz Excel.
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2.6. Analisis de datos

Respecto al andlisis de los datos, primero se exportaron los indicadores registrados
en la matriz Excel al programa estadistico SPSS 0.27. Dado que la muestra estaba
compuesta por 58 estudiantes, se utilizo la prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov
para analizar la distribucion de los datos. Se intentd determinar que el estudio era no
paramétrico; por lo tanto, se utilizo el estadistico rho de Spearman en el andlisis de

correlacion de variables y sus dimensiones para comparar las hipotesis planteadas.
2.7. Consideraciones Eticas

Finalmente, segin la Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2010), este
estudio considerd aspectos éticos como aspectos de privacidad y confidencialidad que
protegeran la informacion incluida en el estudio y reconoceran las limitaciones y alcances
del marco legal; otro aspecto de investigacion y divulgacion, en el que la investigacion
contard con autorizacion institucional, consentimiento y consentimiento informado para
que los estudiantes estén protegidos en caso de desercion y retiro; previa solicitud, también
enviaremos una copia de los resultados a la institucion. Finalmente, tanto los articulos como

las citas estan en formato Apa para minimizar similitudes y evitar plagio y autores falsos.

Asimismo, de acuerdo con el Cédigo de Etica para la Investigacion Cientifica en
UPN (2023), se consignd tomar de acuerdo con los Articulos 4° y 6°de dicho codigo, el
criterio ético sobre la investigacion en seres humanos, la cual; se basa en los principios de
autonomia, justicia, beneficencia y no maleficencia, es decir; se veld por el bienestar de los
estudiantes participantes; cuidando su identidad, los resultados obtenidos ademas de

informar sobre todo le proceso de su participacion de forma detallada. ademas de solicitar
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los permisos correspondientes tanto a la Institucion Educativa a los padres o apoderados de

los menores de edad que fueron objeto de estudio.

CAPITULO III: RESULTADOS

En este capitulo, se dan a conocer los hallazgos mas relevantes del proceso de analisis
inferencial de las variables generales y sus dimensiones a fin de cumplir con los objetivos

propuestos.
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Tabla 3
Analisis de distribucion de datos

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl  Sig.

Adiccidn a las redes sociales ,854 58  ,001
Ciberacoso ,804 58  ,000
Obsesion por las redes sociales ,678 58 ,001
Falta de control personal ,789 58 ,003
Uso excesivo de las redes sociales ,819 58 ,000
Factor agresor ,846 58  ,000
Factor victima ,789 58  ,000
Factor espectador ,856 58  ,000

En la Tabla 1 de acuerdo a la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov se
obtuvieron datos con niveles de significancia que fluctian entre el .000 y el .003, que al ser
menores a 0.05 que es el maximo, se demuestra que la distribucion de datos es no paramétrica,

por lo que se procede a utilizar la variable rho de Spearman.

En tal sentido, respecto al planteamiento de la hipotesis general, se obtuvo:

Tabla 4
Correlacion entre la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso

Ciberacoso
o RHO de Spearman 1,000 ,598™
Adiccionalasredes g0 (pifateral) . 000
sociales
n 58 58

Nota: Obtenido de SPP Donde: rho (coeficiente de correlacion); p (valor de significancia),; n (muestra)

En la Tabla 4 se observa que, mediante la variable rho de S. se obtuvo un valor de
0,598, con un valor de significancia de ,000<0.05. Por lo cual se pretende rechazar la
hipdtesis nula, ya que se confirma la correlacion que, al tener un signo positivo, eso quiere
decir que las variables crecen de manera simultanea,
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Por otro lado, respecto al planteamiento de la primera hipotesis especifica:

Tabla 5
Correlacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso
Obsesion por las  Falta de control Uso
redes sociales personal excesivo
RHO de Spearman ,628™ ,316 ,398
Ciberacoso Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000
n 58 58 58

Nota: Obtenido de SPP Donde: rho (coeficiente de correlacion); p (valor de significancia); n
(muestra)

En la Tabla 5 se observa que, mediante el coeficiente de correlacion RHO de
Spearman, se encontraron correlaciones de intensidad alta y directa en la dimension de
Obsesion por las redes sociales (rho=0,628"") y de intensidad moderada en las dimensiones
de Falta de control personal (rho=0,316) y Uso excesivo (rho=0,398), con valores de
significancia menores al ,000<0.05. Con estos resultados, se rechaza la hipotesis nula y se
comprueba la existencia de una relacion significativa entre las dimensiones de adiccion a las
redes sociales con el Ciberacoso. Lo cual implica que, a mayor nivel de obsesion por las
redes sociales, falta de control personal y uso excesivo, los adolescentes de la L.LE.P. se

exponen a un mayor riesgo de ser victimas del Ciberacoso y viceversa.

Por otro lado, respecto al planteamiento de la segunda hipdtesis especifica:

Factor Factor Factor

agresor victima espectador
Adiccion a las RHO de Spearman ,306 518 ,214
redes sociales Sig. (bilateral) ,001 ,000 ,002
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n 58 58 58 Tabla 6

Correlacion entre las dimensiones de Ciberacoso y la adiccion a las redes sociales

Nota: Obtenido de SPP Donde: rho (coeficiente de correlacion); p (valor de significancia); n (muestra)

En la Tabla 6 se observa que, mediante el coeficiente de correlacion RHO de
Spearman, se encontraron correlaciones de intensidad alta y directa en la dimension de factor
victima (rho=0,518"") y de intensidad moderada en la dimension de Factor agresor
(rho=0,306) y de intensidad baja en la dimension de Factor espectador (rho=0,214), con
valores de significancia menores al ,000<0.05.

Con estos resultados, se rechaza la hip6tesis nula y se comprueba la existencia de una
relacion significativa entre las dimensiones de Ciberacoso y la adiccion a las redes sociales.
Lo cual implica que, a mayor nivel de proliferacion de victimas, agresores y espectadores,
los adolescentes de la I.LE.P. se exponen a un mayor riesgo de generar adiccion a las redes

sociales y viceversa.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el presente capitulo se examinan las principales indagaciones en las que aterriza
el presente estudio que, en virtud del objetivo general el cual plantea determinar la relacion
entre la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso en adolescentes de una Institucion
Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio 2023. De acuerdo a eso, los valores
obtenidos permitieron considerar rechazar la hipotesis nula, reafirmando la existencia de una
correlacion de alta, directa y significativa entre las variables (rho: ,598) ,000<0.05. Lo cual
implica que, a mayor adiccion a las redes sociales, mayor seré el ejercicio del Ciberacoso

entre los adolescentes.

Esto se debe a que, si bien se piensa en el ciberbullying como una conducta que afecta
negativamente a la victima (ansiedad, depresion, estrés, miedo, ira, depresion, somatizacion,
alteraciones del suefio, reduccion del rendimiento académico), también puede afectar al
agresor (déficit). empatia, comportamiento criminal antisocial, problemas con el
alcohol/drogas, logros) y las personas que los rodean (Burgos & Monrroy, 2023).
Nuevamente, esta conclusion se basa en la teoria de Bandura y Walters (1974), que afirmaban
que las personas que son estimuladas por contenidos violentos u ofensivos reaccionaran
agresivamente con frustracion y repetirdn el comportamiento. Chavez (2021) y Chiza-
Lozano et al. (2020) indicaron que coincidian en que existia una correlacion alta y

significativa entre las variables (p<0,05).

Por otro lado, segun los resultados del primer objetivo especifico el cual plantea
determinar la relacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales y el Ciberacoso
en adolescentes de una Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio

2023. Se procedi6 a se rechazar la hipétesis nula comprobando correlaciones de intensidad
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alta y directa en la dimension de Obsesion por las redes sociales (rho=0,628) y moderadas en
las dimensiones de Falta de control personal (rtho=0,316) y Uso excesivo (tho=0,398). Lo
cual implica que, a mayor nivel de estas dimensiones, los adolescentes de la [.E.P. se exponen
a un mayor riesgo de ser victimas del CiberacosoEsto se debe a que los jévenes experimentan
autogratificacion por encontrarse en una etapa vulnerable, y a estos patrones de conducta se
suma una conducta imitativa (Bandura, 1993). Segtin Chiza-Lozano et al. (2020) reportaron
la misma asociacion significativa (p < 0,05), aunque su grado de asociacion fue diferente,

con niveles bajos y moderados.

De igual modo, segun los resultados del segundo objetivo especifico el cual plantea
determinar la relacion entre las dimensiones del Ciberacoso y la adiccion a las redes sociales
en adolescentes de una Institucion Educativa Privada de la ciudad de Cajamarca en el afio
2023. Se procede a rechazar la hipotesis nula y se comprobd que existen correlaciones de
intensidad alta y directa en la dimension de factor victima (rho=0,518"") y moderada en
Factor agresor (rho=0,306) y baja en Factor espectador (rho=0,214). Con estos resultados, se
rechaza la hipotesis nula y se comprueba que, a mayor victimas, agresores y espectadores,
mayor es el riesgo de adiccion a las redes sociales Esto se debe al anonimato que ofrece el
espacio digital, ya que cualquiera puede actuar como atacante u observador. Asimismo,
Abuin-Vences et al. (2019) también encontraron una asociacion similar (p<0,05) y senalaron

que los factores familiares son fundamentales para mitigar este problema.

Por otro lado, este estudio presenta implicancias teoricas, enfocadas en dotar a otros
investigadores, un nuevo alcance tedrico y estadistico, sobre la adiccion a las redes sociales
y el Ciberacoso. La implicancia metodologica se da, a través de brindar dos escalas de
medicidn, con adecuada validez y confiabilidad para ser utilizado nuevos estudios. Y a nivel
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practico, se promueve una cultura prevencionista en cuanto a la adiccion a las redes sociales

mediante programas de intervencion y orientacion que a su vez prevenga el Ciberacoso

Como limitacion presentamos los pocos estudios que se han realizado sobre este tema
anivel local, ya que se cree que esto significa no s6lo una oportunidad de ampliar la muestra
para evitar el ciberbullying y la adiccion a las redes sociales a través de los medios digitales,
sino también para hacer lo mismo. Dichas limitaciones fueron abordadas, desde un punto de
vista sensibilizador con los directivos de la I.E. Por lo cual, ademés se recomienda perder

generar nuevos estudios que puedan contestar los resultaos presentados.
Llegado a este punto es que la investigacion puede concluir en que:

Se logré determinar una correlacion de intensidad alta y directa de 0,598", ademas
de significancia ,000<0.05. Por lo cual, se rechaza la hipotesis nula y se deduce que, a mayor

adiccion a las redes sociales, mayor sera el ejercicio del Ciberacoso entre los adolescentes.

Asimismo, se logré determinar, correlaciones de intensidad alta y directa en la
dimension de Obsesion por las redes sociales (rho=0,628"") y de intensidad moderada en las
dimensiones de Falta de control personal (rho=0,316) y Uso excesivo (rho=0,398), con
valores de significancia menores al ,000<0.05. Con estos resultados, se rechaza la hipotesis
nula y se comprueba la existencia de una relacion significativa entre las dimensiones de
adiccion a las redes sociales con el Ciberacoso. Lo cual implica que, a mayor nivel de
obsesion por las redes sociales, falta de control personal y uso excesivo, los adolescentes se

exponen a un mayor riesgo de ser victimas del Ciberacoso y viceversa.

Y, por ultimo, se logrd determinar correlaciones de intensidad alta y directa en la

dimension de factor victima (rho=0,518"") y de intensidad moderada en la dimensiéon de
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Factor agresor (rho=0,306) y de intensidad baja en la dimension de Factor espectador
(rho=0,214), con valores de significancia menores al ,000<0.05. Con estos resultados, se
rechaza la hipotesis nula y se comprueba la existencia de una relacion significativa entre las
dimensiones de Ciberacoso y la adiccion a las redes sociales. Lo cual implica que, a mayor
nivel de proliferacion de victimas, agresores y espectadores, los adolescentes se exponen a

un mayor riesgo de generar adiccion a las redes sociales y viceversa.
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Anexo n°01: Matriz de Consistencia: ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y CIBERACOSO EN ADOLESCENTES

ANEXOS:

INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA EN EL ANO 2023

DE UNA

FORMULACION

DE PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES Y/O INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Problema Objetivo Hipotesis Tipo de
.Gen’eral: Genera}: Ge.ne’ral:. ADICCION A LAS ADICCION A LAS inygstigacién:
(Cudles la Determinar la -Hipatesis REDES SOCIALES REDES SOCIALES Cuestionario de Adiccion | Basica
relacion entre la relacion entre la | Alternativa: a las Redes Sociales Enfoque:
adiccion a las adiccion a las Existe una Obsesion por las redes (ARS) Cuantitativo.
redes sociales y el | redes socialesy | relacion directa 'y sociales Diseiio:
Ciberacoso en el Ciberacoso en | significativa entre Falta de control personal No experimental
adolescentes de adolescentes de | la adiccion a las Uso excesivo Nivel:
una Institucion una Institucion redes sociales y el Correlacional
Educativa Privada | Educativa Ciberacoso en
de la ciudad de Privada de la adolescentes de Poblacion:
Cajamarca en el ciudad de una Institucién 63 adolescentes de
afio 20237 Cajamarca en el | Educativa ambos sexos,

afio 2023. Privada de la CIBERACOSO matriculados en el

ciudad de 4y 5 grado de las
Problemas Objetivo Cajamarca en el Factor victima secciones A 'y B de
Especificos: Especificos: afio 2023. CIBERACOSO Factor agresor educacion
g,Cuch cs la Deterr;unar la Y Factor espectador Cuestionario de secqndqr}a de una
relacion entre las relacion entre las | Hipotesis Nula: CyberBullying (ICIB) Institucion
dimensiones de la | dimensiones de | No existe una Educativa Privada
adiccion a las la adiccion a las | relacion directa y de la ciudad de
significativa entre Cajamarca
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DL NorE

redes sociales y el | redes socialesy | la adiccion a las

Ciberacoso en el Ciberacoso en | redes sociales y el Muestra:

adolescentes de
una Institucion
Educativa Privada
de la ciudad de
Cajamarca en el
ano 20237

(Cudl es la
relacion entre las
dimensiones del
Ciberacoso y la
adiccion a las
redes sociales en
adolescentes de
una Institucién
Educativa Privada
de la ciudad de
Cajamarca en el
ano 20237

adolescentes de
una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
afio 2023.

Determinar la
relacion entre las
dimensiones del
Ciberacoso y la
adiccion a las
redes sociales en
adolescentes de
una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
ano 2023.

Ciberacoso en
adolescentes de
una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
afo 2023.

Hipotesis
Especificas:
Alterna 1:

Existe una
relacion directa y
significativa entre
las dimensiones
de la adiccion a
las redes sociales
y el Ciberacoso
en adolescentes
de una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
ano 2023.

Nula 1:

no probabilistico
de tipo intencional
n=58 estudiantes
matriculados en el
4y 5 grado de las
secciones Ay B de
educacion
secundaria de una
Institucion
Educativa Privada
de la ciudad de
Cajamarca
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No existe una
relacion directa y
significativa entre
las dimensiones
de la adiccion a
las redes sociales
y el Ciberacoso
en adolescentes
de una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
afo 2023.

Alterna 2:
Existe una
relacion directa y
significativa entre
las dimensiones
del Ciberacoso y
la adiccidn a las
redes sociales en
adolescentes de
una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
ano 2023.
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Nula 2:

No existe una
relacion directa 'y
significativa entre
las dimensiones
del Ciberacoso y
la adiccion a las
redes sociales en
adolescentes de
una Institucion
Educativa
Privada de la
ciudad de
Cajamarca en el
ano 2023.
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Anexo n°02: Matriz de operacionalizacion de variables:

VARIABLE

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE

INTERPRETACION

INSTRUMENTO

ADICCION A LAS
REDES SOCIALES

La adiccidn a las
redes sociales se
mide mediante el
Cuestionario de
Adiccion a las
Redes Sociales
(ARS) de Escurra 'y
Salas (2014), con el
proposito de evaluar
el nivel de adiccion
que presenta el
individuo en edades
entre los 14 y 50
anos de edad ante el
uso adictivito de
redes sociales por
medio de
ordenadores,
celulares u otras
herramientas
virtuales. El
instrumento esta
distribuido en 24
items, con escala
tipo Lirkert, que fue

Obsesion por las
redes sociales

Conexion y atencion

Uso prolongado

Descuidado
Problematico

2,3,5,6,7,13,
15,19,22y23

Falta de control
personal

Entrar y usar

Inversion

Permanencia por
mucho tiempo

4,11,12, 14, 20
y24y3

Alto: 50 a +
Medio: 21 - 49
Bajo: 0 - 20

Cuestionario de
Adiccion a las Redes
Sociales (ARS)

Uso excesivo

Desconectado mal
humor y ansiedad

Desconectado por
varios dias

1,8,9,10, 16,
17,18 y 21
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desde: Siempre =S,
Casi siempre = CS,
Algunas veces =
AV, Casinuca =
CN, Nunca = N. Su
aplicacion es
individual o
colectiva, dirigida a
adolescentes y
adultos, cuya aplica
i6n dura hasta un
maximo de 20
minutos, pudiendo
ser aplicado de
manera individual o
colectiva.

Pensar en redes
sociales, dedicacion,
aburrido.

CIBERACOSO

Factor victima

Emociones negativas

Emociones positivas

1,2,3,4,5,6

Factor agresor

Emociones negativas

Emociones positivas

7,8,9,10,11,12,13

Alto: 1-40
Intermedio: 50-80

Bajo: 90-99

Cuestionario de
CyberBullying (ICIB)
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Factor espectador

Emociones negativas

Emociones positivas

14,15,16,17,18
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Anexo n°03: Permiso Institucional

Cajamarca, 22 de Septiembre del 2023

Estimada Sra:

Sor Margarita Castilla Félix

Dhrectora

Institueion Educativa Piablica Emblematica “Santa Teresita™ Cajamarca
Presente

ASUNTO: SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

Por mtermedio de la presente le saluda las estudiantes Gallardo Fosas Dayhana Estelita
identificada con DNL. N 73252197 y Quito Perez Rosmery con DNLN® 73891392, estudiantes
de la carrera de Psicologia de la Universidad Privada del Norte sede Cajamarca del noveno ciclo,
recurmnimos a su despacho a fin de solicitar nos bnnde sutonzacion para realizar la mvestigacion
titulada: “Adiccion a las redes sociales y ciberacose en estdiantes de secimdana de ima
mstitucien educativa publica de la cmdad de Cajamarca, 2023"en la cual se aplicara 2
mstrumentos para recabar informacion sobre la mvestigacion, en ese sentido se requiere de su
autorizacién para el acceso a las estudiantes del 4to grade del mivel secundanio de 1a LE EMB.
"Santa Teresita” que estudian en el Programa de Estudio que usted dinge.

La informacion y toma de datos puntuales esta dentro del marco de trabajo de Grade de Bachaller
en Psicologia que realiza la susenita en la Universidad Privada del Norte y dicha informacidn
permanecera en reserva v confidencialidad

Esperando la atencidn de la presente, manifiesto las nmestras de estima personal.
Atentamente,

Gallarde Fosas Dayhana Estelita
DNI 73252197

Chiito Perez Fosmery

DNI 73891592
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Anexo n°04: Protocolos de Instrumentos de medicion:

1 UPN ADICION A LAS REDES SOCIALES Y CIBERACOSO EN

e Adiccion a las Redes Sociales

CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES (ARS)

Autores: Miguel Escurra y Edwin Salas (2014)
Adaptado por Angie Blas (2019)

INSTRUCCIONES

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las Redes Sociales,
por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existen respuestas adecuadas,
buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a
lo que Ud. siente, piensa o hace:

Siempre =S, Casi siempre = CS, Algunas veces = AV, Casi nuca = CN, Nunca = N,

i RESPUESTAS

e S [CS[AV][CN] N
1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a)
a las redes sociales.

2 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis
asuntos relacionados con las redes sociales.

El tiempo que antes destinaba para estar
conectado(a) a las redes sociales ya no me
satisface, necesito mas.

Apenas despierto ya estoy conectandome a las
redes sociales.

No se que hacer cuando quedo desconectado(a)
de las redes sociales.

Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a
las redes sociales.

Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme
a las redes sociales.

Entrar y usar las redes sociales me produce alivio,
me relaja.

Cuando entro a Ias redes sociales pierdo el sentido
del tiempo.

10 | Generalmente permanezco mas tiempo en las
redes sociales, del que inicialmente habia
destinado.

11 | Pienso en lo que puede estar pasando en las redes
sociales.

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de
conectarme a las redes sociales.

13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por
varios dias.

14 | Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso
prolongado e intenso de las redes sociales.

15 | Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de
pensar en lo que sucede en las redes sociales.

16 | Invierto mucho tiempo del dia conectandome y
desconectandome de las redes sociales

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las
redes sociales.

18 | Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde
las redes sociales a mi teléfono o a la computadora.
19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar
conectado(a) a las redes sociales.

20 | Descuido las tareas y los estudios por estar
conectado(a) a las redes sociales.

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con
disimulo a las redes sociales.

22 | Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la
atencion por mi dedicacion y el tiempo que destino
a las cosas de las redes sociales.

23 | Cuando estoy en clase sin conectar con las redes
sociales, me siento aburrido(a).

24 | Creo que es un problema la intensidad y la
frecuencia con la que entro y uso la red social.

w

W @ N o o
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e (Ciberacoso

Instrumento de Ciberbullying (ICiB)

Abel Baquero Correa y Bertha Lucia Avendanio Prieto
En el siguiente cuestionario veras una serie de preguntas que hacen referencia a situaciones que
se presentan en Ias redes sociales. Lee atentamente cada una de estas preguntas y responde con
sinceridad marcando con una X la frecuencia con Ia que has experimentado dichas situaciones.

Items Muy frecusnte | Frecuentements | Pocas veces | Rara vez | Nunca

1. Utikzo las redes socinles pacs intimedar 8 otros
amenarhndolos

2. Publico en ks redes sociales fos defectos de

‘ quienes me caen mal.

3. e subido imagenes ridiculas en las redes
sociaies para budarme de otros.

4. Encuentro la manera de molestar 2 atros en
las redes soclales.

5 Me divierto ndicuizando & otros & través de
184 redes sociales.

&  Tengo la satisfaccion de haberme burlado de
otras a trands de las redes socales.

7. Hesido perpudicado con informacion falsa que
han publicado sobre mi ea las redes sociales.

8, Alguien hacked mi Facebook y escribe cosasa
nombre mio para hacerme quedar mal ante
fas demis.

9 ANgwen ha publicado en las redes socales
nlormacadn acerca de mi vida privada,

1. He recbido mensajes de textos ofensivas en
mi cedulae

11, He sido amenarado (a) on las redes sodales.

12. Mg siento muy mal poe las agresiones que he
recibido por las redes sociales

13, Mis compaferos ssben que en las redes

‘ SOCIMes algunas personas se burian de mi.

14, Algencs compafecos usan  Facehook para
agredic 3 otros

15. Apoyo 2 mis compafieros cuando sé gque los
esthn malestando por internet.

16, Observo con nterds Lis peleas gue ocurren en
kas redes soclales.

17. Mis compaieras se imvolucran en las pefeas ce
105 demas en las redes sociales aungue no
1engan nads que ver con ellos

15. Exigte indiferencia entre mis compaferos
CuUando agrecen a otros n Las redes sooales.
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