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RESUMEN EJECUTIVO

El entorno profesional de Claro Pert en 2024 esta marcado por un mercado
altamente competitivo y la necesidad de innovar en estrategias de marketing digital.
En este contexto, surgio el desafio de mejorar el analisis de campafias de marketing
mediante herramientas tecnoldgicas avanzadas. El problema principal era la escases de
informacion y la data precisa que permita analizar el comportamiento de clientes,

especialmente en regiones con caracteristicas demograficas y geograficas diversas.

El proyecto desarrollado integré codigos QR con geolocalizacion, permitiendo
capturar la ubicacion exacta de los escaneos y generar informacion clave para la
personalizacion de campaias. Se emplearon herramientas como C# .NET para la
generacion de codigos, Angular 14 para el frontend, y PostgreSQL en la nube para la
gestion de datos. La metodologia agil SCRUM fue fundamental para la planificacion,

disefio y entrega del proyecto.

Los resultados incluyeron un aumento significativo en la eficiencia de las
campafias de marketing, optimizacion de recursos publicitarios y una interaccion mas
personalizada con los usuarios. Esto mejoro la segmentacion, ajustando estrategias a

cada mercado local.

Las competencias aplicadas abarcaron habilidades en desarrollo de software,
analisis de datos, trabajo en equipo y resolucion de problemas, demostrando la

importancia de integrar tecnologia e innovacion en la industria.
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en acceso abierto por determinacion de los
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del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
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