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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo disefar un plan de manejo y adecuacion
ambiental orientado a reducir, mitigar y/o eliminar las posibles fuentes de impacto ambiental
generadas en la zona de lavado de la mencionada empresa, particularmente para el
acondicionamiento de envases contaminados por limpieza con disolventes. En la metodologia
utilizé el método inductivo — deductivo, se empezara con el método inductivo y continuamente
se complementard con el método deductivo para el analisis de cada variable, la técnica que se
utiliz6 para la recoleccion de datos son el registro fotografico, la observacion directa y registro
documental. Se concluye en el estudio que en el disefio del plan de manejo ambiental para
reducir la concentracion de contaminantes generados en el Zona de lavado en el
acondicionamiento de envases en la empresa CESPEDES S.A.C. se tuvo en cuenta un
seguimiento y control para asegurar la adecuada implementacion de las medidas de
mitigacion/disminuciones establecidas, asi como para el monitoreo ambiental de los desechos
liquidos, solidos y gaseosos. Este plan permitira verificar el cumplimiento de la normativa

ambiental vigente en el pais.

Palabras claves: Acondicionamiento, efluente, impacto ambiental, valorizacion.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION
1.1. Realidad Problematica

Mundialmente las dificultades que combaten los paises desarrollados de primer mundo
y economias emergentes se centra en el adecuado manejo y disposicion de los desechos
solidos, la finalidad es poder aprovechar estos desechos mediante la recepcion, clasificacion,
reutilizacidon y comercializacion. Actualmente se estima que la generacion a nivel mundial es
de 1.3 billones de toneladas de desechos por afio y se proyecta que para el 2025 sea de 2.2,
causando asi una gran preocupacion sobre el estado del planeta, por lo cual se busca disefiar
estrategias adecuadas para el correcto acopio, segregacion, reaprovechamiento y disposicion
final de los desechos solidos (Segura et al., 2020).

En América Latina y El Caribe, la gestion de desechos solidos enfrenta grandes
desafios debido a la limitada planificacion, ya que menos del 20 % de los municipios cuenta
con planes de manejo adecuados. La generacion de desechos s6lidos urbanos oscila entre 0.6
y 0.9 kg por persona al dia, y solo el 55 % de estos recibe una disposicion final adecuada.
Aunque cerca del 75 % de los desechos generados tiene potencial reciclable, solo el 2.2 % se
recicla formalmente, siendo los recicladores informales actores clave en la mitigacion del
impacto ambiental. Algunos paises de la region, como Argentina, Chile, Colombia y Uruguay,
han logrado avances significativos con tasas de recoleccion cercanas al 100 %; sin embargo,
en paises como Perti, mas del 50 % de los desechos no se gestiona correctamente, lo que
genera contaminacion y riesgos para la salud publica. Este panorama subraya la urgencia de
implementar politicas integrales que fomenten la sostenibilidad, el reciclaje y la valorizacion
de desechos, promoviendo practicas mas responsables en la gestion de los RSU (Salcedo,
2023).

El Peru ha atravesado un periodo de expansion econdmica e industrial significativo,

reflejado en el desarrollo de diversos sectores productivos y el incremento de actividades

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J. 13
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comerciales e industriales en los ultimos afios lo que ha incrementado significativamente la
generacion de desechos industriales, impactando tanto el medio ambiente como en el bienestar
de la poblacién. En el pais, la gestion y manejo de estos desechos estan normados,
supervisados y sancionados por las entidades y ministerios fiscalizadoras competentes. Segiin
la Ley de Residuos Soélidos, los Residuos industriales se originan en actividades propias de
sectores como la industria minera, construccion, agricola, fabricacion, pesquera, entre otros
similares (Bravo et al., 2015).

Si bien los contenedores estan catalogados como no peligrosos segun el listado B del
Decreto Supremo N° 14-2017-MINAM, su contacto con agentes contaminantes como aceites
industriales, solventes, grasas o quimicos de tanques IBC provenientes de agroindustrias
puede generar impactos ambientales significativos. La contaminacion de suelos, causada por
vertimientos de aceites usados durante los recambios en talleres, constituye un problema
persistente. Esto se debe a la presencia de metales pesados como plomo (Pb), zinc (Zn) y cobre
(Cu), cuyos niveles superan ampliamente los Estandares de Calidad Ambiental (ECA). Por
ejemplo, en talleres de mecanica automotriz ubicados en la avenida José Pardo en Chimbote,
se registraron valores promedio de 168.25 mg/kg de Pb (ECA: 70 mg/kg), 251.25 mg/kg de
Zn (ECA: 200 mg/kg) y 80.75 mg/kg de Cu (ECA: 91 mg/kg), evidenciando una
contaminacion significativa en comparacion con los suelos control. Esta contaminacion esta
vinculada a los aditivos de cobre, plomo y zinc presentes en los aceites, los cuales mejoran
sus propiedades fisicoquimicas y protegen contra oxidacién y herrumbre. Sin embargo,
durante los recambios de aceite, parte de este se derrama al suelo, alterando su calidad (Quillos
etal., 2021).

1.2.  Justificacion
El disefio de un plan de manejo ambiental se fundamenta en la teoria del ciclo de vida

y la prevencion de la contaminacion. Reducir la generacion de contaminantes desde el proceso
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de lavado de envases minimiza los impactos negativos sobre el medio ambiente y optimiza
los recursos. La implementacion de estrategias de prevencion es mas eficaz y econdomica que
tratar los contaminantes una vez generados, alinedndose con principios de sostenibilidad y
eficiencia.

Desde una perspectiva practica, un plan de manejo ambiental ayuda a la empresa a
cumplir con regulaciones medioambientales, como las establecidas por la norma ISO 14001.
Ademas, permite mejorar la eficiencia operativa, reduciendo costos en el tratamiento de
residuos y optimizando el uso de agua y productos quimicos. Esto no solo ayuda a la empresa
a mantenerse competitiva, sino también a mejorar su desempefio ambiental.

A nivel metodologico del plan de manejo ambiental incluird el diagnodstico de la
situacidn actual, la evaluacion de impactos y la implementacion de estrategias para reducir
contaminantes. Utilizando herramientas como la matriz de aspectos e impactos, se definiran
medidas practicas para optimizar los procesos y establecer un sistema de monitoreo que
asegure la efectividad del plan a lo largo del tiempo.

Desde una perspectiva social, la reduccion de contaminantes tiene un impacto positivo
en la salud de los trabajadores y la comunidad circundante, mejorando la calidad del aire, agua
y suelo. Ademads, al adoptar practicas responsables, la empresa fortalece su imagen como
socialmente responsable, ganando confianza entre consumidores y empleados, y

contribuyendo al desarrollo de una cultura ambiental en la organizacion.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. A Nivel Internacional

Segui, et al. (2018), en su publicacion sobre la Gestion de Residuos y economia
circular, analizaron la situacion de los desechos solidos en diversos contextos mundiales,
europeo y espafiol y reflexionaron sobre los modelos de gestion y el nuevo enfoque de la
economia circular. La problemadtica central radico en el crecimiento mundial de los desechos
solidos y la urgencia de implementar modelos sostenibles para su gestion. La metodologia
consistid en un analisis comparativo de datos a nivel global, europeo y espafiol, asi como en
el estudio de los principios de la economia circular y su aplicacion en la industria. Los
resultados revelaron un crecimiento significativo en la generacion de desechos y destacaron
la economia circular como una via efectiva para reducir la huella ambiental mediante la
reutilizacion y el reciclaje. En conclusion, la investigacion subrayo la significancia de adoptar
politicas sostenibles y de concientizar a la poblacion sobre la metodologia de reduccion de
desechos, para asi fomentar un desarrollo mas sostenible en el manejo de recursos.

Graziani (2018). En su libro publicado en Buenos Aires, Argentina titulado “Economia
circular e innovacion tecnologica en residuos solidos: Oportunidades en América Latina”.
Este libro tiene como finalidad identificar y evaluar tecnologias innovadoras para la gestion
de desechos solidos en América Latina, basandose en experiencias exitosas de paises europeos
y asiaticos. La problematica abordada se centra en el manejo deficiente de desechos solidos
en la region, que genera danos ambientales y efectos econdmicos negativos. En este libro se
utilizo la metodologia de andlisis de tecnologias implementadas en siete paises (Alemania,
Espafia, Italia, Suiza, Noruega, Japon y Corea del Sur) y su posible replicabilidad en las
ciudades latinoamericanas. Los resultados destacan tecnologias clave para el manejo de

residuos organicos, el aprovechamiento energético, el manejo de residuos eléctricos y
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electronicos (RAEE), y el reciclaje de materiales como plastico PET y llantas usadas. Se
concluyd que la implementacion de estas tecnologias como lo son la segregacion en la fuente,
el compost de desechos organicos, el reciclaje de los RAEE en América Latina podria mejorar
significativamente la gestion de desechos y contribuir a la mitigacion del cambio climatico,
promoviendo la economia circular y fomentando inversiones sostenibles.

Correal y Rihm (2022) en su libro titulado Hacia la valorizacion de residuos solidos
en América Latina y el Caribe: Conceptos bdsicos, andlisis de viabilidad y recomendaciones
de politicas publicas, tuvo como objetivo identificar oportunidades para implementar técnicas
de valorizacion de desechos solidos en América Latina y El Caribe, considerando su viabilidad
técnica, econdmica y ambiental. La problematica planteada se enfoca en la gestion inadecuada
de desechos solidos en la region, que sigue dependiendo en gran medida de los rellenos
sanitarios, lo que genera dafios negativos en el ambiente. La metodologia incluye un analisis
de las tecnologias disponibles a nivel global y su aplicabilidad en el contexto latinoamericano,
asi como la evaluacion de factores técnicos y econdomicos para determinar su viabilidad en
diferentes escenarios. Los resultados indican que las tecnologias de valorizacion, como el
tratamiento mecanico, bioldgico y térmico, podrian reducir significativamente la cantidad de
desechos dispuestos en rellenos sanitarios. Se concluye que, para la implementacion exitosa
de estas tecnologias, se requiere un marco de politicas publicas que incentive su adopcion,
junto con la mejora en la capacidad institucional de los municipios para gestionar los desechos
de manera integral.

Morero, et al. (2021) en su libro titulado Desarrollo sostenible en el centro norte de
la provincia de Santa F”, examiné diversas estrategias para promover el desarrollo sostenible
en el centro-norte de Santa Fe, Argentina, enfocandose en la gestion ambiental, el riesgo de
contaminacion por agroquimicos y la valorizacion de desechos. El objetivo principal de la

obra fue proponer soluciones a problematicas ambientales especificas de la region, como la
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gestion de envases de fitosanitarios. A través de una metodologia de revision de estudios
previos y el establecimiento de plantas de reciclaje, los autores propusieron recomendaciones
y politicas publicas para mejorar la sostenibilidad en el Zona. Los resultados incluyeron la
creacion de una planta piloto para el tratamiento y reciclaje de envases de agroquimicos,
utilizando tecnologias que minimizan el impacto ambiental. La investigacion concluy6 que el
fortalecimiento de politicas publicas y la participacion de sectores productivos eran esenciales
para reducir la contaminacion y fomentar practicas sostenibles en la region.

Martinez (2024) en su trabajo publicado en Bogota sobre la Evaluacion del riesgo
ambiental de los envases y empaques de plaguicidas de uso doméstico en Bogota, tuvo como
objetivo evaluar los riesgos ambientales asociados a la gestion post consumo de los envases
de plaguicidas domiciliarios en Bogot4d. La investigacion aborda la problematica de la
inadecuada gestion de estos desechos, que puede generar efectos negativos sobre la salud
publica y el medio ambiente. A través de una metodologia cualitativa, se recopilaron datos
sobre la produccion, recoleccion y disposicion de los envases en la ciudad, utilizando analisis
de riesgo basados en la normativa GTC 104 para priorizar los riesgos mas significativos. Los
resultados muestran que la incorrecta disposicion de estos envases contamina la calidad de los
recursos hidricos, el suelo y el aire, afectando la biodiversidad y la salud humana. Asimismo,
se identificaron fallas en los actuales sistemas de recoleccion y gestion, lo que agrava el
problema. Se concluye que es necesario implementar estrategias de mejora y control, como la
educacion al consumidor y el fortalecimiento de la logistica inversa, para disminuir el dafno
ambiental y optimizar la gestion de estos residuos peligrosos.

Guilcamaigua, et al. (2019) en su estudio titulado Absorcion de aceites y grasas en
aguas residuales de lavadoras y lubricadoras de vehiculos utilizando absorbentes naturales,
se buscd explorar alternativas naturales para remover aceites y grasas en aguas residuales de

lavadoras y lubricadoras de vehiculos, empleando materiales de desecho vegetal como la
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cascarilla de arroz, la corteza de naranja y las hojas de choclo, en sustitucion de adsorbentes
quimicos convencionales. La investigacion abordo la problematica de la gestion inadecuada
de residuos peligrosos derivados del mantenimiento automotriz, que representan un riesgo
ambiental importante, particularmente en zonas urbanas con alta densidad de servicios de
lavado y lubricacion de vehiculos. Estos efluentes sin tratamiento adecuado contribuyen a la
contaminacion de recursos hidricos, suelos y sistemas de alcantarillado. La metodologia
consistid en la preparacion de bioadsorbentes naturales mediante procesos de secado,
trituracion y tamizado, aplicados en un tratamiento de bioadsorcion seguido de coagulacion-
floculacion. Las aguas residuales tratadas fueron analizadas en términos de reduccion de
aceites, grasas, turbidez y demanda quimica de oxigeno (DQO). Los resultados evidenciaron
que el uso de cascarilla de arroz como bioadsorbentes redujo significativamente la turbidez,
de 454 a 93 NTU, logrando una eficiencia de remocion del 80.39 %; al aplicar coagulacion-
floculacidn, la turbidez se redujo atin mas, alcanzando 2 NTU. La DQO final fue de 79 mg/L,
y la remocioén total de aceites y grasas llegd al 99.55 %, destacando la efectividad de la
cascarilla de arroz como alternativa de bajo costo y alto valor para el tratamiento de aguas
residuales. En conclusion, el estudio demostrd que la cascarilla de arroz, un subproducto de
la agroindustria podria convertirse en una solucion sustentable y econdmicamente accesible
para la remocion de contaminantes en efluentes industriales, contribuyendo a mitigar el
impacto ambiental de estas actividades.

Cruz et al., (2019) en su investigacion titulada Evaluacion de la efectividad de un
detergente biodegradable para un sistema de limpieza cerrado (CIP) en la industria
alimentaria, se evalud un detergente biodegradable formulado con tensoactivos microbianos,
como alternativa a los detergentes alcalinos tradicionales que contienen soda caustica y
generan problemas ambientales debido a la eutrofizacion. El estudio abordo la problematica

de los desechos liquidos contaminantes generados por la limpieza en la industria alimentaria,
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los cuales pueden dafiar las aguas receptoras y afectar organismos acuaticos. En la
metodologia, los autores formularon varias concentraciones de detergentes con tensoactivos
microbianos (surfactina) obtenidos de Bacillus subtilis, y se probaron en superficies de acero
inoxidable para prevenir y eliminar la adherencia de Escherichia coli'y Bacillus cereus. En un
sistema de limpieza CIP, se comprobo la efectividad del detergente biodegradable, mostrando
una reduccion del 96.65 % de aerobios mesofilos en comparacion con el 76.89 % de la férmula
base. Los resultados mostraron que la formula biodegradable fue eficaz en la prevencion de
adherencia de B. cereus y en la eliminacion de biopeliculas de ambas bacterias con una
eficiencia del 99 %. En conclusion, el estudio demostr6 que el uso del detergente
biodegradable con surfactina es viable en la industria alimentaria, al reducir el impacto
ambiental y ofrecer una alternativa efectiva y menos corrosiva para el sistema CIP.

Olaya (2017) en su investigacion titulada Diserio y andlisis del sistema de filtracion
del agua en el proceso de lavado de motores de la empresa Rectificadora de Motores
Velazquez para su reutilizacion, se enfocd en disefiar un sistema de filtracion que permitiera
descontaminar el agua empleada en la actividad de lavado de motores y posibilitar su
reutilizacion, con el fin de disminuir el consumo de agua potable y minimizar el dafio
ambiental generado por la industria. La problematica central radico en el alto consumo de
agua y el vertimiento de aguas residuales contaminadas con aceites, grasas y particulas solidas
al sistema de alcantarillado, lo cual generaba un impacto negativo tanto para la empresa, al
aumentar los costos de consumo de agua, como para el medio ambiente. La metodologia
implementada incluyd el disefio de tres sistemas de filtracion distintos: el filtro catalizador, el
tratamiento mediante cloracion y el filtro de carbon activado, evaluando su efectividad en la
remocion de contaminantes mediante analisis de parametros como el pH, la turbidez y el nivel
de solidos disueltos en el agua. Los resultados indicaron que el sistema de filtracion propuesto

logré una reduccion significativa de contaminantes, permitiendo que el agua tratada cumpliera
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con los requisitos para su reutilizacion en los procesos de lavado de motores. En conclusion,
el estudio demostrd que el desarrollo e implementacion de un sistema de filtracion eficiente
fue esencial para lograr una gestion sostenible del recurso hidrico en la industria, generando
ahorros econdmicos y reduciendo el impacto ambiental de la empresa.

Aguilar Vera, et al. (2019), en su trabajo sobre La valorizacion de los residuos solidos
urbanos en el Estado de Meéxico: una vision geogrdfica, investigaron las dindmicas y
problematicas relacionadas con la recuperacion y valorizacion de los desechos solidos urbanos
(RSU) en esta region. Identificaron como problematica principal la limitada interaccion y
conectividad entre los actores clave en la cadena de gestion de RSU, destacando la
fragmentacion entre los centros de acopio informales y las empresas de valorizacion. Para
abordar esta situacion, desarrollaron una metodologia basada en analisis espacial que integro
conceptos de localizacion, distribucion y vinculacion funcional. Utilizando encuestas,
construccidon de bases de datos geoespaciales y mapas de conectividad, evaluaron las rutas
origen-destino de materiales reciclables como papel, cartdn, plasticos, aluminio y vidrio. Entre
los hallazgos, sefialaron que no existen patrones optimizados de conectividad entre los actores,
lo que incrementa los costos de transporte y afecta la eficiencia de las cadenas de valorizacion.
Asimismo, identificaron que factores politicos, econdémicos y sociales influyen
significativamente en el funcionamiento de estos sistemas. Ademas, el analisis reveld la
dependencia de la economia informal, representada por los pepenadores y la falta de politicas
inclusivas para este sector. En conclusion, el estudio destacd la necesidad de crear politicas
publicas que fomenten la formalizacion de actores clave, promuevan la integracion de las
redes de gestion y optimicen la conectividad como via para mejorar la sostenibilidad ambiental
y econdmica de la gestién de RSU en el Estado de México.

Rodriguez et al. (2020), en su publicacion titulada Transparencia y economia circular:

Andlisis y valoracion de la gestion municipal de los residuos solidos urbanos, evaluaron el
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nivel de transparencia de los ayuntamientos espanoles en la gestion de residuos soélidos
urbanos (RSU) y su impacto en la transicién hacia un modelo de economia circular.
Identificaron como problematica principal la desconfianza de la ciudadania hacia las
administraciones publicas debido a la percepcion de corrupcion, lo cual dificulta la
implementacion de politicas ambientales sostenibles. La metodologia incluy6 la construccion
del Indice de Transparencia Municipal en la Gestién de Residuos (ITMGR), compuesto por
64 indicadores distribuidos en siete Zonas de evaluacion, aplicado a una muestra de 96
municipios espaiioles. Los resultados indicaron un bajo nivel de transparencia promedio (42.6
%), siendo superado unicamente por el 36.4 % de los municipios analizados. Los indicadores
mas deficientes correspondieron al tratamiento y la recoleccion de RSU, con niveles medios
de 10.94 % y 28.18 %, respectivamente. Ademas, los municipios con mayor poblacién
demostraron un mejor desempefio en transparencia. En conclusion, el estudio destaco la
importancia de incrementar la transparencia y fomentar politicas de economia circular, que
promuevan la reutilizacion, reciclaje y reduccion de residuos, como pilares para mejorar la
sostenibilidad en la gestion municipal de RSU.
2.1.2. A Nivel Nacional

Chacaltana (2023), en su investigacion titulada Valorizacion de residuos sélidos en el
Peru”, analizaron la importancia del conocimiento sobre la valorizacion de desechos
organicos desde la perspectiva de la sociedad civil, el sector publico y el privado. La
problematica principal se centrd en el incremento de la generacion de residuos solidos
municipales (RSM) en el Pert, de los cuales un porcentaje minimo es valorizado, lo que refleja
una gestion inadecuada. La metodologia empleada fue un andlisis bibliométrico de 280
documentos mediante el uso del software Atlas. Ti, abordando aspectos como la gestion
integral de residuos s6lidos, la tecnologia aplicada, las dimensiones de la valorizacion y los

procesos de reciclaje y compostaje. Los resultados destacaron que solo el 1.9 % de los RSM
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es reciclado, y que factores como la falta de infraestructura adecuada, la baja inversion publica
y la desinformacion de la poblacion limitan el aprovechamiento de los desechos organicos.
Ademas, se identificaron medidas clave para fomentar la valorizacion, como el
fortalecimiento de la normativa ambiental, la promocion del compostaje y la implementacion
de la economia circular. En conclusion, se subray6 la importancia de establecer politicas
inclusivas, invertir en infraestructura adecuada y sensibilizar a la poblacion sobre los
beneficios del reciclaje, para asi avanzar hacia un modelo de gestion sostenible de desechos
solidos en el Perti.

Lopez, et al. (2021), en su trabajo publicado en Lima sobre la “Eficiencia del
tratamiento de envases metdlicos contaminados con aceites y grasas mediante mediciones
fisicoquimicas en una empresa operadora de residuos solidos para reutilizacion industrial ”,
la finalidad fue evaluar la eficacia del tratamiento de envases metalicos contaminados a través
de anélisis fisicoquimicos en una empresa gestora de residuos so6lidos, con el propdsito de
optimizar su reutilizacion en procesos industriales. Esta investigacion se realizé debido al
crecimiento acelerado de las industrias, lo cual ha incrementado significativamente la
generacion de residuos peligrosos, especialmente aquellos contaminados con sustancias como
aceites y grasas. Esto se debe a la falta de estrategias adecuadas de manejo, seguimiento y
control de desechos, generando asi un impacto ambiental negativo. El estudio concluy6 que
los detergentes con base alcalina combinados con agua caliente son altamente eficaces para
eliminacion de residuos grasos de los envases. Asimismo, el desinfectante DMQ, basado en
compuestos de amonio cuaternario, resulta efectivo para erradicar bacterias y virus presentes
en los envases. No obstante, se sefald la falta de un estdndar, pardmetro o indicador que
confirme la optima efectividad del tratamiento, lo que ha llevado a que las Empresas
Operadoras de Residuos Sélidos opten por la aprobacion practica de sus clientes (industrias

locales). En conclusion, el tratamiento propuesto, que incluye el uso de detergente industrial
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mezclado en agua caliente, seguido de enjuagues y desinfeccion con DMQ, resultd ser
altamente efectivo, con una remocion del 88-90% de aceites y grasas. La prueba de Wilcoxon
confirm¢ su eficiencia, demostrando que las EO-RS pueden implementar este método para
reutilizar envases contaminados y reducir asi el impacto ambiental.

Bravo (2021) en su trabajo de investigacion realizado en Villa El Salvador sobre el
Diserio del plan de minimizacion y manejo de residuos solidos en la empresa Peru Inka
Business And Investments Group SAC., sefiald que el objetivo principal fue disefiar un plan
para la minimizacion y gestion de residuos solidos. Como problemadtica principal se identifico
la generacion significativa de diversos tipos de desechos, tanto peligrosos como no peligrosos,
a lo largo del afio y provenientes de diferentes fuentes. Para afrontar esta situacion, la Ley de
Gestion Integral de Residuos Solidos y su reglamento ofrecen herramientas especificas, como
el plan de minimizaciéon y manejo de residuos del ambito no municipal, cuyo propodsito es
asegurar una gestion adecuada que prevenga impactos negativos en la salud y el ambiente. En
este marco, el presente estudio desarroll6 un plan de minimizacién y manejo de residuos
solidos adaptado a las necesidades de la empresa, que incluye etapas desde la recoleccion y
almacenamiento hasta el tratamiento y la disposicidon final, promoviendo mejoras en sus
procesos. Se analizaron las caracteristicas de los residuos generados, observandose
variaciones segun las actividades de la empresa. Entre los residuos mas comunes se
encuentran hidrocarburos, RAEE y residuos inorganicos no reaprovechables. Asimismo, se
identificaron deficiencias en el manejo de residuos, especialmente en el almacenamiento
central, y en la implementacion del codigo de colores de la NTP 900.058.2019 para el
almacenamiento primario. También se detectaron riesgos asociados a la generacion de
residuos peligrosos, como la inhalacion de polvo de toneres y vapores organicos de
hidrocarburos, para lo cual se disefid un plan de contingencia acorde a la normativa vigente.

Finalmente, se evidenciaron brechas en el conocimiento del personal sobre el manejo
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adecuado de desechos, lo que llevé a la elaboracion de un plan de capacitacion enfocado en
estas Zonas criticas.

Arias (2018) en su investigacion titulada “Evaluacion de la concentracion optima de
detergentes y desinfectante industrial en el proceso de lavado y desinfeccion de envases de
policarbonato para el embotellamiento de agua de consumo humano”, se analiz6 la dosis
optima de detergentes industriales (Multiclean, CF 315 y Poly-Safe) y del desinfectante
Sterizid Forte 15 para el proceso de lavado y desinfeccidon de envases de policarbonato en una
planta de embotellado de agua. La problematica principal se enfocd en la contaminacion
microbiologica en envases reutilizables, la cual puede comprometer la calidad del agua
embotellada destinada al consumo humano. La metodologia incluyo la evaluacion de distintas
dosis de los detergentes y desinfectantes en envases de policarbonato, realizando recuentos
bacterianos iniciales y finales de bacterias heterotréficas y coliformes totales mediante la
técnica de enjuague. Los resultados demostraron que el detergente CF 315 al 1 % y el
desinfectante Sterizid Forte al 0.2 % lograron una eliminacién completa (100 %) de los
microorganismos, mientras que Multiclean y Poly-Safe alcanzaron eficiencias del 99 % y 91
%, respectivamente. En conclusion, se evidencid que la aplicacion de detergentes y
desinfectantes industriales en concentraciones adecuadas es esencial para garantizar la calidad
microbiologica en el proceso de embotellado de agua de consumo humano, minimizando los
riesgos de contaminacion.

Escobedo (2021) en su tesis titulada Método para la elaboracion de un P.A.M.A.
(Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental) de aguas servidas en el distrito de Tiabaya
(Sector: Alata) — Arequipa, el objetivo principal fue proponer un técnica de mitigacion para
el tratamiento de aguas servidas en la Cuenca Quilca Chili, especificamente en el rio Chili, en
el sector de Alata, a través de la evaluacién del Indice de Calidad de Agua (ICA-PE) mediante

indicadores fisicoquimicos de calidad ambiental. Esta investigacion se llevo a cabo debido a
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los altos niveles de contaminacién que presenta el rio Chili en esta zona, clasificados como
Mala segun el ICA-PE. Esta condicion es debe a la falta de un adecuado tratamiento de las
aguas servidas, lo que afecta tanto el estado fisico-quimico del agua como la salud ambiental,
limitando su uso seguro para el riego de cultivos y el consumo por animales. Los resultados
demostraron la eficiencia del Programa de Adecuacion de Manejo Ambiental (PAMA) para
mitigar los dafios negativos de las aguas servidas en las actividades desarrolladas en el sector
de Alata, siempre que se implemente de manera completa y eficaz. Se concluye que la gestién
de la calidad del agua en el rio Chili mediante el ICA-PE y el método de mitigacion propuesto,
en conjunto con el PAMA, puede reducir significativamente los niveles de contaminacion por
coliformes termo tolerantes, permitiendo que las aguas tratadas sean aptas para el riego de
vegetales y el consumo por animales.

Armas (2020) en su trabajo sobre Evaluacion de la eficiencia del detergente Destroil
en la disminucion de grasas y aceites presentes en residuos solidos de la central
hidroeléctrica Ecoluz S.A., el objetivo fue analizar la eficacia del agente de limpieza
DESTROIL en la reduccion de grasas y aceites presentes en los desechos solidos absorbentes
generados por la hidroeléctrica, esta investigacion se realizo debido a que se encontrd que en
las operaciones de las hidroeléctricas, aunque crucial para el desarrollo econdmico del patis,
genera desechos que pueden afectar negativamente el medio ambiente. Estos desechos, como
los absorbentes contaminados con aceites y grasas, representan pérdidas en el proceso de
produccion y generan costos adicionales asociados a su tratamiento y disposicion final, la
metodologia que se implement6 esta investigacion fue de enfoque experimental para analizar
la efectividad del detergente en la eliminacion de grasas de los residuos absorbentes. Se
evaluaron los desechos antes y después de la aplicacion del detergente, con el objetivo de
establecer una relacion entre la reduccion de desechos generados y el beneficio econdémico.

Los resultados del proyecto mostraron que el uso del detergente permitio una disminucion
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significativa de grasas en los desechos solidos absorbentes, lo que gener6 un ahorro
econdomico del 12 % mediante el rehtiso de estos materiales. Ademas, se logré minimizar el
impacto ambiental de los residuos, contribuyendo a la preservacion del entorno natural en la
zona de la hidroeléctrica. Se concluyo que la cantidad ideal de desengrasante para tratar 25
toallas en cinco litros de agua es de 400 mL, mientras que para 25 waypes en la misma
cantidad de agua es de 1,000 mL. Esto se basé en el hecho de que, después del segundo lavado
y escurrido a los 8 dias, la cantidad de hidrocarburo residual en los waypes es del 6.6 %,
mientras que en las toallas es del 6.25 %.

Zenteno (2021) en su trabajo sobre Diserio de un Plan de Valorizacion de Residuos
Solidos para tres lubricentros de José Galvez - Zona 6 de Villa Maria Del Triunfo, se disefio
un plan de valorizacion de desechos solidos con el proposito de optimizar la gestion de los
residuos peligrosos generados en estos establecimientos y mitigar su impacto ambiental. Este
plan se enfoco en implementar estrategias efectivas para el reaprovechamiento de desechos,
especialmente aquellos peligrosos como aceites usados y filtros de aceite, asi como residuos
No Peligrosos como carton y plastico PET. La problemadtica se centra en que la disposicion
inadecuada de desechos solidos peligrosos, particularmente en paises en desarrollo como
Peru, representa una amenaza considerable para el medio ambiente y la salud publica.
Residuos peligrosos generados por los lubricentros, como aceites usados y filtros de aceite,
pueden emitir vapores toxicos que afectan el sistema respiratorio y generan irritaciones en la
piel. Ademas, si no se gestionan adecuadamente, constituyen un alto riesgo de contaminacion.
Sin embargo, muchos de estos desechos pueden ser reutilizados mediante procesos adecuados
de reciclaje y valorizacion. Para abordar esta problematica, se empled una metodologia basada
en la evaluacion de los tipos y cantidades de desechos generados en cada lubricentro,
identificando residuos peligrosos y no peligrosos. Se analizaron las alternativas de

valorizacion mas viables para cada tipo de residuo y se estimaron los beneficios economicos
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de su reaprovechamiento. Indicadores como el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de
Retorno (TIR) se utilizaron para evaluar la viabilidad econémica del proyecto. Los resultados
indicaron que los residuos peligrosos mas frecuentes en los lubricentros son el aceite usado y
los filtros de aceite, mientras que los residuos No Peligrosos mas comunes son el carton y el
plastico PET. Se concluy6 que la inversion en la valorizacion de desechos es econdmicamente
viable, dado que el proyecto presentdé un VAN positivo y una TIR superior al minimo
aceptable. Esto demuestra que la implementacion de un plan de valorizacion en los
lubricentros no solo generaria beneficios ambientales, sino también econdmicos.

Jiménez (2022) en su investigacion Andalisis y perspectivas de la gestion integral de
residuos solidos hacia la economia circular en el contexto peruano, se enfocé en analizar la
gestion integral de desechos sélidos en relacion con la economia circular en el Per, mediante
una revision documental de las politicas publicas y modelos de gestion existentes. La
problematica central radico en el incremento sostenido de la generacion de desechos solidos
y el elevado gasto asociado a su manejo, lo cual representaba un obstaculo significativo para
el desarrollo sostenible en el pais. La metodologia implementada consistié en la revision de
politicas y esquemas nacionales y municipales de gestion de desechos, integrando conceptos
de economia circular y practicas sostenibles. Los resultados indicaron un crecimiento
considerable en la produccion de desechos solidos y evidenciaron multiples esfuerzos para
mejorar las politicas de gestion a nivel local y nacional, orientados a la sostenibilidad. En
conclusion, el estudio demostrd que fortalecer las politicas publicas, asi como promover una
cultura ambiental en la poblacion, resulta esencial para avanzar hacia una economia circular
y alcanzar un desarrollo mas sostenible en el Peru.

Rojas (2023) en su estudio titulado “Verificacion del cumplimiento de la gestion de
residuos solidos generados de una empresa minera”, tuvo como objetivo principal evaluar el

grado de cumplimiento de la normativa peruana vigente en la gestion de desechos solidos en
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la Empresa Minera AB durante los afios 2021 y 2022. La investigacion se centrd en una mina
de tajo abierto, cuyo principal producto son barras doré¢ (mezcla de oro y plata), obtenidas
mediante procesos de lixiviacion en pilas y tratamiento en plantas Merrill Crowe y CIC. La
metodologia incluy¢ la revision de instrumentos de gestion ambiental, como planes de manejo
de residuos y procedimientos operativos, asi como visitas de campo y entrevistas a
representantes de diferentes Zonas de la empresa. Ademas, se elabordé una matriz de
informacion para comparar la gestion actual de desechos con la normativa vigente,
identificando Zonas de cumplimiento y no cumplimiento. Entre los resultados, se detectaron
siete aspectos en los que la empresa no cumplia con los estandares establecidos, dos de ellos
con alto potencial sancionador segiin el Decreto Supremo N° 001-2022-MINAM. Finalmente,
el autor propuso dos planes de accion enfocados en mejorar la operatividad y la infraestructura
de la gestién de desechos, asignando costos referenciales a las estrategias planteadas. El
estudio resaltd la importancia de la evaluacidon constante de la gestion de desechos para
garantizar el cumplimiento normativo y minimizar el impacto ambiental de las actividades
mineras.

Cardenas (2016), en su informe titulado Gestion de los riesgos generados en el
servicio de acondicionamiento de residuos liquidos peligrosos en el campamento Malvinas -
Cusco, abord6 la gestion de residuos liquidos peligrosos en un entorno industrial, cuyo
objetivo principal fue describir y evaluar las actividades relacionadas con la identificacion,
caracterizacion, clasificacion, etiquetado y almacenamiento temporal de residuos peligrosos
generados en el campamento. Ademas, el informe destacé el disefio e implementacion de un
plan de contingencia que incluy6 la realizacion de simulacros utilizando el protocolo
HAZMAT nivel 3 para responder ante emergencias como derrames. La metodologia incluy6
el analisis de riesgos, el establecimiento de procedimientos operativos estandarizados y la

capacitacion del personal involucrado en la manipulacion y almacenamiento de desechos.
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Entre los resultados, se identificaron mejoras en la gestion interna de residuos peligrosos, lo
que permiti6 optimizar la seguridad ambiental y laboral en las instalaciones. El informe
concluy6 que un adecuado manejo de los desechos, acompanado de estrategias preventivas y
correctivas, es esencial para mitigar riesgos y cumplir con la normativa ambiental vigente,
garantizando la sostenibilidad de las operaciones en el campamento Malvinas.
2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Valorizacion De Envases Metdlicos

Los residuos solidos peligrosos son aquellos que, debido a sus propiedades fisicas,
quimicas, biologicas o su manejo inadecuado, tienen el potencial de causar dafos
significativos a la salud humana y al medio ambiente. Estos desechos pueden incluir
sustancias inflamables, corrosivas, toxicas, reactivas o infecciosas, las cuales requieren un
tratamiento y disposicion final adecuados para minimizar riesgos y cumplir con las normativas
ambientales vigentes. (Ley N° 28611, 2005). El acondicionamiento de envases genera
impactos a considerar, debido a los insumos usados, asi como por el proceso desarrollado, lo
cual serd estudiado, en mas detalle, en el presente documento. Para el Re-Acondicionamiento,
se adquieren compra cilindros vacios (Con remanentes de resinas, aceites o quimicos), de las
industrias. Estos cilindros o envases pueden encontrarse sucios o con abolladuras y etiquetas
pegadas en su superficie, por lo que se acondiciona, sometiéndolos a un tratamiento de
limpieza interna y externa del envase con posterior pintado, para ser comercializados con
industrias que requieren dichos envases, para el almacenaje de sustancias similares,
fomentando el reaprovechamiento, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 1278, Ley de
Gestion Integral de Residuos Solidos. Todo método que permita dar cierta condicion o calidad
a los residuos para un manejo seguro (Vidal, 2022).
2.2.2. Residuos Generados Del Proceso De Acondicionamiento

La segregacion de residuos, segiin el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2017),
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consiste en clasificar y agrupar ciertos elementos fisicos para facilitar su manejo especializado.
Posteriormente, el almacenaje implica el acopio de forma provisional de estos desechos bajo
condiciones técnicas adecuadas, como parte del sistema de gestion, hasta que una Empresa
Operadora los traslade para su tratamiento o disposicidn final, asegurando que el proceso sea
seguro tanto desde el punto de vista sanitario como ambiental. En este contexto, la gestion de
desechos, de acuerdo con Vidal (2022), abarca todas las actividades técnicas y administrativas
relacionadas con la planificacion, coordinacion, disefio, implementacion y evaluacion de
politicas orientadas a un manejo adecuado de los desechos sélidos en los niveles nacional,
regional y local. Por otro lado, Goicochea (2019) seiiala que el Programa de Adecuacion y
Manejo Ambiental (PAMA) tiene como objetivo identificar los impactos ambientales de
proyectos en operacion, a diferencia de los Estudios de Impacto Ambiental, que se elaboran
antes de iniciar nuevos proyectos. En cuanto a los liquidos generados en procesos industriales,
los efluentes son definidos como el liquido residual resultante de un proceso, mientras que los
lixiviados son liquidos toxicos que se filtran a través de los desechos so6lidos. Ucanay (2024)
describe los efluentes industriales como desechos liquidos generados durante los procesos
industriales, incluyendo descargas de aguas utilizadas en aplicaciones como refrigeracion,
recirculacion y limpieza de equipos, entre otros.
2.2.3. Agentes Contaminantes Quimicos

Los contaminantes o agentes quimicos son sustancias que, debido a su forma de
presentarse, pueden ser absorbidas por el cuerpo y causar efectos perjudiciales para la salud,
ya sea de manera inmediata o con el tiempo. Existen miles de estos contaminantes, algunos de
origen natural y otros creados por el ser humano. Pueden ocasionar dafio si la cantidad
absorbida, o dosis, es lo suficientemente alta (Endara, 2020).
2.2.4. Contenedor

Un recipiente fijo o mdvil en el que los desechos se depositan para su almacenamiento

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J. 31



Disefio de un plan de manejo ambiental para reducir

1 E«E.E la concentracion de contaminantes generados en el
BéL NorTe Zona de lavado en el acondicionamiento de envases en

la empresa CESPEDES S.A.C.

o transporte es denominado contenedor, segun el Ministerio de Salud (MINSA, 2018). Este
recipiente puede ser utilizado para facilitar la recoleccion y movilizacion de los desechos,
asegurando su manejo adecuado durante su almacenamiento o transporte.
2.2.5. Residuos Peligrosos

Los residuos solidos peligrosos son aquellos que, debido a sus propiedades fisicas,
quimicas, bioldgicas o su manejo inadecuado, tienen el potencial de causar dafios significativos
a la salud humana y al medio ambiente. Estos residuos pueden incluir sustancias inflamables,
corrosivas, toxicas, reactivas o infecciosas (Ley N° 28611, 2005).
2.2.6. Empresa Operadora De Residuos Solidos

Las EO-RS son aquellas que se constituyen para llevar a cabo actividades relacionadas
con el manejo de residuos solidos. Estas empresas deben registrarse previamente en el Registro
Autoritativo de Empresa Operadora De Residuos Sdlidos, el cual es administrado por el
Ministerio del Ambiente (MINAM, 2022).
2.2.7. Estindares De Calidad Ambiental

El Estandar de Calidad Ambiental (ECA) es una herramienta de gestion ambiental
utilizada para evaluar el estado de la calidad del ambiente a nivel nacional. Este establece los
niveles de concentracion de sustancias o elementos en el ambiente que no suponen riesgos para
la salud y el entorno. En Perti, existen cinco tipos de Estandares de Calidad Ambiental, que
corresponden al Agua, Aire, Suelo, Ruido y Radiaciones No Ionizantes (MINAM, 2019).

2.2.8. Acondicionamiento De Envases

Genera impactos a considerar, debido a los insumos usados, asi como por el proceso
desarrollado, lo cual serd estudiado, en mas detalle, en el presente documento. Para el Re-
Acondicionamiento, se adquieren compra cilindros vacios (Con remanentes de resinas, aceites
o quimicos), de las industrias. Estos cilindros o envases, pueden encontrarse sucios o con

abolladuras y etiquetas pegadas en su superficie, por lo que se acondiciona, sometiéndolos a
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un tratamiento de limpieza interna y externa del Envase con posterior pintado, para ser
comercializados con industrias que requieren dichos envases, para el almacenaje de sustancias
similares, fomentando el reaprovechamiento, de acuerdo con lo establecido en la Ley N°1278,
Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos.

2.2.9. Teorias relacionadas al tema

La teoria de la economia circular

La teoria de la economia circular propone un modelo econdémico basado en la
reutilizacion, el reciclaje y la reduccion de desechos, en lugar del tradicional modelo lineal de
"tomar, hacer, desechar". En el contexto del lavado de envases, esta teoria sugiere que los
productos quimicos y el agua utilizados en el proceso sean reciclados y reutilizados siempre
que sea posible, minimizando los residuos y reduciendo la contaminacion. Ademas, se enfoca
en redisefiar los procesos industriales para que los materiales sean reutilizables, lo que
contribuye a disminuir la cantidad de contaminantes generados (Geng y Doberstein, 2008).

La teoria de la gestion integral de residuos es un enfoque que incluye la minimizacion,
reutilizacion, reciclaje y disposicion final adecuada de los residuos. Esta teoria se aplica a la
reduccion de contaminantes generados en la zona de lavado, donde se enfoca en tratar los
residuos liquidos (aguas residuales) y solidos (residuos de detergentes, aceites y otros
productos quimicos) de manera integral. La idea es gestionar todos los residuos generados, no
solo de forma aislada, sino dentro de un sistema que considere la reduccion en la fuente, la
reutilizacion de recursos y la disposicion responsable (Gupta y Padhy, 2012).

La teoria del manejo de areas criticas se hace hincapié en identificar y manejar las areas
mas criticas que generan altos niveles de contaminacién en un proceso industrial. En el
contexto del lavado de envases, la zona de lavado se considera una de las areas mas criticas, ya
que es donde se concentran muchos de los contaminantes. El manejo de estas areas implica

aplicar medidas de control rigurosas para reducir las concentraciones de contaminantes y
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minimizar los impactos, utilizando tecnologias de tratamiento y control en tiempo real, como
la medicion continua de contaminantes (Allen y Hoekstra, 2012).

La teoria del ciclo de vida propone que el andlisis de un producto o proceso debe
considerar todas las etapas de su existencia, desde la extraccion de materias primas hasta su
disposicion final, incluyendo las fases intermedias. Esta teoria es clave en la gestion ambiental,
ya que permite identificar los impactos ambientales generados a lo largo del ciclo de vida del
proceso de lavado de envases, evaluando no solo la contaminacioén producida en la zona de
lavado, sino también las fases previas (como la fabricacion de los detergentes) y posteriores
(como la disposicion de aguas residuales y residuos). De este modo, se pueden implementar
estrategias para reducir los contaminantes en cada fase y no solo en una parte aislada del
proceso (ISO, 2006).

La teoria de la prevencion de la contaminacidn sostiene que es mas eficaz y menos
costoso prevenir la contaminacion en lugar de tratarla una vez que ya se ha generado. Se enfoca
en modificar los procesos para evitar la emision de contaminantes desde el inicio, lo que incluye
el uso de tecnologias mas limpias, la optimizacion de recursos como el agua y los productos
quimicos, y la sustitucién de materiales peligrosos por otros menos contaminantes. Aplicando
esta teoria en el proceso de lavado de envases, el objetivo seria identificar y modificar las etapas
del proceso que generan contaminantes, minimizando su uso desde el inicio (Carter, 2008).
2.3.  Formulacion del problema

e ;De qué manera un plan de manejo ambiental podria reducir la concentracion de

contaminantes generados en el Zona de lavado en el acondicionamiento de envases
en la empresa CESPEDES S.A.C.?
2.3.1. Problemas especificos
e ;Cual es la situacion actual del manejo de los residuos contaminados en la empresa

CESPEDES S.A.C.?
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(Cual es la infraestructura operacional que da soporte al desarrollo de las actividades
diarias en el lavado de envases contaminados realizados de la empresa?

(Cuadles son los puntos clave en los procesos de acondicionamiento de los envases
contaminados (aceites y grasas) para determinar hitos regulables en la disminucion
de agentes contaminantes?

(Cuales son los impactos ambientales generados por las actividades diarias de

lavado de envases contaminados realizado por la empresa CESPEDES S.A.C.?

Objetivos

Objetivo General

Disefiar un plan de manejo ambiental para reducir la concentracion de contaminantes
generados en el Zona de lavado en el acondicionamiento de envases en la empresa

CESPEDES S.A.C.

Objetivo Especificos

Analizar la situacion actual del manejo de los residuos contaminados en la empresa
CESPEDES S.A.C.

Describir la infraestructura operacional que da soporte al desarrollo de las
actividades diarias en el lavado de envases contaminados realizados de la empresa.
Analizar los puntos clave en los procesos de acondicionamiento de los envases
contaminados (aceites y grasas) para determinar hitos regulables en la disminucion
de agentes contaminantes.

Identificar y analizar los impactos ambientales generados por las actividades diarias

de lavado de envases contaminados realizado por la empresa.

Hipotesis

Hipdétesis General

Nuestra investigacion la cual nos indica que el disefio e implementacion de un
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programa de adecuaciéon de manejo ambiental permitird a la CESPEDES S.A.C.
reducir la concentracion de contaminantes generados en el acondicionamiento de
envases, asi como también disminuir significativamente el impacto ambiental
negativo de los vertimientos y/o emisiones generadas sin afectar la calidad de

limpieza en sus envases acondicionado.
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CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1. Enfoque

El presente trabajo posee un enfoque mixto, es decir que tiene aspectos tanto
cuantitativos como cualitativos, segin Ortega (2018), el enfoque de investigacion mixta
consiste en recolectar, analizar e interpretar datos tanto cualitativos como cuantitativos que el
investigador considere relevantes para su estudio. Este método se caracteriza por ser un proceso
organizado, basado en la experiencia y con un enfoque critico en la investigacion.
3.1.2. Nivel

El nivel de esta investigacion es descriptivo. Segiin Ochoa y Yunkor (2019), el nivel
descriptivo se refiere al tipo de estudio que se centra en detallar los fendmenos que ocurren en
un contexto especifico, en un determinado tiempo y espacio. En este nivel, las preguntas de
investigacion se dirigen a comprender las variables relacionadas con los sujetos o con la
situacion en cuestion.
3.1.3. Diseiio

La investigacion presenta un disefio no experimental, Segin Galarza (2021), la
investigacion no experimental es aquella que no manipula las variables independientes, lo que
se realiza en una investigacion no experimental es la observacion y después analizar los datos
que se obtienen de esta, en su estado mas puro, en su realidad.
3.1.4. Tipo

Es una investigacion aplicada, segiin Castro, et al. (2023), La investigacion aplicada se
caracteriza por su interés aplicativo, la utilizacion y consecuencias practicas de los
conocimientos”, ya que se hace uso de las bases tedricas para la identificacion y reduccion de
agentes contaminantes con el medio ambiente las derivadas de las actividades diarias en el

manejo de residuos so6lidos en la planta de la empresa.
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Se analizard la situacion actual para determinar los puntos clave en la implementacion
de un programa de adecuacion de manejo ambiental, para demostrar que este programa puede
permitir la disminucion de la concentracion de contaminantes en base a la normativa vigente,
sin reducir la calidad en el servicio de limpieza de envases contaminados.

3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

Segtn Barbosa (2020), La poblacion se identifica como un conjunto de personas de las
cuales de desea obtener cierta informacion, la poblacion para un estudio investigativo pueden
ser seres inanimados (videos, peliculas, series, prensa) como también seres vivos (personas,
animales).

La poblacion estuvo compuesta por el proceso del Acondicionamiento de envases
contaminados de la empresa CESPEDES S.A.C. (cilindros metalicos de 55 gal y tanques IBC)

ya que se evidencia que genera impactos ambientales significativos en el entorno directo.

3.2.2. Muestra

Segun Barbosa (2020), la muestra es un parte del todo, un subconjunto de la poblacion
a analizar, la muestra es una parte representativa de la poblacion, es decir que esa muestra sera
quien nos diga lo que sucede con la poblacion.

La muestra fue el proceso de lavado de cilindros contaminados en la empresa
CESPEDES S.A.C.
3.2.3. Tipo de muestreo

En esta investigacion se realizard el tipo de muestreo no probabilistico por
conveniencia, segin Hernidndez (2021), este método implica elegir los elementos mas
apropiados para la muestra de la investigacion, basdndose en la conveniencia de que el
investigador considera mas facil examinar a los sujetos seleccionados.

3.3. Meétodos, técnicas e instrumentos
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3.3.1. Método

En esta investigacion se utilizé el método inductivo - deductivo, Segun Urzola, M.
(2020), el método inductivo se empieza por la observacion de situaciones especificas que luego
va a lo general, en cambio el método deductivo, empieza desde lo general a lo particular. En
este trabajo investigativo se realizard con ambos métodos inversos, se empezara con el método
inductivo y continuamente se complementara con el método deductivo para el analisis de cada
variable.
3.3.2. Técnica

Segin Caro, L. (2021), las técnicas de recoleccion de datos son herramientas e
instrumentos empleados para recopilar y medir informacion de manera estructurada y con un
proposito determinado.

En este estudio, la técnica que se utilizod para la recoleccion de datos son el registro
fotografico, la observacion directa, y registro documental
3.3.3. Instrumentos

Segun Useche et al. (2019), los instrumentos de recoleccion de datos se categorizan
segun el proceso de evaluacion y el objetivo de la investigacion, abarcando herramientas como
pruebas, test, escalas y cuestionarios, asi como también listas de verificacion, guias de
observacion, guiones para entrevistas y diarios de campo, considerando también el tipo de
respuesta requerida.

Para el recojo de informacion del presente trabajo se utilizaron los siguientes
instrumentos de recoleccidon de datos, los cuales estan detallados en la Tabla 1; la Formato de
observaciones, registros fotograficos e informes de monitoreo ambiental, el cual fue

proporcionado y autorizado por la empresa para su uso en el presente trabajo.
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Tabla 1

Etapas, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

ETAPAS TECNICAS INSTRUMENTOS

Describir las entradas y Observacion directa Formato de observacion
salidas de los procesos en

) Analisis Documental Formato de recoleccion de
el manejo de los envases
contaminados Registro fotografico datos.
Describir las Observacion directa Formato de observacion.
caracteristicas la ye .,
o y Analisis Documental Formato de recoleccion de
vulnerabilidad del entorno
directo e indirecto Registro fotografico datos.
Monitoreos ambientales Informe de monitoreos
(Aire, agua, suelo 'y ambientales.
ruido).
Valorizar los impactos Formato de recoleccion de
mbiental )
ambientales datos. Matriz Leopold en
Analisis documental la valorizacion de
impactos.

Tabla de magnitudes

Disefio de programa 'y
medidas de mitigacion del
impacto ambiental
significativo

Analisis documental Analisis documental

Nota. Los instrumentos y técnicas mencionados en la tabla han sido definidos y adaptados

conforme a los procedimientos utilizados en el presente trabajo.

3.4. Procedimiento

En este trabajo, se utilizé como instrumento el Informe de monitoreos ambientales, junto
con la matriz de Leopold y la Tabla de magnitudes, para identificar los impactos ambientales
derivados de las actividades industriales desarrolladas por la empresa.
3.4.1. Matriz de identificacion

La Matriz de Identificacion, también conocida como la Matriz de Leopold, se utiliza para

identificar los impactos ambientales generados por las actividades de la planta. Este enfoque
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metodoldgico permite identificar interacciones especificas entre las actividades de la planta y
los factores ambientales afectados, proporcionando datos cuantitativos utiles para elaborar
estrategias de mitigacion. Esta metodologia estd alineada con la Guia Técnica para la

Elaboracion de EIAs, PAMAs y DAPs, publicada por PRODUCE, como se detalla en la Tabla

2.

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J. 41



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Tabla 2

Matriz de identificacion de Impactos

Valorizacion de envases metalicos y gestion de

los efluentes procedentes de

su

acondicionamiento en la empresa Céspedes Sac.

- Carabayllo, 2024

EMPLAZAMIENTO ACTIVIDADES INDUSTRIALES Y SERVICIOS
: E £
) = i E =4
8 a | £ S » % S L
= s | B e e 9 = 2 S | s
= = o= o he) o =
Q 8 pye) o -g o) = = 8 e
= = - 5 O g s g = = 5 o
= g 131 g [} S O 23} O = 2 o= S
Z2 | 9 E = | ° £ | 5 | % o O S | E | g
= o Be) e — < 83 o =t = =\
o Q S 3 ] o o o o 3 -8 Q s
g = 2 o = 9 3 2 9 & = I =
s | & |3 £ | 3 S = £ EEN R
‘E ©n o 15 |72] < = < = o 2 o 2 E ©
5 = 5 3= s — S A A~ =2 | 82 =
é = < g ) [} [} [} ) g = o gl ™ 2
g s s N < < < T x| O S S €9 w S 4
N <& | 2 o g = = = s 2 = 85 S 35| N g 4
= 2 g | 8 g g g L |8 | 83| ¢ g5 | &5 & | E8
o < = 15 15} 15} o g 1) = S g s g
g 52| % £E3 3 3 128 | 85|38 ES | g E | 8¢9
] 43 & .8 | m <.g » %5 n w0 | v <3 |=8&8 3 |0 J
I) AMBIENTE FISICO
2 a) AGUA
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Los procedimientos técnicos utilizados para identificar impactos en la Matriz de
Impactos, conforme a la metodologia aplicada en este estudio, se basan en el anélisis de dos
variables principales: la magnitud y la relevancia de cada interaccion o efecto detectado. En
esta herramienta, las columnas representan las actividades desarrolladas por la planta industrial
que podrian influir en el medio ambiente, mientras que las filas corresponden a los factores
ambientales susceptibles de alteracion. Al cruzar esta informacion, se identifican las
interacciones existentes entre ambas variables.

El primer paso en la implementacion de este sistema consiste en determinar y evaluar
las interacciones potenciales. Para ello, se consideran todas las actividades de la planta y los
factores ambientales involucrados. Posteriormente, se analizan las posibles alteraciones en los
factores ambientales, marcando las intersecciones especificas entre cada columna (actividad o
proceso) y fila (factor ambiental). Cada cruce se analiza de manera individual para determinar
si su efecto es positivo o negativo. El resultado final de la matriz es un conjunto de valores que
facilita la identificacion de los impactos mas significativos que una actividad determinada
podria generar sobre un factor ambiental especifico. Ademas, la escala utilizada para clasificar

estos impactos se divide en seis categorias, tal como se describe en la Tabla 3.

Tabla 3.
Tabla de Magnitudes
Puntuacion Categorias de valoracion de impactos
1 No significativo
2 Bajo o Leve
3 Medio o Moderado
4 Alto o Grave
5 Muy Alto o Muy Grave

Nota. Se muestra la escala de calificacion para evaluar el grado de impactos.

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J. 43



Diseiio de un plan de manejo ambiental para reducir

1 E«E.E la concentracion de contaminantes generados en el
BéL NorTe Zona de lavado en el acondicionamiento de envases

en la empresa CESPEDES S.A.C.

3.4.2. Matriz de valorizacion de impactos

Con base en la matriz disefiada para identificar impactos, se desarroll6 una herramienta
de Matriz de valorizacién enfocada en los impactos ambientales mas relevantes que resultan
de las actividades productivas. Este método se centra en describir cada efecto identificado
mediante parametros especificos de valoracion o calificacion, tales como: cambios en la calidad
ambiental, la relacion causa-efecto, el grado de intensidad, la magnitud de la extension, la
probabilidad de que ocurra, su persistencia, la capacidad de recuperacion, la interaccion entre
acciones y efectos, y la periodicidad. A continuacion, se detalla cada uno de estos parametros
y sus caracteristicas para una evaluacion ambiental mas precisa.

A) Variacion De La Calidad Ambiental. Este pardmetro de valoracion hace referencia
a si el impacto potencial tiene un efecto favorable o desfavorable, es decir, si contribuye a
mejorar o empeorar la calidad ambiental. Se considera positivo cuando favorece la calidad de
un componente ambiental y negativo cuando la deteriora.

B) Relacion Causa — Efecto. Esta relacion se refiere al grado de conexiéon entre el
impacto y la actividad que lo genera. Puede ser: Directo, si el impacto es directo, significa que
es una consecuencia inmediata de la actividad; si es asociado, surge como resultado de
actividades vinculadas; o si es indirecto, se origina a partir de los efectos de un impacto
generado por otra accion.

C) Intensidad (Grado De Afectacion). Este pardmetro se refiere al grado en que la
actividad afecta un componente ambiental especifico, dentro del Zona en la que se presenta. Es
la magnitud del impacto, que mide el cambio cuantitativo o cualitativo en un parametro
ambiental como resultado de una accion.

D) Extension. Hace referencia a las Zonas o superficies impactadas, evaluando el

efecto segun el alcance de su influencia. Este impacto puede clasificarse como: Puntual (ocurre

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J. 44



Diseiio de un plan de manejo ambiental para reducir

1 E«E.E la concentracion de contaminantes generados en el
BéL NorTe Zona de lavado en el acondicionamiento de envases

en la empresa CESPEDES S.A.C.

en el mismo lugar de generacion), Local (dentro del Zona de influencia de la planta industrial)
y Regional (afecta una region fuera del Zona de influencia de la planta).

E) Posibilidad de ocurrencia. Este parametro se refiere a la probabilidad de que ocurra
un impacto ambiental, el cual puede clasificarse como riesgo minimo, poco probable o muy
probable.

F) Persistencia. Este parametro se refiere al periodo de tiempo en que se espera que el
impacto persista. Los impactos accidentales son aquellos que ocurren de manera inesperada y
tienen una duracion breve. Los impactos temporales tienen una duracion definida, vinculada a
la actividad que los genera, y desaparecen una vez que dicha actividad concluye. En cambio,
los impactos permanentes son aquellos que perduran durante toda la operacion de la planta
industrial.

G) Capacidad de recuperacion. Este indicador, para los impactos negativos, se refiere
a la capacidad de recuperacion del factor ambiental afectado, ya sea de forma natural o
mediante acciones correctivas o de mitigacion. La escala de reversibilidad incluye tres niveles:
Fugaz, cuando el impacto se recupera rapidamente tras cesar la actividad; Recuperable, cuando
el factor puede ser restaurado a su estado original a través de procesos naturales o medidas de
mitigacion y/o remediacion; e Irrecuperable, cuando no es posible devolver el factor a su
condicidn original, incluso con intervenciones correctivas.

H) Interaccion De Acciones y/o Efectos. Este punto se refiere al grado de interaccion
entre los efectos de los impactos identificados. Puede ser Simple, cuando el impacto no
interactlia con otros; Acumulativo, cuando varios impactos que afectan un mismo factor se
suman, generando un deterioro mayor; y Sinérgico, cuando la interaccion de varios impactos
produce un nuevo efecto o tipo de afectacion en el factor ambiental.

i) Periodicidad. Este parametro hace referencia a la frecuencia con la que ocurre el

impacto identificado. Puede ser Unico u Ocasional, si ocurre solo una vez o en raras ocasiones
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durante la vida util de la planta; Periodico, si se presenta de manera ciclica, conforme a las
actividades del proceso productivo; y Continuo, cuando el impacto persiste a lo largo de toda
la operacion de la planta.
3.4.3. Determinacion del valor integral de impacto

La asignacion de la calificacion del valor integral de los impactos identificados se
realizd mediante un indice o valor numérico dentro de una escala de 8 a 24. En la Tabla 4 se
muestra la escala de identificacion de impactos ambientales, en la cual el valor se determina
considerando la calificacion de cada uno de los pardmetros de valoracion previamente
establecidos. El valor numérico final se calcul6 utilizando la siguiente formula:

Valor integral del Impacto = |A| + [B| + |C| + |D|+ |E| + |F| + |G| + [H[+ []]

Tabla 4
Escala de Identificacion de impactos ambientales

PARAMETRO DE

CODIGO VALORACION CATEGORIAS CALIFICACION
Variacion de la - Positivo +
A Calidad Ambiental - Negativo -
Relacion causa — - Indirecto o secundario 1
efecto - Asociado 2
] - Directo 3
. PARAMETRO DE . .
CODIGO VALORACION CATEGORIAS CALIFICACION
Intensidad - Minimo o bajo 1
C (grado de afectacion) - Medio o alto 2
- Notable o muy alto 3
- Puntual (local industrial) 1
Extension - Local (entorno) 2
- Zonal (comunidades) 3
- Riesgo minimo 1
Posibilidad de - Poco probable 2
ocurrencia - Muy probable 3
- Accidental o fugaz 1
Persistencia - Temporal 2
- Permanente 3
- Fugaz 1
Capacidad derecuperacion | - Reversible o Recuperable 2
- Irrecuperable 3
Interaccién de acciones y/o| - Simple 1
46
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efectos - Acumulativo 2

- Sinérgico 3

- Unico o eventual 1

| Periodicidad - Periodico 2

- Continuo 3

Los valores numéricos obtenidos permiten clasificar los impactos seglin el rango de

significacion, ya sea beneficioso o adverso, tal como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5

Escala de calificacion de impactos ambientales

Rango Significancia
21-24 Alta o Grave
15-20 Media o Moderada
12-14 Baja o Leve

08 —11 No significativo

Nota. Escala donde nos indica la gravedad del impacto ambiental detectado

A continuacion, se presenta la Tabla 6, que muestra la Matriz de Calificacion de
Impactos Ambientales, en la cual se asigna una calificacion a cada impacto ambiental
identificado, seguin el factor ambiental afectado por cada actividad productiva, siguiendo los

criterios previamente establecidos.
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PROCESO INDUSTRIAL DE ELCIRA DAVILA DE CESPEDES S.A.C

COMPONENTE PARAMETROS DE VALORACION| VALO
AMBIENTAL A C E )| R
IMPACTADO IMPACTO INTEG

RAL

Calidad de Aire Generacion de GASES. | - 31212 212132 -19

Ruido Ambiental | Generacion de ruidos. - 1322 -19

Contaminacion del - 1111 -11
Suelo suelo porgeneracion de
residuos

Aguas Generacion de efluentes | bl -10

Salud de la Alteraciondelacalidad | - |3 | 2| 2 -19

Poblacion del aire.

Exposicién a
-1 31212 -1

Salud‘ y contaminantes ?

seguridad delos

Trabajadores Riesgos de accidentes. -] 11 -10

Empleo Generacion de empleo. + [ 3111 +15

Nota. Evaluacion de los impactos de la empresa Céspedes S.A.C.

3.4.4. Analisis general de la evaluacion de impactos

Tras identificar y calificar las interacciones o efectos provocados por las operaciones

de la empresa CESPEDES S.A.C., se procedio a realizar el anélisis de la matriz de impactos,

lo que permiti6 determinar los impactos ambientales mas relevantes. Estos impactos presentan

un nivel especifico de importancia dentro de todas las interacciones calificadas segun los

paradmetros establecidos. En términos generales, se concluye que las actividades industriales de

la empresa afectan su entorno ambiental generando impactos clasificados como POCO

SIGNIFICATIVOS segln la escala adoptada para la valorizaciéon de la matriz de impactos.

Cabe resaltar que los impactos principales identificados, clasificados como riesgos
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ambientales, estdn condicionados a la probabilidad de su ocurrencia. Respecto a los impactos
en la salud y seguridad de los trabajadores, estos se califican con una significancia MEDIA O

MODERADA en términos negativos.

3.4.5. Validez y confiabilidad de la informacion

Para cumplir el criterio de validez del instrumento se ha tomado como referencia al
Programa de Adecuacién y Manejo Ambiental de la empresa. Asimismo, esta empresa se
encuentra formalmente registrada como EO-RS en el MINAM, siendo su registro el N° EO-

RS-0142-18-150110, dando validez a la informacién presentada.

3.5. Analisis de datos

Para el andlisis de los datos de esta investigacion, se emplearan las herramientas de
Microsoft Office Excel, debido a que es un software estadistico integral, y Power BI, que

facilitara el proceso de analisis de datos.
3.6.  Aspectos éticos

El investigador se compromete a salvaguardar la propiedad intelectual y la
confidencialidad de los datos proporcionados por la empresa, asi como la identidad de las
personas involucradas en la investigacion. Asimismo, se dispone de la carta de autorizacion

firmada por el propietario de la empresa, quien consiente el uso de los datos en este estudio.
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CAPITULO 1V. RESULTADOS

4.1. Situacion actual del manejo de residuos

Debido a las caracteristicas de su actividad y a la relacion con sus clientes, la empresa
CESPEDES S.A.C. pertenece al sector de las Industrias de Servicio, orientando su oferta hacia
el mercado nacional. La empresa satisface las necesidades de diversos sectores de la economia,
cubriendo una demanda significativa de pedidos. Su planta de 1,680 m? es el lugar donde se
lleva a cabo el trabajo relacionado con el presente Plan de Adecuacion y Manejo Ambiental
(PAMA). Las Zonas de oficinas y Operativas de la planta operan de lunes a viernes de 08:00
am. a 5:00 pm, y los sdbados de 08:00 am. a 12:00 pm. La generacioén de empleo y el desarrollo
econdmico y social en la zona son aspectos positivos clave vinculados a las actividades de la

empresa.
4.2. Descripcion de la infraestructura

La identificacion del proponente de este proyecto se presenta detalladamente en la
Tabla 7, donde se especifican los aspectos clave relacionados con la empresa responsable de

las actividades, incluyendo su ubicacion y datos del titular.

Tabla 7.

Datos del Proponente

Titular: : Céspedes Davila Marco Antonio

DNI : 08779478

Domicilio Legal : Av. Trapiche Lote. 20 Chacra Cerro Lima - Lima - Comas
Distrito : Comas

Provincia : Lima

Departamento : Lima

Teléfono : 983427545

Nota. Se colocan los datos del representante legal de la empresa
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Organigrama de la empresa. A continuacidon, se muestra el organigrama de la
empresa, donde se detallan los puestos y la estructura jerdrquica de la organizacion, seglin se

observa en la Figura 1.

Figura 1

Organigrama de la Empresa

GERENTE
Administradory |e= « = = =2 = = T T "7 > | Asistente de Gerencia
Planificador
___________ > Asesor Legal
Ingeniero de
Planta

Contabilidad = " = = =

Personal
Operativo

Propiedad del terreno. La planta de operaciones de la empresa tiene una extension de
1,680 m? y se encuentra ubicada en Av. Trapiche Lote. 20 Chacra Cerro, distrito de Comas,

provincia y departamento de Lima.

Actividad

La actividad principal de la empresa es la de implementar el acondicionamiento de
cilindros metalicos de 55 gal de Capacidad y Envases en desuso, que han contenido Aditivos,

Resinas o sustancias quimicas, a fin de comercializarlos para su reuso.
Descripcion y ubicacion del proyecto

La empresa se dedica a las actividades de Comercializacion de residuos peligrosos y no
peligrosos y Acondicionamiento de Envases en General para su relso, especificamente,

cilindros metalicos de 55gal. Todo eso, en su planta de operacion adecuada para este fin con
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piso de cemento pulido y techo de estructura metalica y ubicado en Av. Trapiche Lote. 20
Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima, con una extension 1,680

m?, en una zona de expansion urbana. La empresa cuenta con dos lineas de atencion:
a) Comercializacion de residuos Solidos No Peligrosos
b) Re-Acondicionamiento 6 Acondicionamiento de envases en desuso para el reciclaje

Ambas actividades se llevan a cabo en las instalaciones de la empresa, siendo la primera
actividad (comercializacion de residuos so6lidos no peligrosos) generadora de impactos
ambientales minimos, ya que implica la compra, almacenamiento y venta de residuos no
peligrosos como carton, madera, plastico, papel, chatarra, entre otros, los cuales no requieren
un proceso de acondicionamiento previo. Por otro lado, la segunda actividad genera impactos
que deben ser evaluados debido a los insumos empleados y al proceso que se lleva a cabo, lo

cual serd analizado con mayor detalle en este documento.
Instalaciones En Planta

En la Tabla 8, se detallan los ambientes de la planta, donde se describen las principales

instalaciones y Zonas que conforman el espacio de trabajo.

Tabla 8.

Ambientes de planta

Ne AMBIENTE ZONA | %o CARACTERISTICAS
(M2)

Paredes: No cuenta.
Piso: afirmado
Iluminacion: Natural
Senalética: no Posee

Paredes: Material noble

Piso: Cemento alisado
Iluminacion: Fluorescente
Seguridad: Extintor, Botiquin.

Paredes: No cuenta.
Piso: Cemento alisado
Iluminacion: Natural

01 Patio de Maniobra | 521.00 31

02 Administracion 18.00 1.1

04 | Zona de Descarga

3.0
y vaciado >0.00
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, e Paredes: Material noble, Malla Metalica
05 Almacén de 15.0 | ® Piso: Cemento alisado
residuos 252.00 : e Jluminacion: Fluorescente
peligrosos e Sefalética: EPP, botiquin, extintor, detector de
humo
Proyecto e En implementacion:
ampliacion Zona e Paredes: Material noble, Malla Metadlica
06 de 160.00 94 e Piso: Cemento alisado
) ent ) e [luminacion: Fluorescente
almacenamiento o Senalética: EPP, botiquin, extintor, detector de
de RESPEL humo
Al i d e Paredes: No cuenta.
07 macen de 1.8 e Piso: Tierra afirmada
Residuos No 30.00 : L
Pelierosos ’ e Jluminacion: Natural
& e Ventilacion: Natural
Almacén final y e Paredes: Malla Metalica
08 d h 280.00 16.7 | ® Piso: Cemento alisado
espacho : e Jluminacion: Natural
e Sefalética: EPP, botiquin, extintor.
Zona de e Paredes: No cuenta.
09 Preparacion 80.00 4.8 e Piso: Cemento Alisado
p, . ) e Jluminacion: Fluorescente
mecanica e Sefialética: EPP, botiquin, extintor.
e Paredes: Material noble, Malla Metalica
10 7.1 | ® Piso: Cemento Alisado
Zona de Lavado 120.00 e [luminacion: Natural
e Sefalética: EPP, botiquin, extintor.
e Paredes: Material noble
11 Zona de Inflado 80.00 4.8 e Piso: Cemento Alisado
) e Jluminacion: Fluorescente
e Sefalética: EPP, botiquin, extintor.
e Paredes: Material noble
) e Piso: Cemento Alisado
12 | Zona de pintado 80.00 4.8 e Jluminacion: Fluorescente
e Seiialética: EPP, botiquin, extintor.
e Paredes: Material noble
Vestuario e Piso: Cemento alisado
13 SSHH Y 9.00 0.5 e [luminacién: Fluorescente
o e Sefalética: No Posee
Total 1,680.0 | 100

Patio de maniobra. Es un Zona destinada especificamente para el movimiento,
estacionamiento temporal y operacion de vehiculos de transporte, como camiones, traileres y
maquinaria pesada. Su objetivo principal es facilitar las actividades de carga, descarga, acople,

desacople y maniobras de vehiculos dentro de un recinto industrial, comercial o logistico.

Zona de almacenamiento de residuos peligrosos. Esta Zona no estd operando de

manera adecuada, ya que se encuentra en proceso de implementacion. Esto se debe a la
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necesidad de ampliar el espacio actual destinado para el almacenamiento de estos desechos, lo
cual estd considerado dentro del Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental. Las

caracteristicas de este ambiente serdn las siguientes:

Estar alejada de elementos o sustancias que puedan generar riesgos y/o accidentes,

como tablas, material inflamable, sustancias toxicas, etc
e Techo hecho de metal y con calaminas vulcanizadas.

e Ventilacion natural que favorezca la circulacion del aire, evitando la acumulacion

peligrosa de emisiones fugitivas.

e Instalacion de Senalética, extintores, botiquin de primeros auxilios, sefiales de

riesgo y la obligatoriedad del uso de EPP.
e Piso de cemento alisado, el cual actia como material impermeable.
e Impermeabilizacion mediante cemento alisado impermeable.
e [luminacién: Natural

Zona de administracion. Es una seccion dentro de una organizacion destinada a
gestionar, coordinar y supervisar las actividades operativas, financieras y estratégicas
necesarias para el funcionamiento eficiente de la empresa. Este espacio es fundamental para la
planificacion, el control de recursos, la toma de decisiones y la comunicacion interna y externa

de la organizacion.

Zona de descarga y vaciado. Destinada especificamente para la recepcion,
manipulacion y transferencia de materiales, productos o desechos desde vehiculos de transporte

hacia las instalaciones de almacenamiento, procesamiento o disposicion final.

Zona de almacenamiento residuos no peligrosos. Estd ubicada lejos de cualquier

contaminante peligroso. Esta zona debe ser implementada con un cerco de malla metalica,
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techo tipo tijereta y piso impermeable de cemento alisado.

Zona de despacho. Todos los desechos acondicionados y en proceso de
comercializacion se destinan al Zona de despacho para facilitar el recojo por parte del cliente

en la planta, evitando cualquier contacto con desechos que atin no han sido acondicionados.

Duchas, Vestuarios y SS. HH. El Zona de servicios higiénicos y vestuario se
encuentra ubicada de manera adyacente, lo que facilita el acceso a los servicios de
higienizacion y preparacion del personal operario. Esta Zona estd equipada con un inodoro, un

lavamanos y una ducha.

Iluminacién General. En general, la planta cuenta con iluminacién natural. Sin
embargo, en las Zonas de procesos, la iluminacion artificial se ajusta a las necesidades visuales
de las tareas que se realizan, las cuales pueden requerir una alta luminosidad. Por ello, se

asegura un nivel minimo de iluminacion artificial de 200 lux.

Instalaciones Eléctricas. Las instalaciones eléctricas en las Zonas operativas de la
empresa han sido disefiadas conforme al Reglamento Electrotécnico de Baja Tension, teniendo
en cuenta las lineas de trabajo, el tipo de equipo utilizado y las posibles necesidades futuras del
proceso. Los conductores estan correctamente protegidos a lo largo de su recorrido, y su
tamafio es adecuado para evitar caidas de tension y sobrecalentamientos. Asimismo, las tomas
de corriente disponibles para uso general son suficientes para las actividades cotidianas en la

planta.
Equipo y accesorios usados en el acondicionamiento

Ahora bien, para lograr el objetivo del acondicionamiento de cilindros metélicos de 55
gal, se han instalado algunos equipos y maquinarias en la planta para las Zonas de, Inflado y

pintado de Envases, los cuales se detallan a continuacion:

Equipo para inflar cilindros.
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a) Arco Metélico, con soporte para cilindro

b) Compresora portable; Motor: Potencia 7 Hp, RPM 3,400
Equipo para pintar envases.

a) Compresora portable; Motor: Potencia 3/4 Hp, RPM 3,400
Equipos para la seguridad de la planta.

a) Extintores. La planta contarda con 10 extintores Portatiles de 9 kg tipo ABC,
distribuidos en planta especialmente ubicados en la Zonas Lavado y Pintado. Los extintores
llevaran una cartilla con las instrucciones para su uso y el personal de planta serd capacitado
en el uso de estos por la empresa que da mantenimiento a dichos equipos, tal como se muestra

en la Tabla 9.

b) Botiquines. La planta contara con 3 botiquines de primeros auxilios, distribuidos
estratégicamente en las zonas operativas y de facil acceso para el personal. Cada botiquin estara
provisto de los elementos basicos para atender emergencias menores de salud, como vendajes,
antisépticos y otros suministros esenciales. El personal sera capacitado en el uso adecuado de
estos botiquines y en la atencidon de primeros auxilios basicos, tal como se muestra en la Tabla

10.
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Tabla 9.

Ubicacion de extintores

EQUIPO DESCRIPCION CANTIDAD UBICACION

El extintor ABC sirve para
Extintores TIPO  apagar fuegos de clase A, B

ABC y C, es decir, fuegos que e Zona de Almacenamiento
involucran ~ combustibles 10 de residuos No
solidos, liquidos y gaseosos: Peligrosos (03)

e C(Clase A:Fuegos de e Zona de almacenamiento
materiales combustibles de residuos peligrosos
como madera, carton, (02)
papel, tejidos, neumaticos e Zona de lavado y Pintado

e C(lase B:Fuegos de (02)
liquidos inflamables e Patio de maniobra (02)
como combustible, e Oficina  Administrativa
gasolina, queroseno, (01)
aguarras

e Clase C: Fuegos
eléctricos

Nota. Se muestra la distribucion de extintores en la planta de operaciones.

Tabla 10.

Ubicacion de botiquin de primeros auxilios

EQUIPO DESCRIPCION CANTIDAD UBICACION
Botiquin =~ Un botiquin de primeros Zona de Descarga (01)

de auxilios debe incluir Oficina Administrativa (01)
primeros elementos esenciales como 03 Zona de Acondicionamiento
auxilios vendas y gasas limpias, (01)

+ apositos  estériles,  cinta
adhesiva, tijeras, antisépticos
(como yodo povidona, agua
oxigenada o alcohol), jabon
neutro para higienizar heridas,
alcohol en gel y liquido para
desinfectar las manos, y
guantes descartables de latex
para evitar el contacto directo

con la sangre.

Nota. Se muestra la distribucion de botiquines en la planta de operaciones.
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Equipo de proteccion personal. Los trabajadores recibiran una dotacion periddica de

EPP’s para el manejo de los desechos sdlidos, seglin la descrito en la Tabla 11.

e (Camisaco: Uniforme enterizo

e QGuantes de cuero badana

e Mascara respiratoria marca 3M modelo 7001 con dos cartuchos contra vapores

organicos y prefiltros contra polvos.

e Lentes de Seguridad anti-impacto y contra salpicaduras.

e Botas de seguridad con punta de acero.

e (Casco protector

Asimismo, el responsable de la entrega de uniformes sera el responsable del Zona, junto

con el Zona administrativa donde se les hara firmar un cargo de entrega y este proceso se llevara

a cabo segun la siguiente periodicidad:

Tabla 11.

Equipo de proteccion personal

DESCRIPCION CANTIDAD I;%EIEHB%\ICCIIOI?\I
Guantes de badana 01 par Trimestral
Respirador o mascarilla 01 unid. semanal
Botas de seguridad 01 par Semestral
Gafas de seguridad 02 unid. Trimestral
Casco protector 02 unid. Anual
Uniformen drill 02 unid. Semestral

Nota. Se describen la frecuencia de EPP’s que se le dard a los operadores.

El correcto uso y mantenimiento de los Equipos de Proteccion Personal es

responsabilidad de los trabajadores, quienes deben asegurarse de mantenerlos en condiciones

Optimas. Asimismo, el supervisor de seguridad sera el encargado de supervisar y verificar que
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el personal utilice adecuadamente los EPP asignados. Por su parte, la empresa se encargara del

aseo y cuidado de las maquinarias.

Senalética. De acuerdo con las disposiciones legales y en alineacion con su politica de
prevencion y proteccion al trabajador, la empresa implementa sefiales de advertencia,
obligacion y prohibicion. Estas sefiales tienen como objetivo principal reducir los riesgos para
la salud laboral y ambiental. La distribucion de estas sefiales en las instalaciones de la planta

se detalla en la Tabla 12.

Tabla 12.

Caracteristicas de serialética

SENAL DIMENSIONES UBICACION

( @ 22cm x25 cm e Zona de pintado

Proteccion obligatoria de la
vista

@ 22cm x25 cm e Para ingreso a planta

Proteccién ﬁliligamﬁa dela

cabeza

| 22cm x25 em e Zonade lei‘vado
{ e Zona de Pintado
Protecin bligatoria dl e Preparacion mecéanica de Superficie
22cm x25 cm )
@ e Zona de Pintado
Proteccién obligatoria de las (] Zona de Lavado

vias respiratorias

e Todas las Zonas de la Planta

@ 22cm x25 cm

Proteccion obligatoria de los
pies

. 2%2¢m x25 em e Zona de Pintado
@ e Zona de Almacenamiento
Proteccién obligatoria de las e Zonade Despacho

manos

2em x25 cm e Todas las Zonas de la Planta

Proteccion obligatoria del

.@' em x25 cm e Zona de Pintado

Proteccion .bb_ligatnria dela
cara
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40cm x45 cm e Zona de Maniobra
A e Zona de Almacenamiento

Vehiculos de manutencién

40cm x45 cm e Zona de Inflado
Riesgo eléctrico

40cm x45 cm e Zona de Lavado

Materias corrosivas

e Zona de Almacenamiento
e Zona de Pintado
Prohibido fumar y encender
fuego e Zona de Lavado

40cm x45 cm

Nota. Estas senalizaciones se distribuyen en toda la planta de operaciones.

Detectores. La empresa estd equipada con detectores de humo, esenciales para
garantizar la seguridad en las instalaciones. Los tipos y ubicaciones especificas de estos
dispositivos se describen en la Tabla 13.

Tabla 13.

Ubicacion de detectores de humo

DETECTOR UBICACION

Detector automatico de Humos Zona de Almacenamiento

Detector automatico de Humos  Zona de acondicionamiento

4.3. Puntos clave en los procesos de acondicionamiento

Como se menciono lineas arriba, la empresa cuenta con dos lineas de atencion:
Comercializacion de residuos sélidos

Linea operativa relacionada con impactos ambientales no significativos, ya que
consiste en la compra, almacenamiento y venta de residuos No Peligrosos como vidrio,
papel, carton residual, plastico residual, entre otros. Estos desechos, previa

comercializacion, no sufren transformacion fisica, quimica o bioldgica.
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Acondicionamiento o re-acondicionamiento de envases para el reciclaje

Genera impactos a considerar, debido a los insumos usados, asi como por el
proceso desarrollado, lo cual serd estudiado, en mas detalle, en el presente documento.
Para el Re-Acondicionamiento, la empresa compra cilindros vacios (Con remanentes
de resinas, aceites o quimicos), de las industrias. Estos Cilindros o Envases, pueden
encontrarse sucios o con abolladuras y etiquetas pegadas en su superficie, por lo que se
acondiciona, sometiéndolos a un tratamiento de limpieza interna y externa del Envase
con posterior pintado, para ser comercializados con industrias que requieren dichos
envases, para el almacenaje de sustancias similares, fomentando el reaprovechamiento,
de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 1278, Ley de Gestion Integral de Residuos
Soélidos. La empresa realiza también el servicio de reacondicionamiento de envases
cuando las industrias lo requieran, lo cual, E.D. CESPEDES S.A.C., lo realiza en su
planta en 5 fases o etapas:

Etapas para la implementacion del proyecto

El local de la Empresa cuenta con una extension de 1,680 m2, en su mayoria
tiene piso de tierra afirmada, no obstante, en la parte posterior y derecha existe un Zona
de 780 m2 que cuenta con piso pulido y techo de estructura metélica, la cual es exclusiva
para el Re-Acondicionamiento de envases. En esta Zona es donde se ejecutan las etapas
para la valorizacion de cilindros metalicos.

Etapa de recepcion y vaciado

El almacenamiento de Envases en general se realiza en la Parte posterior
derecha del local de 1,680 m2. Estos envases son seleccionados y trasladados al
Zona de recepcion y vaciado (de 70 m2 aprox.), para ser vaciados los envases
adquiridos por la empresa, los cuales traen consigo un remante pequeio de insumos

residuales. En esta Zona se realizara el vaciado total de las sustancias remanentes
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contenidas en el envase y, se almacenaran los cilindros que van a ser tratados
durante el dia. El vaciado de los cilindros se realiza por el escurrido simple de los
mismos colocados en forma invertida sobre un recipiente que recibiré el remanente.

Etapa de lavado de cilindros.

Los cilindros que han sido sometido al escurrido son llevados al Zona de
Lavado en donde se realizard la limpieza interna del cilindro lo cual se realiza de
una forma manual.

Se vierte en el cilindro un galon de solvente y se coloca en el piso en posicion
horizontal de tal forma que un operador lo hace rodar dandole al cilindro
aproximadamente 20 vueltas (2 en Cada sentido), lo cual lo realiza durante 5
minutos girando sobre su eje Esta operacion se repite una vez mas para el enjuague.
El insumo usado en el lavado, muestran signos de agotamiento cuando una parte
de ¢l se hace mas denso (Pastoso), debido a los contaminantes extraidos durante la
limpieza, y se van al fondo por gravedad, separdndose por decantacion, siendo
acumulados en envases y ser llevados al relleno de seguridad. Este volumen
separado se reemplaza por otro insumo nuevo.

La empresa capacita a sus operadores para garantizar que los liquidos, como
thinner o soda caustica, utilizados en la limpieza de los envases no sean evacuados
junto con los efluentes domésticos. Es imperativo relievar que como producto de
las actividades de lavado son generadas emisiones fugitivas de solvente,
relacionadas principalmente al trasvase y la limpieza de los envases. En la Figura
2 se muestra el estado del cilindro antes de ser acondicionado, mientras que en la

Figura 3 se detalla el proceso de lavado interior de los envases.
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Figura 2.

Envase de Metal antes de Acondicionamiento

-

Nota. Abolladura que se elimina con el inflado

Figura 3.

Lavado interior de los envases metdlicos.

Nota. l métoo utilizado us Granallas y/o Cascajo de metal para el lavado interior de los

envases metalicos.
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Etapa de inflado de cilindros

Una vez lavado, enjuagado y limpio internamente, el cilindro pasa a la
zona de inflado en donde es sometido a una presion interna de 60 psi, a fin de
eliminar las abolladuras que pueda encontrase en la superficie del cilindro. Esta
labor se realiza con una compresora de 7 Hp la cual genera ruido discontinuo,
durante el llenado de su tanque o pulmoén., ruido que también se percibe durante
el Inflado por el paso de aire a presion. Es conveniente realizar el control de
ruidos fin de tomar medidas preventivas.

Etapa de pintado de cilindros

En esta Zona es donde se prepara mecanicamente la superficie externa del
cilindro, mediante la limpieza con un trapo ligeramente impregnado con
solvente y eliminando las etiquetas de la superficie metalica para
posteriormente, dar el acabado por pintado, después de haber sido Re-
acondicionado. El eliminado de las etiquetas se realiza mediante amoladora con
disco de alambre para cepillar esta maquina también genera ruido en la friccion
del disco con la superficie metalica del cilindro.

No existe el uso de agua en ninguna de las etapas del proceso operativo.
Las aguas residuales generadas en la planta son las producidas en la limpieza
del personal o en los servicios higiénicos. Estas aguas residuales no requieren
ser monitoreadas por cuanto son similares a efluentes domiciliarios.

Etapa de almacenamiento final

En esta etapa, se almacenan por lotes, poco tiempo, los cilindros
acondicionados y pintados en espera de su entrega y/o comercializacion como

se visualiza en la Figura 4.
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Figura 4

Cilindros debidamente restituidos y listos para Despacho.

‘?,.'T!':"‘t:ﬂ 1
dan sl
U LA |

Nota. Cilindros acondicionados y listos para su comercializacion.

Materias primas e insumos utilizados
En este item se detallan las caracteristicas y tipos de insumos y/o materias primas e
insumos empleados en los procesos de valorizacion de envases, los cuales son esenciales para
las actividades operativas. Estos materiales son seleccionados y utilizados de acuerdo con las
necesidades especificas de cada etapa del proceso. En la Tabla 14 se describen detalladamente
las materias primas e insumos utilizados en la planta.
Tabla 14.

Materia prima e insumos usados en el acondicionamiento

MATERIA PRIMA UTILIZADA

Descripcion Caracteristicas
Nombre Unid. de Procedencia  Total/mes
Medida
Cilindros de Fe, 55 Gal. Cap. Unidad Industrias 450 INOCUO
Envases de Plastico duro Unidad Industrias 50 INOCUO
INSUMOS UTILIZADOS
DESCRIPCION
Nombre Quimico Nombre Unid. de Procedencia Total/Mes  Caracteristicas
Comercial Medida
Benceno-Alcohol THINNER Cilindro Ferreteria 6 Inflamable,
Metilico Toxico
Hidréxido de Sodio Soda Kg Ferreteria 65 Corrosivo
Caustica
- Waipe Kg Ferreterias 10 Inocuo
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Abastecimiento de agua

El agua usada y consumida en la planta de operaciones, la provee SEDAPAL
y su consumo es de 0.5 m3/dia aproximadamente.

Abastecimiento de energia

Para su proceso la planta utiliza energia eléctrica proveida por ENEL en

una cantidad $93 Kw/mes

Diagrama de flujo en la actividad

a) Identificacion de los puntos en que se generan residuos peligrosos y no peligrosos

INSUMOS AGREGADOS ZONAS DE TRABAJO RESIDUOS GENERADOS

S L

CILINDROS METALICOS

. ) = Aceites residuales
Aceite residual i = Resinas residuales
—

= Petroleo residual

Escurrido de = Parihuelas de Madera
residuo de

Resina residual

cilindro

= Borra de solvente
= Waipe, trapo contaminado
= Vapores de Solvente

Solvente

Lavado de

Waipe —» Cilindros

4mann Tndactneial

Inflado de

Waipe 5 Cilindro Waipe, trapo contaminado
Waipe
Trapo Industrial = Waipe, trapo contaminado
_— > = Latas vacias de Pintura
Pintura en latas = Retazos de lijas
. * Guantes en desuso
Lijas = Vapores de Solvente
Cilindros acondicionados >
Allcaind 1dn, J., candiotty C Almacén 66

final




UNIVERSIDAD
PRIVADA

DEL NORTE

Diseiio de un plan de manejo ambiental para reducir
la concentracién de contaminantes generados en el
Zona de lavado en el acondicionamiento de envases
en la empresa CESPEDES S.A.C.

Sp— D'
O i[O

Transporte para la
Comercializacion

Anicama Tanta, J., Candiotty Canales, J.

67



Diseiio de un plan de manejo ambiental para reducir

1 E«E.E la concentracion de contaminantes generados en el
BéL NorTe Zona de lavado en el acondicionamiento de envases

en la empresa CESPEDES S.A.C.

4.4. Identificacion y analisis de los impactos ambientales
4.4.1. Identificacion y evaluacion de los impactos

La fase de operacion del establecimiento es la mas importante por ser el lugar donde
los riesgos de generacion de impactos ambientales son mas acentuados y sostenibles a motivos
de evaluacion y control, el cual se llevara a cabo por un tiempo indefinido hasta que se decida
concluir su funcionamiento.

4.4.2. Impactos en el ambiente fisico

Agua - Efluente Liquido.

Domésticos. Los efluentes liquidos domésticos son originados en las oficinas y en la
planta, por el uso de servicios higiénicos, duchas, comedor, etc., los cuales confluyen a tanque
Séptico los mismos que por decantacion se separa de los solidos pasando el agua sobrenadante
de este tanque hacia una poza de filtracion para ser dispersado en el terreno del entorno. Se
estima, para estos efluentes, un volumen de vertimiento de 7 m>/mes.

Industriales. El proceso de reacondicionado de cilindros realizado por la empresa no
utiliza agua en ninguna de sus etapas, lo que significa que no genera efluentes industriales. Es
relevante sefialar que, en las cercanias del terreno donde se encuentra la planta, no se evidencia
ninguna fuente de agua superficial que pueda verse afectada por el desarrollo de las actividades
en la planta de operaciones. En consecuencia, la inica fuente de agua que podria verse afectada
es la napa freética, que podria ser contaminada si un contaminante peligroso, como el solvente
(Thinner), llegara a filtrarse en el suelo no impermeabilizado. La empresa dispone de 750 m?
de suelo impermeabilizado donde se lleva a cabo el proceso de acondicionamiento. Por otro
lado, el rio Chillon es el Gnico cuerpo de agua natural en el entorno y, lamentablemente, se
encuentra muy contaminado, tanto por el vertimiento de efluentes de diversas actividades
humanas como por el arrojo y la quema de basura realizada por los habitantes de la zona.

Suelo.
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Residuos solidos no peligrosos. Los residuos solidos no peligrosos son aquellos
desechos que, por sus caracteristicas fisicas, quimicas y biologicas, no representan un riesgo
significativo para la salud humana o el medio ambiente. Estos incluyen materiales como papel,
carton, vidrio, plasticos, restos de alimentos y otros desechos generados por actividades
domésticas, comerciales o industriales, siempre que no contengan sustancias toxicas,
inflamables, corrosivas, infecciosas o reactivas.

Industriales.

Residuos sdlidos peligrosos. Estan compuestos por materiales residuales usados para
limpieza de equipos, como trapos o waypes impregnados con solvente y/o aceite, latas de
pintura vacias, y borras de Thinner generadas durante el uso continuo del solvente en la
operacion de lavado de envases.

Cantidad mensual de residuos generados. Se procedio a la identificacion de los
desechos solidos, tanto peligrosos como no peligrosos, basdndose en los Anexos A y B del
Reglamento de la Ley N° 1278, Ley General de Desechos Sélidos. En términos generales, los
desechos generados en las actividades de la empresa incluyen aquellos peligrosos, derivados
del acondicionamiento de cilindros contaminados, y los no peligrosos, originados en las
oficinas administrativas, los cuales no tienen valor de uso ni de intercambio, se detalla dichos
residuos en la Tabla 15.

Tabla 15.

Tipo de residuos generados en las actividades de la planta

Residuos Desechables No Peligrosos Residuos Desechables Peligrosos

e Plastico desechable e Trapos, waypes contaminados con

e Cartdén y Papel desechable grasa, aceites, etc.

e Equipo de proteccion personal

e Desechos de Oficina )
desgastado y contaminado

* Retazos de Madera sin valor de e Barro o Sedimento de solvente residual

comercializacion de Lavado

Nota. Se describen los residuos generados por la empresa segun su peligrosidad
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De acuerdo con la caracterizacion de residuos solidos llevada a cabo en la planta, y con
base en las cantidades estimadas obtenidas, se han identificado los valores detallados en la

Tabla 16.

Tabla 16.

Residuos No Peligrosos no aprovechables generados en planta — ario 2023

Viajes  Fecha Material Residual Peso (Kg) Destino Final
1 ENE Residuos No Peligrosos no aprovechables 80.3 Huaycoloro
2 FEB Residuos No Peligrosos no aprovechables 75.2 Huaycoloro
3 MAR Residuos No Peligrosos no aprovechables 65.2 Huaycoloro
4 ABR  Residuos No Peligrosos no aprovechables 75.4 Huaycoloro
5 MAY Residuos No Peligrosos no aprovechables 75.8 Huaycoloro
6 JUN  Residuos No Peligrosos no aprovechables 81.2 Huaycoloro
7 JUL  Residuos No Peligrosos no aprovechables 82.7 Huaycoloro
8 AGO Residuos No Peligrosos no aprovechables 69.6 Huaycoloro
9 SEP  Residuos No Peligrosos no aprovechables 77.2 Huaycoloro
10 OCT Residuos No Peligrosos no aprovechables 60.2 Huaycoloro
11 NOV Residuos No Peligrosos no aprovechables 65.2 Huaycoloro
12 DIC  Residuos No Peligrosos no aprovechables 50.1 Huaycoloro

Diagrama de Residuos No Peligrosos Generados - 2023
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Residuos peligrosos generados en planta — aiio 2023

Viajes Fecha Material Residual Peso (Kg) Destino Final
1 ENE Residuos peligrosos 80.3 Huaycoloro
2 FEB Residuos peligrosos 75.2 Huaycoloro
3 MAR Residuos peligrosos 65.2 Huaycoloro
4 ABR Residuos peligrosos 75.4 Huaycoloro
5 MAY Residuos peligrosos 75.8 Huaycoloro
6 JUN Residuos peligrosos 81.2 Huaycoloro
7 JUL Residuos peligrosos 82.7 Huaycoloro
8 AGO Residuos peligrosos 69.6 Huaycoloro
9 SEP Residuos peligrosos 77.2 Huaycoloro
10 OCT Residuos peligrosos 60.2 Huaycoloro
11 NOV Residuos peligrosos 65.2 Huaycoloro
12 DIC Residuos peligrosos 50.1 Huaycoloro

Diagrama de Residuos peligrosos Generados -2023
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Derrames de solvente. Existe una alta probabilidad de afectacion al suefio debido a los
derrames fortuitos de solvente liquido (Thinner) que pueden ocurrir durante la recepcion y/o
trasvase de los recipientes, generalmente debido a la caida de los cilindros o durante el manejo
en el Zona de lavado de cilindros. Los resultados de los andlisis de calidad del suelo se

presentan en la Tabla 18.

Tabla 18.

Resultados de andlisis de calidad del suelo en la planta EO-RS E.D. CESPEDES S.A.C.
Fecha de Medicion: 07/10/2023

Parametros Analizados Unidades S-1 ECA (1)
Benceno mg/kg PS < 0,004 0,03
Tolueno mg/kg PS < 0,007 0,37

Etilbenceno mg/kg PS < 0,009 0,082
Xileno mg/kg PS < 0,008 11
Naftaleno mg/kg PS < 0,001 22

Nota. Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Suelo (D.S. 11-2017-MINAM).

Tipo de Suelo Comercial/Industrial Extractivas

Aire. Durante la operacion existen fuentes fugitivas, a diferencia de las fuentes fijas, estas
pueden provenir de diferentes puntos de la planta, no tienen una frecuencia establecida y son
producto de diversas actividades. De acuerdo con lo explicado, se identificaron, como principales,
las siguientes:

Generacion De Emisiones. La contaminacion del aire en la planta proviene de diversas
fuentes. Durante el trasvase del solvente y/o lavado de los envases, se produce la evaporacion
del thinner volatil, liberandose gases a la atmosfera desde los cilindros. De manera similar,
durante la operacion de pintado de cilindros, la pulverizacion del thinner genera emisiones
adicionales. Otra fuente significativa de contaminacioén atmosférica son los gases emitidos por

los vehiculos que transportan materiales hacia o desde la planta. Aunque las emisiones
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atmosféricas no son masivas, se ha detectado la presencia de Compuestos Orgénicos Volatiles
(VOC), conocidos por sus propiedades toxicas. En la Tabla 19 se presenta un listado con las

fuentes de contaminacion.

Tabla 19.

Fuentes de contaminacion de aire

Potencial Agente de Emision Atmosférica Zona/Proceso

Particulas en suspension (PM10) Patio de Maniobra

Emisiones fugitivas de gases de Solvente
' ' Zona de Pintado, Lavado
/Compuestos Organicos Volatiles (COV)

En los Tabla 20 se detalla las concentraciones de Particulas en Suspension PM10 y
COVs-Benceno. Estos resultados estan debidamente respaldados por el Informe de Ensayo del

Laboratorio.

Tabla 20.

Resultados del Monitoreo de Calidad del Aire concentraciones de PM10 — octubre 2023

Concentracion Media

Estacion de Muestreo Fecha de Muestreo Aritmética Diaria
(kg/m’)
E-1 26 al 27/10/2023 182.04
E-2 26 al 27/10/2023 195.75
Estandar Nacional 100 (1)

Ruido. El ruido que se puede atribuir a la actividad de la Planta es producido por los

siguientes elementos:

La Compresora De Aire Para Inflado. Este equipo es el principal generador de ruido
en comparacion con los demads equipos, aunque el nivel de ruido no es excesivamente alto. Esta

instalado en el Zona de inflado de cilindros y su operacién es intermitente, ya que depende de
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un mecanismo de arranque y parada que se activa segun la presion del aire en el tanque de la
compresora. La operacion de inflado solo se realiza después del lavado de los cilindros y su
funcionamiento es igualmente discontinuo durante el dia y la semana.

La Compresora De Aire Para Pintado. Ubicada en el Zona de pintado de cilindros,
esta unidad funciona mediante un mecanismo de arranque y parada, activado por la presion del
aire en el tanque de la compresora.

Vehiculos. También se debe destacar que los vehiculos que ingresan y salen del
establecimiento generan ruidos debido al encendido del motor, al uso de la bocina y, en algunos
casos, a la presencia de un escape defectuoso.

En la Tabla 21 se muestran los resultados de los niveles de ruido registrados en los
alrededores de las instalaciones de la planta industrial de la empresa, durante el horario

diurno.

Tabla 21.

Resultados del monitoreo de ruido realizado en los exteriores de la planta en horario diurno

Fecha de Medicion 27/10/2023

Horario de Medicidn De 10:00 a 11:00 horas

. Nivel Registrado (dBA) (¥
Puntos de Medicion

Minimo | Méaximo | LAeqT®
RA-1 Lado izquierdo del frontis de la planta 43,0 61,2 51,9
RA-2 Frente a puerta principal de la planta 48.9 60,6 55,1
Estandar Nacional D.S. 85-2003-PCM Zona Industrial — Horario Diurno 80

(1) Unidades expresadas en decibeles en la escala de ponderacion “A”
(2) Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente

4.4.3. Impactos en el ambiente biologico
Se observé que los elementos biologicos (flora y Fauna) eran muy escasos en el Zona
de estudio, esto, basicamente por las caracteristicas del entorno, ha sido semidesértica, lo cual

se mantiene actualmente, tal como se muestra en la Figura 6.
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Figura 6.

Exteriores de la Planta E. D. CESPEDES S.A.C.

4.4.4. Impactos en el ambiente econémico, social y cultural

Consumo de agua y electricidad.

Consumo de agua. Actualmente, la empresa opera en una zona que cuenta con servicio
de agua y desagiie, lo que permite abastecer todas sus actividades. El consumo total de agua
asciende a 7 m?® al mes, los cuales se destinan principalmente a los servicios higiénicos
(SS.HH.) y al Zona administrativa.

Consumo de electricidad. La empresa utiliza energia eléctrica proveniente del Sistema
Interconectado Centro Norte, suministrada por ENEL, con una tension de 220 V. Para llevar a
cabo el proceso de acondicionamiento de envases, la planta opera con una potencia contratada
de 20 kW.

Impactos a la salud. El funcionamiento de la planta puede afectar la salud tanto de los
empleados como de los vecinos cercanos. Entre los principales contaminantes que podrian
contribuir al deterioro de la salud se incluyen los siguientes:

Impactos internos.

Gases. Provenientes de la evaporacion del solvente, que al mezclarse con el aire
deterioran su calidad, con sustancias toxica e inflamables y olor desagradable.

Ruidos. Provenientes del funcionamiento de los equipos propios de la actividad.
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Impactos Externos. Malos olores provenientes de la actividad del cercano Relleno
Sanitario de Zapallal debido a su descarga de gases sulfurosos a la atmosfera. Levantamiento
de grandes cantidades de polvo por tratarse de material particulado muy fino generado al paso
del transito en las vias cubiertas de tierra (Todas), existente en la zona. Humo proveniente de
la quema y vertimiento de basura al aire libre en diversos lugares de la zona.

Impactos a la seguridad de los trabajadores. Afectada basicamente por el incremento
del riesgo de accidentes, debido al incremento del transito pesado, mediante el cual la empresa
se abastece de materia prima e insumos, asi como también en el transporte para la
comercializacion de cilindros acondicionados y la probabilidad de fallos operativos debido a
causas humanas.

Impacto econémico. La empresa CESPEDES S.A.C. es una importante abastecedora
de cilindros reciclados en el mercado nacional y para la industria peruana en general. Por lo
mencionado, la empresa se constituird en un importante agente del desarrollo econémico en el
ambito local y nacional. Ademas, la actividad de la empresa proporciona trabajo a la mano de

obra de la zona.
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4.4.5. Valoracion de impactos ambientales
4.4.5.1.  Matrices de identificacion y valoracion de impactos

Matriz de identificacion. Se aplico la metodologia de Analisis Matricial Causa-efecto,
para evaluar los impactos ambientales originados por las actividades realizadas en la planta de
valorizacion Para identificar los impactos ambientales derivados de las actividades industriales
de la empresa, se empled la metodologia de Analisis Matricial Causa-Efecto, basada en el
procedimiento de la Matriz de Leopold (Procedure for Evaluating Environmental Impact). Este
método es ampliamente reconocido para la evaluacion de impactos ambientales y estd incluido
en la Guia Técnica para la Elaboracion de EIAs, PAMAs y DAPs publicada por PRODUCE.

Los resultados de esta identificacion se muestran en las Tablas 22 y 23.

Tabla 22. Matriz de identificacion de Impactos

EMPLAZAMIENTO ACTIVIDADES INDUSTRIALES Y SERVICIOS

[Emplazamiento industrial

Rutas de transporte de materiales e insumos
Estructura arquitectonica

IAlmacenamiento de la materia prima e insumos
Seccion de Escurrido de Cilindros

Seccion de Lavado Interno de Cilindros
Seccion de Inflado de Cilindros

Seccion de Lavado Externo de Cilindros
Seccion de Pintado de Cilindros
IAlmacenamiento de Cilindros acondicionados
Transporte de Cilindros acondicionados

Limpieza y Mantenimiento de equipos

I) AMBIENTE FiSICO

a) AGUA

- Generacion de Efluentes Liquidos | | | | | | | | |

b) SUELO

- Generacion de residuos so6lidos -1 3 3 -1 -2 3 -1 -1

4

- Contaminacion del suelo

-2

¢) AIRE

- Calidad de Aire (gases) 2 -1 3 -1 -4 3

-2

- Niveles de ruido 2 -1 4 | 4 2

1) AMBIENTE BIOLOGICO

a) Flora -1

b) Fauna -1

COMPONENTE AMBIENTAL

I1I) AMBIENTE SOCIOECONOMICO Y CULTURAL

a) Salud de la poblacion 3 2 2 ) 3

b) Salud y seguridad de los trabajadores 2 -3 4 | 4 -4 2 2

-2

c) Empleo

d) Paisaje urbano +1 +3
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Tabla 23.
Matriz de calificacion de impactos
PROCESO INDUSTRIAL DE E.D. CESPEDES S.A.C.
COMPONENTE PARAMETROS DE VALORACION
VALOR
AMBIENTAL IMPACTO T ———

Calidad de Aire Generacion de GASES. - 3 2 2 3 2 2 3|2 -19
Ruido Ambiental Generacion de ruidos. - 3 2 2 3 2 2 3|2 -19
Suelo Contaminacion del suelo por| _ 1 1 1 1 2 2 1 2 -11

generacion de desechos solidos.
Aguas Generacion de efluentes liquidos. - 1 1 1 1 2 1 1 |2 -10
Salud de la Poblacion Alteracion de la calidad del aire. - 3 2 2 2 3 2 3|2 -19

Exposicion a contaminantes
Salud y seguridad de los P - 3 2 2 2 3 2 312 -19

) ambientales

Trabajadores

Riesgos de accidentes. - 1 1 1 1 3 1 1 |1 -10
Empleo Generacion de empleo. + | 3 1 1 3 2 - 2 |3 +15
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4.5. Diseiio de un plan de manejo ambiental para reducir la concentracion de contaminantes
Plan De Seguimiento Y Control En Etapa Operativa. Elaborar un Plan de Seguimiento y Control para asegurar la adecuada

implementacion de las medidas de mitigacion/disminucion establecidas, asi como para el monitoreo ambiental de los desechos liquidos, sélidos y

gaseosos. Este plan permitira verificar el cumplimiento de la normativa ambiental vigente en el pais. Los detalles especificos de las actividades de

monitoreo y control estan especificados en la Tabla 24.

Tabla 24.

Plan de seguimiento y Control

COMPONENTE IMPACTO MEDIDA MEDIO DE INDICADOR RESPONSABLE
VERIFICACION
AMBIENTE FISICO
AGUA: Verificacion de niveles Términos del contrato con Facturas por servicio de Medicion
. . . permanente de Jefe de Planta
efluentes liquidos vertidos. el distribuidor del Agua compra .
agua consumida.
SUELO: Riesgo a la salud por Evacuacion de Respel de Boleta de Pesaje de relleno Afectados por este supervisor
Residuos peligrosos la Planta de Seguridad contaminante P
Usode EPPye .

AIRE: » . . implementacion de Registro de .Entrega de EPP'y N° de Trab.con

5] Afectacion al sistema . Presencia de extractor o .

& . . . extractor de aire en la . EPP/N° de Trab. Supervisor

&) Respiratorio del trabajador o operativo en el local (Zona

ventilacion, en Zona de . =100 %
. de Pintado)
Pintado.

_§ Afectacion al sistema Uso de EPP usat Registro de Entrega de EPP y N® de Trab.con

= o . rotectores auditivos (por . Protector/N° de Jefe de Planta

é auditivo del trabajador. p : . protectores auditivos

ei.: Orejeras). Trab. =100 %

MONITOREOS AMBIENTALES
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AGUA: g;’:l‘it;::‘“ac“’“ por efluentes NO EXISTE VERTIMIENTOS DE EFLUENTE LIQUIDOS INDUSTRIALES
SUELO: S acia
Coontamlnaclon por Monitoreo de Suelos Informe de Monitoreo - Ing. Res Técnico
hidrocarburos Cs-Cio
AIRE:
Gases Contaminacion por gases Monitoreo de gases Informe de Monitoreo - Ing. Res Técnico
PM10 ConTamlnaclon por material Mor.utoreo de material Informe de Monitoreo . Ing. Res Técnico
particulado particulado
Ruidos Contaminacién por ruidos Monitoreo de ruidos Informe de Monitoreo --- Ing. Res Técnico

AMBIENTE SOCIO ECONOMICO

Disminucion de la

N° de maquinarias

operario en servicios de

comercializacion

SALUD Riesgo a la salud de la ., . Registro de consultas ante la | con
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Propuestas de adecuacion y manejo ambiental

Disefio de un plan de manejo ambiental para reducir la
concentracion de contaminantes generados en el Zona
de lavado en el acondicionamiento de envases en la

empresa CESPEDES S.A.C.

El manejo ambiental se plantea de acuerdo con las necesidades y posibilidades de la empresa, buscando minimizar su impacto sobre el

medio ambiente en la medida de lo posible. Las estrategias y acciones especificas para la gestion ambiental se detallan en la Tabla 25 y Tabla 26.

Tabla 25.

Propuesta de plan de adecuacion y manejo ambiental

COMPROMISO PAMA
Actividad Aspectos Ambientales Mitigaciéon y/o Remediacion
Elementos de adecuacién

LAVADO DE Seiializacion. - Se aprecia carencia + Implementacion de la sefializacion | Colocar en paredes del Zona sefializacion de seguridad con
CILINDROS de Sefializacion de Seguridad correspondiente simbologia y dimensiones de acuerdo con normas.

Seiializacion- Se aprecia carencia de | - Implementacion de la sefializacion | Colocar en paredes del Zona sefializacion de seguridad con
PREPARACION

Sefializacion de Seguridad industrial. correspondiente simbologia y dimensiones de acuerdo con normas.
MECANICA DE

Aire. - Se aprecia considerable nivel | - Implementar Zona para la actividad Definir Zona e implementar herramientas del area
SUPERFICIE

de ruido ocupacional - Disminucion de Ruidos Capacitacion y uso de EPP’s para ruidos

Aire. - Relativa emision y | - Encapsular los equipos y maquinas o el | - Construir ambiente cerrado para la actividad
PINTADO acumulacion de vapores de solvente Zona correspondiente. Incrementar altura de Chimenea.

durante el pintado. Eliminar vapor a mayor altura
PROYECTO: Espacio insuficiente del Zona actual +Construir Techo de Tijeral de hierro y calamina
ampliacion de para el almacenamiento de cilindros - Implementacion del Zona de la empresa | * Construir paredes limitantes de malla metalica
almacén de residuos de Ampliacion de Almacén de | - Instalar elementos y sefializaciones de seguridad
PROYECTO: Inseguridad en el manejo adecuado * Construir Techo de Tijeral de hierro y calamina
Implementacion de | de residuos No Peligrosos. - Implementacion del Almacén Residuos | - Construir paredes limitantes de malla metalica
almacén de residuos No Peligrosos - Instalar elementos y sefializaciones de seguridad
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Tabla 26.
Cronograma de actividades para el P.A.M.A.
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B < SIS <m<§ 3 5 Qg8 <m<§ 3 5 958
4 & 2«:252 A EERE R E R R EE EEEE EEREEREE
Lavado de Capacitacion en uso EPP’s para ruidos
cilindro ST
Colocar en paredes del Zona sefializacion
Preparacién de seguridad con simbologia 'y
. . dimensiones de acuerdo con normas.
mecanica de
Superficie Definir Zona e implementar herramientas
para la actividad de preparacion mecanica.
Implementacion de audifonos.
Construir ambiente cerrado para la
Pintado actividad
Implementar extractor de aire ¢
incrementar altura de Chimenea.
i‘\mphacmn © | Construir Techo de Tijeral de hierro.
mplementacio
n de almacén Construir paredes de malla metalica
de RESPEL y Colocar sefiales de evacuacion y riesgo
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CAPITULO V. DISCUSION Y CONCLUSIONES

5.1.  Discusion

Respecto al objetivo general, se disefio un plan de manejo ambiental para reducir la
concentracion de contaminantes generados en el Zona de lavado en el acondicionamiento de
envases en la empresa CESPEDES S.A.C. Por lo que en el plan se tuvo en cuenta un
seguimiento y control para asegurar la adecuada implementacion de las medidas de
mitigacion/disminuciones establecidas, asi como para el monitoreo ambiental de los desechos
liquidos, solidos y gaseosos. Este plan permitira verificar el cumplimiento de la normativa
ambiental vigente en el pais. Lopez (2021) en su investigacion encontr6 que los detergentes con
base alcalina combinados con agua caliente son altamente eficaces para eliminacion de residuos
grasos de los envases. Al respecto se tiene el aporte de Geng y Doberstein (2008), quien
describe la teoria de la economia circular como un modelo econdémico basado en la
reutilizacion, el reciclaje y la reduccion de desechos, en lugar del tradicional modelo lineal de
"tomar, hacer, desechar". En el contexto del lavado de envases, esta teoria sugiere que los
productos quimicos y el agua utilizados en el proceso sean reciclados y reutilizados siempre
que sea posible, minimizando los residuos y reduciendo la contaminacion. Ademas, se enfoca
en redisefiar los procesos industriales para que los materiales sean reutilizables, lo que
contribuye a disminuir la cantidad de contaminantes generados

En el objetivo especifico 1 se analizo la situacion actual del manejo de los residuos
contaminados en la empresa CESPEDES SA.C luego de la recoleccion de datos y su anélisis
respectivo se encontrd que la empresa todavia no cuenta con todos los permisos solicitados por
la normativa vigente para la correcta realizacion de las actividades de Acondicionamiento de
Residuos peligrosos la cual es fundamental para asegurar la adecuada gestion y manejo de los
desechos sélidos involucrados sin poner en riesgo la calidad ambiental y el desarrollo sostenible

social. Por lo consiguiente, se acepta la hipotesis del investigador que menciona que se optimizo
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y mejoro el manejo y gestion de los desechos contaminados en empresa, esto significa que
tedricamente segun el plan de manejo elaborado se mejora el proceso y gestion, optimizando
asi la actividad de acondicionamiento de los desechos contaminados. Al respecto, Escobedo O.
(2021), en su investigacion “Método para la elaboracion de un P.A.M.A. (Programa De
Adecuacion Y Manejo Ambiental) de aguas servidas en el distrito de Tiabaya (Sector: Alata) —

’

Arequipa”, se concluyd que la implementacion del PAMA para la mitigacion de aguas servidas
en los procesos que desarrollan en el sector de Alata, en el distrito de Tiabaya, ha mostrado
resultados positivos en cuanto a su eficiencia. Si se lleva a cabo de manera completa y efectiva,
este plan podria mitigar significativamente los impactos negativos al ambiente. En comparativa,
los resultados no han sido diferentes, encontrando similitud en la implementacién de un Plan
de Adecuacién y Manejo Ambiental a pesar de las diferencias en la actividad a realizar y los
procesos que los llevan a cabo. Al respecto se tiene la teoria de la gestion integral de residuos,
el cual un enfoque que incluye la minimizacion, reutilizacion, reciclaje y disposicion final
adecuada de los residuos. Esta teoria se aplica a la reduccion de contaminantes generados en la
zona de lavado, donde se enfoca en tratar los residuos liquidos (aguas residuales) y so6lidos
(residuos de detergentes, aceites y otros productos quimicos) de manera integral. La idea es
gestionar todos los residuos generados, no solo de forma aislada, sino dentro de un sistema que
considere la reduccion en la fuente, la reutilizacion de recursos y la disposicion responsable
(Gupta y Padhy, 2012).

En el segundo objetivo especifico se describi6 la infraestructura operacional que da
soporte al desarrollo de las actividades diarias en el lavado de envases contaminados realizados
en la empresa. Luego de la recoleccion de datos y su andlisis respectivo se encontré que la
empresa cuenta con el 70 % de la infraestructura adecuada para la operacion de
acondicionamiento y esta implementando algunas caracteristicas en ambientes de trabajo, por

ejemplo, el Zona de acondicionamiento de residuos peligrosos y la impermeabilizacion de
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suelos en algunas zonas de trabajo. Por lo consiguiente, se acepta la hipotesis del investigador
que menciona que mejoraron los procesos de la operacion que da soporte al desarrollo de las
actividades diarias en el lavado de envases contaminados realizados en la empresa. Esto
significa que al realizarse la implementacion de las nuevas Zonas especificadas para el
acondicionamiento se mejoran los procesos productivos, asimismo al implementarse la
impermeabilizacion disminuye en un amplio porcentaje la posible consecuencia de la
contaminacion al suelo por las actividades realizadas en el proceso de acondicionamiento. Al
respecto, Bravo, K. (2021), en la investigacion “Diserio del plan de minimizacion y manejo de
residuos solidos en la empresa Peru Inka Business And Investments Group SAC” determind la
gradualidad del aumento en la generacion de desechos so6lidos peligrosos y no peligrosos dadas
en su planta. Para abordar estos problemas, la nueva Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos y su reglamento establecen diversas herramientas de orden, como el plan de
minimizacion y manejo de residuos en el &mbito no municipal. Esta herramienta asegura un
control del adecuado manejo de los desechos por cada unidad generadora, garantizando la
ejecucion de buenas practicas y buscando la reduccion de material desechable, la prevencion
de enfermedades y proliferacion de patogenos peligrosos a la salud y al ambiente. En
comparativa, los resultados no han sido diferentes, encontrando similitud en la adecuacion de
sus actividades con la normativa vigente (P.A.M.A) para garantizar la minimizacion de dafios
al medio ambiente, a pesar de las diferencias en los procesos y el rubro de diferentes actividades.
Estos resultados se relacionan con la teoria de la prevencion de la contaminacion, la cual
sostiene que es mas eficaz y menos costoso prevenir la contaminacion en lugar de tratarla una
vez que ya se ha generado. Se enfoca en modificar los procesos para evitar la emision de
contaminantes desde el inicio, lo que incluye el uso de tecnologias mas limpias, la optimizacion
de recursos como el agua y los productos quimicos, y la sustitucion de materiales peligrosos

por otros menos contaminantes (Carter, 2008).
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En el tercer objetivo especifico se analizaron los puntos clave en los procesos de
acondicionamiento de los envases contaminados (aceites y grasas) para determinar hitos
regulables en la disminucion de agentes contaminantes. Luego de la recoleccion de datos y su
andlisis respectivo se encontrd que los puntos clave en el proceso se identificaron en las
operaciones de lavado y de pintado de los cilindros metéalicos ya sea por sus emisiones 0 su
generacion de efluentes peligrosos ademas de la complejidad que involucran el desarrollo de
estos en comparativa a los otros procesos de acondicionamiento de la empresa. Un punto
especifico a relevar, es el sistema manual de pintado que involucran emisiones considerables
de COV. Por lo consiguiente, se acepta la hipotesis del investigador que menciona que se
identificaron los puntos clave en los procesos de acondicionamiento de los envases
contaminados (aceites y grasas) y se determind los hitos regulables en la disminucion de agentes
contaminantes. Al respecto, Lopez, et al. (2021), en su investigacion “Eficiencia del
tratamiento de envases metalicos contaminados con aceites y grasas mediante mediciones
fisicoquimicos en una Empresa Operadora De Residuos Solidos para reutilizacion industria”
determino que los detergentes alcalinos mezclados en agua caliente son muy efectivos para
retirar el aceite y la grasa de los envases. Ademas, el desinfectante DMQ, que es derivado del
amonio cuaternario, es Util para retirar cualquier bacteria y virus que presente el envase. En
comparativa, los resultados no han sido diferentes, encontrando similitud en el proceso de
acondicionamiento de los cilindros metéalicos contaminados por grasas y aceites. Al respecto se
tiene la teoria de la gestion integral de residuos, la cual es un enfoque que incluye la
minimizacion, reutilizacion, reciclaje y disposicion final adecuada de los residuos. Esta teoria
se aplica a la reduccion de contaminantes generados en la zona de lavado, donde se enfoca en
tratar los residuos liquidos (aguas residuales) y s6lidos (residuos de detergentes, aceites y otros
productos quimicos) de manera integral (Gupta y Padhy, 2012).

En el cuarto objetivo especifico se identificd y analizd los impactos ambientales
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generados por las actividades diarias de lavado de envases contaminados realizado por la
empresa Céspedes Sac, encontrandose residuos desechables peligrosos como trapos, waypes
contaminados con grasa, aceites, etc., equipo de proteccion personal desgastado y contaminado
y barro o sedimento de solvente residual de Lavado. Con relacion a esto, Martinez (2024) en su
investigacion evalu6 el impacto ambiental de los envases y empaques de plaguicidas de uso
doméstico en Bogota, hallando que la incorrecta disposicion de estos envases contamina la
calidad de los recursos hidricos, el suelo y el aire, afectando la biodiversidad y la salud humana.
Al respecto se tiene la teoria del manejo de areas criticas, la cual hace hincapié en identificar y
manejar las areas mas criticas que generan altos niveles de contaminacién en un proceso
industrial. En el contexto del lavado de envases, la zona de lavado se considera una de las areas
mas criticas, ya que es donde se concentran muchos de los contaminantes. El manejo de estas
areas implica aplicar medidas de control rigurosas para reducir las concentraciones de
contaminantes y minimizar los impactos, utilizando tecnologias de tratamiento y control en
tiempo real, como la medicion continua de contaminantes (Allen y Hoekstra, 2012).
5.2. Limitaciones

Unas de las limitaciones que tuvo esta investigacion, fue el dificil acceso a las
instalaciones de la planta por su lejania, ya que esta se encuentra en una zona alejada de la
urbanizacion. También la falta de acceso a datos precisos sobre los contaminantes generados,
la resistencia al cambio por parte de los empleados.

Respecto a la implicancia tedrica, el disefio de un plan de manejo ambiental para reducir
la concentracion de contaminantes en la zona de lavado de envases contribuye al desarrollo y
la aplicacion de teorias de sostenibilidad, prevencion de la contaminacion y economia circular.
Teoricamente, este estudio refuerza la importancia de la prevencion de contaminantes desde su
origen y la integracion de un enfoque sistémico en el andlisis y manejo de los impactos

ambientales. La investigacion apoya la aplicacion del concepto de ciclo de vida, enfatizando
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cémo la reduccion de contaminantes en una fase del proceso industrial puede tener efectos
positivos en etapas posteriores.

A nivel practico, la implementacion del plan propuesto permitira a la empresa
CESPEDES S.A.C. cumplir con normativas ambientales, optimizar recursos como el agua y los
productos quimicos, y reducir costos operativos asociados al tratamiento de residuos. Ademas,
este plan mejorara la eficiencia operativa al introducir tecnologias mas limpias y métodos mas
sostenibles, lo que puede mejorar la imagen corporativa y generar un valor agregado en la
cadena de produccion. En la préctica, también se podrian establecer medidas para el monitoreo
continuo, promoviendo la mejora continua en el manejo ambiental de la empresa.

Metodoldgicamente, este estudio implica la aplicacion de herramientas como el analisis
de ciclo de vida (LCA), la evaluacion de aspectos e impactos ambientales, y la implementacion
de sistemas de gestion ambiental como la norma ISO 14001. La investigacion utilizara
metodologias cuantitativas y cualitativas para identificar las principales fuentes de
contaminacion en el proceso de lavado de envases y proponer medidas de mitigacion. Ademas,
establece un marco para realizar mediciones y monitoreos continuos de contaminantes,
asegurando la efectividad de las soluciones aplicadas y la sostenibilidad del plan a largo plazo
4.3. Conclusiones

Se concluye que en el disefio del plan de manejo ambiental para reducir la concentracion
de contaminantes generados en el Zona de lavado en el acondicionamiento de envases en la
empresa CESPEDES S.A.C. se tuvo en cuenta un seguimiento y control para asegurar la
adecuada implementacion de las medidas de mitigacion/disminuciones establecidas, asi como
para el monitoreo ambiental de los desechos liquidos, sélidos y gaseosos. Este plan permitira
verificar el cumplimiento de la normativa ambiental vigente en el pais.

La empresa Elcira Davila de Céspedes S.A.C. si bien tiene el deseo perenne de

formalizacion y del cumplimiento ambiental correspondiente para su sector, empresa de
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servicio en el acondicionamiento de residuos sélidos peligrosos (EO-RS) atin no cuenta con
todos los permisos solicitados por la normativa vigente, esto es fundamental para asegurar una
adecuada gestion y manejo de los desechos sdlidos involucrados sin poner en riesgo la calidad
ambiental y el desarrollo sostenible social.

Ademas, la Empresa cuenta con el 70 % de la infraestructura adecuada para la operacion
de acondicionamiento y estd implementando algunas caracteristicas en ambientes de trabajo,
por ejemplo, el Zona de acondicionamiento de residuos peligrosos y la impermeabilizacion de
suelos en algunas zonas de trabajo.

Uno de los puntos clave en el proceso de acondicionamiento, se identificaron en las
operaciones de lavado y de pintado de los cilindros metalicos ya sea por sus emisiones 0 su
generacion de efluentes peligrosos ademas de la complejidad que involucran el desarrollo de
estos en comparativa a los otros procesos de acondicionamiento de la empresa. Un punto
especifico a relievar, es el sistema manual de pintado que involucran emisiones considerables
de COV.

Al analizar los impactos ambientales generados por las actividades diarias de lavado de
envases contaminados realizado por la empresa Céspedes Sac, se encontr6 residuos desechables
peligrosos como trapos, waypes contaminados con grasa, aceites, etc., equipo de proteccion
personal desgastado y contaminado y barro o sedimento de solvente residual de Lavado.

Finalmente, se recomienda continuar con el monitoreo semestral de la calidad del aire,
los niveles de ruido y los suelos, No solo para cumplir con los compromisos establecidos con
la autoridad competente, sino también para contar con un registro mas extenso de resultados
que permita caracterizar la tendencia del comportamiento ambiental y su impacto en el entorno,

como consecuencia de las actividades de ELCIRA DAVILA DE CESPEDES.
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ANEXOS
Anexos 1.- Matriz de Consistencia
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE METODOLOGIA
(Sera  posible reducir la

concentracion de contaminantes
generados en el
acondicionamiento de envases a
través del disefio un plan de
manejo ambiental en la empresa
EO-RS- ELCIRA DAVILA DE
CESPEDES S.A.C.?

Disefiar un plan de manejo ambiental
para reducir la concentracion de
contaminantes  generados en el
acondicionamiento de envases en la
EO-RS - ELCIRA DAVILA DE
CESPEDES SA.C

El disefio e implementacion de un
programa de adecuacion de manejo
ambiental permitirda a la empresa
ELVIRA DAVILA DE CESPEDES
S.A.C. reducir la concentracion de
contaminantes  generados en el
acondicionamiento de envases.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

(Cual sera la situacion actual del
manejo de los  residuos
contaminados en la EO-RS -
ELCIRA DAVILA DE
CESPEDES SAC?

Analizar la situacion actual del manejo
de los residuos contaminados en la EO-
RS - ELCIRA DAVILA DE
CESPEDES SA.C

Se optimizo y mejoro el manejo y
gestion de los residuos contaminados
en la EO-RS - ELCIRA DAVILA DE
CESPEDES SA.C

Se podra describir la
infraestructura operacional que da
soporte al desarrollo de las
actividades diarias en el lavado de
envases contaminados realizados
en la empresa?

Describir la infraestructura operacional
que da soporte al desarrollo de las
actividades diarias en el lavado de
envases contaminados realizados en la
empresa.

Mejoraron los procesos de la operacion
que da soporte al desarrollo de las
actividades diarias en el lavado de
envases contaminados realizados en la
empresa.

(Cuales seran los puntos clave en
los procesos de
acondicionamiento de los envases
contaminados (aceites y grasas)
para determinar hitos regulables
en la disminuciéon de agentes
contaminantes?

Analizar los puntos clave en los
procesos de acondicionamiento de los

envases contaminados (aceites y
grasas) para  determinar  hitos
regulables en la disminuciéon de

agentes contaminantes.

Se identificaron los puntos clave en los
procesos de acondicionamiento de los
envases contaminados (aceites 'y
grasas) y se determind los hitos
regulables en la disminucion de agentes
contaminantes.

(Se lograra Identificar y analizar
los impactos ambientales
generados por las actividades
diarias de lavado de envases
contaminados realizado por la
empresa?

Identificar y analizar los impactos
ambientales  generados por las
actividades diarias de lavado de
envases contaminados realizado por la
empresa

Disminuird  significativamente el
impacto ambiental negativo de los
vertimientos y/o emisiones generadas
sin afectar la calidad de limpieza en sus
envases acondicionado

Variable dependiente:

Mejora del proceso 'y
concentracion de insumos
disolventes en el
acondicionamiento de envases

Variable independiente:

Concentracion de
contaminantes del  agua
residual.

Tipo de investigacion:
Aplicada

Nivel de investigacion:
Descriptivo

Disefio de investigacion:
No Experimental

Poblacion y muestra:

Procesos  Productivos y
procesos de
acondicionamiento.
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Anexos 2.- Matriz de Operacionalizacion de las Variables

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL TIPO NATURALEZA | MEDICION INDICADOR UNIDAD
Es imprescindible
aceptar como base las
buenas practicas de Tiempo Minutos
gestion, tratadas con un .
Para la medicion
Mejora del enfoque de procesos, del proceso de
ch>ceso que resaltan en la mejora se tendra
P 7 seleccion de los .
concentracion de en cuenta el gasto,
Insumos Procesos, la resultado y el De Razoén o S/
disolventes en el determinacion y tiempo d};:l Dependiente Cuantitativo Proporcién costo ‘
. . evaluacion de las PO €et P
acondicionamiento . acondicionamiento
de envases oportunidades de de cilindros antes
mejora, los indicadores , C .
y su relacién con las y el desp.ue.s de once(riltracmn
estrategias. Cabrera, H. cada actividad contamienantes o
R, . Leon, A M, en cilindros
Medina, D. N, & acondicionados
Chaviano, Q. N. (2015).
Las descargas de aguas S
residuales es factor Dlsmlgu010n de .
contaminante con contaminantes en Turbiedad UNT
peligro de toxicidad :;ra\%eur?igzze: IC:) es
Concentracion de | P22 la vida acudtica del canales de
contaminantes del lezg(;’cies de atg((;;indo alcantarillado, los | Independiente Cuantitativo ];:OR?;S;I? DBO (mgO2/1)
agua residual fagna endémica y er}i efluentes tienen P
general todo ol | due cumplir con la
ecosistema Cusiche | MO establecida
Pérez, L. F:, & Miranda | P22 el m‘inimo de DQO (mgO2/1)
Zambrano, G. A. (2019) contaminantes
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