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RESUMEN
La investigacion titulada "Propuesta de planeamiento estratégico y lean manufacturing para
la reduccion de costos en una empresa de gorros de la ciudad de Trujillo, 2024" tuvo como
objetivo disefar un plan estratégico. Como parte de la propuesta de mejora, se identificaron
ocho alternativas de solucion: Alternativa 1, Plan estratégico de la empresa y/o Plan
operativo anual; Alternativa 2, Plan agregado de produccién exacta y/o Plan agregado de
produccion con nivelacion de inventarios; Alternativa 3, Presupuesto general de la empresa
y/o Presupuesto de produccion; y Alternativa 4, EOQ y/o MRP. Las herramientas de
solucién para la primera alternativa fueron el Plan Operativo Anual, para la segunda el Plan
Agregado de Produccion Exacta, para la tercera el Presupuesto de Produccion y para la
cuarta el Modelo de Inventarios EOQ. Cada alternativa tenia un presupuesto asignado de S/2
350,00; S/1 850,00; S/1 500,00 y S/2 000,00 respectivamente, con un porcentaje de
sostenibilidad del 100%; La simulaciéon confirmé estos indicadores, donde se observo una
notable disminucion en los costos operativos, que pasaron de S/ 380.000,00 a S/ 185.767,16,
una mejora del 51,11%, la variacion de tiempo asignado disminuy6 del 35,00% al 16,67%,
mejorando en un 52,38%, la produccion defectuosa se redujo del 11,00% al 2,70%, con una
mejora del 75,45%, la utilizacion de la capacidad aumentd6 del 85,00% al 90,41%, mejorando
en un 5,98%, la efectividad de la planificacion mejoré del 85,00% al 99,60%,
incrementandose en un 14,65%, la confiabilidad de entrega mejord del 23,00% al 15,60%,
una mejora del 32,16%, el costo de almacenaje disminuy6 del 15,00% al 8,37%, logrando

una mejora del 44,20%. Ademas, se obtuvo un valor B/C simulado de 1,61.

Palabras clave: Planeamiento estratégico, lean manufacturing, Presupuesto de produccion,

MRP, EOQ.

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 11
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica
La empresa de gorros es una empresa familiar dedicada a la confeccion desde hace
mas de 15 afios en el emporio comercial San Carlos de la ciudad de Trujillo, durante
este tiempo la empresa ha sabido mantenerse, pero en los tltimos afios con la pandemia
Covid19 se han agravado sus problemas en la organizacion y proceso de produccion.
Su propietario, un hombre trabajador, con secundaria completa ha sabido llevar
adelante la empresa, pero se ve limitado para su crecimiento y las multiples fallas y
desperdicios que tiene en su proceso de produccion han hecho que busque ayuda en la
solucion de ellos.
La empresa fabrica gorros de tela con o sin bordados, realizando imitaciones de marcas
reconocidas para las escuelas, colegios y empresas. En la figura 1 se presente una
imitacion de la marca Adidas en bordado fabricado por la empresa.
Figura 1

Imitacion de gorro de tela Adidas elaborado por la empresa.

D

Fuente: Adidas
A continuacidn, se presenta la siguiente informacion recogida durante la primera visita a

la empresa.

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 12
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Tabla 1

Ventas de gorros en el aino2024

2024

Meses Unidades Monto (S/)
Enero 8 720 S/47 960,00
Febrero 10 524 S/57 882,00
Marzo 11 596 S/63 778,00
Abril 10 813 S/59 471,50
Mayo 10 251 S/56 380,50
Junio 10 125 S/55 687,50
Julio 9 007 S/49 538,50
Agosto 10 643 S/58 536,50
Setiembre 10 864 S/59 752,00
Octubre 9 470 S/52 085,00
Noviembre 8 470 S/46 585,00
Diciembre 8 370 S/46 035,00

Total 118 853 S/653 691,50

Fuente: Registro de ventas de la empresa de gorros.

El primer problema encontrado es la “falta de un plan estratégico”, que le permita
plantear un posicionamiento de la empresa en el futuro, no sabe ;a donde va? ;no tiene
idea a donde va a llegar? Esto ocasiona que no sepa cuales son sus fortalezas y sus
debilidades, asimismo no identifica sus oportunidades y amenazas que tiene sobre su
empresa. No ha planteado su crecimiento anual que debe tener la empresa y menos
realiza una planificacion de sus ventas y produccion.

El segundo problema que presenta es la falta de planificacion de ventas y por ende
de produccion, lo que no le permite una adecuada gestion de sus inventarios y una
falta de atencidon a sus clientes. Ocasionandole pérdidas de ventas del orden de
S/26 510,00 y que representan un 4,1 % del monto total de ventas del afio.

Un tercer problema que presenta es la falta de un presupuesto anual que le permita
poder financiar correctamente sus inversiones en materiales, insumos (hilos, ojales,

agujas, etc.), personal, otros costos indirectos, sus gastos administrativos y de ventas.

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 13
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Aqui el empresario no tiene idea de cuanto estd ganando o perdiendo durante sus
operaciones de produccion durante el afio.

Un cuarto problema es la gestion de inventarios los cuales al no realizar una
planificacion de las operaciones de produccion constantemente se presentan quiebres
de stock que le ocasionan pérdidas y el incumplimiento con sus clientes. Esto lo ha
podido costear y considera que pierde por este concepto un 1,1% en promedio de sus
ventas mensuales, lo que representa S/7 276,50.

Antecedentes

Carrera & Ojeda (2023) cuya tesis tuvo como objetivo evaluar el impacto de una
propuesta de gestion de inventarios y produccion en los costos operativos de una
empresa de lacteos en Trujillo durante 2023. Se empled una metodologia descriptiva,
correlacional, no experimental y transversal, identificando costos operativos iniciales
de S/148 775,44, atribuibles a la falta de gestion en diversas areas. La propuesta
incluy6 herramientas de ingenieria industrial como el prondstico de ventas y el MRP,
logrando reducir los costos operativos a S/75 996,32. La evaluacion econdmica mostro
indicadores favorables, con un VAN de S/10 256,29; una TIR de 347%, un B/C de
3,15 y un PRI de 1 afio, lo que sugiere la viabilidad de su implementacion.

Chacén & Rodriguez (2022) quienes tuvieron como objetivo aplicar la planeacion
agregada de la produccion para reducir costos en la linea de conservas de pescado de
la empresa Vlacar SAC, utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio pre
experimental. Se diagnosticaron los costos operacionales del afio 2021, incluyendo
inventarios, horas extras, contratacion de personal y tasas de renuncias y despidos. A
través del pronostico de demanda y la evaluacion de diferentes métodos, se selecciono

la estrategia de persecucion, que resultd en un costo de S/37 228,75. Se desarroll6é un
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1r UPN “PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y

plan maestro de produccion (PMP) y se realizé una planificacion de requerimientos de
materiales (MRP). La comparacion de costos operacionales iniciales y finales mostro
una reduccion del 40%, lo que se tradujo en un ahorro de S/27 533,70, confirmando la
efectividad de la planeacion agregada en la disminucion de costos.

Sanchez (2022) en su investigacion se centra en la problematica que enfrentan las
micro y pequefias empresas, como JOPAING Contratistas Generales S.A.C., para
alcanzar sus metas a largo plazo, lo que a menudo resulta en el retiro de emprendedores
o la busqueda de mejoras. Con el objetivo de proponer un planeamiento estratégico
que favorezca la rentabilidad de la empresa en Pimentel, la investigacion se clasifica
como descriptiva y propositiva. Se llevo a cabo una encuesta a los trabajadores y una
entrevista al gerente general para recopilar informacién relevante. Los hallazgos
empiricos revelan que no se han implementado ni evaluado nuevas estrategias, a pesar
de que las ventas en 2021 mostraron un leve crecimiento en comparacion con el afio
anterior. Ademas, la utilidad en 2020 se vio afectada negativamente por la crisis
sanitaria. En conclusion, la falta de un planeamiento estratégico ha contribuido al
estancamiento de las ventas y la rentabilidad en JOPAING Contratistas Generales
S.A.C.

Bances (2020) en su investigacion en Cheensfers S.A.C. empresa dedicada a la
confeccion de polos para nifios, que enfrenta altos costos operativos anuales de
S/1 172 876,73; de los cuales el 14,17% son gastos adicionales causados por
problemas como la produccion al destajo y la falta de compromiso del personal. Para
abordar esta situacion, el estudio propuso mejoras en el proceso productivo utilizando
herramientas de ingenieria industrial, incluyendo balance de linea y estandarizacion

de procesos. Como resultado, los costos operativos se redujeron a S/1 062 887,73; lo
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que representa una disminucion del 9,17% en los gastos adicionales y un aumento en
la produccién anual a 65 812 unidades, un incremento del 134,24%. Ademas, la
evaluacion econdmica mostrd que el proyecto es rentable, con un VNA de
S/244 934,00 en cinco afios, una TIR del 108%, un periodo de recuperacion de 11
meses y un costo-beneficio de S/4,26, indicando que cada sol invertido genera S/3,26
de ganancia.

Flores (2020) en su investigacion “Modelo lean manufacturing de gestion de la
produccion para incrementar la productividad de las Pymes del sector manufacturero
no primario”, basado en la metodologia lean para reducir tiempos e incrementar
produccion, se tuvo como resultado un aumento de productividad del 25% y una
reduccién de takt time del 20%.

Camero y Vargas (2021) cuya tesis “Aplicacion de Lean manufacturing para el
incremento de la productividad en el 4rea de produccion de adhesivos acuosos en una
empresa de adhesivos”, donde la poblacion fue todos los procesos de las areas y la
muestra los procesos de area de produccion se tuvo como resultado un incremento de
la productividad de 4.37 Kg/h-h a 5.58 Kg/h-h, por lo cual se concluyé que la
aplicacion del lean manufacturing incrementa la productividad en el 4rea de adhesivos
acuosos.

Palacios & Portilla (2023) en su investigacion “propuesta de mejora de la gestion de
inventario y almacenamiento de una empresa maderera” el objetivo de la investigacion
propuso mejorar el desempefio de la gestion de inventario y almacenamiento que
enfrentaba un alto indice de incumplimiento de pedidos. Cémo resultado de su
simulacion se disminuyo el incumplimiento del 20.54% al 6.62% obteniendo un mejor

cumplimiento.
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Becerra & Rios (2022). En su investigacion “Propuesta de mejora en la disponibilidad
de inventarios y control de riesgos segtin teoria EOQ, Kardex, para reducir sobrecostos
en una empresa curtiembre” busco determinar como impacta el uso de la teoria eoq
para reducir sobrecostos de logistica, aplicando herramientas y método IPER EOQ
Kardex, concluyo en el aspecto econémico mostro un VAN de S/. 14,070.16 un TIR
de 63.54% un B/C de 4.30 confirmando que la propuesta de mejora es efectiva y
rentable.

Chavez (2021) en el proyecto “Mejora de proceso de abastecimiento de inventarios
mediante la aplicacion de metodo EOQ y ABC e;en la empresa ingenieria S.R.L”. El
trabajo busco mejorar su proceso enfocandose en la clasificacion de suministros, se
aplico el método EOQ — cantidad optima de pedido para equilibrar stock, obtuvo
resultados en reduccion de costos logisticos en S/. 18,986.01 anuales, logrando un

abastecimiento continuo de repuestos.

Ocampo & Villanueva (2020) en su proyecto “Aplicacion del modelo EOQ para
reducir los costos de inventario MYPE de venta de insumos escolares y de oficina”.
Su objetivo determinar la incidencia del modelo EOQ sobre los costos de inventario
de insumos escolares, como poblacion de 142 items se selecciono una muestra de 104
productos, utilizando técnicas datos cuantitativos, se obtuvo como resultado reduccion
de un 48% de costos totales de inventario, con disminucion de 12 % en los costos de

adquisicion, 71 % en los costos de pedido y 64% en los costos de mantenimiento.
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Problema

(La propuesta de un planeamiento estratégico y herramientas de ingenieria reduce los

costos operativos de una empresa textil en la ciudad de Trujillo, 2025?

Objetivos

1.4.1. Objetivo general
Disefio de una propuesta de planeamiento estratégico y herramientas de
ingenieria para reducir los costos operativos de una empresa textil en la ciudad
de Tryjillo, 2025.

1.4.2. Objetivos especificos

e Diagnosticar la situacion actual para identificar las principales causas
que afectan los costos en una empresa textil en la ciudad de Trujillo,
2025.

e Desarrollar la propuesta de una planificacion estratégica y utilizacion
de herramientas de ingenieria para reducir los costes de la empresa
textil.

e Analizar la factibilidad econdmica y financiera de la propuesta.

Hipotesis

La propuesta de un planeamiento estratégico y herramientas de ingenieria para reducir
los costos operativos de una empresa textil en la ciudad de Trujillo, 2025.
Justificacion

Esta investigacion justifica el por qué se tomo6 como objetivo principal la disminucion
de los costos en la empresa tapones, a través del desarrollo de alternativas de solucion
que contempla el uso de dos herramientas de mejora como lo son la planeacion

estratégica y la manufactura esbelta, las cuales nos ayudaran a encaminar el camino a
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seguir y solucionar los diferentes problemas que se presenten en el futuro. Las 58S es
una herramienta que establece y estandariza ciertas rutinas de orden y limpieza en el
lugar de trabajo; nos ayudard a eliminar todo lo innecesario en la produccion,
optimizando la produccion, restringiendo el stock y reduciendo el riesgo de accidentes
laborales. Esto generard un ambiente de trabajo mds ordenado y contribuird a la
satisfaccion de los trabajadores en la empresa.

Marco tedrico

1.7.1. Planeamiento estratégico

Planeacion

Fred R. (2012), sefiala que la planificacion es “el método que conecta el
presente y el futuro para aumentar las probabilidades de alcanzar los objetivos
fijados” (p.128).

Fred intent6 hacernos comprender que la planificacion en una organizacion
busca principalmente se competitivos en el mercado de cada industria,
mediante la creacion de productos de buena calidad que superen las
expectativas del mercado.

Tipos de planes

A) Planes estratégicos

Fred R. (2012), menciona que los planes “se crean en los niveles mas altos de
la empresa, donde se establece la esencia de cada entidad; estos planes detallan
las interacciones entre las personas dentro de una organizacion y las de otras
empresas”’ (p.129)

Es fundamental destacar que estos planes son disefiados en los mas altos

niveles de la organizacion, ya que alli se definen las opciones clave para

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 19



1

UKIVERSIDAD
DEL NORTE

1.7.2.

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y
HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

convertirse en empresa visionaria.

B) Planes operativos

Fred R. (2012), Indica que los planes “especifican claramente lo que los planes
estratégicos requieren en las actividades diarias” (p.129).

Estos planes se refieren al personal de la organizacion y suelen ser explicativos
sobre las acciones de cada funcion o responsabilidad asignada.

Estrategia

Fred R. (2012), se definen las estrategias como “los métodos para alcanzar
objetivos a largo plazo'. “(...) abarcan la venta, compra, expansion territorial,
diversificacion, creacion de productos, acceso al mercado, recortes de costos,
cierre y asociaciones empresariales” (p.11).

Planeamiento estratégico

Segun, Eyzaguirre R. (2006), El planeamiento estratégico se define como “un
proceso dindmico y herramienta que permite gestionar institucionalmente,
logrando un ajuste estratégico entre las capacidades organizacionales y las
metas y oportunidades” (p.6).

Principalmente implica crear y definir la mision institucional clara, establecer
objetivos y alinearlos con estrategias apropiadas. Esta herramienta de gestion,
la Planificacion Estratégica, implica un proceso participativo y debe ser
entendida asi, por lo que se debe seguir el proceso y metodologia establecidos.
Hay varias etapas en la planificacion, tales como: definir la vision y mision de
la organizacion, establecer metas y objetivos, en el contexto en que se.
Desarrollar la organizacion implica crear supuestos, tomar decisiones

necesarias, llevar a cabo las acciones seleccionadas y, finalmente, replantear
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tras evaluar el desempeio obtenido.

En conclusion, el Planeamiento Estratégico pretende articular de manera
sistematica y clara las alternativas seleccionadas por la empresa para garantizar
su desarrollo continuo a mediano y largo plazo; estas opciones deberan
concretarse en programas de accion y decision.

Otra definicion o concepto de Planeamiento en lo Estratégico proviene de Fred,
(2012), quien explica que “(...) también se le llama Direccion Estratégica y se
describe como un arte y ciencia para formular, implementar y evaluar
decisiones que permitan a una entidad alcanzar sus metas” (p.5).

En esta definicion, Fred sefala que la direccion estratégica se centra en el
trabajo colaborativo, donde cada departamento, ya sea finanzas, marketing u
otro, orienta sus esfuerzos y recursos hacia el éxito organizacional.

Es crucial considerar que el Planeamiento Estratégico es un proceso continuo
que se relaciona directamente con los factores economicos, y en una
organizaciéon, sus componentes como la formulacion adecuada, la
implementacion efectiva y la evaluacion estratégica deben integrar el proceso
continuo, realizado en todas las actividades de la organizacion, adaptandose a
los cambios en los mercados donde opera.

Proceso del planeamiento estratégico

La planificacion estratégica sigue una Unica direccion, sin embargo, existen
varias formas de ejecutarla para alcanzar los objetivos de forma eficaz; a
continuacion, dos autores ofrecen diferentes perspectivas sobre como aplicar
esta herramienta de gestion:

Segun, Fred R. (2012), «En la planificacion se identifican tres fases: primero

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 21



1

UKIVERSIDAD
DEL NORTE

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y
HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

la formulacion estratégica, segundo la implementacion estratégica y por tltimo
la evaluacion estratégica» (p.5-7).

A continuacion, se muestran las etapas del planeamiento estratégico:

A) Desarrollo de estrategias

Es importante incorporar la misién y también la vision en la formulacion de
estrategias, al igual que analizar las oportunidades y amenazas, asi como las
fortalezas y debilidades. Es necesario fijar objetivos de corto y largo plazo,
desarrollar alternativas y elegir estrategias especificas.

Al desarrollar una estrategia comercial, se debe tener cuidado al definir la
estrategia comercial, incluidas las decisiones sobre qué actividades mantener y
cuales terminar, la asignacion de recursos, la escalabilidad o diversificacion de
las actividades comerciales. En el mercado global, es importante evaluar la
posibilidad de asociarse con otra entidad o formar una empresa conjunta y
desarrollar estrategias para limitar el riesgo de tomar decisiones adversas.
Ninguna organizacion tiene recursos ilimitados; Por lo tanto, es importante que
los planes determinen qué estrategias alternativas brindaran las oportunidades
mas rentables. La estrategia crea una ventaja en competencias de corto y largo
plazo. Las actividades estratégicas tienen un impacto significativo, tanto
negativo como positivo, en la sostenibilidad de una organizacion. La alta
direccion tiene un conocimiento integral de los diversos factores que
intervienen en la toma de decisiones estratégicas y tiene la autoridad para
asignar los recursos para su adecuada implementacion.

B) Aplicacion de las estrategias

Es importante que la organizacion establezca metas semestrales como también
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anuales, que implemente politicas, motive periddicamente a los empleados y
administre los recursos para lograr las estrategias planificadas. Implementar
una estrategia impulsada por la cultura que respalde iniciativas estratégicas,
cree una estructura efectiva en la organizacion, dirija las actividades de
marketing, desarrolle presupuestos apropiados, utilice y desarrolle sistemas de
informacion y conecte a los empleados con las actividades de la empresa.

En el contexto de la planificacion estratégica, se la denomina sistematicamente
fase de implementacion. Implica movilizar a los empleados y a la alta direccion
para comprender profundamente las estrategias y objetivos establecidos, de tal
forma actuar en consecuencia. Esta fase se considera el desafio mas importante
en el proceso de planificacion estratégica porque requiere un alto compromiso,
disciplina y un sacrificio significativo por parte de los miembros del equipo
involucrados. Alcanzar el éxito en la implementacién de una estrategia esta
indisolublemente ligado a la capacidad de un gerente para motivar a los
empleados. Las estrategias sugeridas que no se implementen no tendran ningin
beneficio. Contar con buenas relaciones con el equipo de trabajo son esenciales
para el éxito en la implementacion de cada estrategia que se plantee.

La implementacion de la estrategia requiere la cooperacion de todas las partes
interesadas como trabajadores y la alta direccion. Cada region y departamento
es necesario que se plantee pregunta como: /Qué acciones son necesarias para
implementar la segmentacion estratégica adecuada dentro de la organizacion?
(Con qué eficacia podemos completar esta tarea? El propdsito de la
implementacion es apoyar a los empleados y alta direccion para que puedan

desempenar sus funciones de manera segura y efectiva para lograr sus
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objetivos.

C) Evaluacion de estrategia

Esta fase es la finalizacion del proceso de planificacion estratégica, donde es
importante que la alta direccion identifique las estrategias que son consistentes
y tienen claro los objetivos de la empresa y aquellas que no son consistentes
con sus objetivos, ya que este analisis es el mecanismo principal para recopilar
dichos. informacién. Los cambios futuros son un elemento importante de la
estrategia porque los elementos internamente y externamente estan en
constante evolucion. La estrategia de evaluacion incluye tres actividades
principales:

Analizar factores y circunstancias externos e internos como base para las
estrategias actuales.

Evaluar y analizar el desempefo. Implementar estrategias de prevencion y
remediacion.

Evaluar su estrategia es importante porque el éxito actual no avala el éxito
futuro. El ¢éxito suele venir acompanado de nuevos desafios; Las
organizaciones con actitudes complacientes tienden a desaparecer.

La estrategia, entendida como intervencion opera en tres niveles jerarquicos en
una gran organizacion en el proceso de formulacion, implementacion: nivel de
gestion, nivel de departamento o unidad de negocio y nivel de poder. La gestion
estratégica facilita el funcionamiento de una organizacidbn como grupo
competitivo al promover la comunicacién entre la alta direccion y los
empleados en cada nivele de la jerarquia.

Se encuentra que una porcidon importante de las pequefias, medianas y en
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algunos casos grandes empresas no cuentan con sucursales o divisiones
estratégicas, solo presencia funcional y de gestion. Por lo tanto, es importante
que los gerentes y empleados de estos niveles asuman un papel activo en la
formulacion e implementacion de la direccion estratégica.

La siguiente figura muestra la planificacion estratégica que toda empresa debe
tener en cuenta para concretar sus objetivos y mantener la eficiencia y
competitividad en el mercado.

Figura 2

Etapas del Planteamiento Estratégico, segun Fred R. David

MODELO INTEGRAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
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Fuente: Etapas del Planteamiento Estratégico, segiin Fred R. David

Objetivo del planeamiento estratégico

Fred R. (2012), explica que “las empresas amplian su capacidad para identificar
y adaptarse a grandes cambios de manera sabia e inteligente. (...) La direccion
estratégica consiste en que, como empresas, su objetivo les permita adaptarse
eficazmente al cambio a corto y largo plazo” (p.8).

Waterman sefiala que, “Hoy en dia los negocios necesitan adaptarse mas que
nunca, es el cambio. Las organizaciones exitosas gestionan el cambio de

manera eficiente y eficaz, adaptandose continuamente en su direccion,
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planificacion, sistemas, productos, servicios y culturas para superar fracasos y
enfrentar fuerzas que amenazan su competitividad”.

A) Importancia del Planeamiento Estratégico
Segun Fred R. (2012), indica que “el planeamiento estratégico ofrece
beneficios, como convertir a una entidad en proactiva al definir su futuro,
permitiendo que la empresa inicie y dirija sus actividades, controlando su
propio destino. Numerosas empresas han comprendido las ventajas de una
correcta gestion con planes estratégicos, por lo tanto, han comenzado a
implementar esas estrategias” (p.15).
La gestion administrativa es muy impdrtate por los siguientes detalles que se
muestran a continuacion:
La comunicacion facilidad a una entidad tener estrategias exitosas. Los
gerentes y empleados apoyan a la entidad. Las relaciones en el equipo de
trabajo el didlogo y participacion son pasos y férmulas clave. Se anticipa que
cada area de la empresa informe a todos los empleados sobre objetivos, ademas
de clientes y planes de producto.
Desarrollo de estrategias; haber asistido a las empresas con valiosos beneficios
en la planificacion de estrategias de forma mas logica, sistematica y racional
en la seleccion de la estrategia a implementar.
Entender y comprometerse significa lograr el entendimiento y el compromiso
de todos los altos ejecutivos y empleados para mejorar los servicios en la
organizacion. El buen entendimiento de un compromiso organizacional es el
mayor bien de las direcciones estratégicas, seguida por el compromiso. Cuando

empleados y directivos entienden la mision de la entidad, sus acciones y
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objetivos, los logros se evidencian en la compaiiia.

La planeacion descentralizada es ejecutada por gerentes, es una actividad de
apoyo, educacion y aprendizaje que se debe entender completamente para
optimizar el desempeno del capital humano y sistemas.

Poder delegado, Brindar facilidades a clientes, empleados y directivos es
crucial para alcanzar los objetivos empresariales. Conceder y otorgar poder es
incentivar la efectividad y eficiencia de los empleados, lo que les motiva y
recompensa por participar en la toma de decisiones de manera creativa e
innovadora.

La alta direccion de una empresa toma decisiones a nivel de gerencia adecuadas
que conllevan a lograr cambios positivos en la formulacidon, implantacion e
implementacion de estrategias.

Ventajas no econdmicas, una buena planificacion estratégica previene los
fracasos empresariales. Facilita una mejor comprension de las amenazas
internas y externas, permite conocer las estrategias de la competencia,
incrementa la productividad laboral, reduce la resistencia al cambio y mejora
el rendimiento y las recompensas. El Planeamiento Estratégico mejora las
habilidades y previene problemas futuros, ya que al colaborar los gerentes
logran avances en los niveles funcionales y de servicio.

Las ventajas financieras permiten a muchas organizaciones ser mas rentables
mediante la planeacion estratégica, otorgandoles mayor sostenimiento que a las
que no la emplean. Muchas de ellas presentan un impacto notable en su
productividad, ventas y en las habilidades de su personal. Las empresas que

aplican planeamiento estratégico logran mejoras importantes y estan mas
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preparadas para enfrentar amenazas externas e internas que aquellas que no lo
hacen.

Beneficios significativos adicionales, existen adicionales otros beneficios
significativos que la implementacion de un plan estratégico en una empresa
puede generar, asi como:

Presenta la situacion actual inicial y detalla los vaivenes y cambios del entorno,
de manera que la decision tomada y los resultados son mas transparentes para
la alta direccion.

Admite saber como usar menos tiempo y recursos para corregir decisiones
tomadas no rentables o idénticas.

Facilita las relaciones interpersonales y la relacion entre objetivos,
promoviendo un marco para gestionarlos en caso de conflicto.

Pronostico de tendencia lineal y patrones estacionales

El pronostico de series de tiempo busca predecir valores futuros basandose en
datos histéricos. Un método ampliamente utilizado es el analisis de tendencia
lineal, que asume una relacion lineal entre la variable dependiente y el tiempo.
Esta técnica, sencilla y eficiente, se aplica cuando la serie muestra un
crecimiento o decrecimiento constante a lo largo del tiempo. Se utiliza la
regresion lineal para estimar la ecuacion de la recta que mejor se ajusta a los
datos, permitiendo proyectar valores futuros a lo largo de la linea de tendencia.
La calidad del ajuste se evalia mediante métricas como el R-cuadrado y el
analisis de residuos. Autores como Hanke (2010) han destacado la importancia
de la correcta seleccion del periodo de datos para obtener resultados fiables. La

simplicidad de este método lo hace atractivo, pero su precision depende de la
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linealidad de la tendencia.

Sin embargo, muchas series de tiempo presentan patrones estacionales, es
decir, fluctuaciones regulares que se repiten a intervalos fijos (anuales,
mensuales, etc.). Estos patrones, que pueden ser aditivos o multiplicativos, se
superponen a la tendencia lineal, complicando el prondstico. Para considerar
los patrones estacionales, se utilizan técnicas de desestacionalizacion, que
separan la componente estacional de la serie original. Métodos como las
medias moviles o el ajuste estacional por regresion se emplean para eliminar la
estacionalidad, dejando una serie ajustada a la que se puede aplicar el
prondstico de tendencia lineal. Posteriormente, se reincorpora la componente
estacional para obtener el prondstico final. Krajewski, Ritzman & Malhotra
(2018) ofrecen una amplia gama de métodos para el modelado de la
estacionalidad.

La combinacién de la modelacion de la tendencia lineal y el tratamiento de los
patrones estacionales permite generar pronosticos mas precisos que considerar
solo la tendencia. La eleccion del método de desestacionalizacion dependera
de las caracteristicas de la serie y la complejidad del patron estacional. Es
importante evaluar el error de pronodstico utilizando métricas como el error
cuadratico medio (ECM) y el error absoluto medio (EAM) para ajustar el
modelo y mejorar su precision. La validacion cruzada y el analisis de residuos
son herramientas esenciales para verificar la robustez y la fiabilidad del modelo
de pronéstico. La integracion de técnicas de inteligencia artificial, como las
redes neuronales, estd ganando terreno en la mejora de este tipo de pronosticos

(Izquierdo, 2017).
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1.7.4. Planeacion Agregada

La planeacion agregada es un proceso estratégico que busca equilibrar la oferta
y la demanda a mediano plazo, tipicamente de 3 a 18 meses. Se centra en la
gestion de la capacidad productiva de la empresa para satisfacer las previsiones
de demanda agregada, es decir, la demanda total de todos los productos o
servicios ofrecidos. Este proceso implica la toma de decisiones sobre la
produccion, la fuerza laboral, los inventarios y las subcontrataciones, buscando
minimizar los costos totales y maximizar la eficiencia. La planeacion agregada
se basa en prondsticos de demanda y considera las restricciones de capacidad,
recursos y presupuesto. Autores como Chase & Jacobs (2014) enfatizan la
importancia de la integracion de la planeacion agregada con otras areas de la
gestion de operaciones. La flexibilidad y la capacidad de respuesta son
cruciales para adaptarse a las fluctuaciones del mercado.

Un elemento clave en la planeacion agregada es la seleccion de la estrategia de
respuesta a la demanda. Las estrategias comunes incluyen la produccion
constante, el ajuste de la fuerza laboral, la variacién de los inventarios y la
combinacion de estas. La estrategia Optima dependera de las caracteristicas del
producto, la demanda, la capacidad productiva y los costos asociados a cada
opcion. La produccion constante busca mantener un nivel de produccion
estable, utilizando los inventarios para amortiguar las fluctuaciones de la
demanda. El ajuste de la fuerza laboral implica la contratacion y despido de
empleados para adecuar la capacidad a la demanda. La variacion de inventarios
permite acumular existencias en periodos de baja demanda para satisfacer picos

posteriores. La eleccion de la estrategia debe considerar tanto los costos
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directos como los indirectos (Gomez & Brito, 2020).

La implementacion efectiva de la planeacion agregada requiere un sistema de
informacion robusto que permita el monitoreo continuo del desempefio. El
seguimiento de las variables clave, como la produccion real, la demanda, los
niveles de inventario y los costos, es fundamental para identificar desviaciones
y tomar acciones correctivas. La utilizacion de herramientas de planificacion
de recursos empresariales (ERP) facilita la integracion de la informacion y la
colaboracion entre diferentes departamentos. La planeacion agregada no es un
proceso estatico, sino que requiere una revision y ajuste periodico para
adaptarse a las nuevas condiciones del mercado y los cambios en el entorno
empresarial. El uso de modelos de simulacion y optimizacién puede mejorar la
toma de decisiones en este proceso (Render & Heizer, 2014).

Presupuesto Operativo

El presupuesto operativo es un instrumento de planificacion y control gerencial
que proyecta las operaciones de una empresa para un periodo determinado,
generalmente un afio. Se centra en la estimacion de los ingresos y gastos
relacionados con las actividades principales del negocio, excluyendo las
inversiones de capital. Su elaboracion implica la participacion de diferentes
areas de la organizacion, asegurando la coherencia y la alineacion con los
objetivos estratégicos. Un presupuesto operativo bien disefiado facilita la toma
de decisiones, el seguimiento del desempefio y la gestién eficiente de los
recursos. Autores como Horngren et al. (2012) destacan la importancia del
presupuesto como herramienta para la comunicacion y coordinacion interna.

La precision de las proyecciones es crucial para la efectividad del presupuesto.
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La estructura de un presupuesto operativo suele incluir diferentes presupuestos
parciales, como el presupuesto de ventas, el presupuesto de produccion, el
presupuesto de compras, el presupuesto de gastos de administracion y el
presupuesto de gastos de ventas. Cada presupuesto parcial detalla los costos y
los ingresos asociados a cada 4rea funcional. La integracion de estos
presupuestos parciales en un presupuesto maestro permite una vision global de
las operaciones y facilita la identificaciéon de posibles desequilibrios. La
elaboracion del presupuesto requiere el andlisis de datos historicos, las
previsiones de mercado y las estrategias de la empresa. La flexibilidad del
presupuesto es esencial para adaptarse a las circunstancias cambiantes. La
participacion activa de los gerentes de linea en el proceso de elaboracion es
fundamental para asegurar la viabilidad y la aceptacion del presupuesto
(Hansen & Mowen, 2007).

El control presupuestal implica la comparacion periddica del desempefio real
con el presupuesto establecido. Las variaciones significativas entre lo
presupuestado y lo real deben ser analizadas para identificar sus causas y tomar
las medidas correctivas necesarias. El andlisis de las desviaciones
presupuestales permite a la gerencia evaluar la eficiencia de las operaciones y
tomar decisiones para mejorar el rendimiento. La informacion generada por el
control presupuestal es esencial para la toma de decisiones estratégicas y la
mejora continua. Sistemas de informacién gerencial robustos facilitan el
seguimiento y el andlisis de las variaciones presupuestales. La cultura
organizacional de responsabilidad y transparencia es fundamental para el éxito

del control presupuestal (Toro, 2016).
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1.7.6. Planificacion de Requerimientos de Materiales (MRP)

La Planificacion de Requerimientos de Materiales (MRP, por sus siglas en
inglés) es un sistema de planificacion de la producciéon que determina las
cantidades y los plazos de los materiales necesarios para fabricar un producto
final. Se basa en un programa maestro de produccion (MPS) que especifica la
cantidad de productos terminados que se deben producir en un periodo
determinado. El MRP explota la lista de materiales (BOM, Bill of Materials)
para desagregar las necesidades de materiales en componentes y
subcomponentes, considerando los tiempos de entrega y los niveles de
inventario existentes. Este sistema permite una gestion eficiente de los
inventarios, reduciendo los costos de almacenamiento y evitando la escasez de
materiales. Autores como Arias & Minguela (2018) destacan la importancia de
la precision de la BOM y el MPS para la efectividad del MRP. La integracion
con sistemas ERP es fundamental para la optimizacion del proceso.

Un elemento crucial del MRP es la consideracion de los tiempos de entrega de
los materiales. Los retrasos en la entrega de materiales pueden afectar la
produccion y generar costos adicionales. EIl MRP considera estos tiempos de
entrega para programar las 6rdenes de compra y asegurar la disponibilidad de
los materiales en el momento adecuado. La gestion eficiente de los tiempos de
entrega requiere una estrecha colaboracion con los proveedores. EI MRP
también considera los niveles de inventario existentes para evitar la compra
innecesaria de materiales. La planificacion de los inventarios debe considerar
los costos de almacenamiento, los costos de pedido y los riesgos de

obsolescencia. La optimizacion de los niveles de inventario es un objetivo
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clave del MRP (Jacobs & Chase, 2022). Sistemas MRP sofisticados incorporan
algoritmos de optimizacion para minimizar los costos.

La implementacién exitosa del MRP requiere una base de datos precisa y
actualizada, que incluya informacion sobre la lista de materiales, los niveles de
inventario, los tiempos de entrega y el programa maestro de produccion. La
calidad de la informacion es fundamental para la precision de las previsiones y
la eficiencia del sistema. El MRP puede ser integrado con otros sistemas de
planificacion, como la planificacion de capacidad y la gestion de la cadena de
suministro. La utilizacion de software especializado facilita la gestion del MRP
y permite la simulacion de diferentes escenarios. EI monitoreo continuo del
sistema y la adaptacion a los cambios en la demanda y en la disponibilidad de
materiales son cruciales para el éxito del MRP (Villagra, 2016). La mejora

continua del sistema MRP es vital para mantener su eficiencia.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Disefio de investigacion

La presente investigacion cuenta, con un enfoque cuantitativo, ya que se basa en la
medicion y andlisis de los datos numéricos relacionados con los costos operativos antes
y después de la implementacion de la propuesta en la empresa. El nivel de
investigacion es explicativo, pues busca determinar el resultado que tiene la aplicacion
del plan estratégico y herramientas de ingenieria sobre los costos operativos. En cuanto
al alcance de la investigacion, es de tipo temporal transversal, debido a que los datos
se recolectan en un periodo determinado antes y después de la intervencion.
Finalmente, el disefio del trabajo es Pre-Experimental y se presenta en el siguiente

esquema:

G.E. 0] — X — 0))

Detalle:

Ol: observacion de la variable dependiente costos operativos antes de la
implementacion.

X: Propuesta de un plan estratégico y herramientas de ingenieria.

02: observacion de la variable dependiente costos operativos después de la
implementacion.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas seleccionadas fueron la observacion, su objetivo principal es observar de
cerca el objeto de estudio, a fin de recopilar la mayor cantidad de informacion y

registrarla para luego aplicar el analisis (Hernandez et al, 2018).
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Poblacion:

La poblacién de estudio estd compuesta por todos los empleados involucrados en los
procesos de produccion y gestion de costos operativos de la empresa textil.

Muestra:

La muestra esta desarrollada por un grupo seleccionado de empleados, determinados
a través del jefe de produccion, quienes fueron observados directamente mediante una
guia de observacion. Los datos registrados incluyeron costos operativos, tiempos de
produccion, ventas, pedidos y otros aspectos clave necesarios para el analisis de los
procesos productivos.

Para la primera fase de estudio del diagndstico de la problematica, se utilizé la técnica
de observacion y el instrumento guia de observacion. Para la segunda fase propuesta
de planeamiento estratégico y herramientas de ingenieria, se utilizd la técnica de
observacion y el instrumento guia de observacion, Finalmente para la evaluacion
econdémica se utilizo las técnicas de analisis documental y el instrumento guia o
formato documental.

Los instrumentos que se usaron para la investigacion fueron la guia de
observacion, puesto que permite una interaccion directa a través del dialogo y
visualizacion sobre lo que se quiere investigar, esto servira para obtener
informacion del proceso de produccién y los costos operativos en que incurren
durante las actividades de la empresa.

Procedimiento de recoleccion de datos
Figura 3

Procedimiento de recoleccion de datos de la empresa
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Efectuar la discusion de
resultados
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»

Aplicara guia de observacion
para diagnosticar los costos
operativos en la gestion actual de
la empresa.

\ 4

Se revisara documentacion de la
empresa y observara la gestion
de inventarios y de la produccion
de la empresa.

-

Establecer las conclusiones segun
los objetivos de investigacion.

»

Segtn Hernandez et al. (2018), se busco asegurar la validez de los datos al determinar
la falta de desviacion que representa la correlacion entre lo que se calcula y lo que se
pretende medir.

En primer lugar, se solicitd permiso para visitar la organizacion y evaluar la gestion
logistica de la empresa. Para llevar a cabo esta evaluacion, se utilizé un instrumento
de observacion en el que se registraron las incidencias relacionadas con el
seguimiento de la produccion, desde el inicio hasta la obtencién del producto

terminado, anotandolas en un cuaderno.

2.3 Analisis y procesamiento de datos

Después de obtenido los datos de la aplicacion de los instrumentos se procedio a
realizar el analisis de datos, donde primero se digitalizaron a través de hojas de Excel
luego se utiliz6 las herramientas de ingenieria como: prondsticos, plan agregado de
produccion, plan maestro de produccion y planeacion de requerimiento de materiales.

También, se realiz6 el andlisis econdmico sobre las herramientas de mejora, con el

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 37



1

UNIVERSIDAD

DEL NORTE

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y
HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

propésito de calcular los indicadores VAN; TIR, B/C, PRI, para determinar si el
desarrollo de la herramienta de mejora es factible para que la empresa invierta. Por
ultimo, luego de procesar los datos fueron colocados en tablas y figuras dentro del
informe de investigacion para dar respuestas al problema detectado.

En términos éticos, toda la informacién utilizada en esta investigacion ha sido
debidamente citada, respetando los derechos de autor de los autores, siguiendo las
pautas de la séptima edicion de las normas APA. En cuanto a las personas que
participaron en este informe, se respeta su opinion y se preserva su identidad,
agradeciendo su contribucion a la investigacion. En relacion a la confidencialidad de
los datos proporcionados por la empresa para este informe, solo se han divulgado
aquellos datos autorizados por la empresa, respetando asi la confidencialidad de la

informacion empresarial.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Diagnosticar la situacion actual para identificar las principales causas que
afectan los costos en una empresa textil en la ciudad de Trujillo, 2025.

En el ambito de la planificacion estratégica, es crucial para quienes inician un
emprendimiento, las repercusiones de no planificar en las empresas son evidentes. Sin
planificacion, no hay eficiencia en la empresa. Asimismo, hay un riesgo tangible de
perderlo todo. Por lo tanto, la planificacion distingue a las empresas que sobresalen de
las que no lo logran. Los nuevos emprendedores siempre inician con el plan de
negocios para guiar sus empresas. Sin embargo, no debes restringir la planificacion a
la perspectiva general de tu empresa. Todos los elementos del negocio—el
reclutamiento, los procedimientos diarios y de crisis, la comunicacion, etc.—se ven
favorecidos por la planificacion. Dedica tiempo a evaluar tus procesos y elabora un
plan de accion para enfrentar posibles situaciones. Ser proactivo, es decir, planificar,
produce resultados concretos para tu negocio. Simultdneamente, te pone en posicion
de manejar la situacion. Desafortunadamente, muchas compafias no priorizan la
planificacion y relegan esta tarea, a veces aburrida, a un segundo plano. Sin
planificacion, solo se puede reaccionar ante los eventos. Este método casi nunca logra
los resultados esperados.

Para el problema de ventas y de produccion se ha cuantificado en base a la
experiencia del empresario, que nos entregd la siguiente informacioén sobre las

pérdidas que tuvo en el afno2024 por la falta de planificacion.
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Tabla 2

Monto de pérdidas por falta de planificacion en la empresa ario2024

Meses 2024 % Pérdidas
Unidades Monto (S/)

Enero 401 S/2 205,50 4,6%
Febrero 401 S/2 205,50 3,8%
Marzo 359 S/1 974,50 3,1%
Abril 359 S/1 974,50 3,3%
Mayo 333 S/1 831,50 3,2%
Junio 496 S/2 728,00 4,9%
Julio 426 S/2 343,00 4,7%
Agosto 531 S/2 920,50 5,0%
Setiembre 530 S/2 915,00 4,9%
Octubre 396 S/2 178,00 4.2%
Noviembre 318 S/1 749,00 3,8%
Diciembre 270 S/1 485,00 3,2%

Total 4 820 S/26 510,00 4,1%

Nota: En la tabla 2 se ve las pérdidas mensuales en unidades y a nivel monetario durante el afio2024

donde el porcentaje varia entre 3,1 % y 5 %, haciendo un promedio anual del orden del 4,1 %.

Para el problema de falta de un presupuesto anual, cerca del 40% de las empresas se
endeuda mas alla de su capacidad de pago con los ingresos generados (Gestion 2023).
Esta situacion resulta en la inelegibilidad para obtener préstamos en caso de necesidad,
debido a un historial crediticio negativo. La compafiia debe entender como gestionar
adecuadamente sus finanzas y deudas, asi como tener conocimiento de los productos
financieros. Uno de los principales riesgos es el sobreendeudamiento. Asimismo, es
fundamental crear un solido historial crediticio. Esto ayuda a los bancos a conocer la
capacidad de pago de la empresa. Para el problema de gestion de inventarios, se
conversd con el propietario quien manifestd que tiene pérdidas en cuanto a los
productos terminados y a los materiales e insumos. Generandole pérdidas por no contar
con los materiales en los momentos adecuados y por ende el retraso en la entrega de

los productos terminados, lo que ademas del malestar en los clientes que ocasiona (Ver
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Tabla 3

Pérdidas por quiebres de stock de inventarios de materiales y productos terminados

2024 % Pérdidas
Meses
Unidades Monto (S/)

Enero 66 S/363,00 0,76%
Febrero 134 S/737,00 1,28%
Marzo 103 S/566,50 0,89%
Abril 148 S/814,00 1,38%
Mayo 137 S/753,50 1,34%
Junio 92 S/506,00 0,92%
Julio 51 S/280,50 0,58%
Agosto 151 S/830,50 1,42%
Septiembre 144 S/792,00 1,33%
Octubre 113 S/621,50 1,20%
Noviembre 112 S/616,00 1,33%
Diciembre 72 S/396,00 0,87%

Total 1323 S/7 276,50 1,1%

Nota: En la tabla 3 podemos apreciar las cantidades de productos terminados que no fueron entregados
en la fecha correcta de manera mensual durante el afio 2024 tanto en unidades fisicas como en unidades
monetarias.

Desarrollar la propuesta de una planificacion estratégica y utilizacion de
herramientas de ingenieria para reducir los costes de la empresa textil.

El plan operativo de la empresa ante la realidad versatil del sector textil, la gestion
estratégica es crucial para alcanzar objetivos a largo plazo en MyPEs. Por lo que es
vital que la empresa desarrolle un planeamiento estratégico.

Alternativas de solucion

Como parte de la propuesta de mejora para lograr una solucion de los obstaculos
identificados en la empresa de gorros se propusieron 8 alternativas de solucion, de las
cuales ofrecen la posibilidad de mejorar la economia actualmente que presentan la

empresa.
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Alternativas de solucion propuestas
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Alternativas

1 Plan estratégico de la empresa
) Plan agregado de la produccion

exacta
3 Presupuesto general de la empresa
4 EOQ

Plan Operativo Anual

Plan agregado de la produccion
nivelacion de inventarios

Presupuesto de produccion
MRP

En la tabla 4 se pueden observar las opciones de solucion o herramientas consideradas

para resolver los problemas existentes en la empresa.

Asimismo, estas fueron elegidas como opciones por su habilidad de resolver los

problemas directamente.

Alternativa 1. Plan estratégico y plan anual de operaciones

La planificacion para alcanzar la vision de la organizacion se llama Planificacion

Estratégica. El proceso para alcanzar los objetivos tacticos de la organizacion se

denomina Planificaciéon Operativa. Una estrategia firme actia como guia desde la

situacion actual hasta la meta deseada. Un plan operativo, sin embargo, se concentra

en las acciones diarias o semanales que apoyan a su personal a lograr los objetivos.

Tabla 5

Alternativa I Plan estratégico y plan anual de operaciones

Plan estratégico

Descripcion Costo
Disefo S/3 000,00
Personal S/1 000,00
Implementacion S/1 000,00
Total S/5 000,00

Plan operativo anual

Descripcion Costo
Disefio S/1 150,00
Personal S/1 000,00
Implementacion S/200,00
Total S/2 350,00

Alternativa 2. Plan agregado de produccion exacta y Plan agregado de
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produccion nivelacion de inventarios

Esta técnica se apoya en una tactica de ajuste de la demanda, donde, a través de
contrataciones y despidos, intentamos producir lo requerido, por lo que no existen
costos de inventarios ni faltantes. El enfoque de fuerza laboral constante es una técnica
de nivelacion en la que se

Asigna igual cantidad de empleados para los tiempos establecidos de produccion. Por
esto, habrd mercancia en stock y también ausencias.

Tabla 6

Alternativa 2 Plan agregado de produccion exacta y Plan agregado de produccion

nivelacion de inventarios

Plan agregado de produccion exacta

Descripcion Costo
Disefio S/625,00
Personal S/500,00
Implementacion S/725,00
Total S/1 850,00

Plan agregado nivelacion de inventarios

Descripcion Costo
Diseflo S/625,00
Personal S/500,00
Implementacion S/725,00
Total S/1 850,00

Alternativa 3: Presupuesto maestro y presupuesto de produccion

El presupuesto maestro es una prevision financiera que asiste en la proyeccion y
pronosticos futuros de la empresa, y en la implementacion del proceso administrativo
para alcanzar las utilidades esperadas. El presupuesto abarca todas las areas de la
compafiia, por lo que se ve como el final del proceso, incluyendo aspectos como
produccion, ventas y compras. El presupuesto de produccion es el informe que anticipa
el volumen de desarrollo de bienes o servicios. El presupuesto de produccion debe

tener diversos componentes: presupuestos de material, adquisiciones de la empresa,

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 43



UMIVERSIDAD HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DeL NoATE DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN
LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

1r UPN “PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y

gastos de fabricacion mano de obra, y costes operativos. El presupuesto de insumos se
refiere a la materia prima requerida para realizar la produccion.

Tabla 7

Alternativa 3 Presupuesto maestro y presupuesto de produccion

Presupuesto maestro

Descripcion Costo
Disefio S/700,00
Personal S/1 000,00
Implementacion S/1 300,00
Total S/3 000,00

Presupuesto de produccion

Descripcion Costo
Disefio S/500,00
Personal S/500,00
Implementacion S/500,00
Total S/1 500,00

Alternativa 4: EOQ y MRP

Eb cuanto, al Modelo de Wilson, conocido como sistema Economic Order Quantity -
EOQ), es una técnica de gestion de inventarios empleada para minimizar los costos en
un almacén. La planificacion de materiales; Material Requirements Planning — MRP;
es un sistema de gestion y planificacion que generalmente se asocia con un sistema

que organiza la productividad y tener controlado el inventario.
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Tabla 8
Alternativa 4 EOQ y MRP
Modelo de inventarios EOQ
Descripcion Costo
Diseno S/1 100,00
Personal S/500,00
Implementacion S/400,00
Total S/2 000,00
MRP
Descripcion Costo
Disefno S/1 800,00
Personal S/1 000,00
Implementacion S/1 000,00
Total S/3 800,00

Identificar y describir la restriccion realista

Para identificar la mejor opcidén entre las propuestas para cada dificultad, se
establecieron restricciones segun la situacion que enfrenta la empresa.

Problema 1: No tiene una estrategia para la gestion de la empresa.

En la tabla 9 se muestra el resumen de la comparacion de las restricciones que se
realizaron al plan estratégico y plan operativo anual.

Tabla 9

Comparacion de alternativas segun restricciones de problema 1

Problema 1: No tiene una estrategia para la Plan Plan operativo
gestion de la empresa estratégico anual
Econdémico
Costos totales de la implementacion S/5 000,00 S/2 350,00
Tiempo
Tiempo de implementacion 12 semanas 4 semanas
Accesibilidades
Nivel de disponibilidad a la implementacion 100% 100%
Funcionabilidades
Cantidad de funciones que aporta la herramienta 100% 60%
Usabilidad
Facilidad del uso de la herramienta 80% 80%
Sostenibilidad
Viabilidad con el pasar del tiempo 100% 100%
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Se realizaron calculos matematicos para analizar el costo de implementacion de cada
alternativa economica. Esto se puede observar claramente en las proximas tablas:

Tabla 10

Costo de implementacion del plan estratégico de la empresa

Detalle Tiempo Unidad Costo

DISENO
Capacitacion 24 hrs S/1 500,00
Analisis FODA 24 hrs S/500,00
Matriz de estrategias FODA 12 hrs S/250,00
Plan estratégico 48 hrs S/750,00
SUBTOTAL S/3 000,00

MANO DE OBRA
Personal 32 hrs S/1 000,00
SUBTOTAL S/1 000,00
IMPLEMENTACION

Informacion sobre el plan estratégico 1 dia S/100,00
Realizacion del analisis FODA 2 sem S/200,00
Elaboracion de matriz FODA 1 sem S/200,00
Elaboracion de plan estratégico 4 sem S/400,00
Lanzamiento del plan estratégico 1 dia S/100,00
SUBTOTAL S/1 000,00
TOTAL S/5 000,00
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Tabla 11
Costo de implementacion del plan operativo de la empresa
Detalle Tiempo Unidad Costo
DISENO
Capacitacion 24 hrs S/750,00
Analisis de las actividades 24 hrs S/100,00
Propuesta de actividades 12 hrs S/100,00
Plan operativo anual 48 hrs S/200,00
SUBTOTAL S/1 150,00
MANO DE OBRA
Personal 32 hrs S/1 000,00
SUBTOTAL S/1 000,00
IMPLEMENTACION
Informacion sobre el plan operativo 1 dia $/50,00
anual
Realizacion del plan operativo 1 sem S/100,00
Presentacion del plan operativo 1 dia S/50,00
SUBTOTAL S/200,00
TOTAL S/2 350,00
En cuanto a la limitacion de tiempo para implementar, se elaboraron cronogramas de
actividades para estimar el tiempo de implementacion de cada herramienta.
Tabla 12
Cronograma de implementacion del plan estratégico de la empresa
N° Actividades Semanas
3456 7 8 9 10 | 11 12
1 Capacitacion X X
2 Analisis FODA X
3 Matriz de estrategias X
FODA
4 Plan estratégico X
5 Informacién sobre el plan X
estratégico
6 Realizacion del analisis X
FODA
7 | Elaboracion de matriz X
FODA
8 Elaboracion de plan X
estratégico
9 | Lanzamiento del plan X

estratégico
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Tabla 13

Cronograma de implementacion del plan operativo de la empresa

N° Actividades Semanas
1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12
1 Capacitacion X X
2 Analisis de las actividades X
3 Propuesta de actividades X
4 Plan operativo anual X
5 Informacién sobre el plan X
operativo anual
6 Realizacion del plan X
operativo
7 Presentacion del plan X
operativo

Problema 2: Las ventas no estan alineadas a un plan de produccion.
En la tabla 13 se muestra la comparacion de las restricciones que se realizaron al plan
agregado de produccion exacta y plan agregado de nivelacion de inventarios.

Tabla 14

Comparacion de alternativas segun restricciones de problema 2

Problema 2: Las ventas no Plan agregado de Plan agregado
estan alineadas a un plan de produccion nivelacion de
producciéon exacta inventarios
Econdémico
Costos totales de la S/1 850,00 S/1 850,00
implementacion
Tiempo
Tiempo de implementacion 8 semanas 8 semanas
Accesibilidad
vael de d1sp9n1b1hdad ala 100% 100%
implementacion
Funcionabilidad
Cantidad Qe funciones que aporta 60% 60%
la herramienta
Usabilidad
Fac111dgd del uso de la 0% 0%
herramienta
Sostenibilidad
Viabilidad con el pasar del 100% 100%

tiempo

Se realizaron calculos matematicos para evaluar el costo de implementacién de cada
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alternativa economica. Esto se puede observar en las tablas siguientes:
Tabla 15

Costo de implementacion del plan agregado de produccion exacta

Detalle Tiempo Unidad Costo
DISENO
Capacitacion 1 sem S/400,00
Revision de la produccién anual 1 dia S/75,00
Caracteristicas del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
Evaluacion del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
SUBTOTAL S/625,00
MANO DE OBRA
Personal 16 hrs S/500,00
SUBTOTAL S/500,00
IMPLEMENTACION
Recoleccion de informacion 1 sem S/75,00
Proyeccion de la demanda 1 dia S/75,00
Elaboracion del plan agregado 3 dia S/500,00
Evaluacion del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
SUBTOTAL S/725,00
TOTAL S/1 850,00

Tabla 16

Costo de implementacion del plan agregado de nivelacion de inventarios

Detalle Tiemp Unida Costo
0 d
DISENO
Capacitacion 1 sem S/400,00
Revision de la produccion anual 1 dia S/75,00
Caracteristicas del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
Evaluacion del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
SUBTOTAL S/625,00
MANO DE OBRA
Personal 16 hrs S/500,00
SUBTOTAL S/500,00
IMPLEMENTACION
Recoleccién de informacion 1 sem S/75,00
Proyeccion de la demanda 1 dia S/75,00
Elaboracion del plan agregado 3 dia S/500,00
Evaluacion del tipo de plan agregado 1 dia S/75,00
SUBTOTAL S/725,00
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TOTAL S/1 850,00

Tabla 17

Cronograma de implementacion del plan agregado de produccion exacta

- Semanas
Ne Actividades
1({2|3|4(5|6|7(8|9|10]| 11|12
1 |Capacitacion X|X|X
Revision de la produccion
2 X
anual
Caracteristicas del tipo de plan
3 X
agregado
Evaluacion del tipo de plan
4 X
agregado
5 |Recoleccion de informacion X
6 |Proyeccion de la demanda X
7 | Elaboracion del plan agregado X
Evaluacion del tipo de plan
8 X
agregado
Tabla 18

Cronograma de implementacion del plan agregado de nivelacion de inventarios

Semanas
4 (5167|8910 11|12

Ne Actividades

1 | Capacitacion X | X

Revision de la produccion
anual

Caracteristicas del tipo de plan
agregado

Evaluacion del tipo de plan
agregado

Recoleccion de informacion X

T B o O

Proyeccion de la demanda X

Elaboracion del plan agregado X

Evaluacion del tipo de plan
agregado

0 (NN B

Problema 3: No se tiene un control de los costos de la empresa.
En la tabla 18 se muestra el resumen de la comparacion de las restricciones que se

realizaron del presupuesto maestro y el presupuesto de produccion.
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Tabla 19
Comparacion de alternativas segln restricciones de problema 3
Problema 3: No se tiene un Presupuesto Presupuesto de
control de los costos de la maestro produccion
empresa
Economica
Costos totales de la S/3 000,00 S/1 500,00
implementacion
Tiempo
Tiempo de implementacion 8 semanas 4 semanas
Accesibilidad
Nivel de disponibilidad a la 100% 100%
implementacion
Funcionabilidad
Cantidad de funciones que 100% 60%
aporta la herramienta
Usabilidad
Facilidad del uso de la 100% 100%
herramienta
Sostenibilidad
Viabilidad con el pasar del 100% 100%
tiempo

Para analizar la limitacién econdmica, se realizaron calculos para establecer el gasto

de cada opcion. Esto se puede observar en las proximas tablas:
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Tabla 20

Costo de implementacion del presupuesto maestro

Detalle Tiempo Unidad  Costo
DISENO
Capacitacion 1 dia S/400,00
Asignacion de costos 1 dia S/100,00
Elaboracion de programas 1 dia S/100,00
Elaboracion de presupuestos 1 dia S/100,00
SUBTOTAL S/700,00
MANO DE OBRA
Personal 32 hrs S/1 000,00
SUBTOTAL S/1 000,00
IMPLEMENTACION
Recoger la informacion de costos y gastos 1 dia S/100,00
Designar los costos y gastos 1 dia S/200,00
Elaborar los programas 1 dia S/200,00
Elaborar los presupuestos 1 dia S/200,00
Elaborar los estados financieros 1 dia S/600,00
SUBTOTAL S/1 300,00
TOTAL S/3 000,00
Tabla 21
Costo de implementacion del presupuesto de produccion
Detalle Tiempo Unidad Costo
DISENO
Capacitacion 1 dia S/200,00
Asignacion de costos 1 dia S/100,00
Elaboracion de programas 1 dia S/100,00
Elaboracion de presupuestos 1 dia S/100,00
SUBTOTAL S/500,00
MANO DE OBRA
Personal 16 hrs S/500,00
SUBTOTAL S/500,00
IMPLEMENTACION
Recoger la informacién de costos y gastos 1 dia S/100,00
Designar los costos y gastos 1 dia S/100,00
Elaborar los programas 1 dia S/100,00
Elaborar los presupuestos 1 dia S/200,00
SUBTOTAL S/500,00
TOTAL S/1 500,00
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Tabla 22

Cronograma de implementacion del presupuesto maestro

Semanas

Z
(5

Actividad
ctvidades 112[(3(4]5]6]7]8]9]10] 11

12

Capacitacion X

\Asignacion de costos X

Elaboracion de programas X

Elaboracion de presupuestos X

Recoger la informacion de
costos y gastos

Designar los costos y gastos X

Elaborar los programas X

Elaborar los presupuestos X

Elaborar los estados
financieros

O [ [([Q|N| L | |W (|~

Tabla 23

Cronograma de implementacion del presupuesto de produccion

Semanas

Z
o

Actividades
1(2|3(4|5|6|7[8|9|10]| 11

12

Capacitacion X

\Asignacion de costos X

Elaboracion de programas X

Elaboracion de presupuestos X

Recoger la informacion de
costos y gastos

Designar los costos y gastos X

Elaborar los programas X

0L DN [ BWIN|—

Elaborar los presupuestos X

Problema 4: La empresa presenta rupturas de stock de materiales.

En la tabla 23 se muestra el resumen de la comparacion de las restricciones que se

realizaron del modelo EOQ y del MRP.

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E.

53




UPN “PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y
paversaD HERRAMIENTAS DE INGENIERA PARA LA REDUCCION
o o DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUJILLO, 2025”

Tabla 24

Comparacion de alternativas segun restricciones de problema 4

Problema 4: La empresa Modelo de MRP
presenta ruptura de stock de inventarios EOQ

materiales

Econdmica
Costo total de implementacion de S/2 000,00 S/3 800,00
la herramienta
Tiempo
Tiempo que dura la 4 semanas 6 semanas
implementacion de la
herramienta
Accesibilidad

Nivel de accesibilidad a la 100% 100%
implementacion de la

herramienta

Funcionabilidad
Nivel de cantidad de funciones 90% 90%
que aporta la herramienta
Usabilidad

Nivel de facilidad del uso de la 100% 100%
herramienta por parte del

encargado

Sostenibilidad
Implica que la herramienta 100% 100%

perdure con el pasar del tiempo

Se realizaron célculos matematicos para estimar el costo de implementacion de cada opcion

y evaluar la restriccion econdmica. Esto se puede observar con detalle en las proximas tablas:
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Tabla 25

Costo de implementacion del modelo EOQ

Detalle Tiempo Unidad Costo
DISENO
Capacitacion 1 sem S/500,00
Identificacion de demanda. 1 dia S/200,00
Identificacion de costos 1 dia S/200,00
Modelo de inventarios EOQ 3 dias S/200,00
SUBTOTAL S/1 100,00
MANO DE OBRA
Operario 16 hrs S/500,00
SUBTOTAL S/500,00
IMPLEMENTACION
Determinacion de la demanda 1 sem S/100,00
Asignacion de costos 1 sem S/100,00
Determinacion del lead time 1 sem S/100,00
Elaboracion del modelo EOQ 1 sem S/100,00
SUBTOTAL S/400,00
TOTAL S/2 000,00
Tabla 26
Costo de implementacion del MRP
Detalle Tiempo Unidad Costo
DISENO
Capacitacion 1 sem S/1 200,00
Identificacion de demanda, PA, PMP 1 dia S/200,00
Bases del MRP 1 dia S/200,00
Disefio del MRP 3 dias S/200,00
SUBTOTAL S/1 800,00
MANO DE OBRA
Operario 32 hrs S/1 000,00
SUBTOTAL S/1 000,00
IMPLEMENTACION
Determinacion de la demanda 1 sem S/200,00
Elaboracion del plan agregado 1 sem S/200,00
Elaboracion del plan maestro 1 sem S/200,00
Elaboracion del MRP 1 sem S/400,00
SUBTOTAL S/1 000,00
TOTAL S/3 800,00

Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 55



BIVENITID HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DeL NoATE DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN
LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

1 UPN “PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y

Tabla 27

Cronograma de implementacion del modelo EOQ

Semanas
1/2(3|4|5(6|7|8[9|1011]12
Capacitacion X

Z,
°

Actividades

Identificacion de demanda. X

<

Identificacion de costos
Modelo de inventarios EOQ X
Determinacion de la demanda X

Asignacion de costos X

<

Determinacion del lead time
Elaboracion del modelo EOQ X

(eI IEN i o NN RV, B BN SN RS I | S I ey

Tabla 28

Cronograma de implementacion del MRP

Semanas
1(2|3(4(5|6|7|8[9(10| 11|12
1 |Capacitacion X

Ne° Actividades

Identificacion de demanda,
PA, PMP
Bases del MRP X

Disefio del MRP X
Determinacion de la demanda X

Elaboracion del plan agregado X

Elaboracion del plan maestro X
Elaboracion del MRP X | X

e <N IEN [ e W U, I BF SN RS I B \S)

Seleccion de mejor alternativa
Después de haber hecho el andlisis de las restricciones realistas en referencia a las
herramientas de solucion planteadas, se realizo la eleccion de la alternativa que mejor

se adapte a la realidad de la empresa.
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Tabla 29

Cuadro de alternativas de solucion a los problemas de la empresa

Problema No tiene una Las ventas no estdn ~ No se tiene un control La empresa
estrategia para la alineadas a un plan de los costos de la presenta ruptura
gestion de la de produccion empresa de stock de
empresa materiales

Herramientas de solucion Plan Operativo Plan Agregado de Presupuesto de Modelo de
Anual produccién exacta produccion inventarios EOQ

Econdémica: Presupuesto que se necesita S/2 350,00 S/1 850,00 S/1 500,00 S/2 000,00

para la aplicacion de las herramientas

Accesibilidad: Porcentaje de facilidad 100% 100% 100% 100%
que se tiene de entrada a la data para la
aplicacion de las herramientas

Tiempo: Tiempo requerido para la 4 - semanas 8 - semanas 4 - semanas 4 - semanas
aplicacion de las herramientas

Sostenibilidad: Porcentaje de 100% 100% 100% 100%

actualizacion y mejora continua de las
herramientas aplicadas

Como se puede observar en la tabla, se presentan las mejores alternativas para la solucion de nuestros problemas.
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Formulacion de estrategias

Es crucial que las areas de la empresa participen desde el inicio del proceso
estratégico para establecer una direccion a largo plazo. Se necesita que
identifiquen el estado actual de la empresa para, posteriormente, comprender
como desean estar en el futuro, estableciendo asi la vision, mision y valores
para ese sector. Igualmente, implementar las esenciales herramientas
estratégicas que facilitan el analisis externo de las oportunidades y amenazas
que afectan al sector. Elaborar objetivos es esencial para orientar la vision y
medir su cumplimiento. De igual manera, es necesario revisar las herramientas
de gestion para ajustar las estrategias a los objetivos del sector textil mediante
un proceso de seleccion.

Implantacion de estrategias

Tras completar la formulacion estratégica, se pasa a establecer objetivos a corto
plazo, planes de accion, presupuestos y un modelo organizacional que respalde
la adecuada implementacion del plan estratégico.

Evaluacion de estrategias

Tras las dos fases iniciales, se realiza el control y evaluacién del proceso
estratégico usando los mapas estratégicos, las cuales serdn recursos valiosos
para alcanzar el crecimiento sostenible y la competitividad de la empresa.
Modelo de éxito del Plan Operativo

Para que el modelo de planificacion operativa triunfe, se deben considerar
todas las variables que pueden hacerlo ineficaz, por lo que se han disefiado
cinco indicadores que evidenciaran la viabilidad del proceso. Asi, el modelo

sugerido sera exitoso mientras se respete lo que se presenta en la figura
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siguiente.
Figura 4

Modelo de éxito del Plan Operativo

Variacién de tiempo
asignado

. Confiabilidad de entrega

Ratio de produccién | > Efectividad de la
defectuosa planeacién

V L7 A IR TEN
- Utilizacién de

e presupuesto asignado

Utilizacién de la capacidad

Fuente: Adaptacion de Milla 2022

En la figura 4 se observa que, al reducir el tiempo para completar la produccion
y el porcentaje de productos defectuosos, y al aumentar la utilizacion de la
capacidad real de la Asociacion, se logra mejorar la efectividad del Modelo, ya
que se estan ejecutando las diversas actividades como se establecio en el plan.
Esto, a su vez, aumentaria la confiabilidad en la entrega de pedidos a tiempo y
reduciria el uso del presupuesto previsto.

Proyeccion de la demanda

La proyeccion de la demanda es fundamental para el éxito de una empresa
textil, permitiendo una gestion eficiente de la produccion, el inventario y la
adquisicion de materias primas. Un andlisis preciso requiere considerar
factores como las tendencias de la moda, las condiciones econdmicas y la

competencia, utilizando métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una
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prevision fiable. Esta proyeccion, al ser dinamica y adaptable, asegura la
optimizacion de recursos y la rentabilidad de la empresa.
Tabla 30

Prondstico de tendencia lineal

Afio Mes Demanda | Proyeccion Errczr c'ie Error (Err’or’ de , porEcl;:rI?trual
real de demanda | prondstico absoluto prondstico) absoluto
1 8720 10 614 -1 894 1894 3587722 21,7%
2 10 524 10 485 39 39 1514 0,4%
3 11 596 10 356 1 240 1 240 1537473 10,7%
4 10 813 10 227 586 586 343 381 5,4%
5 10 251 10 098 153 153 23 417 1,5%
2004 6 10 125 9 969 156 156 24 356 1,5%
7 9 007 9 840 -833 833 693 718 9,2%
8 10 643 9711 932 932 868 887 8,8%
9 10 864 9582 1282 1282 1 643 984 11,8%
10 9470 9453 17 17 296 0,2%
11 8470 9324 -854 854 728 878 10,1%
12 8370 9195 -825 825 680 139 9,9%
b a 734 844 480 7,6%
-129,04 10743 MAD MSE MAPE
Leyva Julca, D.; Silvera Lopez, E. 60



pivesSioto COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

DEL NORTE

1 UPN “PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y HERRAMIENTAS DE INGENIER{A PARA LA REDUCCION DE

Tabla 31

Prondstico de patrones estacionales

Aiio Mes Delr::al;da ;)1:2\1:;;:(;(; Esit:(ciii;elal Pronéstico | Error de Prondstico | Error Absoluto | (Error de Pronéstico)? | Error Porcentual Absoluto
1 8720 9904 0,8804 7 356 1364 1364 1 859 650 15,6%
2 10 524 9904 1,0626 8 878 1 646 1 646 2 708 694 15,6%
3 11 596 9904 1,1708 9783 1813 1813 3 288 628 15,6%
4 10 813 9904 1,0917 9122 1 691 1691 2 859 504 15,6%
5 10 251 9904 1,0350 8 648 1 603 1 603 2 569 986 15,6%
6 10 125 9904 1,0223 8 542 1583 1583 2 507 196 15,6%
2024 7 9 007 9904 0,9094 7 598 1 409 1 409 1984 077 15,6%
8 10 643 9904 1,0746 8979 1 664 1 664 2770 298 15,6%
9 10 864 9904 1,0969 9165 1699 1 699 2 886 542 15,6%
10 9 470 9904 0,9561 7 989 1481 1481 2193 301 15,6%
11 8470 9904 0,8552 7 145 1325 1325 1 754 547 15,6%
12 8370 9904 0,8451 7 061 1309 1309 1713 362 15,6%
118 853 PI;‘K;EL‘;“ 100 266 03 1549 2424 649 15,6%
MAD MSE MAPE
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Tabla 32

Resumen de pronosticos con MAD y MAPE

Pronéstico MAD MAPE
Prondstico Estacional 1 549 15,6%
Proyeccion de Tendencia 734 7,6%

3.2.6 Planeacion agregada
Tabla 33

Prondstico Anual de Ventas 2024

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Gorras 10614 | 10485 | 10356 | 10227 | 10098 | 9969 | 9840 | 9711 | 9582 | 9453 | 9324 | 9195 | 118853
Z;‘r’:;:éfo demanda | 6 c14 | 10485 | 10356 | 10227 | 10098 | 9969 | 9840 | 9711 | 9582 | 9453 | 9324 | 9195 | 118853
Tabla 34

Dias laborables por mes ario 2024

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Numero de dias de trabajo | 2¢ 24 26 24 25 25 25 26 26 26 25 25 303
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Tabla 35

Requerimientos para la produccion

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Inventario inicial 450 849 839 828 818 808 798 787 777 767 756 746
Pronostico de la demanda 10 614| 10485 10356| 10227 10098 9969 9840 9711 9 582 9 453 9324 9195
Reserva de seguridad 849 839 828 818 808 798 787 777 767 756 746 736
Requerimiento parala produccién | 11 013| 10475 10346 10217 10088 9959 9830 9701 9571 9442 9313 9184
Inventario Final 849 839 828 818 808 798 787 777 767 756 746 736
Tabla 36

Plan de Produccion 1: Persecucion (A)

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Produccion Requerida 11013 10 475 10 346 10 217 10 088 9959 9 830 9701 9571 9442 9313 9 184 119 139
Horas de Produccion Requerida 918 873 862 851 841 830 819 808 798 787 776 765
Dias trabajados por mes 26 24 26 24 25 25 25 26 26 26 25 25
Horas mensuales por trabajador 208 192 208 192 200 200 200 208 208 208 200 200
Trabajadores Necesarios 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4
N° Trabajadores Disponibles 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4
NP° Trabajadores a Contratar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Costo de contratacion S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00
Trabajadores despedidos 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Costo del despido S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00| S/250,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/250,00
Costo de Horas Ordinarias S/5 348,70|S/5 087,17|S/5 024,50( S/4 961,83|S/4 899,17|S/4 836,50(S/4 773,83|S/4 711,16 S/4 648,49|S/4 585,82|S/4 523,15|S/4 460,48| S/57 860,81

Total S/5 348,70 S/5 087,17|S/5 024,50| S/4 961,83|S/4 899,17|S/4 836,50|S/4 773,83|S/4 961,16 S/4 648,49(S/4 585,82|S/4 523,15|S/4 460,48| S/58 110,81
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3.2.7 Presupuesto de produccion
El presupuesto de produccion para una empresa textil es un plan financiero que detalla los costos proyectados para la fabricacion de
sus productos durante un periodo especifico. Este presupuesto considera factores como la cantidad de produccion prevista, el costo
de las materias primas, la mano de obra, los costos indirectos de fabricacion y los costos de distribucion. Su elaboracidon precisa
permite una gestion eficiente de los recursos, la toma de decisiones informadas y la optimizacion de la rentabilidad de la empresa.
Tabla 37

Programa de Ventas

Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Gorros 10 614| 10485| 10356 10227| 10098| 9969 | 9840 | 9711 | 9582 | 9453 | 9324 | 9195
Tabla 38

Programa de Produccion

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Ventas 10 614 10485| 10356 10227 10098 9969 9840 9711 9582 9453 9324 9195
Inventario inicial 450 450 849 839 828 818 808 798 787 777 767 756
Inventario final 450 849 839 828 818 808 798 787 777 767 756 746
Produccion 10 614| 10884 10346/ 10217| 10088 9959 9830, 9701 9571 9442 9313] 9184
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Tabla 39
Programa de Consumo de Materia Prima
Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Boton para remachar 10614 10485| 10356 10227 10098 9 969 9 840 9711 9 582 9453 9324 9195
Visera tipo americano 10614 10884| 10346 10217| 10088| 9959 9830| 9701| 9571 9442| 9313| 9184
Tela poliéster "Dublin" 1698| 1741 1655 1635 1614 1593 1573| 1552 1531 1511 1490| 1470
Broche plastico tipo americano 10614 10884 10346 10217| 10088 9959| 9830| 9701 9571| 9442| 9313| 9184
Tafilete 5519] 5660 5380 5313| 5246 5178| S111| 5044 4977| 4910 4843 4776
Hilo poliéster 137984 | 141495| 134494 | 132817| 131 139| 129462 | 127 784| 126 107| 124429| 122 752| 121 074| 119 397
Tabla 40
Presupuesto de Ventas
Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Gorros | S/74 298,90 | S/73 395,63 | S/72 492,36 | S/71 589,09 | S/70 685,82 | S/69 782,55 | S/68 879,28 | S/67 976,01 | S/67 072,74 | S/66 169,47 | S/65 266,21 | S/64 362,94 | S/831 971,00
PVU= §/7,00
Tabla 41
Presupuesto de Consumo de Materia Prima
Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
2?;‘;2&“ S/5307,06 S/5242,54 S/5 178,03 S/5 113,51 S/5 048,99 S/4 984.47 S/4919,95 S/4 855,43 S/4 790,91 S/4 726,39 S/4 661,87 S/4597,35  S/59 426,50
:rf;rli;‘l" S/5 307,06 S/5 442,11 S/5 172,86 S/5 108,34 S/5 043,83 S/4979,31| S/4914,79 S/4 850,27 S/4 785,75 S/4 721,23 S/4 656,71 S/4592,19  S/59 574,45
f]gfblffnl,‘,em /594391 S/6 095,16 S/5793,61] S/5721,35 S/5 649,08 S/5 576,82 S/5 504,56 S/5432,300 S/5 360,04 S/5287,78 S/5215,52 S/5 14325  S/66 723,38
E;‘;C;‘Iflggr‘l? S/3 184,24 S/3 26527 S/3 103,72 S/3 065,01] S/3 026,300 S/2 987,58 S/2 948,87 S/2 910,16 S/2 871,45 S/2 832,74 S/2794,03 S/2 75531  S/35 744,67
Tafilete S/2 759,67 S/2 829,90 S/2 689,89 S/2 656,34 S/2 622,79 S/2 589,24 S/2 555,69 S/2 522,14 S/2 488,59 S/2 455,041 S/2 421,49 S/2 387,94  S/30 978,71
Hilo poliéster S/2 483,71| S/2 546,91 S/2 420,90 S/2 390,71 S/2 360,51 S/2 330,32 S/2 300,12 S/2 269,93 S/2 239,73 S/2209,54 S/2 17934 S/2 149,15  S/27 880,84
Total S/24 985,66 S/25 421,89 S/24 359,01 S/24 055,25( S/23 751,49 S/23 447,74 S/23 143,98 S/22 840,22 S/22 536,47/S/22 232,71|S/21 928,95 S/21 625,201 /280 328,56
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Presupuesto de mano de obra directa

Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Set Oct Nov Dic Total
Costo HH | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/5 348,70 | S/64 184,35
Tabla 43
Presupuesto de costos indirectos de fabricacion
Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Set Oct Nov Dic Total
CIF fijos S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/4 468,08 | S/53 617,00
CIF variables |5/11 144,83|S/11 428,43|S/10 863,01|S/10 727,52|S/10 592,03|S/10 456,54|S/10 321,05|S/10 185,56/S/10 050,07| S/9 914,58 | S/9 779,09 | S/9 643,60 | S/53 617,00
Total CIF S/15 612,92|S/15 896,51[S/15 331,10|S/15 195,61|S/15 060,12|S/14 924,63|S/14 789,14|S/14 653,65|S/14 518,16|S/14 382,67|S/14 247,18/S/14 111,68 S/178 723,35
Tabla 44
Presupuesto de costo de produccion
Productos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Set Oct Nov Dic Total
MP S/24 985,66 S/25 421,89 S/24 359,01/ S/24 055,25 S/23 751,49 S/23 447,74 S/23 143,98 $/22 840,22 S/22 536,47 S/22 232,71/ S/21 928,95 S/21 625,200 S/280 328,56
MOD S/5 348,700 S/5 348,70 S/5 348,70 S/5 348,70| S/5 348,700 S/5 348,70 S/5348,70| S/5 348,70 S/5348,701 S/5348,70| S/5 348,70 S/5348,70  S/64 184,35
CIF S/15 612,92/ S/15 896,51/ S/15 331,10/ S/15 195,61/ S/15 060,12/ S/14 924,63| S/14 789,14/ S/14 653,65 S/14 518,16/ S/14 382,67/ S/14 247,18/ S/14 111,68 S/178 723,35
I(fr"osfifwcién S/45 947,27/ S/46 667,10 S/45 038,80 S/44 599,55 S/44 160,31| S/43 721,06 S/43 281,81| S/42 842,57 S/42 403,32 S/41 964,07/ S/41 524,82 S/41 085,58 S/523 236,26
g:rsm Inv. Fin. /4,33 S/4,29 S/4,35 S/4.37 S/4,38 S/4.39 S/4,40) S/4,42) S/4,43 S/4.44 S/4,46 S/4.47 S/4,39
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3.2.8 Modelo EOQ
Es una herramienta fundamental para la gestion de inventarios ayudando a
determinar la cantidad 6ptima de material que se debe pedir en cada orden para
minimizar los costos de almacenamiento y pedido. Este modelo, basado en la
demanda, el costo de pedido y el costo de almacenamiento, busca encontrar el
equilibrio ideal entre la frecuencia de pedidos y el volumen de inventario,
optimizando la gestion de recursos y la rentabilidad de la empresa. Sin
embargo, el EOQ tiene limitaciones, como la suposicion de una demanda

constante, que deben ser consideradas al implementarlo en un contexto real.

Tabla 45
Costo de pedir
Descripcion Costo mes Costo hora Horas/pedido Costo total

Secretaria S/1 500,00 S/6,25 2 S/12,50

Teléfono S/400,00 S/1,67 2 S/3,33

Internet S/300,00 S/1,25 2 S/2,50

Utiles S/60,00 S/0,25 2 S/0,50

Formatos S/35,00 S/0,15 2 S/0,29

Costo Total de Pedir S/ S/9,56 S/19,13
Tabla 46
Modelo EOQ
Producto ym | leadtime | Demanda | o | S H Q | a4 | rOP

(dias) anual

Mezclilla m 15 50000 0,98%|  0098%| S/19,13| S/112,50| 41| 17| 255
Lana m 15 5000/ 098%|  1,95%| S/19,13| S/112,50 41| 17| 255
Algodén m 15 10000]  1,95%|  3.91%| $/19,13| S/112,50] 58| 33| 495
Nylon m 15 10000|  1,95%|  5.86%| S/19,13| S/112,50] 58| 33| 495
Pega-pega m 5 24444 478%| 10,64%| S/19,13| S/102,50| 96| 79| 395
Poliéster m 15 25000  4,89%| 15,53%| S/19,13| S/112,50] 92| 81| 1215
Tafilete m 5 725000 14,17%| 29,69%| S/19,13|  $/82,50| 183 233| 1165
Visera tipo pieza > 118 853| 23,23%| 52,92%| S/19,13|  S/82,50| 235 381| 1905
americano
Broche de plastico | pieza > 118853 2323%| 76,15%| $/19,13|  $/82,50| 235 381 1905
tipo americano
Boton para pieza > 118853 2323%| 99,37%| $/19,13|  $/82,50| 235 381| 1905
remachar
Hilo poliéster conos 5 3211 0,63%| 100,00%| S/19,13| /146,50 29| 11 55
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3.2.9 Indicadores de plan operativo

1) Indicadores del Modelo de Planeacion

Es fundamental crear indicadores que evidencien la viabilidad y eficiencia del
modelo, incluyendo cinco que aseguren el éxito de los procesos. El primero es
el indicador del cambio en el tiempo programado, que examinard las
discrepancias entre las horas laboradas y las horas previstas para la produccion
mensual. Asi, se entiende como un porcentaje inferior al 5% que se estd
alcanzando lo previsto, y si este dato crece, indicaria un desempefio ineficiente.
Después, se presenta la tasa de produccion defectuosa, que sugiere que una
reducciéon en el porcentaje de productos defectuosos refleja un buen
desempefio. De esta manera, se establece la probabilidad de que una unidad
produzca defectos y el andlisis se lleva a cabo mensualmente.

Ademas, existe el indicador de uso de capacidad, que mensualmente mide
cuanta capacidad se ha utilizado. El aumento del indicador mostrara la eficacia
del modelo, debiendo sobrepasar el 95% de uso de la capacidad.

Asimismo, existe el indicador de efectividad del planeamiento, que evalua
mensualmente cudn eficiente ha sido, debiendo superar el 95% para indicar
eficacia en el proceso. Por lo tanto, este indicador confronta la produccion real
lograda en un mes con la produccion prevista para ese mismo periodo. Ademas,
existe el indicador de fiabilidad de entrega, que es importante al examinar
cuantos pedidos totales se han entregado puntualmente. Finalmente, se presenta
el indicador de uso presupuestario, que refleja un mejor rendimiento cuanto

menor sea su utilizacion.
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Figura 5

Indicador de Variacion de tiempo asignado

VERSION: | PAGINA:
o1 1del

Variacion de tiempo asignado

CODIGO:

1. OBJETIVO DEL INDICADOR:

- Analizar la variacion de las horas trabajadas con respecto de |as horas asignadas

2. FORMULA / CALCULO:

|Horas trabajadas — Horas de trabajo programadas)
| Horas de trabajo programadas |

Variacion de tiempo asignado = x 100%

3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:

Semaforo:
.‘ Menor a 5% I
_J | Entre 5%y 7% |

.; Mayora 7% I

Una disminucion en el indicador significa un mejor nivel de dessnpeﬁo'

4. RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento

S. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:

Punto de Lectura: Final de mes
Instrumento: Excel

6. MEDICION Y REPORTE:
Frecuencia de Medicion: Mensual

7. USUARIOS:
Alta Direccion
Mypes asociadas

| 8. RED CAUSA-EFECTO:

Variacion de
tiempo asignado

Confiabilidad de

’ ‘ entrega
prn:::c;:n Efectividad de la ——a

-
planeacion =
defectuosa ' Utilizacion de
/ [ presupuesto
I 2 asignado

Utilizacion de la “—'

capacidad

—_— A
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Figura 6

Indicador de produccion defectuosa.

VERSION: | PAGINA:

< - o1 1del
Ratio de produccion defectuosa
CODIGO:

1. OBJETIVO DEL INDICADOR:

| Determinar la probabilidad de que una unidad producida sea defectuosa.

2. FORMULA / CALCULO:

|

Rotio dé vroduccibodetoctiiond = Cantidad de unidades defectuosas
atio de produccifn defectuosa = e ridades producidas

x 100%

3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:

Semaforo:

Una disminucion en el indicador significa un mejor nivel de desempeﬁq

Bl Menor e 3% |
__lmmre;%yn |

.‘ Mayora 7% I

4. RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento

S. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:

Punto de Lectura: Final de mes
Instrumento: Excel

6. MEDICION Y REPORTE:
Frecuencia de Medicion: Mensual

7. USUARIOS:
Alta Direccion
Mypes asociadas

| 8. RED CAUSA-EFECTO:

Variacion de
tiempo asignado
Confiabilidad de
‘ entrega
Ratio ve Efectividad de la —A
produccién | EEEEEE— planeacién :
defectuosa ' Utilizacion de
/ | presupuesto
T 2 ‘ asignado
Utilizacion de la _—— '
capacidad
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Figura 7

Indicador de utilizacion de la capacidad.

VERSION: | PAGINA:
o = . o1 1del
Utilizacion de la capacidad
CODIGD:
1. OBJETIVO DEL INDICADOR:
Analizar cudnto de |a capacidad de la asociacion ha sido utilizada.
2. FORMULA / CALCULO:
y Capacidad utilizada
Utilizacion de la capacidad = o - — x 100%
Capacidad disponible

3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:
Semaforo: )

. | Mayor de 95% |

" || entre 90% y 95% |

| Menor a 90% ad
Un aumento en el indicador significa un mejor nivel de desempedo. A
4_ RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento
5. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:
Punto de Lectura: Final de mes
Instrumento: Excel
6. MEDICION Y REPORTE:
Frecuencia de Medicion: Mensual
7. USUARIOS:
Alta Direccion
Mypes asociadas
8. RED CAUSA-EFECTO:
Variacion de
tiempo asignado
Confiabilidad de
- » entrega
Rtia e Efectividad de Ia A
pcucton ‘ planeacion S —
_fff_i‘_'_“i”_i__' | Utilizacion de
/ presupuesto
| asignado
Utilizacion de Ia ———v
capacidad
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Figura 8

Indicador de efectividad de la planeacion

VERSION: | PAGINA:
o1 1del

Efectividad de la Planeacion

CODIGO:

1. OBJETIVO DEL INDICADOR:
Analzar cuan efectivo ha sido el planeamiento de la produccion.

2. FORMULA / CALCULO:
Produccion real

Produccion planeada XI00%

Efectividad de la planeacion =

| 3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:

Semaforo:

' .[uhyofdessx |
| Entre 90% y 95%
| Menor a 90%

}Unwmntoenelhdi:admigﬁﬁcamnnjornheldedem. A

| 4. RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento
I

| 5. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:

| Punto de Lectura: Final de mes
| Instrumento: Excel

| 6. MEDICION Y REPORTE:

| Frecuencia de Medicion: Mensual
I
| 7. USUARIOS:

iNtaDimcciﬂn
| Mypes asociadas

8. RED CAUSA-EFECTO:

Variacion de
tiempo asignado

Confiabilidad de
" { entrega
|

r:::zn , FEfectividad de la
: | planeacion ‘
. Utilizacion de
3 / ‘ presupuesto
asignado
Utilizacién de la [ ——.

capacidad
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Confiabilidad de entrega

PAGINA:

o1 1de1

COoDIGO:

1. OBJETIVO DEL INDICADOR:

Analizar la proporcion de los pedidos que se han entregado a tiempo.

2. FORMULA / CALCULO:
Cantidad

de pedidos entregados a tiempo

Confiabilidad de entrega =

Cantidad de pedidos hechos

x 100%

| 3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:

| Mayor al 50%

| Entre 80% y 90%

B Meror de 20%

]
]
|

Un aumento en el indicador significa un mejor nivel de desempeno.

A

4. RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento

| 5. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:

Punto de Lectura: Fin de mes
Instrumento: Excel

6. MEDICION Y REPORTE:
Frecuencia de Medicion: Mensual

| 7. USUARIOS:

Alta direccion
Mypes asociadas

8. RED CAUSA-EFECTO:

Variacion de
tiempo asignado

Ratio de 5
produccion | E—

defectuosa /
Utilizacion de la
capacidad

| 4

Efectividad de la
planeacion

Confiabilidad de
! entrega
\ k

Utilizacion de
‘ presupuesto

{ asignado '
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Figura 10

Indicador de utilizacion de presupuesto asignado

VERSION: | PAGINA:
1z . - 01 | 1de1
Utilizacion de presupuesto asignado
CODIGOD:

1. OBIETIVO DEL INDICADOR:
Analizar cuan efectivo ha sido el presupuesto de produccion presentado.
2. FORMULA / CALCULO:

= Gasto real — Gasto presupuestado

Utilizacion de presupuesto asignado = | P P I x 100%
| Gasto presupuestado |

3. CARACTERISTICAS DEL INDICADOR:

Semaforo:
. Menor de 5%

| H Entre 5%y 10%

Mayor a 10% |
Una disminucion en el indicador significa un mejor nivel de desempefio. '

4. RESPONSABLE DE GESTION: Encargado de Planeamiento

5. PUNTO DE LECTURA E INSTRUMENTO:

Punto de Lectura: Final de mes
Instrumento: Excel

6. MEDICION Y REPORTE:
| Frecuencia de Medicion: Mensual

7. USUARIOS:

Alta Direccion

Mypes asociadas

8. RED CAUSA-EFECTO:

Variacion de
tiempo asignado

Y Cont:t:i:;:d de ‘
z A )
fatio de Efectividaddela |—

produccion p—————3 22
planeacion ——
defectuosa ' \-——“> Utifizacion de
presupuesto
e i
asignado
Utilizacion de la
capacidad

3.2.10 Indicadores de produccion
1) Tiempos de ciclos de producciones
Este indicador de produccién evaltia el tiempo necesario para fabricar un
producto especifico. Se considera como referencia inicial el instante de

ejecucion de la orden de produccion y como referencia final el momento en
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que el producto puede considerarse finalizado. El intervalo entre un momento

y el siguiente es el ciclo de produccion de cada producto.

Tiempo base
N? Unidades Producidas

Ciclo =

2) Rendimiento de calidad

En esta situacion, el indicador de produccion se enfoca en evaluar el porcentaje
de productos hechos sin fallos. Es decir, la cantidad de productos que, al
finalizar el proceso de produccion, cumplen perfectamente con los estandares

de calidad de la empresa.

N2 P.T.que cumplen standar

Rendimiento de Calidad = N P.T. fabricados

3) Tasa de rechazo

La tasa de rechazo indica los productos que no cumplen con los estandares de
calidad establecidos. En otras palabras, es el indicador contrario al rendimiento
de calidad, pues aqui se mide la cantidad de productos que se descartan de la

cadena antes de finalizar su produccion.

S.que debe haber — S.que hay

Contraccion Inventario =
S.que debe haber

4) Rendimientos

Este es tal vez uno de los indicadores mas cruciales para el sector productivo,
aunque se podria argumentar que es el mas relevante. El indicador de
rendimiento evalua la produccion de una maquina, linea o planta, es decir,

cuanta cantidad se puede generar en un tiempo determinado.

Cantidad de Unidades Producidas
Tiempo (horas o dias)

Rendimiento =

5) Previsiones de las demandas

Las compafiias emplean esta métrica de produccion para determinar la cantidad
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de materias primas requeridas para cubrir la futura demanda de los
consumidores. Las empresas pueden encontrar dificil optimizar esta métrica,
pues depende considerablemente de factores externos incontrolables. La
formula fundamental es la siguiente:
Demanda prevista = Materias primas X ritmo de produccion

6) Consecucién de la produccion

Esta métrica de desempeiio productivo evalua la produccion en un periodo
especifico y determina el porcentaje de tiempo alcanzado en un nivel de

produccion especifico.

Cantidad de periodos de tiempo
con objetivo produccion cumplido

Total periodos de tiempo

Consecucioén de la Produccion =

7) Ritmos de producciones (Takt Time)

Este indicador de produccion es esencial al planificar pedidos o al decidir si
aceptar un encargo de los clientes. Los ritmos de producciones es el tiempo
limite para fabricar un producto y respetar el tiempo de produccion. Como dato
curioso, "Takt" proviene de "taktzeit", que en aleman se traduce como "tiempo
de ciclo".

No hay que involucrar este KPI con el de tiempo de ciclo.

Tiempo disponible neto

Ritmo de produccion =
p Demanda diaria del cliente

Indicadores de presupuesto de produccion
1) Indicador de productividad

Ventas
Productividad =

Recurusos Utilizados

2) Indicador de mano de obra
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] Precio venta unitario x Nivel de producciéon
Indice de MO =

Costo hora MO x N® de empleados
3) Indicador de materia prima

c Precio venta unitario X nivel de produccién
Indice de MP =

Costo total de materia prima
4) Indicador de productividad total

Precio venta unitario X Nivel de produccion

Indice Global =
naice Gtobat = Tosto Mo + Costo MP + Depreciacion + Gastos

5) Indicador de variacion de la productividad respecto al periodo anterior

indice periodo actual — indice periodo anterior

%Variacion = —— - -
indice del periodo anterior

3.2.12 Indicadores de inventarios
1) Stock promedio
El inventario promedio es la cantidad media de productos guardados en la
instalacién durante un tiempo especifico, normalmente un afio. Esta métrica
proporciona al responsable logistico datos objetivos sobre el stock promedio

guardado en la instalacion durante el periodo elegido.

S.Inicial — S. Final
2

Stock promedio =

2) Stocks 6ptimos
El stock ideal es la cantidad precisa de inventario necesaria para satisfacer la
demanda sin generar falta de existencias, de modo que el pedido se pueda
cumplir. Este KPI indica al responsable del almacén el volumen ideal de
inventario para maximizar la rentabilidad y minimizar los costes de
almacenamiento.

Stock optimo = EOQ + S.Minimo + S.Seguridad

3) Contracciones de inventarios
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La reduccion de inventario muestra la variacion entre el stock anotado en el
sistema y las existencias reales en el almacén. Esta discrepancia puede
originarse, entre otras causas, por errores en el inventario regular, fallos

operativos o manipulacion y productos deteriorados.

(S.que debe haber — S. que hay)

Contraccion inventario =
S.que debe haber

4) Promedios de pérdidas de stocks

Este KPI de inventario indica el stock que se pierde o se vuelve obsoleto en el
almacén durante un periodo especifico, normalmente un ano. Las mermas de
inventario pueden ocurrir por diversas razones, como robos, dafio de productos
o errores administrativos. Este valor muestra al responsable la gestion del
stock, la eficiencia de los trabajadores o las condiciones de almacenamiento en

la instalacion, entre otros aspectos.

Cantidad no suministrada

Pérdida Stock = Cantidad solicitada

5) Dias de inventario

Los dias de inventario son el periodo en que los articulos estan guardados hasta
su envio. Este analisis de costes de almacenamiento de articulos afecta
directamente la liquidez de la empresa: a menos tiempo en inventario, menor

coste de almacenaje y, por ende, mayor rentabilidad.

(Valor inventario diario promedio)

Dias de inventario =
Valor bienes vendidos anualmente (365)

La rotacién del inventario es un indicador clave para evaluar el estado del stock.
La rotacion del inventario es un indicador clave para evaluar la situacion del
stock.

6) Tasas de rotaciones de inventarios
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La rotacion de inventario es un indicador que evalua la rapidez con la que se
renueva el stock en un tiempo especifico. En otras frases, indica cudntas veces
un articulo ha atravesado el proceso comercial: venta, entrega y cobro del
pedido. Este indicador permite al encargado logistico clasificar cada referencia
por tipo de rotacion usando el método ABC, siendo A alta rotacion y C la mas
baja. Este dato permite una mejor categorizacion de los productos en el

almacén, segun su demanda.

Valor economico referencias vendidas

Tasa rotacion inv. = - - -
Valor promedio existencias

7) Tasas de retornos de stocks

La tasa de retorno de productos es un indicador que muestra el porcentaje de
articulos que regresan a la instalacion tras ser vendidos, por errores en la
entrega o preparacion de pedidos, entre otras razones. La logistica inversa
representa un gran reto logistico hoy en dia, sobre todo por la estandarizacion
de devoluciones gratuitas en el e-commerce. Una alta tasa de retorno indica
mala gestion de pedidos y, por consiguiente, un coste logistico adicional que

puede perjudicar la competitividad empresarial.

N2 Articulos devueltos
%Tasa retorno stock = NS Articulos vendidos X100

8) Niveles de Servicios
El nivel de servicio indica la probabilidad de tener suficiente stock para cubrir
la demanda de un producto. Un elevado nivel de servicio significa que la

empresa puede cubrir casi toda la demanda generada de un producto especifico.

o Nivel L N2 Art.vendidos y servidos %100
olvet servicto = N2 Art.vendidos y servidos + N2 Art.vendidos no servidos

9) Porcentaje de envio no planificado
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Se refiere a la cantidad de envios urgentes entre el total de envios por 100.

Enuvi tes O lanificados = Envios urgenteleOO
nvios urgentes O no planificados = Total de envios

10) Porcentajes de cumplimientos de plazos.
Numero de pedidos recibidos dentro del plazo estimado entre el total de

pedidos recibidos por 100.

N2 pedidos recibidos en el plazo

C limiento =
umplimiento Total de pedidos recibidos

11) Errores de previsiones de demandas
Se obtiene restando la demanda real de la prevision de la demanda, dividido

por la demanda real.

(D.real — D.pronosticada

Error pronostico demanda =
D.real

12) Plazos de aprovisionamientos - Lead Time
Se trata de la fecha de recepcion del pedido menos la fecha de emision del
pedido.
Plaza aprovisionamiento = F.recepcion — F.pedido
13) Indicadores de produccion relacionados con las materias primas
Desabastecimiento inesperado de materias primas. Se refiere al tiempo de
inactividad en produccion por falta de materias primas.
— Proporcion de raw materials en las ventas totales. Gasto en insumos, sobre
el total de ventas, por 100.
— Promedio de inventario de materias primas. Este célculo se obtiene
sumando el inventario inicial y final, y dividiendo por 2.
— Giro de Inventario de Insumos. Es la relacion entre el costo de productos

vendidos y el stock promedio de materias primas.
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14) Indicadores de producciones relacionados con los productos terminados
— Giro de existencias de productos finalizados.

— Precio de mercancias vendidas sobre el inventario promedio de productos

finalizados.
— Plazo medio de pago.

— Total, de dias desde la emision de la factura hasta el pago, dividido por el

numero total de facturas.
— Promedio del costo por orden de compra.
— Total de aprovisionamiento dividido por el nimero de 6rdenes de compra.
— Promedio de costo en la gestion de pedidos.

— Total de gastos del Departamento de gestion de pedidos sobre el total de

pedidos realizados.
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Formulacion y calculo de indicadores

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION DE
COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

Problema Herramle.l}tas de Estandar Indicador Formula Valor V'a lor ‘Valor
solucion actual | estandar | simulado
No tiene una estrategia ., o .., H.trabaiadas — H.programadas
para la gestion de la Plan Operativo Anual \./anacmn. de 4 {oVarlacu.)n del / Prog x 100 45% <5% 13%
tiempo asignado tiempo asignado Horas programadas
empresa
Ratio de 0 i Unidades defectuosas
producciondefectuo (f;Produccmn - f - x 100 15% <3% 2,7%
sal efectuosa Unidades producidas
Las ventas no estan e . .
5 Capacidad utilizada
alineadas a un plan de Plan Agrc?gado de Utlllzgmo? dela %Capacidad utilizada P - - —— x 100 73% > 95% 90%
. produccion exacta capacidad Capacidad disponible
produccion
ivi 0 ivi Produccién real
Efec.t1V1da(.i ’dfi la A)Ef.ectm.c%ad dela < % 100 65% | >95% 99%
planificaccion planificacion Produccion planeada
No se tiene un control Variacion de 0 L Gasto real — G. Presupuestado
de los costos de la Presup u.e’sto de presupuesto /oVariacion d? i x 100 10% <5% 0%
produccioén . 4 presupuesto asignado G.Presupuestado
empresa asignado
La empresa presenta . . . 0 . Pedid .
t d t
ruptura de stock de Modelo de inventarios Conﬁalzlhdad de %Confiabilidad de edidos e'n rega .OS a tiempo < 100 80% > 90% 98%
materiales EOQ entrega entrega Pedidos realizados

Fuente. 'Pacheco, Castafieda y Caicedo (2002, pp.80); 2Pacheco, Castafieda y Caicedo (2002, pp.133); *Pacheco, Castafieda y Caicedo (2002, pp.148); “Rodriguez, F. y Gémez,

L. (1991, pp.56).
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Tabla 48
Comparativa con Costos Operativos

Indicador Valor Actual (Sin Plan) Valor Simulado (Con Plan) Mejora (%)
Costos Operativos S/ 380.000,00 S/ 185.767,16 51,11%
Variacion de Tiempo Asignado 35,00% 16,67% 52,38%
Produccion Defectuosa 11,00% 2,70% 75,45%
Utilizacion de la Capacidad 85,00% 90,41% 5,98%
Efectividad de la Planificacion 85,00% 99,60% 14,65%
Confiabilidad de Entrega 23,00% 15,60% 32,16%
Costo de Almacenaje 15,00% 8,37% 44,20%
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3.3 Analizar la factibilidad econémica y financiera de la propuesta
La propuesta utilizara recursos tangibles e intangibles.
A) Evaluacion econdmica de la propuesta
Una vez determinado los costos se construye los flujos netos de la
implementacion de la propuesta.
La inversion es considerada por parte de la empresa para lo cual se estima una
tasa de descuento de 12% (Promedio de las tasas activas para préstamos a

pequeina y microempresa segun el BCRP).
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Tabla 49

Flujo de efectivo de la propuesta de mejora

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION DE
COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

Periodos
Detalle de ingresos 0 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Ingreso por ventas S/0,00| S/62 773,20| S/71 661,80| S/74 791,08| S/81 705,68| S/71 003,80( S/81 925,20( S/71 003,80( S/60 182,64| S/66 710,00| S/71 241,80| S/76 461,84| S/74 377,24
Ingresos totales S/0,00| S/62 773,20| S/71 661,80| S/74 791,08| S/81 705,68| S/71 003,80( S/81 925,20( S/71 003,80( S/60 182,64| S/66 710,00| S/71 241,80| S/76 461,84| S/74 377,24
Detalle de egresos
Inversion S/100 000,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00 S/0,00
Egresos en consumo
Costos operativos
Pago en cuotas
(préstamo bancario) S/8 946,46 S/8946,46| S/8946,46| S/8946,46| S/8 946,46| S/8 946,46| S/8 946,46| S/8 946,46| S/8 946,46| S/8946,46| S/8946,46| S/8 946,46
Sueldo de personal S/0,00| S/29 375,00( S/29 375,00( S/29 375,00( S/29 375,00( S/29 375,00{ S/29 375,00{ S/29 375,00{ S/29 375,00| S/29 375,00| S/29 375,00| S/29 375,00| S/29 375,00
Alquiler local S/0,00| S/2 000,00( S/2 000,00( S/2 000,00{ S/2 000,00{ S/2 000,00{ S/2 000,00{ S/2 000,00{ S/2000,00| S/2000,00| S/2000,00{ S/2000,00| S/2 000,00
Luz, agua S/0,00f  S/201,00f S/268,00f  S/255,00f  S/276,00f  S/213,00f  S/252,00f  S/285,00f  S/264,00|  S/205,00| S/240,00| S/244,00| S/291,00
Teléfono, Internet S/0,00f  S/429,00f S/518,00f  S/262,00f  S/583,00f S/533,00f S/413,00{ S/414,00f S/425,00| S/483,00| S/272,00| S/264,00| S/376,00
Publicidad S/0,00 S/1584,00( S/1797,00f S/1255,00f S/1869,00[ S/1405,00{ S/1440,00{ S/1306,00{ S/1372,00| S/1748,00| S/1425,00| S/1387,00| S/1207,00
Insumos y paqueteria S/0,00| S/2 184,00 S/2336,00f S/2235,00f S/2251,00{ S/2061,00{ S/2072,00{ S/2253,00{ S/2001,00{ S/2214,00| S/2379,00| S/2141,00| S/2 430,00
Egresos totales S/100 000,00| S/44 719,46| S/45 240,46| S/44 328,46| S/45 300,46| S/44 533,46| S/44 498,46 S/44 579,46 S/44 383,46| S/44 971,46| S/44 637,46| S/44 357,46| S/44 625,46
Flujo efectivo neto  |-S/100 000,00| S/18 053,74| S/26 421,34| S/30 462,62| S/36 405,22| S/26 470,34| S/37 426,74| S/26 424,34| S/15 799,18| S/21 738,54| S/26 604,34 S/32 104,38| S/29 751,78

En la tabla 48 se puede apreciar el flujo de efectivo que generaria la implementacion de la propuesta de mejora, tanto ingresos, egresos € inversion.
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Tabla 50

Indicadores economicos de la propuesta

COK 14%
VAN S/203 907,73
TIR 25%
B/C 1,61

En la tabla 49 se aprecia los indicadores de la evaluacion econdmica al flujo de efectivo de la implementacion, se obtuvo un VAN de S/203 907,73;

una TIR de 25 % y un beneficio costo de 1,61. Con el resultado de todos los indicadores concluimos que la propuesta es economicamente factible.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusiones

Diagnosticar la situacion actual para identificar las principales causas que afectan
los costos en una empresa textil en la ciudad de Trujillo, 2025.

Se encontré que las pérdidas mensuales en unidades y a nivel monetario
durante el afio 2024 varia entre 3,1 % y 5 %, haciendo un promedio anual del orden
del 4,1 % (tabla 2) y, asimismo, las cantidades de productos terminados que no
fueron entregados en la fecha correcta de manera mensual durante el afio 2024
tanto en unidades fisicas como en unidades monetarias fueron 1 323 unidades y
S/7276,50; lo que representa un 1,1% en pérdidas (tabla 3). Esto coincide con
Sanchez (2022) quien concluye que la falta de un planeamiento estratégico tiene
estancada las ventas y la rentabilidad de la empresa JOPAING contratista
generales.

Desarrollar la propuesta de una planificacion estratégica y utilizacion de
herramientas de ingenieria para reducir los costes de la empresa textil.

Las propuestas para cada uno de los problemas detectados son: en el caso
que no cuenta con una estrategia para la gestion de la empresa, la solucion fue un
plan operativo anual, lo que permitié pasar de un 45% a 13% en la variacién del
tiempo asignado. En el caso de las ventas no alineadas a un plan de produccion, la
solucion fue plan agregado de persecucion de la demanda pasando del 65% al 99%
de efectividad en la planificacion. En el caso de que no se tiene un control de los
costos de la empresa, la solucion fue el presupuesto de produccion pasando de un
10% a 0% de variacion en el presupuesto. Y finalmente, en el caso que la empresa

presenta ruptura de stock de materiales, la solucion fue un modelo de inventarios
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EOQ con lo cual paso de un 80% a un 98% de confiabilidad en la entrega (tabla
47). Lo que coincide con Carrera & Ojeda (2023) quienes plantearon mejoras al
proceso de inventarios y produccion logrando reducir los costos operativos de
S/148 775,44 a S/75 996,32. Asimismo Chacon & Rodriguez (2022) quienes
aplicaron la planeacion agregada de la produccidn para reducir costos en la linea
de produccion, logrando una reduccion del 40%, lo que se tradujo en un ahorro de
S/27 533,70, confirmando la efectividad de la planeacion agregada en la
disminucién de costos.
— Analizar la factibilidad econdémica y financiera de la propuesta.

La factibilidad econdomica y financiera de la implementacion de las
propuestas de mejora a través de las herramientas de ingenieria dan los siguientes
indicadores, un VAN S/203 907,73; una TIR de 25% y un B/C de 1,61. Esto
coincide con Bances (2020) quien obtuvo con su evaluacion econémica un VNA
de S/244 934,00 en cinco afios, una TIR del 108%, un periodo de recuperacion de
11 meses y un costo-beneficio de S/4,26, indicando que cada sol invertido genera

S/3,26 de ganancia.
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En la investigacion se propuso el uso de herramientas lean y modelo inventario EOQ
para evaluar la incidencia de estas herramientas en los sobrecostos que incurre la
empresa textil, logrando determinar el sobre costo operativo se redujo un 185.767,16
la variacion del tiempo asignado del 35 % al 16.67% esto da a comprender que la
propuesta se llega a validad, por lo tanto la hipdtesis, por tanto concluyendo que la
propuesta de herramientas lean reduce los sobrecostos operativos de la empresa
textil. Estos resultados fueron corroborados por: Chavez (2021) en su tesis busco
mejorar su proceso enfocandose en la clasificacion de suministros, se aplico el
método EOQ — cantidad optima de pedido para equilibrar stock, obtuvo resultados
en reduccion de costos logisticos en S/. 18,986.01 anuales, logrando un
abastecimiento continuo de repuestos. asi también Camero y Vargas (2021en sus
resultados se increment6 de la productividad de 4.37 Kg/h-h a 5.58 Kg/h-h, por lo
cual se concluydo que la aplicacion del lean manufacturing incrementa la
productividad. por otro lado, Ocampo & Villanueva (2020) resalto en sus resultados
utilizando técnicas datos cuantitativos, se obtuvo como resultado reduccion de un
48% de costos totales de inventario, con disminucion de 12 % en los costos de
adquisicion, 71 % en los costos de pedido y 64% en los costos de mantenimiento. de
esta manera se confirma que se obtienen resultados favorables al aplicar las
metodologias empleadas para el caso de la investigacion la teoria EOQ que
aplicamos los profesionales podemos optimizar previo andlisis y aplicacion de

propuestas.
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4.2. Conclusiones

Se disefio la propuesta de implementacion de un plan estratégico y uso de
herramientas de ingenieria para reducir los costos de la empresa de gorros de la
ciudad de Trujillo, ha demostrado una notable disminucidn en los costos operativos
y mejoras en varios indicadores clave gracias a la implementacién del plan
propuesto, los costos operativos se redujeron de S/ 380.000,00 a S/ 185.767,16,
mejorando en un 51,11%, la variacion de tiempo asignado disminuyé del 35,00%
al 16,67%, mejorando en un 52,38%, la produccion defectuosa se redujo del
11,00% al 2,70%, con una mejora del 75,45%, la utilizacion de la capacidad
aumentd del 85,00% al 90,41%, mejorando en un 5,98%, la efectividad de la
planificacion mejor6 del 85,00% al 99,60%, incrementandose en un 14,65%, la
confiabilidad de entrega mejord del 23,00% al 15,60%, lo que representa una
mejora del 32,16%, el costo de almacenaje disminuyé del 15,00% al 8,37%,
logrando una mejora del 44,20%. Ademads, se obtuvo un valor B/C simulado de
1,61.

Se diagnostico la situacion actual de la empresa de gorros el cual presentd los
siguientes problemas: No tiene una estrategia para la gestion de la empresa, Las
ventas no estan alineadas a un plan de produccién, No se tiene un control de los
costos de la empresa y La empresa presenta ruptura de stock de materiales.

Se desarrolld la propuesta de implementaciéon de diversas herramientas de
planificacion estratégica, tales como el Plan Operativo Anual, el Plan Agregado de
Produccion Exacta, el Presupuesto de Produccion y el Modelo de Inventarios EOQ,
La propuesta de estas estrategias no solo facilitan una gestion mas eficiente de los

recursos, sino que también resultd en una significativa reduccion de los costes
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operativos.
— Se analizo la factibilidad econémica y financiera, logrando tener indicadores
econdmicos positivos con un VAN S/47, 587.60; una TIR de 20% y un B/C de
1,61.
Limitaciones: A continuacion, se presentan las limitaciones identificadas para la obtencion
de resultados en relacion con cada uno de los objetivos:
1. Diagnosticar la situacion actual para identificar las principales causas que afectan los
costos en una empresa textil en la ciudad de Trujillo.
Limitaciones:

e La disponibilidad de datos completos fue limitada debido a la falta de
registros detallados en algunas areas de la empresa.

e La observacion de procesos fue restringida por la capacidad de acceso a las
areas de produccion en el momento de la recoleccion de datos.

2. Desarrollar la propuesta de una planificacion estratégica y utilizaciéon de
herramientas de ingenieria para reducir los costes de la empresa textil
Limitaciones:

e El desarrollo de la propuesta estuvo sometido a la informacion disponible en
el momento de la investigacion, lo que podria no haber reflejado cambios
posteriores en los procesos o en el mercado.

3. Analizar la factibilidad econémica y financiera de la propuesta
Limitaciones:

e La factibilidad econémica y financiera se basdé en datos actuales de la

empresa, los cuales pueden haber cambiado debido a fluctuaciones del

mercado o a factores externos no contemplados en el estudio.
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e El analisis de factibilidad se limitod por la falta de tiempo para realizar un

seguimiento a largo plazo de los resultados después de la implementacion.

Implicancias del estudio:

4.3.

Practicas: La propuesta desarrollada proporciona a la empresa una herramienta util y
aplicable para optimizar sus procesos y reducir costos operativos, lo cual puede
traducirse en una mayor eficiencia, ahorro econdmico y mejora en la toma de
decisiones. Esta propuesta puede ser replicada o adaptada por otras empresas textiles
con caracteristicas similares.

Tedricas: El estudio contribuye al marco tedrico sobre la gestion de costos y mejora
continua, al combinar enfoques estratégicos con herramientas de ingenieria,
fortaleciendo el conocimiento aplicado en el contexto textil.

Metodoldgicas: La investigacion ofrece una metodologia estructurada que parte de
un diagndstico situacional, continla con el disefio de una propuesta técnica y
concluye con un andlisis de factibilidad, lo que puede servir de base para futuros
estudios en empresas del sector industrial que busquen reducir costos operativos de
manera sistematica.

Recomendaciones:

— La alta direccion debe hacer un seguimiento a los indicadores a través de las
simulaciones con un determinado niimero de iteraciones con un nivel de confianza
y un porcentaje de error.

— Revisar periddicamente los problemas y una vez solucionados buscar unos nuevos
y proseguir con la mejora continua de las empresas.

— Revisar los costos en cada periodo contable y monitorear como evolucionan y

como afectan la toma de decisiones en la empresa econdémicamente.
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ANEXOS
ANEXO N° 1.
Matriz de operacionalizacion
Variables Definiciones Definicion Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Conceptuales operacional

El planeamiento Un  sistema  de Planificacion ) grodz/‘tc.cc;os ;eqL;erlda ., - Razon
Variabl estratégico ofrece produccion de - Efectividad de planeacion
ariable : :
Indevendiente: beneﬁczgs, como  insumos en forma de Organizacion - Intervalo

P i : convertir a una materiales,

P laneqmzento entidad en proactiva personal,  capital, fiabilidad de entre utilizacién de capacidad - Intervalo
estrategico ¥V 4] definir su futuro, servicios e - Intervalo
lean _ permitiendo que la informacion,  que
manufacturing empresa inicie y dirija  tiene incidencia en W unidades producidas

sus actividades, Fred conversion de  Costos Almacenaje ‘ - Razén

R. (2012) productos Vo Nunidades programadas

servicios deseados 100

Variable Costos Operativos, se Los costos Costes operativos - costos fijos y variables(operativos) — Intervalo
Dependiente: clasifican en Costos operativos son la
Costos Fijos  y Costos suma de los costos
operativos Variables, de acuerdo fijos y los costos

a la teoria del variables.
comportamiento  de

costos. (Landaure,

2016)
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OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN LA CIUDAD DE TRUJILLO, 2025~

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION DE
COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN LA CIUDAD DE TRUIJILLO, 2025~

Problema Hipotesis  Objetivos Variables Metodologia Poblacion
JLa La propuesta o ) El diseiio del
propuesta Objetivo general Variable trabajo es Pre- Empresas de
de un plan Independiente: ri tur
de un plan ndependiente:  Experimental =~ manufactura
o Sori Diserio d ta de plani jon estratégi l

estratégico  estratégico y isefio de una propuesta de planificacion estratégica y lean Propuesta de
Y lean lean manufacturing para reducir los costos de una empresa textilen yp plan

manufactur o

o ; la ciudad de Trujillo, 2025. estrategico y

;mg reduce — manufacturing y herramientas

oS C_OStOS para reducir L. i de ingenierl'a

operativos Objetivos especificos

de una los costos de Variable

empresa Diagnosticar la situacion actual para identificar las Dependiente:

. una empresa

textil en lg rincipales causas que afectan los costos en una empresa textil

ciudad de textil en la princip q P Costos‘

Trujillo, ) en la ciudad de Trujillo, 2025. operativos

20252 ciudad de

Trujillo, 2025.

Desarrollar la propuesta de una planificacion estratégica y
utilizacion de herramientas de ingenieria para reducir los

costes de la empresa textil.

Analizar la factibilidad economica y financiera de la

propuesta.
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HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUJILLO, 2025”
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ANEXO N° 3.
SIMULACION DEL PRESTAMO AL BANCO BBVA

11224, 15:54 Sirmulador de préstamos Personales BEVA - Simulador de cuotas | BEVA Per

Prestamo Libre Disponibilidad

Importe financiado

S/ 100,000.00

Cuota: S/ 804641
Duracién total: 12 mesas
TCEA Referencial de Operacidn: 11.999995%

— Detalle del préstamo

Producto Préstamo Libre Disponibilidad
Importe solicitado 54 100,000.00
Cuota 5/ B.946.41
Duracién total 12 meses
Fecha de solicitud 011272024
Fecha de vencimiento 3111272025
Dia de pago 31

Tipo de seguro de desgravamen

Seguro Endosado

Tasa Efectiva Anual 12%
TCEA Referencial de operacidn 11.999995%
— Cronograma de pagos
MES VENCIMIENTO AMORTIZACION NTERES EOMIEIONES SUBVENCION CUOTA SALDO
| 3 VENC . AMURT LN I EME> -i:-EGLn:If SUBVENLIL LI A ALl R
1 31/01,2025 5/ 700756 5/ 193885 540000 5000 5/854647 S592,992.449
2 2B/02/2025 5/8323n 5/ 82330 54000 5000 5785845641 5/ 84,865.33
3 INA0352025 S/EM403 5783228 540000 5000 5/854647 54 78,755.20
4 3050472025 5/ 821810 57283 54000 5000 5/ 8584641 5/ BE53T10
5  02/06/2025 54823070 5/ sN 54000 54000 5/884641 576030640
[} 30/06/2025 584249 5/ 53392 54000 57000 578545641 54518539
hittps:/fweww bbva.peipersonas/productios/prestamaspersonales/simul ador-de-prestamos-personales hirml 12
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11272, 15:54

MES VENCIMIENTO

7 307 2025

B O1/09/2025

9 3070952025

10 317072025

n 01272025

12 N2 2025

) IMPORTANTE

“PROPUESTA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y
HERRAMIENTAS DE INGENIERIA PARA LA REDUCCION
DE COSTOS OPERATIVOS DE UNA EMPRESA TEXTIL EN

LA CIUDAD DE TRUJILLO, 2025

Sirmulador de préstamos Personales BEVA - Simulador de cuctas | BEVA Perl

AMORTIZACION NTERES COMISIONES SUBVENCION CUQTA SALDD
+ SEGUROS

5/ 84378 5/ 50890 57000 57000 57894641 5/ 4345640
57850643 54439598 57000 57000 57894641 5/ 34,54997
5/ 862588 5 32053 5/ 0.00 5000 5/ 8.946.41 o 26,324.09
5/868826 5/ 25815 5/0.00 57000 5/ 854641 5/ 1763583
S/ BTT346 53/17255 5/ 0.00 57000 5/ 8.546.40 5/ 8.862.37

5/ 8.862.37 5/ 84.09 5/0.00 57000 5/ 884646 5/ 0,00

5/100,00000 57736657 57000 57000 510735657

Los datos emitidos por este simulador son referenciales.

El otorgamients del préstamo estd sujeto 2 evaluacidn crediticia.

Lafecha de desembalso, para efectos de esta simulacidn, es lafecha de solicitud que ha ingresado en este simuladar.

La simulscidn no incluye el ITF.

Latasa de interés es fija.

Usted podrd contratar directaments su pdliza de seguro, con las mismas caracteristicas y beneficios a la ofrecida, y

endosaria sin costo a favor del Banco.
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