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RESUMEN EJECUTIVO

La experiencia profesional se desarroll6 en la empresa NORTSEGUR S.A.C. durante
el afio 2024, evaluando el cumplimiento normativo de 85 trabajadores pertenecientes al
régimen especial MYPE. El entorno evidenciaba un crecimiento acelerado, pero con
deficiencias en el orden y formalidad de los procesos laborales. El principal problema
identificado fue la existencia de brec Nhas documentarias y normativas que exponian a la
empresa a sanciones por parte de SUNAFIL y posibles reclamos legal por indemnizaciones.
La metodologia aplicada fue la revision documental de los expedientes individuales
de los trabajadores, complementado con la aplicacion de listas de verificacion o checklists
normativos basados en la legislacion vigente (Ley N°29783, D.S.N° 003-97-TR y otros).
Estos instrumentos permitieron verificar aspectos como contratos, beletas de pago,
evaluaciones médicas, afiliaciones al SCTR y cumplimientos de los procedimientos de cese.
Los resultados mostraron un 76.2% de cumplimiento general, con fortalezas en T-
Registro y PLAME, pero debilidades en evaluaciones periddicas, actualizacion del IPER y
documentaciéon de inducciéon. Como conclusion, se propuso digitalizar procesos,
estandarizar contratos y capacitar al personal administrativo.
Se aplicaron competencias profesionales como analisis legal, gestion documental,
diagnostico normativo, y comunicacion efectiva, aportando soluciones practicas y

sostenibles para fortalecer la formalidad laboral en una MYPE en crecimiento.



NOTA

El contenido de la investigacibn no se encuentra
disponible en acceso abierto por determinacion
de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Tecnolégica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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